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Inledning

Skolinspektionen genomfor en kvalitetsgranskning av studiehandledning pa
modersmalet arskurs 7-9 under hosten 2016 och borjan av 2017.

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att granska om de elever som har
behov av studiehandledning pa modersmalet far tillrackligt stod for att utveckla
sina &mneskunskaper sa att de uppnar de kunskapskrav som minst ska uppnas.

Granskningen inleddes med att 40 skolor i landet valdes ut. Detta urval gjordes
slumpmassigt bland de skolor som enligt senast tillganglig statistik (Skolverkets
sammanstallning den 15 oktober 2015) hade minst 10 nyanlénda/nyinvandrade
elever. Darefter kontaktades skolorna for en telefonintervju med rektor kring
studiehandledning pa modersmalet. I ett andra steg gjordes dérefter ett urval om
15 verksamheter som ingar i granskningen. Huvudkriteriet f6r att en verksamhet
ska bli aktuell f6r urvalet &r inte bara att det finns elever som har behov av stu-
diehandledning pa modersmalet, utan att studiehandledning faktiskt tillhanda-
halls.

Hagaskolan i Alvesta kommun besoktes den 21 och 22 november 2016. Ansva-
riga inspektorer har varit utredare Annika Welinder och utredare Ingrid Jacobs-
son. I samband med bes6ket pa skolan genomfordes intervjuer med ett urval av
elever som far studiehandledning pa modersmalet, studiehandledare, amnesla-
rare, rektor och representant f6r huvudmannen.

I detta beslut redovisar Skolinspektionen iakttagelser, analyser och bed6m-
ningar. I de fall Skolinspektionen identifierat val fungerande inslag finns dessa
beskrivna i den sammanfattande bedomningen och dérefter f6ljer en beskrivning
av de utvecklingsomraden som beddmts vara mest centrala att prioritera i sko-
lan.

Nar kvalitetsgranskningen i dess helhet dr avslutad redovisas de samlade resul-
taten i en 6vergripande kvalitetsgranskningsrapport. Malsattningen &r att samt-
liga rektorer och huvudmaén som ingéatt i granskningen kan anvanda rapporten i
utvecklande syfte. Den kan ocksa fungera som ett stod fér andra rektorer och
huvudméan som har elever som dr i behov av studiehandledning pa modersma-
let. Det enskilda beslutet kan ddrmed séttas in i ett strre sammanhang.
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Sammanfattande bedémning

Skolinspektionens kvalitetsgranskning Studiehandledning pa modersmaélet vi-
sar att den studiehandledning som bedrivs pa skolan ger flera elever ett ade-
kvat st6d i att utveckla sina &mneskunskaper. Granskningen visar att studie-
handledningen genomfGrs pa ett sadant sétt att centrala begrepp och termer
inte enbart 6versdtts utan vid behov ocksa sitts in i ett sammanhang utifran ak-
tuellt amnesomrade.

Granskningen visar dock att huvudman och rektor behéver inleda ett utveckl-
ingsarbete for att sékerstélla ett fungerande samarbete mellan samtliga studie-
handledare och ansvariga @mneslarare saval i planeringsfasen som under arbe-
tet med att folja upp och bedéma elevernas kunskapsutveckling. Amneslarare
och samtliga studiehandledare behover ges forutsattningar att tillsammans ga
igenom aktuell lektionsplanering, vilka mal undervisningen ska riktas mot och
vad varje elev behover fokusera pa for ges basta forutsattningar att utvecklas
mot malen.

Amneslirare och studiehandledare behdver ges forutsittningar att regelbundet
stdimma av med varandra hur det gar f6r eleven och i samrad med eleven gora
de justeringar av uppldgg och genomférande som kan behovas for att ge varje
elev basta majliga stod. Sddana avstimningar ar ocksa en forutsdttning for att
eleverna ska kunna ges fullgod framéatsyftande information om sin kunskapsut-
veckling i de &mnen som eleven far undervisning i.

Huvudmannen och rektor behover ocksa vidta atgarder for att sakerstilla att
amnesldrarna far den kompetensutveckling som behovs for att stétta de fler-
sprakiga eleverna i sin sprak- och kunskapsutveckling samt att samtliga studie-
handledare som &r verksamma péa skolan ges den kompetensutveckling som
behovs for att de pa basta satt ska kunna stotta elevernas utveckling av amnes-
kunskaper.

Identifierade utvecklingsomraden

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen att ett utveckl-
ingsarbete i forsta hand behover inledas inom féljande omraden:

¢ Huvudmannen och rektor behover se till att studiehandledare pa mo-
dersmalet och ansvariga &mneslarare planerar studiehandledningen till-
sammans med utgangspunkt i en bedomning av elevens sprak- och am-
neskunskaper.
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* Huvudmannen och rektor behover se till att studiehandledare pa mo-
dersmalet och ansvariga &mneslarare arbetar gemensamt med att konti-
nuerligt f6lja upp elevernas kunskapsutveckling samt sékerstilla att varje
elev ges framatsyftande information om sin kunskapsutveckling.

e Huvudman och rektor behover sakerstélla att samnesldrarna far den kom-
petensutveckling som behovs for att stotta de flersprakiga eleverna i sin
sprak- och kunskapsutveckling samt att samtliga studiehandledare som
ar verksamma pa skolan ges den kompetensutveckling som behovs for
att de pa basta sdtt ska kunna st6tta elevernas utveckling av @mneskun-
skaper.

Beskrivning av huvudman och besékt verksamhet

Alvesta kommun har omkring 20 000 invénare. Det finns sju kommunala grund-
skolor i Alvesta kommun samt en fristaende skola och drivs av annan huvud-
man. P4 utbildningsférvaltningen finns en integrationssamordnare med sarskilt
ansvar for studiehandledning pa modersmalet.

Hagaskolan ar en 7 — 9-skola i centrala Alvesta. Vid Skolinspektionens besok
finns 375 elever pa skolan. De storsta spraken pa skolan ar arabiska, dari och
somaliska. Studiehandledning pa modersmalet ges av studiehandledare som ar
anstillda pa skolan.

Skolinspektionens bedémningar

Nedan redogor Skolinspektionen mer utforligt for sina bedémningar kring fra-
gestillningarna.

1. Stoéttas elevens utveckling av amneskunskaper genom att stu-
diehandledaren pa modersmalet och ansvariga dgmneslarare
arbetar tillsammans?

1.1 Planerar studiehandledare pa modersmdlet och ansvariga dmneslirare tillsammans
med utgingspunkt i en bedomning av elevens sprak- och dmneskunskaper?
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Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att skolans arbete med att planera studiehandled-
ning behover utvecklas genom att studiehandledare pa modersmalet och an-
svariga dmneslarare planerar tillsammans med utgangspunkt i en bedémning
av elevens sprak- och @mneskunskaper.

Granskningen visar det saknas ett strukturerat samarbete dér studiehandledare
och @mnesldrare tillsammans planerar studiehandledning med utgangspunkt i
elevernas kunskaper och forstaelse for amnet.

Skolinspektionens utredning

Eleverna sédger i intervjun att de oftast sjalva bestammer vad de ska gora pa stu-
diehandledningstillfillena och att det tar med sig det material som de beh&ver
hjalp med eller fa férklarat. Eleverna séager att det @ven finns &mneslarare som
sager till eleverna vilket material de ska ta med sig till studiehandledningstill-
féllet i ett visst &mne.

Eleverna vet dock inte vem det dr som tar besluten om vad de ska géra under
studiehandledningstillfllet utan &dr osidkra pa om det &r rektorn, lararna eller
eleverna sjdlva som kan paverka om de behover studiehandledning.

Savil studiehandledare som dmneslarare uppger att det finns en variation nar
det giller att studiehandledare och elevernas ansvariga amnesldrare gor ge-
mensamma planeringar for studiehandledningstillfdllet. Studiehandledarna sa-
ger i intervjun att det inte finns tid avsatt till planering med elevernas dmnesla-
rare. Studiehandledarna sager vidare i intervjun att det &r lararberoende om de
i forvag for tillgang till elevernas material och planering. De sager att samar-
betet kan vara allt fran att de tréffar lararen utanfor klassrummet innan lekt-
ionen borjar till att de far information fran ldraren om planeringen nagon dag
innan studiehandledningstillfallet. Studiehandlarna sager att det ar stor skill-
nad pa hur de kan hjélpa eleverna vid handledningstillfdllet om de far tillgdng
till en planering i férvag eller inte. De ger ocksa exempel pa larare som talar om
vilka roller @&mneslarare respektive studiehandledare férvantas ha under lekt-
ionen.

I en av intervjuerna sager amnesldrarna att manga ganger bygger den gemen-
samma planeringen pa informella m&ten med studiehandledarna. Amneslararna
sager att det dr skillnad att arbeta med de studiehandledare som varit linge pa
skolan, de kanner till &mnen och upplagget pa lektionerna vilket gor att inform-
ationen till studiehandledarna fungerar. Detta innebér, enligt amneslararna, att
studiehandledarna vet vad de ska arbeta med vid handledningstillfdllet och att
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de kan ga ivég till ett grupprum med eleverna efter lektionsgenomgangen. Am-
nesldrarna sdger att de férsoker komma ihag att delge studiehandledarna nar det
handlar om nytt material som de gar igenom. De ser det ocksa som en fordel att
studiehandledarna &r med i arbetslaget fér att man tréffas regelbundet.

Amnesldrarna i en annan intervju séger att det inte finns tid for planering till-
sammans med studiehandlarna utan att de oftast foljer schemat och stér vid lekt-
ionssalen nér lektionen ska borja. De sédger att planeringen for elevernas studie-
handledningstillfalle haltar, att elevernas planering visserligen finns pa skolans
hemsida men att de inte vet om studiehandledarna alltid tar del av den. Amnes-
lararna sdger vidare att det som ytterligare forsvarar samarbetet men studie-
handledarna &r att det kan vara upp till tre studiehandledare i klassrummet sam-
tidigt. Amnesldrarna framhaller dock att om det fanns méjlighet till gemensam
planering med studiehandledarna skulle detta gynna elevernas studiehandled-
ning pa modersmalet.

Skolledningen bekréftar bilden av att det finns en variation nar det géller sam-
arbetet mellan studiehandledare och d@mneslarare for att gemensamt planera
elevernas studiehandledningstillfalle. Rektor sdger i intervjun att det inte finns
nagon tid som dr avsatt for att planera tillsammans utan sager istéllet att det ar
svart att hitta tider. De exempel pa planeringsméjligheter som rektorn ger &r
kort planering vid kaffet eller i korridoren. Rektor siger dven att de tillfdllen
dar konferenstid tas i ansprak for planering till exempel temaplanering eller
amneskonferenser ges mojlighet for studiehandledare att delta. Rektor beskri-
ver samarbetet mellan studiehandledare och &mneslarare som komplext och
som ett utvecklingsomrade pa skolan.

1.2 Féljer studiehandledare pd modersmdlet och ansvariga dmneslirare tillsammans
kontinuerligt upp elevens kunskapsutveckling?

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedomer att studiehandledare pa modersmalet och ansva-
riga @amnesldrares arbete med att gemensamt kontinuerligt félja upp elevens
kunskapsutveckling behéver utvecklas.

Granskningen visar att studiehandledarna och @mnesldrarna inte har nagon re-
gelbunden avstaimning eller dialog kring elevens kunskapsutveckling. Den
uppfoljning och avstdmning som sker ar informell och beroende pa den en-
skilda lararen eller studiehandledaren.

Skolinspektionens utredning

Eleverna sdger i intervjun att den information de far om sin kunskapsutveckl-
ing far de av sina &mnesldrare samtidigt som de andra eleverna i klassen far
det.
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Som exempel ger eleverna skolans plattform dar eleverna har tillgéng till sin in-
dividuella utvecklingsplan. Nagra elever ger &ven som exempel att studiehand-
ledaren har varit med nér eleven haft betygsdiskussion tillsammans med sin
amneslarare i ett visst &mne.

Av intervju med dmneslarare och studiehandledare framgar att de anser att det
pa skolan idag varken finns former eller férutsattningar for studiehandledare
och amneslarares att traffas, diskutera och overlamna information till varandra
om de elever som far studiehandledning. I en intervju med d&mneslarare besk-
rivs aterkopplingen till eleverna som far studiehandledning pa modersmalet
som “ett hal”.

Amneslirarna siger vidare i intervjun att dterkoppling till eleven, nér det géller
den enskilde elevens kunskapsutveckling, inte skiljer sig mellan de elever som
har studiehandledning p& modersmalet och 6vriga elever. Amneslararna siger
vidare att det vanligtvis inte sker ndgon aterkoppling till eleverna tillsammans
med studiehandledarna. De intervjuade &mnesldrarna séger ocksa att de oftast
inte hinner stimma av med studiehandledarna vad eleverna har arbetat med
under studiehandledningstillfillet. Feedback mellan dmneslarare och studie-
handledare uppges ske enbart om det dr nagot speciellt kring en enskild elev.
Nagra av de intervjuade studiehandledarna uppger att det &r lararberoende om
de tréffar och samtalar med @mneslararna om elevens sprak- och kunskapsut-
veckling. Studiehandledarna séger att det hander att de ar med vid elevsamtal
efter ett prov eller vid en utvéardering. Vidare uppger studiehandledarna att det
dock inte finns nagon sarskilt avsatt tid for detta andamal utan att det sker nér
studiehandledarna traffar lararna till exempel i samband med en lektion.

Studiehandledarna sager ocksa i intervjun att det finns &mneslarare som kom-
mer till studiehandledarna for att fraga om en viss elevs kunskapsutveckling
men att det dr ldrarberoende. Nagra studiehandledare uppger att de 4r med pa
elevernas utvecklingssamtal och att de da ar elevens larare som fragat om stu-
diehandledaren kan vara med vid samtalet.

Skolledningen uppger att det inte finns tid inplanerad fér studiehandledare och
dmnesldrare att triffas och stimma av elevernas sprak- och kunskapsutveckl-
ing. De séger att det far ske nér tid finns. Skolledningen sédger vidare att det inte
ar styrt hur 6verlamningen av information mellan studiehandledare och 4m-
nesldrare ska ske kring enskilda elever.
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2. Ges eleven adekvata férklaringar och kontextualiseringar av am-
nesspecifika begrepp och terminologi?

2.1 Ges eleven genom studiehandledningen adekvat stod i att utveckla sina dmneskun-
skaper?

Skolinspektionens bed6mning

Skolinspektionen bedémer att den studiehandledning som bedrivs pé skolan
till 6verviagande del ger eleverna ett adekvat stdd i att utveckla sina &mneskun-
skaper. Granskningen visar att den studiehandledning som intervjuade elever
tar, ges pa olika sitt. Exempel ges pa hur studiehandledning genomférs, bade i
klassen under lektionstid och i mindre grupp.

Skolinspektionens utredning

I elevintervjuer framkommer att eleverna kan fa studiehandledning bade i klas-
sen under lektionstid men ocksa i en mindre grupp. Det vanligaste séttet att fa
studiehandledning, enligt eleverna, ar att studiehandledaren 6versétter orden
for eleverna nir de inte forstar. Antingen ar det 6versatining av laromedelstex-
ter eller av lararens muntliga genomgang. Nagra elever menar att det &r bast att
vara i klassrummet eftersom de da har méjlighet att diskutera med resten av
eleverna i klassen medan nagra menar att de kdnner sig mer bekvéma i den lilla

gruppen.

Studiehandledarna bekraftar i intervjun att de arbetar med olika modeller nar
det giller handledning till eleverna, och att deras viktigaste uppgift &r att ele-
verna ska forsta innehallet lektionen. Studiehandledningen kan ske dels i klass-
rummet dar studiehandledaren Gversétter de ord som eleven inte f6rstar och
dels i en mindre grupp utanfér klassrummet dar de pa modersmalet gar ige-
nom lektionen for eleverna.

I en elevintervju séger eleverna att deras studiehandledare Gversitter fragor pa
vissa prov och utan den hjdlpen hade de inte klarat proven. Eleverna séger att
det framforallt &r behjalpta av 6versittning i de samhaéllsorienterande @mnena
dér det finns manga svara ord. Eleverna sager vidare i intervjun att det hénder
att studiehandledarna inte har méjlighet att vara med under hela lektionen ef-
tersom de maste ga och handleda en annan elev i en annan klass. Denna bild
bekriftas av savil studiehandledare som dmneslédrare. Amneslirarna siger att
de inte har mdjlighet att ha koll pa studiehandledarnas schema och darfor inte
alltid vet hur lange en studiehandledare stannar i klassen.

Nagra elever sager i intervjun att de i vissa &mnen inte forstar vad lararen pra-
tar om vid undervisningstillfillet om inte studiehandledaren ar dar.
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Eleverna séger att det & méanga nya ord som de inte forstar och att det hjalper
att studiehandledaren férklarar bade pa modersmalet och svenska. De ger som
exempel @mnet biologi dér de fatt forklaringar som hjélpt dem att férsta ord el-
ler begrepp.

I intervjun framhaller &mnesldrarna vikten av att eleverna far tillgang till studi-
ehandledning och att det ar till stor hjalp nar eleverna far saval ord som be-
grepp Oversatta. Nar det géller genomfdrandet av studiehandledningen sdger
amnesldrarna att det framforallt sker genom simultantolkning i klassrummet.

Amneslirarna siger dock att det finns en risk att studiehandledarna handleder
eleverna felaktigt eftersom studiehandledarna inte alltid har de &mneskun-
skaper som kravs for att exempelvis forsta hela innehéllet i de nationella pro-
ven i arskurs nio. Amneslirarna menar att detta framforallt ar ett problem nar
det giller studiehandledning for eleverna i arskurs nio men att det i vissa 4m-
nen, sasom fysik och matematik, géller dven elever i andra arskurser. De séger
vidare att det hander att eleverna kommer och fragar efter lektionen for att de
inte har forstatt innehallet trots studiehandledning. Studiehandledarna sager i
intervjun att det ar svart att ha kunskaper i alla &amnen och att de ibland beho-
ver fraga lararna om hjalp for att fa en forklaring.

Eleverna sager ocksa att de amnen som skiljer sig mycket fran hur &mnet var i
hemlandet &r svara att férsta och att man i dessa &mnen behéver mer studie-
handledning. Som exempel menar eleverna att det ar stora skillnader pa hur
man undervisar i &mnet biologi och bild i Sverige och i Afghanistan. De elever
som inte har gatt i skolan i sitt hemland sdger att det kinns som om de kommer
in mitt i &mnena och undervisningen och att de hade beh6vt borja fran borjan
med d@mnena for att forsta.

Skolledningen séger i intervjun att de &mnen som eleverna far studiehandled-
ning i dr valda utifran erfarenhet dar man vet att eleverna behéver mest hjélp
Skolledningen séger att det ar undervisande larare som meddelar studiehand-
ledningsbehovet inom sitt &mne till specialpedagogen, som sedan schemaldg-
ger studiehandledarna. Enligt skolledningen ar de vanligaste &mnena dar ele-
verna far studiehandledning matematik, So- och No-damnen, men dven svenska
som andrasprak, bild och sl6jd har efterfragats detta lasar. Enligt skolledningen
ges studiehandledning vanligtvis under lektionstid.

Rektor sager i en kompletterande intervju att vissa &mneslarare har signalerat
att de inte vill att studiehandledarna enbart 6versatter ord for eleverna.
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Rektorn sédger vidare att dessa &mneslarare darfor bett studiehandledarna att
fora anteckningar under lektionerna. Syftet med detta &r att studiehandledarna
kan samla relevanta begrepp och innehall sa att de efter lektionsgenomgangen
kan forklara for eleverna.

Rektorn podngterar att det géller att f& amnesldrarna att inse att studiehandle-
darna ar till for att hjélpa eleverna att forsta innehallet i undervisningen och
kunna na kunskapskraven. Rektorn berittar att en av forstelararna, som har an-
knytning till férberedelseklassen, nu har fatt i uppdrag att féra diskussioner
bland dmneslédrarna for att klargéra vad som ar studiehandledarnas uppdrag,
bland annat att dessa inte enbart ska 6versdtta ord utan arbeta med begrepp sa
att de kan forklara undervisningens innehall i efterhand for eleverna.

2.2 Ges studiehandledare pd modersmdlet och ansvariga dmneslirare den kompetens-
utveckling som krivs for att kunna stétia elevens utveckling av dmneskunskaper?

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att atgarder behover vidtas for att sakerstilla att
dmmnesldrarna far den kompetensutveckling som behovs for att stotta de fler-
sprakiga eleverna i sin sprak- och kunskapsutveckling samt att studiehandle-
darna far den kompetensutveckling som behovs for att de pa ett fullgott satt
ska kunna stotta elevernas utveckling av amneskunskaper.

Skolinspektionens utredning

Kompetensutveckling kring flersprikiga elevers lirande

Intervjuade dmnesldrare séger att de vid en av studiedagarna pa hostlovet fatt
kompetensutveckling kring flersprakiga elever. De sdger att kompetensutveckl-
ingen var givande och nédvandig eftersom de under ménga ar haft flersprakiga
elever pa skolan. Amneslérarna siger vidare att trots att de arbetat med fler-
sprakiga elever under manga ar var detta den forsta kompetensutvecklingen de
fatt som beror flersprakiga barns sprak- och kunskapsutveckling.

Skolledningen séger i intervjun att lararna pa skolan fatt kompetensutveckling
kring flersprakiga elever vid ett tillfdlle, vid en av studiedagarna under hostlo-
vet, och att fokus da var flersprakiga elever och sprakutveckling.
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Kompetensutveckling for studiehandledare

Studiehandledarna uppger i intervju att de ar med pa de studiedagar som ges
for samtliga larare pa skolan men att det inte finns ndgon kompetensutveckling
som ar anpassad sarskilt for deras uppdrag. De siger att den kompetensut-
veckling som de fatt dr helt pa deras eget initiativ och att de utvecklar sin
undervisning pa egen hand. I intervjun med studiehandledarna framkommer
vidare att det var oklart vad deras uppdrag var nér de bérjade pa skolan och att
nar det kommer nya studiehandledare ar det upp till dem att stétta de nya
handledarna om de har fragor. En av studiehandledarna sédger att nar hen bor-
jade pa skolan hade hen ingen aning om vad en studiehandledare skulle gora.

Skolledningen sager i intervjun att de, tillsammans med andra skolor i kommu-
nen, lamnat 6nskemal till huvudmannen om att de skulle starta en utbildning
for studiehandledarna. De menar att en utbildning behovs for att sdkerstilla
kvaliteten i studiehandledningen och att de omraden som behéver belysas ar
skolans vardegrund och skolkunskap samt betyg och bedémning. Skolled-
ningen sédger att det funnits en diskussion i kommunen med kommunens ut-
bildningscentra om att starta en sidan utbildning men att de inte vet vad som
hant sedan dess. Skolledningen sédger att de satsningar man gor pa skolan for
att ge studiehandledarnas kompetensutveckling &r att nyanstillda studiehand-
ledare far arbeta bredvid en erfaren studiehandledare. Skolledningen séger
ocksa att man forra aret gick igenom Skolverkets stddmaterial Studiehandled-
ning pa modersmalet f6r studiehandledarna.

Representant for huvudmannen séger att man fran huvudmannens sida ser att
uppdraget kring studiehandledning pa modersmalet behover stagas upp och
att det ar viktigt att studiehandledarna far kunskaper om svensk skola och vér-
degrundsarbetet. Representant fér huvudmannen sager vidare i intervjun att
det har diskuterats en utbildning for studiehandledarna i kommunen men att
ansvaret i nulaget ligger pa skolorna. Tanken uppges dock vara att kommunen
ska ta ett helhetsgrepp kring en utbildning fér samtliga studiehandledare. Det
framkommer vidare i intervjun att de studiehandledare som anstills i kommu-
nen nu far viss information vid ett inledande samtal med integrationssamord-
naren men att det inte &r nagot som &r organiserat.
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Uppfdljning
Huvudmannen ska senast den 11 augusti 2017 skriftligt redovisa till Skolin-
spektionen vidtagna atgarder samt resultat av de vidtagna atgarderna.

Redogorelser skickas per post till Skolinspektionen, Box 156, 221 00 Lund eller per
e-post till skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se med en kopia till féredragande in-
spektor.

Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer for granskningen (dnr 40-
2015:3531) i de handlingar som sands in.

Pa Skolinspektionens viagnar
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Lotta Karlind
Enhetschef

Lgﬁm Z@’v M/@(C wdey”
Annika Welinder
Utredare/Foredragande
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