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Tillsyn i Startskolan

Skolinspektionen har genomfért tillsyn av Malmé kommun under
hostterminen 2016. Startskolan besoktes av Skolinspektionen den 14 och 15
december 2016.

Maluppfyllelse och resultat

Kunskapsresultat

Det redovisas ingen nationell statistik avseende kunskapsresultat fér eleverna
pa introduktionsprogrammet sprakintroduktion.

Trygghet och studiero 7

Det finns inget resultat fran Skolinspektionens enkit for Startskolan da
skolenheten startades héstterminen 2016. I intervjuer sager elever att de kanner
sig trygga i lokalerna pa Norra Sorgenfri gymnasium. De elever som har sin
undervisning i lokalerna pa Varnhemsskolan siger att de inte alltid kénner sig
trygga dér, men siger ocksa att det har blivit mycket battre pa grund av de
atgirder som vidtagits for att forbattra tryggheten i lokalerna pé
Viarnhemsskolan. |
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Oversikt 6ver konstaterade brister i verksamheten

Skolinspektionens ingripanden

Senaste datum for

‘Omrade Typ av ingripande redovisning

1. Undervisning och larande 2017-06-01

2. Extra anpassningar och sarskilt B
stod

3. Arbetsplatsforlagt larande,
grundldggande behorighet och
introduktionsprogram (om
yrkesprogram och/eller
introduktionsprogram finns vid
skolenheten)

| 2017-06-01

4. Bedomning och betygssittning

5. Trygghet, studiero och atgarder F

| 2017-06-01
mot krankande behandling '

6. Forutsittningar for larande och

| 2017-06-01
trygghet ‘

7. Styrning och utveckling av

| 2017-06-01
verksamheten - |

i

I'kolumnen “Typ av ingripande” anges den allvarligaste fDT‘I w iipunde Slinspektionen
har meddelat inom det bedomningsomride som granskats.

Skolinspektionens bedomningar anges lingre fram i detta beslut.

Sammanfattande beddmning

Tillsynen visar att skolmiljén inte préglas av studiero for alla elever. Tillsynen
visar dven att de elever som latt nar kunskapskraven inte alltid far den ledning
och stimulans som de behdver for att na langre i sin kunskapsutveckling.
Vidare visar tillsynen att eleverna pa sprakintroduktion inte far en utbildning
som &r planerad utifran elevernas behov. Skolenheten méaste ocksa forbattra sitt
arbete med att sakerstilla att alla uppgivna fall av krankande behandling
anmals till rektorn. Tillsynen visar att det finns brister i samverkan mellan
larare for att nad utbildningens mal. Vidare visar tillsynen att elevhalsan inte
framst anvands forebyggande och hilsoframjande for att stodja elevernas
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utveckling mot mélen. Tillsynen visar &ven att den studie och
yrkesorienterande verksamheten pa skolan inte tillgodoser de behov av
vigledning som eleverna pa sprakintroduktion har. Tillsynen visar ocksa att
skolbiblioteket inte anvénds i tillracklig utstrdckning for att stodja elevernas
lirande och kunskapsutveckling. Skolenhetens systematiska kvalitetsarbete
maste utvecklas sa att de resultat som f6ljs upp analyseras och anvénds for att
identifiera de utvecklingsbehov som finns for skolenheten. Detta underlag ska
sedan styra vilka forbittringsatgarder som behdver vidtas.

" Vad giller huvudmannens och skolans arbete med att sékerstélla en skolmiljé
som priglas av trygghet f6r de elever som har sin undervisning pa
Virnhemsskolan gor Skolinspektionen f6ljande beddmning. Mot bakgrund av
de uppgifter som lamnats, saval inom ramen for utredningen avseende
Viarnhemsskolan som de uppgifter som framkommit under tillsynen av
Startskolan, bedomer Skolinspektionen att inget annat dr visat an att
huvudman och skola vidtagit, vidtar och har en planering for att vidta de
&tgarder som skiligen kan krévas for att sikerstilla en sddan skolmiljo.

Vad giéller 6vriga omraden som Skolinspektionen bedomer har det inte heller
framkommit ndgot annat &n att skolenhetens arbete uppfyller férfattningarnas
krav.
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Skolinspektionens beslut

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stéd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Malmo kommun att senast den 1 juni 2017 vidta atgarder for att avhjalpa
pétalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas till Skolinspektionen.

Undervisning och ldrande

Skolan ska se till att den ordinarie undervisningen utgdr frin och genomfirs pd ett sidant siitt
att den frimjar elevernas mdojligheter att ni de examensmdl som giller for det nationella
program som eleven liser. Undervisningen ska utformas och genomforas si att alla elever, sdvil
pd nationella program som pd introduktionsprogram, ges majligheter att nd samtliga
kunskapskrav inom de dmnen som eleven liser, det vill siga sdvdl i gymnasiegemensamma
dmmnen som programgemensamma dmnen, dmnen inom invikiningar och fordjupningsimnen.

I detta ingdr att liraren ger eleverna ett aktivt lirarstod genom att exempelvis genomfora
strukturerade lektioner, genomfora undervisningen utifran tydliga mdl och syften och ge
eleverna tydliga beskrivningar och forklaringar. Vidare anpassar liraren undervisningen efter
elevernas olika forkunskaper och intressen, och ger eleverna sivil stid som stimulans och
utmaningar. I detta arbete kan samrid med elevhilsan underlitta. Genom bland annat en
varierad, stimulerande och utmanande undervisning, och genom konstruktiv dterkoppling,
stiirker liraren elevernas vilja att lira. For att kunna individanpassa undervisningen och ge
eleverna inflytande Gver denna dr det centralt att liraren skaffar sig kunskap om elevernas olika
behov och forutsittningar, liksom liter eleverna vara delaktiga i planeringen av undervisningen.

Bedémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Malmé kommumn inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

o Tundervisningen tas hénsyn till varje enskild individs behov,
férutsdtiningar, erfarenheter och tankande. (1 kap. 4§ och 3kap. 3§
skollagen; Lgy 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.1. Kunskaper)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behéver vidtas for att avhjélpa
bristen. '

— Se till att det i undervisningen tas hansyn till varje enskild individs
behov, forutsdttningar, erfarenheter och tinkande. I det ingar att elever
som latt nar de kunskapskrav som minst ska uppnas ges ledning och
stimulans for att kunna na langre i sin kunskapsutveckling.

Motivering till bedémning av brist



Beslut -

2017-02-16
6 (22)

Dnr 43 - 2016:6493

Bedommning

‘Skolinspektionens utredning visar att elever som litt nar de kunskapskrav som
minst ska uppnas inte alltid ges ledning och stimulans for att kunna na ldngre i
sin kunskapsutveckling. Mot denna bakgrund bed6émer Skolinspektionen att

~ den undervisning som bedrivs pa skolenheten i detta avseende inte uppfyller

- forfattningarnas krav.

Skolinspektionens utredning

Det finns elever som séger i intervju att de kan fa svarare uppgifter att arbeta
med. Andra elever sdger att nér de ar klara med en uppgift sa ges de mojlighet
att arbeta vidare med uppgifter som de inte 4r firdiga med, men att de inte kan
fa svarare och mer utmanande uppagifter. Elever ger ocksa exempel pa att de far
sitta och vinta in sina klasskamrater nér de ar klara med en skolupp'gift. En

. elev berittar att hen nu liser mot mélen i arskurs 6 i &mnena historia och
samhillskunskap trots att hen redan sen tidigare har betyg for arskurs 9 i dessa
amnen.

Lirarna siger i intervjuer att eleverna har méjlighet att flytta upp i nivderna
under las&ret men att de alltid vantar till klasskonferensen och stémmer av da
huruvida en elev ska flytta fran en niva till en annan. Daremot séger sig inte
alla lirare kinna till vad som géller vid 6vergéngarna. Nér en elev ska flytta till
 nasta niva skots detta via den sa kallade antagningen, men ibland S'eiger
antagningen nej till att en elev ska flyttas pa grund av att det inte finns platser
enligt lirarna. Det blir d& en véntelista och det kénns inte bra sdger ldrare i
intervju. Exempel ges dar en elev laser pa startniva men som har kommit langt
i sin kunskapsutveckling i vissa dmnen som den har med sig frén sitt hemland.
Vidare siger larare att det &r svért med rorligheten for eleverna att flyttas
mellan nivéerna och att det kan g& manad efter ménad, upp mot en termin,
utan att ndgot hander. Lérare séger i intervju att de forsdker rdcka till men att
det blir som att man bromsar dessa elever som kommit léngt i sin
kunskapsutveckling. Exempel ges i en lararintervju att det finns elever som
redan har betyg i drskurs 9 frén sin tidigare grundskola, dér de gétti arskurs 8
och 9, i ndgra dmnen som de nu laser pa Startskolan.

Rektorn siger i intervju att det finns méjlighet for eleverna att flyttas till en
annan niva under terminen men att det sker i olika grad. Rektorn séger att det
finns en fara i om larare siger att elever ska flytta upp eller ner i nivéer da de
istillet behdver arbeta mer med att individanpassa undervisningen.
Klasskonferenserna behver forbattras sa att om en elev har kommit langre an
6vriga i klassen sa ska liraren individualisera mer i sin undervisning enligt
rektorn.
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Vidare siger rektorn att det kan vara sa att det finns ett synsétt hos personalen
pa skolan dar ny inlérning av sprak innebér att en ménniska bérjar om med allt
och att lararna inte alltid arbetar mot unga vuxna.

Rittslig reglering

Av skolférfattningarna framgar att det i undervisningen ska tas hansyn till
varje enskild individs behov, forutsatingar, erfarenheter och tinkande. Elever
som latt nar de kunskapskrav som minst ska uppnés ska ges ledning och
stimulans att for att kunna na lingre i sin kunskapsutveckling. |

Motivering till féreldggande som ingripande

Da Malmo kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av de
foreskrifter som galler fér verksamheten, foreligger skil att foreldgga Malmé
kommun att fullgtra sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjélpa
bristerna.

Arbetsplatsférlagt lirande, grundldggande behérighet och
- introduktionsprogram (om yrkesprogram och/eller introduktionsprogram
finns vid skolenheten) '

Skolan ska se till att elever pé yrkesprogram fir den utbildning de har ritt till avseende
arbetsplatsforlagt lirande (APL) och mdjlighet att ni grundliggande behirighet. APL dir en
central del i all yrkesutbildning, di denna ska bidra till att eleven utvecklar sivil
yrkeskunskaper som en yrkesidentitet. For elever som liser i huvudsak skolforlagd utbildning
ska APL motsvara minst 15 veckor av den samlade utbildningstiden och for elever som dr
liirlingar ska APL motsvara minst 50 % av utbildningen. Skolan ska ha kovalitetssikrat
arbetsplatsen si att eleven har reell mijlighet att nd de kunskaper som eleven dir avsedd att

. uppné pé arbetsplatsen, exempelvis att skolan avtalat med arbetsplatsen om vilka delar av det
centrala innehiéllet pa en eller flera kurser som ska behandlas. Skolan ska ocksi folja upp att si
sker. Handledaren iir en central aktdr, och behiver forutom kunskaper inom yrket ocksi ha
kunskaper om de mél som eleven ska uppnd och bedomas gentemot sit att eleverna fir adekvata
arbetsuppgifter utifrin detta.

Att eleverna ges majlighet till fortsatta studier pd higskolenivd dr en central rittssikerhetsfriga.
Det ér dock inte tillriickligt att eleverna ges en teoretisk mojlighet att uppni grundliggande
behirighet utan skolan bor ocksi gora det praktiskt mdjligt for eleverna, ex. genom att unduika
schemakrockar.

Fér introduktionsprogrammen finns inga nationellt faststallda programstrulturer eller
examensmil, utan utbildningen ska utformas si att eleven forbereds for vidare studier eller
etablering pd arbetsmarknaden. Ett centralt instrument i denna planering dr elevens
individuella studieplan. Eleven ska, utifrin sina behov, fi en utbildning som uppfyller
introduktionsprogrammets syfte si att elevens mdl med utbildningen kan uppnds.
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Beddémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Malmo kommun inte uppfyller
* forfattningskraven avseende att:

e Elever pa introduktionsprogram far en utbildning som ar planerad sa att
eleven forbereds for arbete eller studier. (17 kap. 4 § skollagen och 6 kap.
7 och 8 §§ gymnasieférordningen)

Atgérder

Skolinspektionen bedbmer att foljande atgirder behdver vidtas for att avhjalpa
bristen. .

— Se till att eleverna pa sprakintroduktion far en utbildning som &r
planerad utifran elevernas behov.

Motivering till bedé6mning av brist

Bedomning

Utredningen visar att utbildningen pa sprakintroduktionen i huvudsak ar
utformad utifrén organisatoriska faktorer och inte utifrén elevernas behov. Mot
denna bakgrund bedémer Skolinspektionen att utbildningen i detta avseende
inte uppfyller forfatiningarnas krav.

Skolinspektionens utrédning

Eleverna beréttar i intervju att pa mellannivan laser de atta &mnen. Eleverna
séger i intervju att det finns &mnen, till exempel engelska, som de kan
bestimma om de vill 1dsa. Nagon elev sager att hen redan har betyg i alla
amnen utom svenska och engelska. En annan elev sdger att hen laser amnena
historia och samhillskunskap trots att betyg redan finns i dessa @mnen. Vidare
siger eleven att &ven om eleven har betyg for drskurs 9 i dessa tva dmnen sa
ldser hen mot malen i arskurs 6. En elev ger som exempel att hen redan last
fysik och kemi i sitt hemland men eftersom inte dessa d&mnen ges pa Startskolan
s& liser eleven dessa amnen hemma pa egen hand.

Nagra larare berittar i intervju att alla elever pé Startskolan erbjuds samma
amnen men att det finns elever som har betyg i vissa &mnen och att de da
forsoker erbjuda andra @mnen utifrén de kompetenser som finns hos lararna pa
skolan. Det erbjuds gymnasiekurser i matematik och engelska samt biologi pa
grundskolenivé. Larare sager att eleverna hade varit betjanta av fler
grundskoleamnen och att kunna ldsa upp sina betyg.
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Larare uppger i intervju att det pa Startskolan inte finns behériga larare eller
salar till &amnena fysik och kemi. Lararna sager vidare att alla ldrare pa
Startskolan inte kénner till vad som géller vid 6vergéngar mellan de olika
klasserna och nivierna och att det finns en svarighet med genomstrémningen
for eleverna. '

Rektorn séger i intervju att eleverna erbjuds ett baspaket av grundskolezmnen.
Vidare siger rektorn att eleverna gor sa kallade spraktest i oktober samt april.
Dessa tester ligger till grund for de sa kallade klasskonferenserna dar de ser
elevernas kunskapsutveckling. Dérefter kan det bli en férandring i elevernas
studieplaner enligt rektorn. Rektorn sdger att hen &r medveten om att skolan
inte erbjuder den vidd av &mnen eleverna skulle behéva och att de egentligen
skulle behova erbjuda fler grundskolekurser. Rektorn sdger vidare att
organisationen inte r flexibel pa Startskolan da utbildningen inte planeras efter
elevernas behov utan att det ar organisationen som styr.

Skolinspektionen har intervjuat omradescheferna i Malmé kommun infér
tillsynen pa huvudmannaniva. Den ena omréadeschefen bekraftar delvis
rektorns uppgifter om att det som erbjuds pa Startskolan &r ett baspaket av
amnen och siger att Malmo kommun behéver erbjuda fler amnen till eleverna
som lédser sprakintroduktion. Omradeschefen ger dock exempel pa andra inslag
i utbildningen som ges till eleverna pa Startskolan s& som livskunskap och sex

" och samlevnad som ett sitt att kompensera, men sager samtidigt att
planeringen av utbildningen pa sprakintroduktion efter elevernas behov 4r en
brist som haller pa att atgdrdas, sa att eleverna inte ska begrénsas av de
organisatoriska faktorerna.

Rittslig reglering

Enligt skollagen ska utbildningen pa sprakintroduktion utformas fér en enskild
elev. Av gymnasieférordningen framgar vidare att infér mottagandet av en
elev till sprakintroduktion ska huvudmannen i god tid gora en bedémning av
elevens sprakkunskaper. Huvudmannen ska fortlpande bedéma elevens
kunskapsutveckling i 6vriga &mnen for att eleven sa snart som mojligt ska
komma vidare i sin utbildning. Vidare ska sprakintroduktionen utéver
undervisning i svenska och svenska som andrasprak, utformas utifran den
bedémning som ska goras av elevens sprakkunskaper och innehélla de &mnen
och kurser som eleven behover f6r sin fortsatta utbildning. Av férarbetena till
skollagen (prop. 2009:165 5.448) framgar att det inte bor vara grundskoleamnen
i vilka eleven redan har godkianda betyg.
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Motivering till féreldggande som ingripande

D& Malmo kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av de -
foreskrifter som géller for verksamheten, foreligger skil att foreligga Malmd
kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgdrder for att avhjélpa
bristerna.

Trygghet, studiero och atgédrder mot krdnkande behandling

Skolan ska, i det dagliga arbetet, arbeta for att elevernas Lirmiljo ska priglas av trygghet och
studiero och ir fri frin kriinkande behandling. Skolan ska se till att eleverna kan bedriva sina
studier i en lugn miljo dir de exempelvis inte stors, hotas eller kiinner sig otrygga av andra
elever. Denna milj5 bor inte begrinsas till enbart lektionssalar, utan dven gilla dvriga
studieutrymmen pd skolan som exempelvis skolbibliotek, grupprum. Detta giller alla elever,
oavsett om de gar ett higskolefrberedande program, yrkesprogram eller introduktionsprogram.
Det kan dirmed ocksi avse miljéer utanfor skolan men som ingdr i skolans verksambhet,
exempelvis pd arbetsplats (APL). Vidare ska skolan genomfdra dtgirder for att forebygga och
forhindra krinkande behandling av elever vid skolan. Om en enskild elev upplever sig kriinkt ska
omstindigheterna utredas, och i forekommande fall dtgirdas for att forhindra krinkande
behandling i framtiden.

- Bedémning av brist
Skolinspektionen konstaterar att Malm6 kommun inte uppfyller
forfatiningskraven avseende att: :

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillforsdkras en skolmiljo som
priglas av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

o Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete fér att motverka
krinkande behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgérder behdver vidtas for att avhjalpa
bristen.

— Se till att samtliga elever tillforsikras en skolmiljé som préglas av
studiero. '
— Se till att alla fall av uppgivna krankningar anmils till rektorn.
Motivering till bedémning av brist

Bedomning

Skolinspektionens utredning visar att inte alla elever, trots vidtagna atgérder,
tillférsikras en skolmiljo som préglas av studiero.
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Utredningen visar dven att all personal inte kénner till rutinerna géllande att
anmadla uppgivna krankningar.

Av detta foljer att rektorn inte far kinnedom om samtliga fall av kréankande
behandling och darf6r inte kan anméla dessa till huvudmannen.
Huvudmannen kan darfor inte alltid ta sitt ansvar att skyndsamt utreda
omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna och vidta de atgéarder som
kan behovas. Skolinspektionen gor darfér beddmningen att skolans arbete
inom dessa omraden inte uppfyller forfattningarnas krav.

Skolinspektionens utredning gillande studiero

I intervjuer séger elever att det &r stokigt och pratigt pa lektionerna i vissa

amnen. Det skiljer sig mellan larare och intervjuade elever uppger att studieron

ar bast med mentorn som kanner klassen. Eleverna beréattar att vissa elever stor

genom att de till exempel pratar, spelar musik, kastar suddgummi eller

kommer férsent. De elever som stér lektionerna lyssnar inte pa lararna och det

hjalper inte att lararna sager till enligt intervjuade elever. Elever uppger i
intervjuer att de vid dessa lektioner blir storda.

Intervjuade larare sdger att om nagot hander utanfér klassrummet s& paverkar
det studieron pa lektionerna direkt. Larare séger att studieron varierar och att

- det som péverkar studieron kan till exempel vara om en elev har fatt ett
avvisningsbeslut eller om det finns en konflikt som ligger i luften. Bristande
studiero kan ocksa bero pa elevernas dagsform enligt intervjuade lérare. Vidare
siger larare i intervju att mentorn brukar ha en nérmare relation med eleverna
och att det da kan vara bittre studiero pa lektionerna men att det &r svarare for
larare som undervisar eleverna ett fatal timmar i veckan. Lararna sager vidare
att det inte finns nagon gemensam strategi att hantera studieron pa skolan utan
det ligger pa den enskilde lararen. Lararna séger ocksa att eleverna paverkas av
bristande studiero genom att de tappar fart och fokus.

Representanter for elevhalsan sager i intervju att studieron brister i enstaka
klasser men att studieron &r god 6ver lag. Studieron varierar mellan larare
enligt representanter for elevhalsan.

Rektorn séger i intervju att det finns elever som kommer och beréttar om nar
det &r rorigt pa lektionerna. Vidare séger rektorn att insatser gors for att
forbattra studieron med hjalp av till exempel elevhilsan men att skolan dnnu
inte har bra verktyg for detta arbete. Rektorn uppger att det finns klasser dar
det ar studiero och att det kan vara lararberoende huruvida eleverna har
studiero eller inte. '
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Skolinspektionens utredning gillande krinkande behandling

Larare séger i intervju att de inte anmaler allt till rektorn, ar det vanligt
”gnabb” och mobbing sa loser man det och pratar om det.

Daremot om det r en hotbild sa rapporteras detta till rektorn. Vidare sager
intervjuade larare att rutiner och blanketten for att anmala krankande
behandling inte &r forankrad eller kénd hos all personal.

Rektorn sager i intervju att rutinerna ar tydliga avseende att det ska skrivas
incidentrapporter, men att det nog varierar huruvida detta gors. Det finns inte
en samsyn pa skolan om vad som ska anmalas enligt rektorn. Rektorn séger att
de incidenter som anmilts hittills handlar om fysiska incidenter. Vidare séger
rektorn att skolans arbete med att motverka krankande behandling beror pa
den enskilde liraren och att skolan @nnu inte har nagot storre organiserat
arbete.

Rittslig reglering

Av skollagen framgar att utbildningen ska utformas pa sddant sitt att alla
-~ elever tillférsikras en skolmiljo som priglas av trygghet och studiero.

Enligt skollagen ska personal som fér kénnedom om uppgivna krénkningar
anmila dessa till rektorn och rektorn, nir denne far sddan information, ska
informera huvudmannen om de uppgivna krankningarna. Nar huvudmannen
far information om uppgivna krankningar ska huvudmannen skyndsamt
utreda omstindigheterna kring dessa och vidta de atgarder som skéligen kan
kréavas for att forhindra krankande behandling i framtiden.

Motivering till féreldggande som ingripande

D4 Malmd kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av de
foreskrifter som gller for verksamheten, foreligger skil att foreldgga Malmo
kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjilpa
bristerna. '

Férutséttningar for ldrande och trygghet

Skolan ska se till att viktiga forutsitiningar for elevernas lirande och trygghet dr uppfyllda pi
skolan. Rektorn ska i ett tidigt skede uppmirksamma elever som av ogiltiga skiil inte deltar i
skolarbetet, si att eleven s@ snart som mojligt deltar. Skolan ska bedriva ett aktiot
viirdegrundsarbete, som innebiir att exempelvis grundliggande demokratiska virderingar och
minskliga rittigheter kommer till uttryck i praktisk handling.

Vidare ska lirarna ha kompetens och samverka med varandra, for att genom till exempel
erfarenhetsutbyte utveckla skolans undervisning.
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Centrala stodfunktioner som skolbibliotek, elevhilsa och studie- och yrkesviigledning anvéinds
aktivt i uthildningen, for att stodja och frimja elevernas utveckling mot de nationella malen.
Skolan ska siledes inte bara ha tillging till dessa funktioner, utan de ska kontinuerligt anvindas
i undervisning och ovrig skolverksamhet. '

Bed6mning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Malmé kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Lirarna vid skolenheten samverkar med varandra i arbetet med att na
utbildningsmalen. (Lgy 11, 2 Overgripande mél och riktlinjer, 2.1
Kunskaper)

e Elevhilsan anvinds framst férebyggande och hélsofrdmjande, for att
stédja elevernas utveckling mot utbildningens mal. (2 kap. 25 §
skollagen) '

e Den studie- och yrkesorienterande verksamheten tillgodoser elevernas
behov av vigledning infor elevernas val av framtida utbildnings- och
yrkesverksamhet. (2 kap. 29 § skollagen; Lgy 11, 2 Overgripande mé&l och
riktlinjer, 2.4 Utbildningsval - arbete och samhallsliv, 2.6 Rektorns ansvar)

o Skolbiblioteket anvands for att stodja elevernas larande och
kunskapsutveckling. (2 kap. 36 § skollagen; Lgy 11, 2 Overgripande mél
och riktl:injer, 2.6 Rektorns ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgérder behdver vidtas for att avhjalpa
bristen. '

— . Se till att lararna vid skolenheten samverkar med varandra i arbetet med
att na utbildningsmalen. |

— Setill att elevhilsan framst anvéands férebyggande och halsoframjande
for att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

— Se till att den studie- och yrkesorienterande verksamheten tillgodoser de
behov av véagledning som eleverna pa introduktionsprogrammen har.

— Se till att skolbiblioteket anvands for att stodja elevernas larande och
kunskapsutveckling.

Motivering till bedémning av brist

Bedomning

Skolinspektionens utredning visar att det finns brister i samverkan mellan
lararna pa skolenheten i arbetet med att na utbildningsmaélen. Utredning visar
aven att elevhilsan inte fraimst anvands férebyggande och hilsoframjande for
att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.
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Vidare visar utredningen att eleverna inte far sina behov av studie- och
yrkesvigledning infér framtida studie- och yrkesval tillgodosedda.
Utredningen visar ocksa att skolbiblioteket inte anvands for att stddja elevernas
Jirande och kunskapsutveckling. Skolinspektionen bedémer darfor att skolan i
dessa avseenden inte uppfyller foérfattningarnas krav. '

Skolinspektionens utredning gillande samverkan

Lirare siger i intervju att de &r manga ldrare som hade &nskat att de kunde
genomféra undervisning pa ett helt annat satt. Mycket tid laggs pa att lararna
sjdlva maste uppfinna hjulet och att de inte har m&jlighet till samverkan siger
lararna i intervju. Exempel ges pa att det ar svart att samverka med de larare
som har sin placering i lokalerna pa Varnhemsskolan och som bara kommer till
Iokalerna p& Norra Sorgenfri gymnasium for viss undervisning och sedan gar
tillbaka till Varnhemsskolan igen. Vidare berattar andra larare att det inte finns
- nagot pedagogiskt fokus pa deras sa kallade arbetslagstréffar, utan det handlar
om praktiska drenden sa som till exempel planering av julavslutning. Vidare
sager intervjuade lirare att det finns &mneslagstid i kalendariet men att det ofta
liggs in utbildningar eller annat pa denna tid och att tiden ses som ett lufthal.
Lirarna sager ocksa att de inte har nagon insyn i sina kollegors arbete.

Rektorn séger i intervju att lararna visserligen har méjlighet att samverka pa
konferens- och arbetslagstid men att tiden hittills har anvénts till utbildning i
Skriva sig till lairande och att prata om var skolan befinner sig just nu. Pa fraga
fran Skolinspektionen om samverkan sker for att eleverna ska na utbildningens
mal svarar rektorn att detta &nnu inte ar organiserat.

Skolinspektionens utredning gillande elevhiilsans forebyggande och hélsofrimjande
arbete ’

Intervjuade larare, representanter for elevhilsan och rektor séger i intervjuer att
elevhilsan inte har méjlighet att arbeta forebyggande och hélsoframjande.

Representanter for elevhilsan sager att elevhélsan dr underdimensionerad men
att utdkning av skolskéterska och kurator ska ske och att rekrytering av detta
pagar. Vidare sdger representanterna for elevhélsan att de arbetar med akuta
situationer och att de som elevhilsa inte racker till och att deras férebyggande
och hilsoframjande arbete sker pa individniva.

Rektorn bekriftar i intervju att elevhélsan dr underdimensionerad. Rektorn
berittar att elevhilsans arbete bestar i akuta insatser pa individniva. Vidare
sager rektorn att rekrytering av ytterligare skolskéterska och kurator pagér
samt att de nu ocksé har en mottagningsskoterska som ansvarar for att
mottagandet av nyanléanda elever.
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Skolinspektionens utredning gillande studie- och yrkesorienterande verksamheten

Intervjuade ldrare sager att elevernas behov av studie - och yrkesvigledning ar
enormt och att den studie- och yrkesvigledande verksamheten inte &r
tillracklig pa Startskolan.

Aven representanter for elevhalsan berdttar i intervju att eleverna pa
Startskolan har ett stort behov av studie- och yrkesvégledning. Vidare sdger
representanter for elevhilsan att studie- och yrkesvigledaren 4r ny och har
arbetat i tvd ménader och har darmed inte haft tid att traffa elever som gar pa
sprakintroduktion startniva dnnu. Representanterna for elevhilsan séger att

- rekrytering av ytterligare en studie- och yrkesvigledare pagar.

Rektor sédger i intervju att den studie- och yrkesorienterande verksamheten pa
Startskolan ar helt underdimensionerad f6r att kunna méta elevernas behov av
studie- och yrkesvagledning. Rektorn séger att den studie- och
yrkesvégledande kompetensen kommer att utokas och att rekrytering pagar.

Skolinspektionens utredning gillande skolbiblioteket

Elever siger i intervju att de inte anvander skolbiblioteket i undervisningen
men att de gér dit och anvénder det pa fritiden och pa raster.

Larare sager i intervju att det inte finns nagon ny litteratur att tillga pa
skolbiblioteket. Lararna sédger att det finns litteratur pa latt svenska for eleverna
men att den dr till for eleverna att ldsa hemma.

Rektorn séger i intervju att skolbiblioteket inte anviinds i undervisningen som
det dr tankt. Enligt rektorn sa har det saknats resurser till skolbiblioteket men
- att det finns tankar framéver hur det ska anvandas. Rektorn sager vidare att
man arbetar for att skolbiblioteket ska bli battre anpassat for eleverna pa
Spréakintroduktion men att det ar en ldng bit dit.

Rittslig reglering

Enligt laroplanen ska ldrarna samverka med varandra i arbetet med att na
utbildningens mal.

Enligt skollagen ska elevhilsan framst anvéndas férebyggande och
halsoframjande for att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

Av skollagen framgar att elever ska ha tillgéng till personal med sadan
kompetens att deras behov av végledning infor val av framtida utbildnings-och
yrkesverksamhet kan tillgodoses.
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Rektorn har ett sarskilt ansvar for att studie-och yrkesvégledningen organiseras
sa att eleverna far information om och vigledning infér de olika val som skolan
erbjuder samt infér val av framtida utbildning och yrke. Av férarbetena (Prop.
2009/10:165 s. 455 ff.) till skollagen framgar att den studieplan som eleverna
foljer ska utformas efter elevens behov och intressen samt f6ljas upp,
utvarderas och revideras vid behov, i samrad med eleven och i forekommande
fall dennes vardnadshavare. I denna planering spelar studie- och
yrkesvigledare en viktig roll for att stodja eleverna i deras studie- och yrkesval.
Av forarbetena framgar vidare att det dr angeldget att den unge infér valet till
-gymnasieskolan har tillgang till information om méjligt innehall i de olika
programmen och malséttningen med vart och ett av dessa. Det &r enligt
férarbetena vidare viktigt att elever inom introduktionsprogrammen
kontinuerligt halls informerade om de utgangar som finns tillgdngliga i form av
vidaregang till andra studier eller etablering pa arbetsmarknaden.

Skollagen anger att eleverna ska ha tillgang till skolbibliotek. Enligt laroplanen
har rektor ett sarskilt ansvar for att skolans arbetsmiljo utformas sa att eleverna
- far tillgéng till handledning, laromedel av god kvalitet och annat stéd for att
sjilva kunna s6ka och utveckla kunskaper, till exempel bibliotek. Av
forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165) framgar att skolbiblioteket
vanligtvis dr en gemensam och ordnad resurs av medier och information som
stills till elevernas och ldrarnas férfogande och som ingar i skolans
pedagogiska verksamhet med uppgift att stodja elevernas larande. Enligt
Skolinspektionens praxis ska eleverna ha tillgéng till ett skolbibliotek i den
egna skolenhetens lokaler eller pa rimligt avstand fran skolan och detta ska
kontinuerligt anvindas som en del av elevernas utbildning f6r att bidra till att
na malen fér denna. Biblioteket ska omfatta bocker, facklitteratur och
skénlittéra’rur, informationsteknik och andra medier och vara anpassat till
elevernas behov for att frimja sprékutveckling och stimulera till lisning.

Motivering till féreldggande som ingripande

D4 Malmé kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som féljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten, foreligger skal att férelagga Malmo
kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjilpa
bristerna.

Styrning och utveckling av verksamheten

Reltor ska, genom ett aktivt ledarskap, styra och utveckla verksamheten vid skolan sd att alla
elever ges en likvirdig utbildning av god kvalitet i en trygg miljo. Dirfor ska rektor,
tillsammans med elever och personal, ha ett lingsiktigt arbete for att ni detta syfte. Arbetet sker
genom att utifrin en analys av nuliget identifiera verksamhetens utvecklingsbehov och med
grund i denna analys sedan vidta nédvindiga forbittringsdtgirder.
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Analysen ska omfatta hela utbildningen och inte avgrinsas till exempelvis resultat enbart i
gymnasiegemensamma imnen utan ska ocksd omfatta uppfoljining av resultat i
fordjupningsimnen, frin lirande som sker pd arbetsplats (APL) och undervisning pd
introduktionsprogram. Férbiittringsitgirder kan exempelvis vara att personalen ges
kompetensutveckling som motsvarar de behov som framkommit genom analys av verksamhetens
forbittringsomriden. Det innebir ocksd att rektor fordelar verksamhetens resurser pd ett sitt
som svarar mot elevernas behov, s att alla elever ges forutsittningar att nd milen for
utbildningen.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Malm6 kommun inte uppfyller
forfatiningskraven avseende att:

e Utifran en analys av det som framkommer i uppfdljningen beslutar
rektorn om nédvindiga utvecklingsétgérder, och dokumenterar de
beslutade atgarderna. (4 kap.4-7 §§ skollagen; Lgy 11, 2 Overgripande
mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns ansvar)

o Rektorn planerar for genomférandet av utvecklingsatgérder och
genomfor dessa. Planeringen och atgérderna dokumenteras. (4 kap. 4-7
§§ skollagen; Lgy 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns
ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behover vidtas for att évhj'zilpa
bristen.

— Se till att rektorn utifrdn en analys av det som framkommer i
uppfdljningen beslutar om nodvandiga utvecklingsatgarder och
dokumenterar analysen och de beslutade atgarderna.

— . Se till att rektorn planerar for genomférandet av utvecklingsatgarderna
och genomfor dessa. Planeringen ska dokumenteras.

Motivering till bedémning av brist
Bedb’ﬁming

Utredningen visar att det inte gors en analys av vad som framkommer i
uppféljningen av Startskolans kunskapsresultat samt trygghet och studiero
som i sin tur kan utgdra underlag f6r beslut om utvecklingsétgarder for
Startskolan. Detta innebar att det inte heller finns en fullstandig dokumentation
av vare sig analys eller beslut om och planering av utvecklingsétgarder. Mot
denna bakgrund bedémer Skolinspektionen att Startskolans kvalitetsarbete inte
uppfyller forfattningarnas krav.
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 Skolinspektionens utredning

Lirare siger i intervju att de inte har limnat in ndgra underlag till rektorn 6ver
elevernas resultat och de har inte heller sett nagon statistik ver elevernas
“resultat. Vidare siger larare att de inte har ndgon samlad bild av hur eleverna
har det pa skolan nar det géller trygghet och studiero. Intervjuade ldrare
berittar att eleverna forvisso gor en enkdt som Malmoé kommun genom{dr men
att den ar sprakligt svar for eleverna pé Startskolan. Lararna siger att de fick ta
del av resultatet fran enkiten som genomférdes lasaret 2015/2016 men att det
inte gjordes ndgon analys och det beslutades inte heller nagra atgarder utifran
enkitens resultat. Larare siger dock i intervju att de tror mycket pa dennya
organisationen pa Startskolan och att arbetet kan forbattra mycket.

Rektorn, som ar ny sedan juli 2016 sdger i intervju att det just nu inte finns en
tydlighet i vilka resultat som £6ljs upp pé skolenheten, men att de borjat titta pa
rutiner och strukturer for detta arbete. De sé kallade spraktesten som eleverna
gor och de klasskonferenser som genomfors ar en del av det systematiska
kvalitetsarbetet, men enligt rektorn gors det ingen dvergripande analys av
resultaten dnnu utan det sker enbart pa individniva. Vidare siger rektorn att
skolan dnnu inte har arbetat med Startskolans lokala arbetsplan som &r
framtagen for lasaret 2016/2017. Nir det géller uppf6ljning av elevernas
trygghet och studiero siager rektorn att det finns ett material som kan och ska
anviandas for att kartligga elevernas trygghet och studiero men detta &r annu
inte gjort.

Skolinspektionen har tagit del av det senaste dokumenterade kvalitetsarbetet
dir resultaten fran elevenkiten som genomférdes laséret 2015/2016 f5ljs upp.
Skolinspektionen kan konstatera att det inte gjorts en analys av vad som
framkommit i uppfdljningen och det finns inte heller ndgra beslut om
utvecklingsatgarder.

Rittslig reglering

Enligt skollagen ansvarar rektorn for att det vid skolenheten bedrivs ett
kvalitetsarbete som bestar i att systematiskt och kontinuerligt planera, f6lja upp
och utveckla utbildningen. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomféras
under medverkan av larare, vrig personal och elever. I detta uppdrag ingdr att
rektorn foljer upp skolenhetens resultat. Uppféljningen ska genomfdras i
relation till de nationella malen. Utifran en analys av det som framkommer i
uppfoljningen ska rektorn besluta om nédvandiga utvecklingsatgarder. Rektor
ska sedan planera for hur dessa utvecklingsatgarder ska f6rverkligas och se till
att de blir genomforda.
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Saval uppféljning av resultat, analys av forbattringsomréden och beslut om
nddvandiga utvecklingsatgérder som planering av och genomférandet av
utvecklingsatgarder ska dokumenteras.

Motivering till féreldggande som ingripande

D& Malmo kommuns verksamhet inte uppfyller de krav som féljer av de
foreskrifter som gller f6r verksamheten, foreligger skl att forelagga Malmo

" kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjélpa
bristerna.

Ovriga bedémningsomraden

Bedémning

" Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att skolenheten uppfy]ler
forfattningarnas krav avseende f6ljande:

Extra anpassningar och sérskilt stod

Skolans lirmiljer ska anpassas si att de elever som riskerar att inte ni de kunskapskrav som
minst ska uppnés fér stod i form av extra anpassningar eller sirskilt stod. Detta giller alla
elever, oavsett om de gér ett higskoleforberedande program, yrkesprogram eller
introduktionsprogram. Detta avser ocksd samtliga dmnen som eleven liser, det vill siga sivil

. gymnasiegemensamma imnen som programgemensamma dmnen, dmnen inom inriktningar och
fordjupningsimnen. Det kan ocksi omfatta undervisning som ir forlagd till arbetsplats (APL).
Skolan ska utveckla metoder for att stimulera och stodja tills dtgirderna fir effekt genom att
situationen for den enskilda eleven eller en grupp elever forbittras.

Niir skolans arbetssiitt och arbetsformer inte ir tillrickliga for att mota elevens behov ska en
analys genomforas av hur skolan kan anpassa lirmiljoerna eller undervisningens innehdll och
genomférande. Skolans svirigheter att mota elevens behov kan framkomma till exempel i
undervisningen, genom resultat pi nationella prov eller genom uppgift frin eleven och dess
virdnadshavare. Lirare och elevhilsa ska oftast samrida for att kunna avgdra limpliga insatser.
Eleven och virdnadshavaren ska vara delaktiga i detta. Det kan ocksd handla om att skolan
behover forbiittra sitt arbete med att hjilpa en elev med att planera och strukturera sina studier,
firdighetstrining, specialpedagogiska insatser under en kortare tid, sirskilda hjilpmedel eller
utrustning och digital teknik med anpassade programuaror eller mer lingvariga insatser sisom
studiehandledning pi modersmil eller regelbundna specialpedagogiska insatser sisom
regelbunden kontakt med en speciallivare. Huvudregeln dr att siirskilt stid ska ges i elevens
ordinarie grupp om inte detta visats vara olidmpligt utifrdn elevens behov. Insatserna ska
utviirderas och korrigeras om de inte haft avsedd effekt.
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‘Bedbémning och betygsséttning

Skolan ska se till att liraren gor en allsidig bedommning av elevernas kunskaper utifrin de
nationella kunskapskraven, och ger eleven och dess virdnadshavare information om elevens
kunskapsmiissiga och sociala utveckling. Detta giller alla elever, oavsett om de gir ett
higskoleférberedande program, yrkesprogram eller introduktionsprogram. Detta avser samtliga
dmnen som eleven liser, det vill siga sivil gymmnasiegemensamma dmnen som
programgemensamma dmnen, dmnen inom inrikiningar och fordjupningsimmnen.

Eleven ska, nir omddmen ges eller betyg siitts i olika mnen, enbart bedomas utifrin de
nationella kunskapskraven och inte utifran andra kriterier som liraren och skolan sjilv
uppriittat. Lirarens analyser av elevernas kunskaper ska bygga pé olika underlag, som
tillsammans ger en bred och allsidig bild av elevernas kunskaper. I detta ingdr att liraren bl.a.
ska anviinda sig av nationella imnesprov tillsammans med dvriga muntliga och skriftliga
elevprestationer. I de fall eleven har haft hela eller delar av kurser forlagda till arbetsplats (APL)
ska beddmning av detta ingd i den samlande bedomningen. ’

Vidare ska skolan gora eleven och dess virdnadshavare delaktiga i elevens utveckling genom att,
lépande under studietiden och genom utvecklingssamtal, informera om elevens kunskapsmissiga
och sociala utveckling och hur denna bist kan stodjas.
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Bilaga 1: Allméant om tillsynen

Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet i hela landet, for att
se att den foljer de lagar, regler och laroplaner som finns fér verksamheten.
Malet &r att bidra till alla barns och elevers lika ratt till god utbildning i en
trygg miljo, dar alla nar minst godként i alla &mnen.

Skolinspektionen granskar alla huvudmin, vilket innebir alla kommuner,
utbildningsféretag och andra organisationer som driver skolverksamhet.
Tillsynen gors vart tredje ar. All skolverksamhet som en viss huvudman

~ ansvarar for ingar i tillsynen. Det handlar om f6rskola, férskoleklass,
grundskola, gymnasieskola, grund- och gymnasiesarskola, vuxenutbildning,
fritidshem och annan pedagogisk verksamhet.

Alla skolenheter ingar i tillsynen. Skolinspektionen prioriterar att besdka de
skolor dér en hog andel elever riskerar att inte fa den utbildning de har ratt till.
Det innebar att vi kan stanna langre pa dessa skolenheter under sjdlva
tillsynsbesoket, men ocksa att vi bittre kan f5lja upp att eventuella brister
stgardas och ge rad och vigledning. '

Skdlmspektionen beddmer om, och i sadana fall pa vilket sétt, den granskade
verksamheten inte uppfyller de regler som galler. Myndighetens granskning

utgar bland annat fran skollagen, férordningar och laroplaner. Bestimmelser
som verksamheterna &r skyldiga att folja.

Nér Skolinspektionen har tagit in tillrdcklig information gér myndigheten en
bedémning av om verksamheten lever upp till de lagar och regler som finns fér
verksamheten. Alla huvudmain fr ett tillsynsbeslut fér de verksamheter som
huvudmannen ansvarar for. Dessutom far de skolenheter dar Skolinspektionen
fordjupat tillsynen och gjort tillsynsbesok ett eget beslut, som bara handlar om
den skolenheten.

Skolinspektionen fattar ocksé enskilda beslut avseende huvudmannens
ansvarstagande 6ver de skolformer som huvudmannen ansvarar for. Innan ett
beslut faststélls ges alltid huvudménnen méjlighet att ta del av och lamna
synpunkter pa de sakuppgifter som Skolinspektion grundar sina bedomningar
pa. I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar for att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits i for att atgarda bristerna. For att félja upp huvudménnens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella d& Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de &tgérder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.
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Bilaga 2: Fakta om Startskolan

Fran och med 1 juli 2016 &r Startskolan en skolenhet och erbjuder utbildning
inom introduktionsprogrammet sprakintroduktion. Verksamheten bedrivs i
lokaler pa Varnhemsskolan och pa Norra Sorgenfri gymnasium. Startskolan har
ett nivisystem med alfabetiseringsklasser, samt klasser pa start- och
mellanniva. Pa starinivan undervisas eleverna framst mot mélen i arskurs 3 och
pa mellanniva undervisas eleverna framst mot malen i arskurs 6. Det finns
dven niva fortsitining dér eleverna undervisas framst mot malen i arskurs 9
och som erbjuds pa andra gymnasieskolor i Malm6 kommun. Vid tidpunkten
for tillsynen gar 549 elever pa skolan. Skolans leds av en rektor som pébérjade
sin tjanst i juni 2016.
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