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Uppföljning av kvalitetsgranskning av skolors arbete mot 
trakasserier och kränkande behandling på nätet vid Ny-
boda skola i Tyresö kommun 

Skolinspektionens beslut 
Skolinspektionen bedömer att Tyresö kommun vidtagit tillräckliga åtgärder och kvali-
tetsgranskningen avslutas därmed. 

Bakgrund 
Skolinspektionen har genomfört en kvalitetsgranskning av skolors arbete mot trakasse-
rier och kränkande behandling på nätet vid Nyboda skola i Tyresö kommun. Kvalitets-
granskningen genomfördes under våren 2016. Vid granskningen identifierade Skolin-
spektionen tre viktiga utvecklingsområden som angetts i ett beslut den 5 september 
2016. 

I beslutet angavs att Nyboda skola behöver utveckla systematiken i det främjande och 
förebyggande arbetet mot kränkningar på nätet så att det beskrivs, utvärderas och följs 
upp i likabehandlingsplanen. Arbetet behöver också inkludera elever och personal. 
Vidare angavs att personal och elever behöver diskutera hur språkbruk och jargong 
mellan eleverna på skolan kan leda till att elever kränks. Nyboda skola behöver också 
ha dokumenterade rutiner för att utreda och åtgärda kränkande behandling och se till 
att samtliga fall av kränkande behandling anmäls till rektorn. Såväl elever som perso-
nal behöver också ha kännedom om skolans ansvar för kränkande behandling på nätet. 

Skolinspektionen har begärt att Tyresö kommun senast den 3 mars 2017 ska redovisa 
till avdelningen i Linköping vilka åtgärder som vidtagits eller planerats. Tyresö kom-
mun har inkommit med en sådan redovisning. 

Av den insända redovisningen framgår att Nyboda skola genomfört förändringar i 
arbetet med likabehandlingsplanen så att personal och elever tydligare involveras. Ex-
empelvis inleds varje läsår med temadagar kring elevers lika rättigheter och möjlighet-
er som också utvärderas. Utifrån utvärderingen av temadagen höstterminen 2016 be-
slutades att ytterligare inkludera det främjande arbetet mot kränkningar i det pedago-
giska arbetet, enligt insänd redovisning. 

Vidare framgår att diskussioner kring språkbruk och jargong förs i samband med ge-
nomgång av ordningsregler, på klassråd och elevråd samt under livskunskapslektion- 
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er. Främjande och åtgärdande arbete gällande språkbruk diskuteras också under per-
sonalens möten i arbetslagen, trygghetsteamet och elevhälsoteamet. Exempel ges på att 
arbetslag skapat egna arbetsområden kring språkbruk och nätanvändning. 

Av redovisningen framgår vidare att rutiner för att utreda och åtgärda fall av krän-
kande behandling nu finns dokumenterade i likabehandlingsplanen. Skolledningen 
informerar årligen personalen om skolans ansvar för kränkningar på nätet och persona-
len informerar i sin tur eleverna i samband med tema dagar och vid behov, enligt hu-
vudmannens redovisning. Som ytterligare åtgärd nämns att skolan planerar att arbeta 
med utbildningsmaterialet Medie- och informationskunnighet från Statens medieråd. 

När det gäller uppföljning och utvärdering av åtgärder inom de utvecklingsområden 
Skolinspektionen identifierat nämns att skolan genomför elevutvärderingar av tema-
dagarna, en trivselenkät, årliga personalutvärderingar av normer och värden samt årlig 
utvärdering av elevhälsoteamets arbete. Uppföljning sker också kontinuerligt vid elev-
råd, klassråd, mentorssamtal, arbetslagsmöten och trygghetsteamsmöten, enligt insänd 
redovisning. 

Skolinspektionen vill framhålla vikten av att eleverna involveras i det främjande och 
förebyggande arbete som sker regelbundet och återkommande under läsåret. Skolin-
spektionen förutsätter att Tyresö kommun fortsätter det arbete som påbörjats och att 
planerade åtgärder genomförs. 

På Skolinspektionens vägnar 

Sarah Vinterlycka 
Utredare/Föredragande 
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