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Uppfoljning av tillsyn i Dialogskolan

Skolinspektionen genomférde tillsyn av Stockholm Lira Aktiebolag (556724-
0659) under varen 2016. Skolinspektionen fattade den 11 oktober 2016 beslut
efter tillsyn av Dialogskolan. Skolinspektionen har nu gjort en uppféljning av
de brister som framkom i detta beslut. Uppfdljningen bygger pa en redovisning
av vidtagna atgarder som Stockholm Lara Aktiebolag inkom med i samband
med uppfdljningsbesdk den 15 februari 2017 och kompletterande uppgifter
under mars och april manad 2017.

Sammanfattning av kvarstaende brister

Enligt Skolinspektionens bedémning &r nedanstaende brister &nnu ej tillfullo
atgdrdade. Skolinspektionen konstaterar att Stockholm Léra Aktiebolag inte
uppfyller forfattningskraven avseende att:

Skolinspektionens ingripande

Senaste datum
for
redovisning

Typ av

Arbetsomrade Nl
ingripande

6. Styrning och utveckling av
verksamheten

Rektorn foljer upp skolenhetens 2017-08-31
resultat samt trygghet och

studiero. Uppfoljningen

genomfors i relation till de

nationella malen och

dokumenteras.

Utifrdn en analys av det som 2017-08-31
framkommer i uppfdljningen

beslutar rektorn om nédvéndiga

utvecklingsétgdrder, och

dokumenterar de beslutade

atgarderna.

Rektorn planerar for 2017-08-31
genomforandet av

utvecklingséatgdrder och

genomfdr dessa. Planeringen och

atgarderna dokumenteras.
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8. Utveckling av utbildningen vid
skolenheterna

Inriktningen fér huvudmannens 2017-08-31
kvalitetsarbete &r att de nationella
mal och krav som anges i

styrdokumenten uppfylls.

Huvudmannen foljer upp resultat 2017-08-31

inom utbildningen, och
dokumenterar denna uppféljning.

Utifran en analys av det som 2017-08-31
framkommer i uppféljningen
beslutar huvudmannen om
nodvandiga utvecklingsatgarder,
och dokumenterar de beslutade

atgarderna.

Skolinspektionens bedémningar och datum f6r nar huvudmannen senast ska
ha atgardat bristerna anges langre fram i detta beslut.

Sammanfattning av avhjalpta brister

Typ av

Arbetsomrdde Ml
ingripande

2. Extra anpassningar och sarskilt stod

Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av
sarskilt stod skyndsamt, om det visar sig att det stod
som getts i form av extra anpassningar inte ar
tillrackligt for att eleven ska ha mdjlighet att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas. Detsamma
galler om det finns sdrskilda skal att anta att saidana
anpassningar inte skulle vara tillrackliga.

Visar utredningen att en elev &r i behov av sarskilt
stod ges eleven sddant stod pa det sitt och i den
omfattning som behovs, for att eleven ska ha
mojlighet att na de kunskapskrav som minst ska
uppnas.

Skolinspektionens avslutar tillsynen avseende de brister som har avhjalpts.
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Skolinspektionens beslut

Vid uppfdljning av tidigare beslut konstaterar Skolinspektionen att
huvudmannen inte avhjélpt samtliga patalade brister. Skolinspektionen
forutsdtter att huvudmannen skyndsamt vidtar atgarder for att avhjélpa de
brister som kvarstar.

Forelaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Stockholm Lara Aktiebolag att senast den 31 augusti 2017 vidta atgarder for att
avhjdlpa pétalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas for Skolinspektionen.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektor ska, genom ett aktivt ledarskap, styra och utveckla verksamheten vid skolan sa att alla
elever ges en likvirdig utbildning av god kvalitet i en trygg miljo. Dirfor ska rektor,
tillsammans med elever och personal, ha ett langsiktigt arbete for att nd detta syfte. Arbetet sker
genom att utifrdn en analys av nuliget identifiera verksamhetens utvecklingsbehov och med
grund i denna analys sedan vidta nodvindiga forbittringsatgirder. Detta innebir exempelvis
att personalen ges kompetensutveckling som motsvarar de behov som framkommit genom analys
av verksamhetens forbittringsomraden. Det innebir ocksd att rektor fordelar verksamhetens
resurser pd ett sitt som svarar mot elevernas behov, si att alla elever ges forutsittningar att ni
mdlen for utbildningen.

Bedb6mning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholm Lara Aktiebolag inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Rektorn foljer upp skolenhetens resultat samt trygghet och studiero.
Uppfdljningen genomfors i relation till de nationella malen och
dokumenteras. (1 kap. 4 §, 4 kap. 4-6 §§ och 5 kap. 3 § skollagen; Lgr 11,
2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppfoljningen beslutar
rektorn om nédvandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de
beslutade atgérderna. (4 kap. 4-7 §§ skollagen; Lgr 11, 2. Overgripande
mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Rektorn planerar for genomférandet av utvecklingsatgarder och
genomfor dessa. Planeringen och atgarderna dokumenteras. (4 kap. 4-7
§§ skollagen; Lgr 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns
ansvar)
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Atgérder
Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet pa skolenhetsniva, genom att;

- folja upp och sammanstélla maluppfyllelse och resultat i forhallande till
de nationella malen f&r utbildningen,

- analysera vad som paverkar och orsakar resultaten och maluppfyllelsen
for verksamheten,

- identifiera utvecklingsomraden och besluta om vilka insatser som ska
genomforas for att de nationella malen ska uppfyllas,

- dokumentera kvalitetsarbetet.

Motivering till bedémning av brist

Tidigare beslut fran Skolinspektionen visar att skolenheten saknar ett
systematiskt kvalitetsarbete. Skolinspektionen genomforde inom ramen for
regelbunden tillsyn, besdk pa Stockholm Lara Aktiebolag, Dialogskolan den 26
- 27 maj 2016. I Skolinspektionens efterfoljande beslut diarienummer (44 — 2015:
9762) konstaterar Skolinspektionen att skolenheten saknar ett systematiskt
kvalitetsarbete.

Infér Skolinspektionens uppfoljningsbesok den 15 februari 2017 inkommer
rektorn med dokumentet “Bakgrund och det langsiktiga planeringsarbetet
utifrdn aktuella fragestédllningar”. Dokumentet innehaller beskrivningar av ett
planerat arbete pa 6vergripande niva som skolenheten inom det systematiska
kvalitetsarbetet ska arbeta med. I dokumentet finns dven ett arshjul och en mall
for ett uppfoljningsarbete . Det finns d&ven namnt omraden som rektorn anser
att skolenheten behdver utveckla. Nagra uppfoljningar eller resultat fran
verksamheten finns inte redovisade och dérfor saknas dven analyser av
resultaten. Hur rektorn identifierar skolenhetens utvecklingsatgarder
framkommer inte heller.

I samband med Skolinspektionens uppfoljningsbesok i februari 2017 inkommer
rektorn med kompletterande dokument “delavstamning och analys av
Dialogskolans verksamhet hostterminen 2016”. Dokumentet innehaller endast
till delar uppfo6ljning av resultat och analys och dartill &r nagra
utvecklingsomraden for det systematiska kvalitetsarbetet identifierade.
Uppfodljning av trygghet och studiero saknas helt.

Rektorn for Dialogskolan har paborjat och planerat ett systematiskt
kvalitetsarbete for skolenheten. De insanda dokument som rektorn inkommit
med till Skolinspektionen under utredningen visar att en struktur och en
planerad process finns for skolenhetens systematiska kvalitetsarbete.
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Da redovisningar av skolans resultat, uppféljningar, analys och
utvecklingsatgdrder som utgar fran analys inte finns redovisade, aterstar brister
inom det systematiska kvalitetsarbetet.

Motivering fill val av verktyg

Da verksamheten vid Stockholm Lara Aktiebolag, Dialogskolan inte uppfyller
de krav som foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten, foreligger
skal att forelagga Stockholm Lara Aktiebolag att fullgora sina skyldigheter och
vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Utveckling av utbildningen vid skolenheterna

Huvudmannen ska arbeta kontinuerligt och langsiktigt for att utveckla och forbittra
utbildningen i inom visentlign omrdden, i syfte att sikerstilla likvirdighet och kvalitet. I detta
arbete ingdr att huvudmannen skaffar sig kunskap om nuliget vid skolenheterna. Denna
nuliigesbild ska bland annat innefatta resultat som knyter till det syfte som utbildningen har
enligt nationella styrdokumenten. I arbetet ingar ocksa att folja upp de centrala forutsittningar
som huvudmannen ger skolenheterna, for att de ska kunna ge eleverna en god utbildning.
Huvudmannen analyserar sedan orsakerna till bristande maluppfyllelse, resultat och
forutsittningar, vilka forbittringsitgirder som behdvs, samt vidtar dessa dtgirder.

Nir huvudmannen formulerar nulégesbilden ska denna bygga pd uppgifter som rektorerna tagit
fram i sitt eget kvalitetsarbete vid skolenheterna, men ocksi pa uppgifter huvudmannen sjilv
samlat in (exempelvis nationell statistik, tillsyns- och granskningsrapporter, anmilningar om
krinkande behandling, etc). Det ska dirfor finnas en koppling mellan huvudmannens
kovalitetsarbete, och det kvalitetsarbete som rektorn tillsammans med lirare, 6vrig personal och
elever genomfor vid skolenheterna.

Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Stockholm Lara Aktiebolag inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Inriktningen fér huvudmannens kvalitetsarbete dr att de nationella mal
och krav som anges i styrdokumenten uppfylls. (4 kap. 3 och 5 §§
skollagen)

e Huvudmannen foljer upp resultat inom utbildningen, och dokumenterar
denna uppfdljning. (4 kap. 3 och 6 §§ skollagen)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar
huvudmannen om nodvandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar
de beslutade atgarderna. (4 kap. 3 och 6 §§ skollagen)
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Atgérder

Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet pd huvudmannaniva, det vill séga
att;

- utifran skolenhetens kvalitetsarbete f6lja upp och sammanstélla
maluppfyllelse och resultat inom utbildningen,

- analysera resultaten och utifran analysen fatta beslut om nédvandiga
utvecklingsatgarder,

- planera och genomfdra de beslutade utvecklingsatgérderna,

- dokumentera det systematiska kvalitetsarbetet pd huvudmanniva.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i huvudmannens, Stockholm
Lara Aktiebolag systematiska kvalitetsarbete. Utredningen visar att det finns
omfattande brister i det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmanniva. Det
finns stora brister i uppféljningen av verksamheten och det saknas helt en
analys avseende orsakerna till bristande maluppfyllelse for verksamheten.
Nagra utvecklingsomraden som svarar mot de behov verksamheten har, kan
darfor inte heller identifieras. Det systematiska kvalitetsarbetet dokumenteras
inte heller.

Tidigare beslut fran Skolinspektionen visar att huvudmannen saknar ett
systematiskt kvalitetsarbete for verksamheten. Skolinspektionen genomforde
inom ramen for regelbunden tillsyn, besok pa Stockholm Lara Aktiebolag,
Dialogskolan den 26 - 27 maj 2016. I Skolinspektionens efterféljande beslut
diarienummer (44 — 2015: 9762) konstaterar Skolinspektionen att huvudmannen
saknar ett systematiskt kvalitetsarbete for verksamheten. I det ovan ndamnda
beslutet fastslar Skolinspektionen, att huvudmannens “dokument for det
systematiska kvalitetsarbetet bestar av en kort beskrivning av verksamheten
och att det saknas uppf6ljning och analys av verksamheten som syftar till att
identifiera atgéarder for att utveckla verksamheten”.

Det systematiska kvalitetsarbetet for verksamheten pa huvudmanniva saknas
dven vid Skolinspektionens uppfoljningsbesck. Under Skolinspektionens
uppfoljningsbesdk och intervju med huvudmannen den 15 februari 2017
efterfragar Skolinspektionen huvudmannens systematiska kvalitetsarbete.
Huvudmannen beskriver i intervjun och i sitt svar pa fragan, att skolan har
behov av att utvecklas inom olika omraden och “att det just nu inte &r
tillrackligt”. Vid Skolinspektionens intervju och bestk kan nagot systematiskt
kvalitetsarbete pa huvudmanniva varken redogoras for, eller pa nagot annat
satt redovisas av huvudmannen. Vid intervjun framhaller Skolinspektionen
huvudmannens ansvar att tillse att uppgifter om uppfoljning av skolans
resultat, analys och dokumentation finns redovisat pa huvudmannaniva.
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Huvudmannen saknar ett systematiskt kvalitetsarbete &ven under det att
kompletteringar efterfragats av Skolinspektionen. Under Skolinspektionens
pagaende utredning infér uppfoljningsbeslut efterfragar Skolinspektionen
ytterligare kompletteringar av huvudmannen, avseende det systematiska
kvalitetsarbetet som huvudmannen 6nskar inkomma med. Huvudmannen
inkommer den 27 april 2017 med ett dokument innehéllande generella
beskrivningar av tre évergripande utvecklingsomraden for verksamheten som
huvudmannen avser att arbeta vidare med. Dokumentet saknar uppf6ljningar
av kunskapsresultat och trygghet och studiero. Det saknas darfor en analys
utifran uppnddda resultat och dartill identifierade utvecklingsatgarder som
bygger péa det verksamheten dr i behov av. Det finns inte heller ndgon koppling
mellan huvudmannens kvalitetsarbete och det kvalitetsarbete rektorn
genomfor tillsammans med ldrare, 6vrig personal och elever vid skolenheten.

Motivering till val av verktyg

Da verksamheten for Stockholm Léra Aktiebolag inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som géller for verksamheten, foreligger skal att
forelagga huvudmannen Stockholm Léra Aktiebolag att fullgora sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Avhjélpta brister i verksamheten

Extra anpassningar och séarskilt stéd

Skolans lirmiljoer mdaste anpassas si att de elever som riskerar att inte ni de kunskapskrav som
minst ska uppnds fir stod i form av extra anpassningar eller sirskilt stod. Skolan ska utveckla
metoder for att stimulera och stodja tills atgirderna fir effekt genom att situationen for den
enskilda eleven eller en grupp elever forbittras.

Niir skolans arbetssiitt och arbetsformer inte dr tillrickliga for att mota elevens behov ska en
analys genomforas av hur skolan kan anpassa lirmiljoerna eller undervisningens innehdll och
genomforande. Skolans svdrigheter att mota elevens behov kan framkomma till exempel i
undervisningen, genom resultat pa nationella prov eller genom uppgift frin eleven och dess
vdrdnadshavare. Lirare och elevhilsa ska oftast samrada for att kunna avgéra limpliga insatser.
Eleven och virdnadshavaren ska vara delaktiga i detta. Det kan ocksi handla om att skolan
behover forbiittra sitt arbete med att hjilpa en elev med att planera och strukturera sina studier,
firdighetstrining, specialpedagogiska insatser under en kortare tid, sirskilda hjilpmedel eller
utrustning och digital teknik med anpassade programuvaror eller mer lingvariga insatser sdsom
studiehandledning pd modersmil eller regelbundna specialpedagogiska insatser sisom
regelbunden kontakt med en speciallirare. Huvudregeln dr att sirskilt stid ska ges i elevens
ordinarie grupp om inte detta visats vara olidmpligt utifrin elevens behov. Insatserna ska
utvdrderas och korrigeras om de inte haft avsedd effekt.
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Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Stockholm Lara Aktiebolag
inte uppfyllde forfattningskraven avseende att:

Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sdrskilt stod skyndsamt,
om det visar sig att det stod som getts i form av extra anpassningar inte
ar tillrackligt for att eleven ska ha mdéjlighet att na de kunskapskrav som
minst ska uppnds. Detsamma galler om det finns sédrskilda skal att anta
att sddana anpassningar inte skulle vara tillrackliga. (3 kap. 8 §
skollagen)

Visar utredningen att en elev &r i behov av sarskilt stod ges eleven
sadant stod pa det sitt och i den omfattning som behdvs, for att eleven
ska ha majlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. (3 kap.
8-12 §§ skollagen; Lgr 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.8
Rektorns ansvar)

Det har vid uppfdljningen av tillsynen inte framkommit annat &n att Stockholm
Lara Aktiebolag avhjalpt denna brist.

Motivering

Skolinspektionen bedémer att elevers eventuella behov av sarskilt stod utreds
skyndsamt.

I samband med Skolinspektionens uppféljningsbestk pa Dialogskolan den 15
februari 2017 beskriver rektorn skolans delvis nya arbetssitt att pa ett tydligare
satt utreda elevers behov av sérskilt stod skyndsamt. Rektorn ger exempel pa
en rad atgarder som paborjats sedan hosten 2016. Elevhilsans, rektorns och
lararnas arbete att tillsammans kartlagga elevers behov av stod har
systematiserats. Dialogskolans elevhdlsoteam tillsammans med rektorn deltar
aven i en kompetensutvecklingsinsats under lasaret 2016/ 17 som leds av
Specialpedagogiska Skolmyndigheten. Inom Skolverkets projekt ”Samverkan
for basta skola” uppger rektorn att lararna fatt stod i arbetet med att férdjupa
kunskapen kring extra anpassningar.

Skolinspektionen har d@ven i samband med uppfdljningsbesoket fatt ta del av
underlag till atgardsprogram, atgardsprogram och exempel pa en skola-elev-
plan kartlaggning.
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Skolinspektionen avslutar harmed tillsynen avseende de brister som bedéms

som avhjalpta.

Pa Skolinspektionens vignar

Marten Petersson
Beslutsfattare
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Susanne Béackstedt

Foredragande
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