Beslut

‘A

: ; 2017-05-23
Skolinspektionen

Dnr 43-2015:4646

Goteborgs kommun

info@educ.goteborg.se

Beslut efter uppféljning for

gymnasieskola med yrkes- och
Introduktionsprogram

efter tillsyn i Burgarden Utbildningscentrum 5

| Goéteborgs kommun

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Géteborg



Beslut

2017-05-23
2 (19)
Dnr 43-2015:4646

Uppféljning av tillsyn i Burgarden
Utbildningscentrum 5

Skolinspektionen genomférde tillsyn av Goteborgs kommun under hésten
2015. Skolinspektionen fattade den 21 december 2015 beslut efter tillsyn av
Burgarden Utbildningscentrum 5. I beslutet konstaterades ett stort antal brister
i skolans verksamhet, bl.a. i skolans arbete med extra anpassningar och sarskilt
stod och i arbetet med trygghet och studiero. Kommunen férelades — vid vite
(900 000 kr) — att avhjalpa bristerna. Efter uppféljning av beslutet kunde
Skolinspektionen konstatera att flera av bristerna kvarstod. Goteborgs kommun
forelades darfor pa nytt, i beslut den 15 augusti 2016, att avhjédlpa bristerna i
verksamheten. Aven denna géng forenades foreldggandet med vite (400 000
kr). Senast den 30 november 2016 skulle kommunen ha vidtagit atgdrder for att
avhjdlpa patalade brister. Goteborgs kommun har den 30 november 2016
inkommit med en redovisning av de atgarder som vidtagits. Skolinspektionen
har nu gjort en uppfdljning av de brister som framkom i beslutet den 15
augusti 2016. Uppfdljningen bygger pa den redovisning av vidtagna atgarder
som Goteborgs kommun inkom med den 30 november 2016 samt intervjuer
som genomfdrdes den 1 mars 2017 med elever, larare, elevhélsan och
gymnasieskolenhetschefen. Den 1 mars 2017 genomfordes dven
dokumentstudier.

Sammanfattning av kvarstaende brister

Enligt Skolinspektionens bedémning &r nedanstdende brister &nnu ej tillfullo
atgardade. Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

Skolinspektionens ingripande

Tvb av Senaste datum
Arbetsomrade A for
ingripande —
redovisning
2. Extra anpassningar och sarskilt
stod
Visar utredningen att en elev ar i 2017-10-16
behov av sdrskilt stod ges eleven
sadant stod.
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Ansvariga pa skolan utreder
elevens behov av sdrskilt stod
skyndsamt, om det visar sig att
det stod som getts i form av extra
anpassningar inte ar tillrackligt
for att eleven ska ha méjlighet att
na de kunskapskrav som minst
ska uppnas. Detsamma galler om
det finns sarskilda skal att anta
att sadana anpassningar inte
skulle vara tillrackliga.

2017-10-16

5. Trygghet, studiero och atgarder
mot krankande behandling

Utbildningen utformas sa att alla
elever tillférsakras en skolmiljo
som praglas av trygghet och
studiero.

2017-10-16

Sammanfattning av avhjalpta brister

Arbetsomrade

6. Forutsattningar for larande och trygghet

Elevhalsan anvands framst forebyggande och
hélsoframjande, for att stodja elevernas utveckling
mot utbildningens mal.

Skolinspektionens beslut

Typ av
ingripande

Vid uppfoljning av tidigare beslut konstaterar Skolinspektionen att

huvudmannen inte avhjélpt samtliga patalade brister. Skolinspektionen
konstaterar dven att en av bristerna inom arbetsomradet Extra anpassningar och
sdrskilt stod, som i beslutet den 15 augusti 2016 beddmts vara avhjalpt,
fortfarande foreligger. Skolinspektionen forutsatter att huvudmannen

skyndsamt vidtar atgarder for att avhjalpa de brister som kvarstar.

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Géteborg



Beslut

2017-05-23
4 (19)
Dnr 43-2015:4646

Fragan om utdémande av vitesbeloppet som riktats mot Goteborgs kommun i
Skolinspektionens beslut den 15 augusti 2016, kommer att behandlas i ett
separat drende.

Skolinspektionen avslutar tillsynen avseende den brist som har avhjélpts.

Foreldggande vid vite

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 och 27 §§ skollagen
(2010:800) Goteborgs kommun att vid vite av 600 000 kr senast den 16 oktober
2017 vidta atgarder for att avhjalpa patalade brister. De vidtagna atgarderna
ska senast samma dag skriftligen redovisas for Skolinspektionen.

Om Goteborgs kommun inte féljer detta foreldggande kan Skolinspektionen
ansoka hos forvaltningsratten om utdémande av vitet.

Extra anpassningar och sérskilt stéd

Skolans lirmiljoer ska anpassas si att de elever som riskerar att inte ni de kunskapskrav som
minst ska uppnds far stod i form av extra anpassningar eller sirskilt stod. Detta giller alla
elever, oavsett om de gir ett hogskoleforberedande program, yrkesprogram eller
introduktionsprogram. Detta avser ocksi samtliga dmnen som eleven liser, det vill siga sdviil
gymmnasiegemensamma dmmnen som programgemensamma dmnen, dmnen inom inriktningar och
fordjupningsimnen. Det kan ocksi omfatta undervisning som dr forlagd till arbetsplats (APL).
Skolan ska utveckla metoder for att stimulera och stodja tills dtgirderna far effekt genom att
situationen for den enskilda eleven eller en grupp elever forbittras.

Niir skolans arbetssiitt och arbetsformer inte dr tillrickliga for att mita elevens behov ska en
analys genomforas av hur skolan kan anpassa lirmiljoerna eller undervisningens innehdll och
genomforande. Skolans svirigheter att méta elevens behov kan framkomma till exempel i
undervisningen, genom resultat pd nationella prov eller genom uppgift fran eleven och dess
vdrdnadshavare. Lirare och elevhilsa ska oftast samrida for att kunna avgora limpliga insatser.
Eleven och virdnadshavaren ska vara delaktiga i detta. Det kan ocksd handla om att skolan
behiver forbittra sitt arbete med att hjilpa en elev med att planera och strukturera sina studier,
firdighetstrining, specialpedagogiska insatser under en kortare tid, sirskilda hjilpmedel eller
utrustning och digital teknik med anpassade programvaror eller mer lingvariga insatser sdsom
studiehandledning pd modersmdl eller regelbundna specialpedagogiska insatser sdsom
regelbunden kontakt med en speciallirare. Huvudregeln dr att sirskilt stod ska ges i elevens
ordinarie grupp om inte detta visats vara oldmpligt utifrdn elevens behov. Insatserna ska
utvirderas och korrigeras om de inte haft avsedd effekt.

Bedbémning av brister

Skolinspektionen konstaterar att Goteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:
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e Rektorn ska se till att ansvariga pa skolenheten utreder elevens behov
av sarskilt stod skyndsamt, om det visar sig att det stod som getts i form
av extra anpassningar inte ar tillrackligt for att eleven ska ha méjlighet
att na de kunskapskrav som minst ska uppnas eller om det finns
sarskilda skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara
tillrackliga. (3 kap. 8§ skollagen)

e Visar utredningen att en elev dr i behov av sdrskilt stod ges eleven
sadant stod. (3 kap. 8-9 §§ skollagen; Lgy 11, 2. Overgripande mal och
riktlinjer, 2.6 Rektorns ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att féljande atgarder behdver vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjilpas dven pa annat sitt.

- Rektorn ska se till att ansvariga pa skolenheten utreder elevens behov
av sarskilt stod skyndsamt, om det visar sig att det stod som getts i form
av extra anpassningar inte ar tillrdackligt for att eleven ska ha mojlighet
att na de kunskapskrav som minst ska uppnas eller om det finns
sarskilda skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara
tillrackliga.

- Visar utredningen att en elev ar i behov av sarskilt stod ska rektorn se
till att eleven ges sddant stod pa det sdtt och i den omfattning som den
enskilde eleven behover, for att eleven ska ha mojlighet att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionens tidigare beslut

Skolinspektionen inledde tillsynen av Burgarden Utbildningscentrum 5 under
hosten 2015 och fann da bland annat att alla elever inte fick det sérskilda stod
som de hade ritt till, vilket ledde till att Skolinspektionen fattade ett beslut om
forelaggande den 21 december 2015. Forelaggandet forenades med ett vite om
900 000 kr till foljd av att flera av de konstaterade bristerna bedomdes som
allvarliga och omfattande. I beslutet angavs att Goteborgs kommun senast den
14 april 2016 skulle inkomma med en redovisning 6ver atgéarder for att avhjédlpa
de patalade bristerna. Efter att Skolinspektionen beviljat anstand inkom
Goteborgs kommun med redovisning den 27 april 2016. Skolinspektionen
konstaterade i beslutet i december 2015 bland annat att skolenheten inte hade
ett fungerande arbete for att skyndsamt ge elever stod i form av extra
anpassningar samt att uppmarksamma, anméla och skyndsamt utreda om
elever har behov av sdrskilt stod. De ansvariga pa skolenheten gav inte elever i
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behov av sarskilt stod det sarskilda stod som de behévde. Detta eftersom
skolans resurser ibland tilldts begransa det sédrskilda stod en elev erbjods. Pa
skolenheten fanns en tradition av att flytta ut de elever som behovde
individanpassning utifran specifika inlarningssvarigheter ur klassrummet,
istéllet for att ge eleverna stod inom den elevgrupp som eleven tillhorde. Det
vanligaste stodet var att elever fick enskild undervisning av specialpedagogen,
reducerade program eller att elever fick sin undervisning pa det
arbetsplatsforlagdaldrandet (APL-platsen). Enligt lararna var det ocksa
vanligare att elevernas program reducerades an att resurser tillférdes. Av de
exempel pa atgardsprogram som Skolinspektionen tog del av framgick inte
heller alltid elevens behov eller i vilka kurser som eleven riskerade att inte na
de kunskapskrav som minst ska uppnas.

Efter uppféljning av beslutet fran december 2015 meddelade Skolinspektionen
ett nytt beslut den 15 augusti 2016. Denna gang forenades forelaggandena i
beslutet med vite om 400 000 kr. Goteborgs kommun forelades att senast den 30
november 2016 komma in med en redovisning 6ver de atgarder som
kommunen vidtagit for att avhjalpa bristerna.

Skilet till Skolinspektionens beslut att foreldgga huvudmannen pa nytt var att
det kvarstod brister i skolans arbete med att ge sérskilt stod at elever som
riskerar att inte nd de kunskapskrav som minst ska uppnas. Det vanligaste
stodet var fortfarande att elever fick enskild undervisning av specialpedagogen
eller vid skolenhetens kunskapsportal, att det programmet eleven ldser pa
reduceras eller att undervisningen férlangs. Det framgick inte av upprattade
atgardsprogram hur undervisningen ska anpassas och det var fortfarande
vanligast att stod ges utanfor ordinarie undervisning. Det fanns ocksa exempel
pa elever som inte fick sérskilt stod, detta trots att skolenheten sa sent som i maj
och juni &r 2016 bedémt att eleverna riskerar att inte na kunskapskraven som
minst ska uppnas i mellan sex till sju kurser.

Huvudmannens redovisade dtgirder

Den 30 november 2016 redovisade huvudmannen de dtgarder som vidtagits
vid skolenheten till f6ljd av Skolinspektionens beslut fran den 15 augusti 2016.
Huvudmannen uppger i sin redovisning att strukturen pa elevhédlsométena och
klasskonferenserna férandrats for att battre fanga upp behoven hos eleverna
och for att skynda pa handlaggningstiden. Pa skolenheten har det tydliggjorts
vad som menas med extra anpassning och sérskilt stod. Den 30 november 2016
utokades skolenhetens elevhélsa med en specialpedagog som arbetade 40
procent av heltid for att se 6ver arbetet med extra anpassningar och for att
handleda lararna i arbetet med extra anpassningar och sarskilt stod.
Huvudmannen redovisar ocksa att de pa skolenheten paborjat ett samarbete
med Skolverket, “Samverkan for basta skola”, for att 0ka andelen elever som
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nar gymnasieexamen. Goteborgs kommun redovisar ocksa att elevernas
franvaro uppmérksammas och f6ljs upp, att varje elev nu har en mentor som
foljer dem i tre ar och att samtliga befintliga atgardsprogram gas igenom av
rektorn och specialpedagogen en gang per vecka.

Skolinspektionens utredning

For att komplettera huvudmannens redovisning gjorde Skolinspektionen ett
bestk vid Burgardens Utbildningscentrum 5 den 1 mars 2017. Vid besoket
genomfordes dokumentstudier och intervjuer holls med elever, ldrare,
representanter for elevhalsan och rektor.

Vid uppfoljningsbesoket den 1 mars 2017 tog Skolinspektionen del av det
dokument dér rektorn under hosten 2016 sammanstallt det antal F som elever
som gar i ar 2 och 3 pa skolenheten har i olika kurser. Det finns, enligt
dokumentet, 149 elever i ar 2 och 3 pa skolenheten och av sammanstallningen
framgar att 103 elever fatt betyget F i mellan en och sexton kurser. Av de elever
som betygssatts med ett F i ndgon kurs har dessa elever i genomsnitt fatt totalt
sju F. Pa skolenheten har det totalt satts 716 F i olika kurser for de 149 eleverna i
ar 2 och 3.

Skolinspektionen har tagit del av de atgardsprogram och de utredningar som
utarbetats pa skolenheten och som galler under ldsaret 2016/17. Det dr nio
elever som har utretts, for samtliga har rektorn bedémt att eleverna ar i behov
av sarskilt stod och det har beslutats att atgardsprogram ska utarbetas. Av de
nio eleverna som har ett atgardsprogram har det for sex av eleverna tagit
mellan fyra till tolv manader efter det att utredningen avslutats till att ett
atgardsprogram uppréttats. Tre av atgardsprogrammen har tillkommit efter
Skolinspektionens uppféljningsbesok den 1 mars 2017. I ett av fallen ar det
oklart for Skolinspektionen om atgardsprogrammet ar aktuellt eftersom eleven
nu ska ga pa skolenheten med planen att varterminen 2017 paborja sarskild
utbildning for vuxna. Rektorn for skolenheten har ocksé skickat in tva
utredningar for elever dar det under lasaret 2015/16 beslutats om att inte
uppratta ett atgardsprogram trots att bada eleverna riskerar att inte na
kunskapskraven for kursen i sex till sju kurser. De vanligaste atgarderna i
atgardsprogrammen ar reducerat program (sju av nio aktuella atgardsprogram)
och enskild undervisning hos specialpedagogen (sju av nio aktuella
atgardsprogram). Av atgarderna framgar inte hur undervisningen konkret ska
anpassas efter elevernas behov. Inte heller framgar det alltid vilka kurser
eleverna riskerar att inte nd kunskapskraven i.

Enligt offentlig statistik pa Skolverket nadde 47 procent av eleverna pa Barn-
och fritidsprogrammet gymnasieexamen inom tre ar under examensldsaret
2015/16. Motsvarande andel i riket var 67 procent.
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Vid intervjuer i samband med uppféljningsbesdket uppger eleverna,
elevhalsan, lararna och rektorn att det fortfarande finns elever som inte far
sarskilt stod i den utstrackning som de behover. Eleverna som intervjuas
berittar att det dr upp till dem att be om st6d, men att inte alla larare ger dem
det stod de behover. Eleverna berittar att det finns elever som da ger upp sina
forsok med att klara kunskapskraven i kurserna och istallet planerar att ldsa
kurserna efter gymnasiet. Elever i ar 2 ger exempel pa att det finns elever i
deras klasser som fatt betyget F i samtliga eller i flera kurser i ar 1 och som inte
fatt nagot sarskilt stod for att na kunskapskraven. Dessa elever har trots att de
inte natt ett godkant betyg i flera av kurserna i ar 1 flyttats upp till &r 2
tillsammans med sin klass och ldser vid tiden for tillsynen de kurser som tillhor
ar 2. Eleverna har inte erbjudits sérskilt stod varken i de avslutade kurserna
som de inte fatt betyg i eller i de pagaende kurserna. Eleverna siager ocksa i
intervjun att de elever som &r utatagerande far mer stod &n de elever som inte
ar det. De utatagerande eleverna far ocksa mer stod an de elever som har hog
franvaro, sdger eleverna. Representanter for elevhilsan sdger att de elever som
har ett stort antal F inte “riktigt gar pa skolan”, att de har hég franvaro och att
dessa elever inte tar emot sarskilt stod nér det erbjuds. Elevhalsan uppger att
de har flera elever med stor franvaro som skulle kunna fa sarskilt stod om
eleverna kom till skolan. Enligt elevhilsan ges inget stod till elever for att
motivera dem och fa dem att komma till skolan. Rektorn uppger att ett flertal
elever i varje klass arbetar och darfor inte dr narvarande i skolan och inte &r
intresserade av att fa stod. Nar Skolinspektionen fragar rektorn om vad hon
tanker nar hon ser alla dessa elever med F i en eller flera kurser mot bakgrund
av att det bara finns ca atta atgardsprogram pa skolan, svarar rektorn att “det
ar ett misslyckande. Vi har grunden nu och malet ar att de elever som det ser ut
s har for ska fa det stodet de har ratt till”. Rektorn sager att hon har stora
forhoppningar att det ska bli bra och att de pa skolenheten ska fortsdtta med att
ha tva specialpedagoger.

Rektorn uppger i intervjun att de pa skolenheten kommit igdng med att
forankra rutinerna kring sarskilt stod, men att de inte dr i mal &n utan att de
istallet har en lang vag kvar att ga innan alla elever far sitt eventuella sarskilda
stod utrett och tillgodosett. Elevhalsan uppger att alla elever som ar i behov av
sarskilt stod inte far det och att det delvis beror pa att de inte hinner utreda alla
elever som riskerar att inte na kunskapskraven. Rektorn uppger att det pa
skolenheten finns tio aktuella atgardsprogram och att det inte tillkommit sa
manga sedan rektorn tilltradde i oktober 2016. (Skolinspektionen vill fortydliga
att det i juni 2016 fanns 16 aktiva atgardsprogram och att det fanns sex aktuella
atgardsprogram vid tiden for intervjun och nio i den till Skolinspektionen
inskickade dokumentationen den 9 mars 2017). Beslut om atgéardsprogram tas
inte trots att det finns elever som gar om kurser bland annat under
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sommarskolan eller blir erbjudna att g& om lasar, sager rektorn. Pa
Skolinspektionens fraga ifall rektorn reviderat de atgdrdsprogram som
Skolinspektionen tog del av i juni 2016 svarar rektorn att det skett i vissa fall.

Elever, larare, elevhdlsan och rektorn uppger i intervjuer att det inte har skett
nagon forandring vad galler vilket sérskilt stod eleverna far. Det vanligaste
stodet ar, enligt de intervjuade, fortfarande att stodet ges utanfér den
elevgrupp som eleven tillhor. Det innebar att elever i behov av sdrskilt stod far
enskild undervisning hos specialpedagogen eller studiehjélp av ldrare i olika
amnen som ar schemalagda i skolans bibliotek. Rektorn uppger att skolan ofta
anvander atgarden reducerat program. Elevhdlsan uppger att den typ av
sarskilt stod som eleverna kan fa pa skolenheten &r reducerad studiegang,
enskilt stod, forlangd APL (arbetsplatsforlagt larande), all undervisning pa
APL-platsen, enskild undervisning utanfér skolbyggnaden, elevassistent och
tekniska hjalpmedel. Enskild undervisning utanfor skolbyggnaden av en av de
tvéa specialpedagogerna ar planerad att ges till en elev med langvarig franvaro.
Elevhalsan uppger att denna atgérd getts till fler elever. Det finns pa
skolenheten flera elever som har F i samtliga avslutade kurser. Elever med fler
an ett F erbjuds gé kurserna igen i form av att eleven far ldsa ett ar till, uppger
elevhilsan och lararna. De uppger vidare att detta erbjudande inte foranleds av
en utredning av elevens behov och att atgérden inte dokumenteras i ett
atgardsprogram. Denna mdjlighet ges inte om eleven véljer att inte ta emot det
stodet. Istillet dr det elevens trivsel pa skolenheten som styr om atgédrden ska
ges eller inte och om elevens trivsel bedoms vara av stor vikt hanvisas istallet
till sommarskola och prévning av kurserna, sager larare, rektorn och
elevhilsan. Rektorn och ldrare uppger att de program eleven ldser pa reduceras
for enskilda elever, utan att annat sarskilt stod forst erbjudits eleven. Rektorn
uppger dven att det finns elever som far sarskilt stod i form av enskild
undervisning. Det &r oklart for rektorn att enskild undervisning som atgard
inte omfattas av de forordningar som finns i gymnasieskolan.

Rittslig reglering

I skollagen anges att om en utredning visar att en elev &r i behov av sérskilt
stod, ska han eller hon ges sadant stod. Sarskilt stod far ges i stillet for den
undervisning eleven annars skulle ha deltagit i eller som komplement till
denna. Det sdrskilda stodet ska ges inom den elevgrupp som eleven tillhér om
inte annat foljer av denna lag eller annan férfattning (3 kap. 7 § skollagen). Ett
atgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod. Av
programmet ska behovet av sarskilt stod och hur det ska tillgodoses framga.
Av gymnasieférordningen framgar att en elev i gymnasieskolan kan befrias
fran undervisning i en eller flera kurser eller gymnasiearbetet om eleven énskar
det och har patagliga studiesvarigheter som inte kan 16sas pa annat sitt.
Reducerat program beslutas inom ett atgardsprogram. Vidare framgar av
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gymnasieférordningen att huvudmannen far besluta om att undervisningen pa
ett nationellt program far férdelas 6ver langre tid &n tre ar, om eleven har last
ett reducerat program eller om det med hansyn till elevens forutsattningar i
ovrigt finns sarskilda skal for det. Av Skolverkets Allmanna rad om arbete med
extra anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram (SKOLFS 2014:40)
framgar att rektorn bor prova alla mojligheter for att en elev ska kunna fullfélja
ett fullstandigt program i gymnasieskolan pa avsedd tid, innan skolan fattar ett
eventuellt beslut om atgarder som innebar forlangd skolgang eller reducerat
program. Om en elev har f6ljt ett reducerat program far skolan inte utfarda en
gymnasieexamen, och det far konsekvenser for elevens mdojligheter att studera
vidare.

Skolinspektionens bedomning vid uppfoljning av tillsynen

Skolinspektionen bedémer att det fortfarande finns brister i skolenhetens arbete
med sarskilt stod. Uppféljningen av Burgarden Utbildningscentrum 5 visar att
det kvarstar allvarliga brister i skolans arbete med att ge sarskilt stod at elever
som riskerar att inte na de kunskapskrav som minst ska uppnas.
Skolinspektionen kan ocksa aterigen (precis som i beslutet den 21 december
2015) konstatera att elevers eventuella behov av sarskilt stod inte alltid utreds
skyndsamt vid skolenheten.

Rektorn for skolenheten har under hostterminen 2016 sammanstallt betygen for
eleverna i ar 2 och 3 och da funnit att 70 procent av de 149 eleverna i dessa tva
arskurser har fatt betyget F i mellan en och sexton kurser. Det finns pa
skolenheten endast nio aktuella atgardsprogram vilket &r anmarkningsvart mot
bakgrund av att det finns s manga elever som har F i betyg i ett eller flera
amnen och darfor riskerar att inte nd en gymnasieexamen. Det finns ocksa
manga elever pa skolenheten som riskerar att inte na ldgsta kunskapskraven i
pagaende kurser. Det framkommer ocksa att endast ett fatal elever — utdver de
nio som idag har atgéardsprogram — blivit utredda for sarskilt stod det senaste
aret, trots att en kartldggning visar att det finns drygt 100 elever som fatt
betyget F i minst en kurs. Utéver dessa elever tillkommer de elever i ar 1, 2 och
3 som vid tiden for uppfoljningsbesdket riskerar F i pagaende kurser, detta
antal ar inte redovisat till Skolinspektionen. Att ett sa fatal elever har utretts —
trots det stora antalet elever som fatt F i betyg i ett eller flera @&mnen — ar en
mycket stark indikation pa att skolans arbete med att identifiera och utreda
elever i behov av sdrskilt stod inte fungerar. Att sa ar fallet vinner ocksa stdd i
det som framkommit i intervjuer med skolans personal vid
uppfoljningsbesoket. Bade rektor och elevhilsa vidgar att det pa skolan finns
elever som ar i behov av sarskilt stod, men som trots detta inte blivit utredda
och som saknar &tgardsprogram. Aven elevernas utsagor bekriftar denna bild.
Att alla elever med befarade behov av sarskilt stod inte blivit utredda beror,
enligt elevhélsan, bland annat pa att de inte hinner utreda alla elever som

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Goteborg



Beslut

2017-05-23
11 (19)
Dnr 43-2015:4646

riskerar att inte nd kunskapskraven. Enligt rektorn har ett arbete med att
forankra rutinerna kring sarskilt stéd paborjats, men det kvarstar, enligt denne,
en lang vag att ga innan alla elever far sitt eventuella sdrskilda stod utrett och
tillgodosett. Skolinspektionen bedémer, utifran de uppgifter som framgar av
rektorns sammanstallning, att det kan finnas uppemot 100 elever pa
skolenheten som inte fétt sitt behov av sarskilt stod utrett. Foljden av att en
utredning inte kommer till stand blir att skolenheten, eleven och elevens
vardnadshavare inte ges nagon fullstandig bild av vilka insatser som ar mest
gynnsamma for att eleven ska uppna de kunskapskrav som minst ska uppnas.
Eleven riskerar darmed att inte ges det sarskilda stod denne verkligen behdver
for att uppna kunskapskraven. Eleven har dédrigenom frantagits méjligheten att
kunna tillgodogora sig en undervisning anpassad efter dennes individuella
behov. For eleven kan detta fa langsiktiga konsekvenser. Uppfoljningen visar
ocksa att de utredningar som gors tar lang tid. Av de nio eleverna som har ett
atgardsprogram har det for sex av eleverna tagit mellan fyra till tolv manader
efter det att utredningen avslutats till att ett atgardsprogram upprattats.
Skolinspektionen kan, mot bakgrund av det anférda, konstatera att skollagens
krav pa att elevers befarade behov av sdrskilt stod ska utredas skyndsamt inte
ar uppfyllda.

Vid intervjuer i samband med uppfdljningsbesoket uppger eleverna,
elevhalsan, ldrarna och rektorn att det fortfarande finns elever som inte far
sarskilt stod i den utstrackning som de behover. De berattar att det inte har
skett nagon forandring vad galler vilket sarskilt stod eleverna far. Det
vanligaste stodet dr, enligt de intervjuade, fortfarande att stodet ges utanfor
den elevgrupp som eleven tillhor. Detta bekraftas vid en genomgéang av de
atgardsprogram som finns pa skolan. For de nio elever pa skolenheten som har
ett aktuellt atgardsprogram ar det vanligaste stodet fortfarande att det program
elever laser pa reduceras eller att elever far enskild undervisning av
specialpedagogerna. Hur undervisningen ska anpassas efter elevernas behov
framgar inte av atgardsprogrammen. Utredningen visar att rektorn oftare fattar
beslut om att reducera kurser an ger sarskilt stod som syftar till att eleverna ska
fa forutsattning for att na sin yrkesexamen. For de elever som fatt betyget F i en
eller flera kurser beslutar rektorn inte om atgarder, som till exempel att Idsa om
en kurs eller flera kurser, om inte eleven sjdlv 6nskar detta. Att rektorn istéllet
bedomer att elevens trivsel i klassen ska prioriteras far till f6ljd att eleven inte
nar sin gymnasieexamen. Skolinspektionen vill papeka att elever som fatt
betyget F i en eller flera kurser har rétt att fa sitt stodbehov utrett och
tillgodosett s& att eleven ges mdéjlighet att na en gymnasieexamen. Om eleven &r
ibehov av en sadan atgard ar det mdojligt for rektorn pa skolenheten att besluta
om att ett dtgardsprogram ska uppréttas dar atgarden ar att lasa om en kurs
eller ett lasar om det i en utredning konstaterats att eleven ar i behov av detta.
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En gymnasieexamen ar viktig for elevens framtida méjligheter. Enligt offentlig
statistik pa Skolverket nddde 47 procent av eleverna pa Barn- och
fritidsprogrammet gymnasieexamen inom tre ar under examensldsaret 2015/16.
Motsvarande andel i riket var 67 procent. Skolinspektionen bedémer, mot
denna bakgrund, att det fortfarande ar sa att alla elever inte ges det stod som en
utredning visat att de behdver.

Mot ovanstaende bakgrund kan de atgarder som huvudmannen vidtagit sedan
Skolinspektionens féreldggande i augusti 2016 inte anses ha varit tillrackliga for
att atgdarda alla brister som patalats i verksamheten. Skolinspektionen har nu
ocksé kunnat konstatera att den brist avseende skyndsam utredning av elevers
behov av sarskilt stod, som Skolinspektionen tidigare bedomt vara avhjalpt,
alltjgmt kvarstar. Huvudmannen och rektorn behover vidta ytterligare atgarder
for att garantera att alla elever i behov av sdrskilt stod uppmérksammas och
utreds, och darmed sékerstalla att alla elever ges det sarskilda stod de enligt
skollagen har ratt till.

Motivering till val av verktyg

Skolinspektionen far enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldgga en skolhuvudman
som star under dess tillsyn att fullgéra sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten. Ett
beslut om foreldggande géller omedelbart. Ett forelaggande far enligt 26 kap. 27
§ forsta stycket skollagen forenas med vite. Ett foreldggande ska, enligt 26 kap.
27 § andra stycket skollagen, forenas med vite om forelaggandet avser en eller
flera brister som allvarligt forsvarar forutsattningarna for eleverna att na malen
for utbildningen, om det inte av sarskilda skal ar obehovligt.

Som konstaterats ovan uppfyller Géteborgs kommun inte de krav som féljer av
de forfattningar som galler for verksamheten. Kommunen foreldggs darfor att
avhjélpa bristerna genom att vidta de atgarder som beskrivits ovan.

Skolinspektionen har vid uppféljningen kunnat konstatera att det fortfarande
finns brister i skolans arbete med sérskilt stod. Goteborgs kommun har inte,
trots tva tidigare foreldgganden, kunnat avhjilpa de brister som patalats inom
detta omrade. Vid uppfoljningen har Skolinspektionen dven kunnat konstatera
att en brist, som tidigare beddmts vara avhjélpt, fortfarande foreligger. De
brister som Skolinspektionen redogor for i detta beslut har nu forelegat under
en langre tid. Det ar hogst sannolikt att bristerna, under den tid de fortgatt, haft
en negativ inverkan pa elevernas férutsattningar att na malen for utbildningen.

Om bristerna nu tillats fortga inom detta centrala omrade &r det troligt att
bristerna dven framoéver kan komma att f& allvarliga konsekvenser for eleverna.
De elever som drabbas av bristerna ar framforallt sadana som far betraktas som
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sarskilt utsatta utifran att de uppvisar svarigheter av olika slag och att de inte
far det stod i undervisningen som de har ratt till enligt skollagen. Det &r darfor
angeldget att bristerna inom detta centrala omrade snarast rattas till.

Med hiansyn till bristernas allvar, de konsekvenser bristerna redan fatt och
framover riskerar att fa for eleverna samt den tid under vilken bristerna
fortgatt, bedémer Skolinspektionen att foreldggandet ska foérenas med vite.

Trygghet, studiero och atgéarder mot krdnkande behandling

Skolan ska, i det dagliga arbetet, arbeta for att elevernas lirmiljo ska priiglas av trygghet och
studiero och dr fri fran krinkande behandling. Skolan ska se till att eleverna kan bedriva sina
studier i en lugn miljo dir de exempelvis inte stors, hotas eller kiinner sig otrygga av andra
elever. Denna miljo bor inte begrinsas till enbart lektionssalar, utan dven gilla dvriga
studieutrymmen pd skolan som exempelvis skolbibliotek, grupprum. Detta giller alla elever,
oavsett om de gar ett hogskoleforberedande program, yrkesprogram eller introduktionsprogram.
Det kan dirmed ocksd avse miljoer utanfor skolan men som ingdr i skolans verksamhet,
exempelvis pa arbetsplats (APL). Vidare ska skolan genomfora dtgéirder for att forebygga och
forhindra kriinkande behandling av elever vid skolan. Om en enskild elev upplever sig kriinkt ska
omstindigheterna utredas, och i forekommande fall dtgérdas for att forhindra kréinkande
behandling i framtiden.

Bedémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Goteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsdkras en skolmiljé som
praglas av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behdver vidtas for att avhjédlpa
bristen. Bristen kan dock avhjilpas dven pa annat satt

- Rektorn ska se till att utbildningen utformas sa att alla elever
tillforsakras en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionens tidigare beslut

Skolinspektionen forelade i beslut den 21 december 2015 Géteborgs kommun
att senast den 27 april 2016 vidta atgarder for att se till att utbildningen
utformas pa ett sadant sitt att alla elever tillférsakras en skolmiljo som praglas
av trygghet och studiero. Foreldggandet forenades med vite om 900 000 kr.
Skolinspektionen konstaterade att det fanns elever som inte var trygga pa
skolenheten. Skolmiljon praglades av allvarliga handelser som brander,
smallare, slagsmal, stélder, krankande tilltalsord och hot. Médnga elever var
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radda for att ga till skolan och undvek vissa omraden som upplevdes som
hotfulla. Situationen hade pagatt under flera ar och dessutom forvarrats under
de senaste aren. Vidare framgick att det i vissa situationer fanns brist pa
studiero. Det kunde vara pratigt pa lektionerna och det hande att lektionerna
stordes av elever som dppnade klassrumsdorrar och gapade nagot under
pagaende lektioner. Lararna erbjods inte heller stdd och ledning av till exempel
elevhidlsan i arbetet for att skapa studiero. Skolinspektionen forelade i beslutet
Goteborgs kommun att senast den 14 april 2016 komma in med en redovisning
over de atgarder som kommunen vidtagit for att avhjélpa bristen. Efter att
Skolinspektionen beviljat anstand inkom Goéteborgs kommun med redovisning
den 27 april 2016.

I uppfoljningsbeslutet fran den 15 augusti 2016 bedomde Skolinspektionen att
huvudmannen inte vidtagit tillrackligt kraftfulla tgarder for att tillférsakra alla
elever en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero. Situationen pa
skolenheten hade forbattrats, men det fanns fortfarande elever som var otrygga
pa vissa omraden i skolan och det radde inte studiero i alla klasser.
Ovanstaende ledde till ett nytt beslut om forelaggande. Denna gang vid vite om
400 000 kr. I beslutet angavs att huvudmannen skulle inkomma med en
redovisning 6ver vidtagna atgarder senast den 30 november 2016.

Huvudmannens redovisning

I den redovisning av vidtagna atgarder som huvudmannen den 30 november
2016 inkom med till Skolinspektionen framgar att de elever som gér pa
skolenheten nu har en personlig inpasseringskod med tillhérande tag
(nyckelbricka) samt ett kort som visar att eleven gar pa ett gymnasieprogram
pa skolenheten. Pa skolenheten har det hallits ett fortbildningstillfalle for
personalen angéaende trygghet och studiero “for att bidra till ett for skolenheten
gemensamt forhallningssatt kring de regler och den struktur som ska rada i
klassrummen och 6vrig skolmiljo for att elever och personal skall kianna
trygghet och fa studiero”. Huvudmannen redovisar ocksa att de pa skolenheten
blivit mer uppmérksamma pa krankningar och pa att agera pa dessa. Det finns
ocksa klassrumsregler, bestimda platser i klassrummen samt en gemensam
regel om att klassrumsdorren ska vara stingd under genomgéangen under den
forsta delen av lektionen. Huvudmannen redovisar vidare att ett forebyggande
arbete for att motverka krankningar och relationsskapande aktiviteter finns
samt att en socialpedagog anstillts for att tillsammans med elevhélsan vara en
del i det forebyggande arbetet for att motverka krankande behandling och att
oka trygghet och studiero. Huvudmannen redovisar bland annat ocksa att det
finns planer for att “bygga bort de omraden som upplevs otrygga och skapa en
mer Oppen skola dar lararna dr mer tillgangliga for eleverna och dar vi har en
hogre vuxenndrvaro for eleverna. Vi planerar tillsammans med
lokalférvaltningen att gora elevcafé och uppehallsrum vid den entré som
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upplevs otrygg.” Detta arbete dr enligt redovisningen planerat till sommaren
2017 och sommaren 2018.

Skolinspektionens utredning

For att komplettera huvudmannens redovisning gjorde Skolinspektionen ett
bestk vid Burgardens Utbildningscentrum 5 den 1 mars 2017. Vid besoket
genomfordes dokumentstudier och intervjuer holls med elever, larare,
representanter for elevhalsan och rektor.

Eleverna sager i intervju att det finns platser pa skolenheten som eleverna
behdver ga igenom ofta, som de upplever som otrygga och dér det sker verbala
krankningar. Representanter for elevhélsan séger att det fortsatt finns elever
som inte &dr trygga och sédger att det pa en av platserna som eleverna berattat
om finns elever som beter sig pa ett oonskat sdtt mot andra elever. Platsen
beskrivs av elevhalsan som en flaskhals ddr méanga elever ror sig igenom och
dar andra elever stannar upp eftersom de vill vara inne i varmen. Larare och
rektorn uppger ocksa att den av eleverna angivna platsen upplevs som otrygg
och sdger att det forekommer att elever utsatts for krankande behandling dar.
Larare, elevhdlsa och rektor bekriftar den beskrivning som framgar av
huvudmannen i det inskickade dokumentet (redovisning av vidtagna atgarder,
den 30 november 2016), att det pa den plats som eleverna uppger som otrygg
planeras att byggas ett elevcafé for att motverka otryggheten. Detta arbete har
vid tiden for uppféljningsbesoket inte paborjats. Eleverna sager att det ocksa
sker krankande behandling under lektionstid da ldraren &r i klassrummet. De
ger som exempel att elever trycker upp andra elever mot vaggen, att elever
skriker och att bord och stolar vilts.

Eleverna, elevhalsan och rektorn uppger att det inte ar studiero pa alla
lektioner. En orsak till det ar att skolans ordningsregler inte foljs av alla ldrare.
Larare uppger att flera atgarder paborjats, men att det kommer att ta upp till tre
ar innan det kommer att vara studiero i alla klasser. Anledningen till att alla
larare inte foljer skolans ordningsregler tror eleverna ar att larare vill undvika
konflikter. Elevhalsan beskriver att bristen pa grupprum gor att larare inte kan
dela upp klassen vilket férsvarar méjligheten till studiero. Behov av att vara tva
larare pa samtliga lektioner och av ett lararkollegium som alla foljer
ordningsreglerna beskrivs av elevhalsan vara nédvandigt for att eleverna ska fa
studiero.

Elever, larare, elevhdlsan och rektorn uppger att det fortfarande finns elever
som inte dr trygga pa skolenheten. Lararna och rektorn uppger att det i
december 2016 gjordes en elevenkit dar ca 50 procent av eleverna svarade
(totalt svarande 163 elever). Skolinspektionen har vid tillsynen fatt ta del av
enkatresultatet. I enkéten far eleverna utifran givna pastdenden fylla i en siffra
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mellan 1 och 5, dar 5 ar det hogsta vardet (eleven héller med om pastaendet).
Enkaten visar att 21 procent av eleverna svarat 1 -2 pa pastaendet “Mina larare
ser till att det &r studiero pa lektionerna” och 16 procent av eleverna har svarat
1 -2 pa pastaendet “Jag kdanner mig trygg i skolan”. Pa pastaendet ”I vart
klassrum foljer eleverna de trivsel- och ordningsregler som finns” svarar 22
procent 1 —2. Lararna sager att de analyserat enkétsvaren och kommit fram till
att det finns tva typer av otrygghet; den ena handlar om behovet av rutiner och
den andra om att elever dr radda for att det faktiskt ska handa nagot. Larare
sdger att de inte ar schemalagda att vara ute i korridorerna, men att de blivit
uppmanade att rora sig mer ute bland eleverna. Larare behover vara ute i
korridorerna mer for att tryggheten ska kunna 6ka, sager elevhalsan.

Rittslig reglering
Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sadant satt att alla elever
tillférsdkras en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero.

Skolinspektionens bedomning vid uppfoljning av tillsynen

Uppfodljningen visar att huvudmannen vidtagit vissa atgarder for att forbattra
studiemiljon for eleverna. Skolinspektionen bedémer dock att huvudmannen
inte vidtagit tillrackligt kraftfulla atgarder for att tillférsdkra alla elever en
skolmiljo som préglas av trygghet och studiero. Det finns fortfarande platser pa
skolenheten som upplevs som otrygga och dar fysiska och verbala krankningar
sker. Otrygga situationer uppstar bade under lektioner och i en av
korridorerna, och sker bade nér personal finns pa plats och nér de inte finns pa
plats. Studieron brister fortsatt i flera kurser bland annat eftersom de beslutade
ordningsreglerna inte f6ljs av alla larare. Detta innebar att skollagens krav pa
att utbildningen ska utformas sa att alla elever tillférsdkras en skolmiljo som
praglas av trygghet och studiero fortfarande inte uppfylls.

Motivering till val av verktyg

Skolinspektionen far enligt 26 kap. 10 § skollagen foreldgga en skolhuvudman
som star under dess tillsyn att fullgéra sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten. Ett
beslut om forelaggande géller omedelbart. Ett forelaggande far enligt 26 kap. 27
§ forsta stycket skollagen forenas med vite. Ett foreldggande ska, enligt 26 kap.
27 § andra stycket skollagen, férenas med vite om foreldggandet avser en eller
flera brister som allvarligt forsvarar forutsattningarna for eleverna att nd malen
for utbildningen, om det inte av sarskilda skal ar obehovligt.

Som konstaterats ovan uppfyller Géteborgs kommun inte de krav som foljer av
de forfattningar som galler for verksamheten. Kommunen foreldggs darfor pa
nytt att avhjalpa bristerna genom att vidta de atgarder som beskrivits ovan.
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Skolinspektionen har vid uppfoljningen kunnat konstatera att det kvarstar
brister i tryggheten och studieron vid skolan. Géteborgs kommun har inte, trots
tva tidigare foreldgganden, kunnat komma till ratta med de allvarliga brister
som patalats inom detta omrade. Uppféljningen visar att elever fortfarande
kanner sig otrygga pa vissa platser i skolan, bl.a. eftersom det vistas grupper av
elever dar som utsatter dem for blickar eller krankande tilltalsord.
Uppfdljningen har ocksa visat pa brister i studieron. Bristerna har nu pagatt
under en mycket lang tid. Det dr angeldget att bristerna snarast rattas till sa att
eleverna ges den skolmiljé de har ratt till.

Med hénsyn till bristernas allvar, de konsekvenser bristerna redan fatt och
framover riskerar att fa for eleverna samt den tid under vilken bristerna
fortgatt, bedémer Skolinspektionen att forelaggandet ska forenas med vite.

Avhjalpt brist i verksamheten

Férutséattningar for larande och trygghet

Skolan ska se till att viktiga forutsittningar for elevernas lirande och trygghet dr uppfyllda pd
skolan. Rektorn ska i ett tidigt skede uppmirksamma elever som av ogiltiga skil inte deltar i
skolarbetet, si att eleven si snart som mojligt deltar. Skolan ska bedriva ett aktivt
virdegrundsarbete, som innebir att exempelvis grundliggande demokratiska virderingar och
mianskliga rittigheter kommer till uttryck i praktisk handling.

Vidare ska lirarna ha kompetens och samverka med varandra, for att genom till exempel
erfarenhetsutbyte utveckla skolans undervisning. Centrala stodfunktioner som skolbibliotek,
elevhilsa och studie- och yrkesvigledning anvinds aktivt i utbildningen, for att stodja och
frimja elevernas utveckling mot de nationella malen. Skolan ska sdledes inte bara ha tillgiang till
dessa funktioner, utan de ska kontinuerligt anvindas i undervisning och dvrig skolverksamhet.

Tidigare konstaterad brist

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Géteborgs kommun inte
uppfyllde forfattningskraven avseende att:

e Elevhilsan anviands framst férebyggande och hilsofrdmjande, for att
stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal. (2 kap. 25§
skollagen)

Bedémning

Skolinspektionen bedomer att det vid uppfoljningen av tillsynen inte har
framkommit annat &n att Goteborgs kommun avhjalpt denna brist. Denna
bedémning gors utifran kommunens skriftliga redovisning samt de uppgifter
som framkommit vid uppféljningsbesoket.
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Bilaga 1: Overklagandehinvisning

Skolinspektionens beslut om féreliggande med vite far $verklagas hos allman
férvaltningsdomstol. Overklagandet stélls till Forvaltningsritten i Stockholm,
men ska skickas eller lamnas till Skolinspektionen, Box 2320, 403 15 Goteborg.

Overklagandet ska ha inkommit till Skolinspektionen inom tre veckor fran den
dag dé klaganden fick del av beslutet. Om klaganden &r en part som féretrader
det allménna ska dverklagandet dock ha inkommit inom tre veckor fran den
dag da beslutet meddelades.

I skrivelsen ska anges vilket beslut som &verklagas och vilken &ndring som
onskas. De skil som finns for andring bor ocksa anges. Skrivelsen ska vara
undertecknad av klaganden eller dennes ombud.
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