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Tillsyn i Ellen Keyskolan

Skolinspektionen har genomfort tillsyn av Goteborgs kommun med start 2015.
Ellen Keyskolan bestktes av Skolinspektionen den 2-3 maj 2017.

Maluppfyllelse och resultat

Kunskapsresultat

Offentlig statistik saknas da skolan startades hostterminen 2016. Cirka 80
procent av eleverna kom fran Brudbergsskolan som lades ner efter varterminen
2016. Offentlig statistik for Brudbergsskolan saknas da skolenheten upphort.

Enligt de uppgifter som skolenheten lamnat till Skolinspektionen som gallde
for Brudbergsskolan bedémdes 90 procent av eleverna i arskurs 3 ha uppnatt
kunskapskraven i @mnet svenska och 100 procent i amnet svenska som
andrasprak véarterminen 2016. I amnet matematik var det 84 procent och i
natur- och samhallsorienterade amnen var det 98 procent av eleverna som
bedémdes uppna kunskapskraven.

For arskurs 5 bedémdes 82 procent av eleverna ha uppnatt kunskapskraven i
amnet svenska, i matematik var det 79 procent, och i natur- och
samhdllsorienterade &mnen var det 85 procent av eleverna som bedémdes ha
uppnatt kunskapskraven varterminen 2016.

Resultat av arbetet med trygghet och studiero

Da Ellen Keyskolan ar nystartad har @nnu inte Skolinspektionen genomfort
nagon skolenkit for skolenhetens elever.

Den regiongemensamma GR-enkaten genomfdrdes bland annat for elever i
arskurs 2 och 5 under varen 2017. Resultaten av enkdterna redovisas for varje
frageomrade i form av ett index dér 0 &r lagst och 100 &r hogst, ett hogt
indexvéarde indikerar en positiv uppfattning. Indexet kan jamforas med
resultatet for 6vriga skolor i regionen som deltagit i enkdtomgéangen. Pa
frageomradet studiero, har Ellen Keyskolans arskurs 2 fatt ett indexvérde pa 55,
i jamforelse med genomsnittet pa 56 for samtliga skolor som deltagit i enkéten.
Pa omradet trygghet har eleverna i arskurs 2 fatt indexvardet 88, i jamforelser
med genomsnittet pa 89.
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Arskurs 5 har fatt indexvérdet 48 pa frageomradet studiero, i jamfdrelse med
genomsnittet pa 49 for samtliga skolor som deltagit i enkédten. P4 omradet

trygghet har eleverna i arskurs 5 fatt indexvérdet 77, i jamforelser med
genomsnittet pa 83.

Oversikt 6ver konstaterade brister i verksamheten

Skolinspektionens ingripanden

& o g Senaste datum for
Omride Typ av ingripande redodianing
1. Undervisning och larande 2017-11-17
2. Extra anpassningar och sarskilt 2017-11-17
stod
3. Bedémning och betygssattning
4. Trygghet, studiero och atgarder 2017-11-17
mot krankande behandling
5. Forutsattningar for larande och 2017-11-17
trygghet
6. Styrning och utveckling av 2017-11-17
verksamheten

Skolinspektionens bedomningar anges lingre fram i detta beslut.

Sammanfattande bedémning

Tillsynen av Ellen Keyskolan visar att det finns brister i skolans systematiska
kvalitetsarbete. Elevers kunskapsresultat utgor inte utgangspunkt for skolans
kvalitetsarbete, vilket innebar att det inte heller finns nagon analys eller
utvecklingsatgarder som utgar fran dessa resultat. Det finns ocksa brister nér
det giller resultat och atgarder kring omradet studiero. Ingen kartlaggning
eller uppfoljning av studieron finns trots att det ar ett uppmérksammat
problemomrade som skolenheten forsdker komma till ratta med.

Trots att bade ldrare och nagra elever pa skolenheten upplever att studieron
forbattrats under varterminen i flera av klasserna, finns fortfarande klasser dar
inte studiero rader. Rektor behover ocksa se till att alla elever som ar i behov av
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sarskilt stod far det stod de har ratt till. Betraffande undervisningen kan
Skolinspektionen konstatera att det finns brister i hur undervisningen anpassas
till elevernas behov, férutsattningar, erfarenheter och tankande. Exempelvis far
inte alla elever de utmaningar som de skulle behéva. Darutéver behéver
rektorn se till att elevernas behov av vdgledning infor val av framtida
utbildnings- och yrkesverksamhet tillgodoses och att skolbiblioteket
iordningsstalls sa att det kan anvéndas for att stodja elevernas larande och
kunskapsutveckling.

Skolinspektionens beslut

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger med stdd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Goteborgs kommun att senast den 17 november 2017 vidta atgéarder for att
avhjalpa patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Undervisning och ldrande

Skolan ska se till att den ordinarie undervisningen utgar frin och genomfors pd ett sidant sitt
att den friimjar elevernas majligheter att nd de nationella malen och kunskapskraven. I detta
ingdr att liraren ger eleverna ett aktivt lirarstod genom att exempelvis genomfora strukturerade
lektioner, genomfora undervisningen utifran tydliga mal och syften och ge eleverna tydliga
beskrivningar och forklaringar. Vidare anpassar liraren undervisningen efter elevernas olika
forkunskaper och intressen, och ger eleverna siviil stod som stimulans och utmaningar. I detta
arbete kan samrdd med elevhilsan underlitta. Genom bland annat en varierad, stimulerande och
utmanande undervisning, och genom konstruktiv dterkoppling, stirker liraren elevernas vilja
att lira. For att kunna individanpassa undervisningen och ge eleverna inflytande 6ver denna ir
det centralt att liraren skaffar sig kunskap om elevernas olika behov och forutsittningar, liksom
liter eleverna vara delaktiga i planeringen av undervisningen.

Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e T undervisningen tas hansyn till varje enskild individs behov,
forutséttningar, erfarenheter och tankande. (1 kap. 4 § och 3 kap.3 §
skollagen; Lgr 11, 1 Skolans vardegrund och uppdrag, En likvardig
utbildning, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.2. Kunskaper)

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Goteborg



Beslut

2017-06-30
5 (21)

Dnr43 -2017:1720

Atgéarder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behover vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjélpas dven pa annat sitt.

— Rektorn ska se till att undervisningen tar hansyn till varje enskild elevs
behov, forutsattningar, erfarenheter och tainkande.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionen bedémer att inte alla larare i undervisningen tar hansyn till
varje enskild individs behov, férutsatiningar, erfarenheter och tankande.
Bedomningen gors utifran ldrares beskrivning av att de saknar méjlighet att
planera undervisningen utifran alla elevers individuella behov. Antingen far
lararna i sin planering och genomférandet av undervisningen anpassa
undervisningen till en niva som moter kunskapsnivan i gruppen som helhet,
eller far lararna fokusera pa de elever som har mycket stora behov av sarskilt
stod. Detta far som konsekvens att ldrarna exempelvis inte hinner med de
elever som latt nar kunskapskraven, vilka inte alltid far tillrackliga utmaningar
i undervisningen. Nar eleverna blir klara med en skoluppgift hander det att de
blir sittande utan nagot skolarbete Sammantaget innebar detta att eleverna i
ménga fall inte ges den ledning och stimulans som de behover i sitt larande for
att de, utifran sina egna forutsittningar, ska kunna utvecklas sa langt som
mojligt enligt utbildningsmal.

Enligt skollagen ska i utbildningen hansyn tas till elevers olika behov. Elever
ska ges stod och stimulans sa att de utvecklas sa langt som mdjligt. En stravan
ska vara att uppvéga skillnader i elevernas forutsdttningar att tillgodogora sig
utbildningen. Alla elever ska ges den ledning och stimulans som de behéver i
sitt larande och sin personliga utveckling for att de utifran sina egna
forutséttningar ska kunna utvecklas s& langt som mdojligt enligt utbildningens
mal. Elever som latt nar de kunskapskrav som minst ska uppnas ska ges
ledning och stimulans for att kunna na langre i sin kunskapsutveckling. Enligt
laroplanen for grundskolan ska ldraren utga fran den enskilda elevens behov,
forutsattningar, erfarenheter och tankande.

Larare i de ldgre arskurserna pa skolenheten uppger i intervju att elevernas
individuella behov av exempelvis stod och stottning i undervisningen varierar
mycket och de uttrycker att det déarfor dr nastan omdojligt att se och moéta alla
elevers behov under lektionerna. Lararna uttrycker att de i sin planering och
val av svarighetsniva i undervisning i princip alltid fokuserar pa gruppens
behov, valdigt sdllan pa enskilda individer, férutom de elever som har mycket
stora behov av stod. Dessa elever behover ldrarna dgna mycket tid at for att det
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over huvud taget ska fungera i klassrumssituationen for hela klassen, berattar
lararna vidare. De uttrycker att det &r frustrerande att inte de inte kunna
tillgodose elevernas olika behov men uppger att vid tidpunkten for tillsynen
varit nddvandigt att fokusera pa gruppen i stort. Stédbehoven handlar enligt
lararna om allt fran utatagerande beteende till ett behov av att fa kontinuerligt
stod med uppmarksamhetsfokus.

Lararna uppger att det ocksa ar svart att hinna med att ge utmaningar till
enskilda elever som har lattare for sig och som behéver mer avancerade
uppgifter for att utvecklas vidare eftersom ldararna behéver lagga sé stor del av
sin tid pa elever med omfattande stodbehov.

Elever uttrycker i intervju att lararna inte hinner med att ge dem hjalp utifrén
deras individuella behov under lektionerna. Néagra elever berittar att det finns
elever som stor genom att skrika, g& runt i klassrummet och stélla till scener
som lararen har svart att komma till ratta med. Eleverna missar mycket
undervisning pa lektionerna pa grund av oron, beréttar eleverna vidare. Om
eleverna blir klara med sitt skolarbete far de en ny uppgift eller sa far de ga uti
hallen och ldsa en bok tills alla elever ar klara med uppgiften. Men om det ar
kort tid kvar pa lektionen far eleverna bara sitta och vénta eller far titta pa sin
surfplatta, beréttar de vidare. I en klass lagger eleverna ett kort pa banken som
visar att de behover hjdlp och far vénta tyst till lararen kommer och hjélper
eleven. Under tiden gor de ingenting, kanske viskar med en kompis, beréttar
eleverna. Ibland slutar det, enligt eleverna, med att elever springer runt, leker
med bollar i hallen tills det blir rast.

Under de lektioner som Skolinspektionen besokt vid tillsynen av skolenheten
bekréftas det som larare och elever uppgett, att lararen inte har/eller haft
mojlighet att ta hansyn till varje enskild individs behov, férutsattningar,
erfarenheter och tankande. Skolinspektionen har sett exempel pé lektioner dér
det &r upp till halften av eleverna som gor annat &n skolarbete under hela tiden
som Skolinspektionen &r och observerar. Det finns ocksa exempel pé flera
elever som réacker upp handen men inte kommer till tals da lararen fokuserar
pa de elever som pratar ratt ut under lektionen.

Motivering till féreldggande som ingripande

Goteborgs kommuns verksamhet vid Ellen Keyskolan uppfyller inte de krav
som foljer av géllande foreskrifter. Géteborgs kommun foreldggs darfor att
fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.
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Extra anpassningar och sérskilt stéd

Skolans lirmiljoer maste anpassas si att de elever som riskerar att inte ni de kunskapskrav som
minst ska uppnds fir stod i form av extra anpassningar eller siirskilt stod. Skolan ska utveckla
metoder for att stimulera och stodja tills dtgirderna fir effekt genom att situationen for den
enskilda eleven eller en grupp elever forbittras.

Niir skolans arbetssiitt och arbetsformer inte iy tillrickliga for att mota elevens behov ska en
analys genomforas av hur skolan kan anpassa lirmiljoerna eller undervisningens innehdll och
genomforande. Skolans svirigheter att mota elevens behov kan framkomma till exempel i
undervisningen, genom resultat pd nationella prov eller genom uppgift frin eleven och dess
virdnadshavare. Lirare och elevhiilsa ska oftast samrida for att kunna avgora limpliga insatser.
Eleven och virdnadshavaren ska vara delaktiga i detta. Det kan ocksi handla om att skolan
behiver forbiittra sitt arbete med att hjilpa en elev med att planera och strukturera sina studier,
fiirdighetstrining, specialpedagogiska insatser under en kortare tid, sirskilda hjilpmedel eller
utrustning och digital teknik med anpassade programvaror eller mer lingvariga insatser sisom
studiehandledning pi modersmil eller regelbundna specialpedagogiska insatser sdsom
regelbunden kontakt med en speciallirare. Huvudregeln dr att sirskilt stod ska ges i elevens
ordinarie grupp om inte detta visats vara olimpligt utifrin elevens behov. Insatserna ska
utvdrderas och korrigeras om de inte haft avsedd effekt.

Beddmning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Visar utredningen att en elev &r i behov av sarskilt stod ges eleven sddant
stod pa det satt och i den omfattning som behdvs, for att eleven ska ha
mojlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. (3 kap. 8-12 §§
skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behdver vidtas for att avhjalpa
bristen. Bristen kan dock avhjélpas @ven pa annat sétt.

— Visar utredningen att en elev dr i behov av sérskilt stod ska rektorn se till
att eleven, oavsett amne, ges sadant stod pa det sétt och i den omfattning
som den enskilde eleven behdver, for att eleven ska ha méjlighet att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionen bedémer att det finns elever som bedémts vara i behov av
sarskilt stod som inte alltid far det sédrskilda stod som utredningen visar att
eleven har behov av. Vid tillsynen framkommer en osékerhet i de intervjuade
grupperna om hur den rutin som finns pa skolan géillande arbetsgangen vid

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Goteborg



Beslut

2017-06-30
8 (21)

Dnr 43 -2017:1720

extra anpassningar och sarskilt stod ska tillimpas. Exempelvis ar det oklart for
larare och elevhilsa om de eleverna som ar i behov av sérskilt stod verkligen
far det sarskilda stod som de &r berdttigade till. Det framgar vidare att
skolenheten inte lyckats rekrytera personal med sadan kompetens och
erfarenhet som krévs for att ge det sédrskilda stod som genomford utredning
visat att elever behover. Sammantaget innebar detta att Ellen Keysskolan inte
uppfyller bestdimmelserna i skollagen om att samtliga elever som bedémts vara
i behov av sdrskilt stod ocksa far séarskilt stod pa det sétt och i den omfattning
som utredningen visar att eleven har behov av for att eleven ska ha méjlighet
att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Detta strider mot
forfattningarnas krav.

Av skollagen framgar att rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod
skyndsamt utreds, om det av personal, vardnadshavare eller eleven sjilv
framkommer att eleven, trots extra anpassningar, riskerar att inte na malen.
Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra
svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med elevhalsan, om det inte ar
uppenbart obehdvligt. Om en utredning visar att en elev &r i behov av sarskilt
stdd, ska hen ges sadant stod pa det satt och i den omfattning som behovs for
att eleven ska ha mdjlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Ett
atgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod. Av
atgardsprogrammet ska behovet av sarskilt stod och hur det ska tillgodoses
framga.

Lararna uppger i intervju att om inte de extra anpassningarna de gor for
eleverna, hjélper eleverna att na kunskapskraven, kan de anmdla till elevhalsan
att eleverna har behov av utredning for sérskilt stod. Det sker genom ett
sarskilt formuldr. Alla larare instimmer att rutinerna ar tydliga, men det
resulterar @&nda inte alltid i att eleverna far sarskilt stod. Flera larare uppger att
de sedan en langre tid tillbaka har anmalt elever till elevhdlsan, men énnu inte
fatt nagon aterkoppling, det galler dven for elever i forskoleklassen. Lararna ar
osdkra pa om det bara brister i dterkopplingen till dem, eller om det saknas
resurser for att utreda elevernas behov, och sedan kunna erbjuda sarskilt stod
utifran vad utredningen visar.

Lararna upplever att de far mer av rad och tips fran elevhilsan, an konkret
stod. Nastan alla larare har elever med atgardsprogram i sina klasser och
nastan alla larare har d@ven elever med elevassistent. Nagra av lararna ar
tveksamma till om det i varje fall ar just detta stod som kréavs da
elevassistenterna oftast ar outbildade och dessutom byts ut. De &r osdkra pa om
alla elevassistenter dels forstar uppdraget, dels bidrar till trygga relationer for
eleverna.
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Representanter for elevhilsan beskriver i intervju att de kan uppmarksamma
elevernas utveckling via screeningar som gors regelbundet. De beskriver vidare
att de har stort fortroende for lararnas formaga att identifiera elevernas behov
och att mota dessa genom att ge extra anpassningar. Representanterna i
elevhilsan &r emellertid osdkra pa om alla elever far det sarskilda stod som de
ar i behov av. De har inte en helhetsbild av de extra anpassningarna som
lararna gor, och de har ingen 6verblick om eleverna far de atgarder som
beslutats i elevers dtgardsprogram.

Representanterna for elevhdlsan ser dessutom att de har nagra elever som inte
far det sarskilda stod som de behover eftersom skolan har svart att fa tag i
personal med rétt kompetens for de aktuella behoven. De ser ocksa att de maste
h&ja kompetensen hos skolenhetens befintliga personal. Det géller bade
behoriga ldrare och elevassistenter och det hanger samman bade med det
forhallningssatt och den kunskapssyn som efterfragas, samt personernas
kunskap och erfarenhet.

Rektorn beskriver i intervju att lararna pa skolan oftast &r snabba pa att ta tag i
elevers stodbehov, men medger att det @ven kan ta lang tid innan eleverna far
sarskilt stod.

I nagra aktuella fall dir elever bedémts vara i behov av sarskilt stod och dar
beslut om atgardsprogram fattats, beskriver rektorn att det har varit svart att
verkstalla det pa grund av svarigheter att rekrytera personal med tillracklig
utbildning, erfarenhet och kunskap. Det finns tillfillen da det ocksa har handlat
om att en lamplig person begart for hog 1on.

Motivering till féreldggande som ingripande

Goteborgs kommuns verksamhet vid Ellen Keyskolan uppfyller inte de krav
som foljer av géllande foreskrifter. Goteborgs kommun foreldggs darfor att
fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjélpa bristerna.

Trygghet, studiero och atgarder mot krdnkande behandling

Skolan ska, i det dagliga arbetet, arbeta for att elevernas lirmiljo ska priglas av trygghet och
studiero och dr fri fran krinkande behandling. Skolan ska se till att eleverna kan bedriva sina
studier i en lugn miljo dir de exempelvis inte stors, hotas eller kiinner sig otrygga av andra
elever. Denna miljo bor inte begrinsas till enbart lektionssalar, utan dven gilla 6vriga
studieutrymmen pa skolan som exempeluvis skolbibliotek, grupprum. Vidare ska skolan
genomfora dtgirder for att forebygga och forhindra krinkande behandling av elever vid skolan.
Om en enskild elev upplever sig kriinkt ska omstindigheterna utredas, och i forekommande fall
datgirdas for att forhindra krinkande behandling i framtiden.
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Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillforsiakras en skolmiljo som
praglas av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

Atgérder

Skolinspektionen bedémer att foljande atgarder behdver vidtas for att avhjilpa
bristen. Bristen kan dock avhjalpas dven pa annat sitt.

— Rektorn ska se till att utbildningen utformas sa att alla elever tillforsakras
en skolmiljo som praglas av trygghet och studiero.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionen beddmer att utbildningen inte utformas sa att alla elever
tillférsakras en skolmiljo som praglas av trygghet och studiero. Bedomningen
gOrs utifran intervjuer och verksamhetsbesdk som visar att det i flera klasser
brister i studieron under flera av lektionerna. Exempelvis férekommer det ofta
att elever pratar rétt ut, utan att racka upp handen. Det forekommer ocksa att
elever gér runt i klassrummet och stér undervisningen, sa flera elever far
anvanda horselkapor. Visserligen visar utredningen att atgarder har vidtagits
och att situationen forbéttrats, men fortfarande finns det elevgrupper dar det
kravs fler atgéarder for att eleverna ska tillférsakras en skolmiljé som praglas av
studiero. Utredningen visar dven att det finns elever som ar otrygga i skolan.
Det féorekommer brak och &r vanligt med nedséttande sprakbruk och
sprakforbistring mellan elever. Vidare visar den trygghetsvandring som
personalen gjort ihop med elever att det finns omraden pa skolomradet som
elever upplever som otrygga. Detta innebér att utbildningen inte utformats sa
att alla elever tillforsdakras en skolmiljo som praglas av trygghet.

Av skollagen framgar att utbildningen ska utformas pa ett sadant satt att alla
elever tillférsdkras en skolmiljo som praglas av trygghet och studiero.

I dokumentet “Begdran om information infor regelbunden tillsyn” har
Skolinspektionen bett rektorn att besvara ett antal fragor om skolenheten infor
tillsynen. Rektorn uppger dar angaende trygghet och studiero att i kapprum,
korridorer och vid forflyttningar mellan klassrummen kan det uppsta oro och
konflikter. Rektorn skriver vidare att hon vid négra tillfallen vidtagit atgarder
for att forbattra tryggheten pa skolan genom skriftlig varning, avstangning
samt placering av elever pa annan skolenhet.

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Goteborg



Beslut

2017-06-30
11 (21)

Dnr 43 -2017:1720

Elever beréttar i intervju att de tycker sjalva skolan &r fin, men att det inte ar
bra i skolan da det ar stokigt i flera klasser. Eleverna uppger att de blir de
rastlésa mot slutet av dagen och pé langa lektioner nar energin tar slut. Detta
resulterar bland annat i att det finns elever som gar runt i klassrummet och stor
undervisningen. Det géller inte alla klasser utan beror pa vilken klass det ar,
samt beroende pa vilken larare eleverna har, uppger eleverna som intervjuats.

Nagra elever berattar vidare att lararen i en klass varit sjukskriven under en
lang tid, vilket har medfort i att klassen haft manga vikarier. Detta har gjort
klassen orolig, vilket i sin tur resulterat i att det blivit extra stokigt i den
klassen, enligt eleverna. Det har vid ett par tillfallen hant att vikarier inte
kommit till klassen som planerat och da har de blivit utan undervisande larare
en hel dag, berattar de vidare. Overlag, berattar samtliga intervjuade elever, att
det blir valdigt stokigt nar det ar vikarier, och oftast har de ingen riktig
undervisning vid dessa tillfallen. Aven de ordinarie ldrarna fér fér det mesta
anvanda mycket tid for att fa lugnt i klassen, och hinner dérfor inte undervisa
lika mycket, uttrycker eleverna vidare. Det dr dock olika mellan lararna hur bra
de &r pa att f4 ordning i klasserna och fa eleverna att lyssna, beréttar eleverna.
Nar ndgra av lararna blir arga och sager ifran hogt till de elever som stor, blir
det ocksa oroligt. Det blir ingen bra staimning i klassen nér lararna ar arga pa
eleverna. Oftast blir det tyst direkt ndr lararna sager till, men det varar inte
lange. Enligt eleverna tar lararna fortfarande inte tag i problemen med
stokighet i klassen. Flera av eleverna uppger att studieron 6ver lag ar battre vid
tillsynstillfallet dn i hostas, men de missar fortfarande mycket av
undervisningen da elever stor i klassrummet.

Nar det galler tryggheten pa skolan tycker de flesta elever som
Skolinspektionen intervjuat tycker att det kanns okej att ga till skolan. En elev
berittar dock att nar eleven narmar sig skolan och ser att elever brakar och
sdger svordomar sé kinns det inte bra. Samtliga av de intervjuade eleverna tror
att det finns elever som kénner sig otrygga pa skolan. Det har hant nagra
ganger att elever gatt hem for att det har varit brak i klassen, berittar de vidare.

Representanterna i elevhalsan uppger i intervjun att studieron har varierat
under aret. Sedan arsskiftet 2016/17 ar studieron battre, men den varierar
mellan &rskurser och klasser. De uttrycker att lararens ledarskap och
kontinuitet har en avgorande betydelse for studieron. Skolans elevgrupper ar
kansliga for vikarier och nya vuxna eftersom de behover en stark och trygg
relation med sina ldrare. Bristande sprakforstaelse mellan eleverna har ocksa
stor péverkan pé elevernas ldrande och studieron dd missférstand uppstar som
leder till brék. Bade lararna och elevhélsan uppger att de far lagga mycket tid
pa att hantera konflikter. Elevhdlsan uttrycker att det finns elever som inte ar
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trygga pa skolan, da elever triggar igdng varandra vilket skapar en otrygghet.
En del elever bér ocksa pa en oro hemifran som kan ga ut 6ver andra elever i
skolan, eller paverka hur de upplever sin tillvaro i skolan, uppger elevhélsan.

Larare uttrycker i intervju att det i ndgra klasser inte ar det nagon bra studiero,
framfor allt i klasser dar det varit mycket personalbyten, men uppger att det ar
betydligt battre nu dn under hostterminen. Lararna beskriver att de har arbetat
med studieron genom att se till att det finns strukturer och ordningsregler pa
skolan att hélla sig till. De beréttar vidare att de bedomer att det behévs mellan
5-20 minuter for att uppratthalla studiero pa lektionerna, medan det atgick mer
tid for detta under hostterminen.

Nagra ldrare har gjort en trygghetsvandring pa skolan och beskriver att den
visade att det finns elever som upplever otrygghet. De ndmner ocksa att
sprakforbistring skapar oro. Elever anvander konsord, svarord, ord med
koppling till religion mot varandra, mot andra elever och dven mot ldrare pa
elevernas hemsprak som ldrarna har svart att uppfatta och agera mot.

Rektorn uppger i intervju att det i de flesta klasser ar lugnt, men sager att det i
vissa klasser inte rader studiero. Rektorn beskriver sarskilt omstandigheterna
kring en klass dédr undervisningen inte fungerar alls pa grund av bristande
studiero. Rektorn uttrycker att hennes uppfattning ar att de flesta eleverna
kénner sig trygga i skolan, men hon tror ocksa att det finns elever som inte ar
det. Enligt rektorn har ingen kartldggning av tryggheten och studieron gjorts,
utover en trygghetsvandring som elever fran nagra av klasserna, elevhélsan
och nagra larare genomfort. Under de sju lektioner som Skolinspektionen
besokt bekriftas det som rektor, elevhilsa, larare och elever uppgett. Vid tva av
lektionerna upprattholls studieron. Vid &vriga fem lektioner férekommer i
varierande grad storningsmoment och oro.

Motivering till féreldggande som ingripande

Goteborgs kommuns verksamhet vid Ellen Keyskolan uppfyller inte de krav
som foljer av géllande foreskrifter. Géteborgs kommun foreldggs darfor att
fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjélpa bristerna.

Férutsattningar for ldarande och trygghet

Skolan ska se till att viktiga forutsittningar for elevernas lirande och trygghet dr uppfyllda pd
skolan. Rektorn ska i ett tidigt skede uppmirksamma elever som av ogiltiga skiil inte deltar i
skolarbetet, si att eleven si snart som majligt deltar. Skolan ska bedriva ett aktivt
viirdegrundsarbete, som innebir att exempelvis grundliggande demokratiska virderingar och
minskliga rittigheter kommer till uttryck i praktisk handling.
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Vidare ska ldrarna ha kompetens och samverka med varandra, for att genom till exempel
erfarenhetsutbyte utveckla skolans undervisning. Centrala stodfunktioner som skolbibliotek,
elevhiilsa och studie- och yrkesviigledning anvinds aktivt i utbildningen, for att stodja och
frimja elevernas utveckling mot de nationella malen. Skolan ska sdledes inte bara ha tillgang till
dessa funktioner, utan de ska kontinuerligt anvindas i undervisning och 6vrig skolverksamhet.

Bed®émning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Goteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Den studie- och yrkesorienterande verksamheten tillgodoser elevernas
behov av vdgledning infor elevernas val av framtida utbildnings- och
yrkesverksamhet. (2 kap. 29 § skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och
riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Skolbiblioteket anvénds for att stodja elevernas larande och
kunskapsutveckling. (2 kap. 36 § skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal
och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bedomer att foljande atgéarder behover vidtas for att avhjédlpa
bristen. Bristen kan dock avhjilpas dven pa annat satt.

— Rektorn ska se till att den studie- och yrkesorienterande verksamheten
tillgodoser elevernas behov av vagledning infor elevernas val av framtida
utbildnings- och yrkesverksamhet.

— Rektorn ska se till att skolbiblioteket anvéands for att stodja elevernas
larande och kunskapsutveckling.

Motivering till bedémning av brist

Studie- och yrkesviigledare

Skolinspektionen bedomer att rektorn inte ser till att elevernas behov av
vagledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet tillgodoses.
Visserligen ar arbetet med framtagande av en handlingsplan pa gang
tillsammans med en studie- och yrkesvagledare fran kommunen, men planen
ar annu inte implementerad i verksamheten och eleverna ges darmed inte
studie- och yrkesvégledning annat dn vid nagot enstaka tillfélle, och da som ett
inslag i undervisningen. Det framgar att sadan information inte heller pa nagot
planerat sitt ges till samtliga elevgrupper, vilket innebar att det finns elever
som inte fatt den vdgledning de skulle kunna behdva.
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Enligt skollagen ska elever i alla skolformer utom foérskolan och férskoleklassen
ha tillgang till personal med sadan kompetens att deras behov av vagledning
infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses.

I “"Begdran om information infor regelbunden tillsyn” som Skolinspektionen
tagit del av infor tillsynen skriver rektorn att en handlingsplan ar under
framtagande tillsammans med studie- och yrkesvagledaren i kommunen.

Representanterna fran elevhidlsan berédttar i intervjun att de inte tror det finns
nagon studie- och yrkesvégledare kopplad till skolan. De uttrycker att de
kéanner till att ldrarna sjalva arbetar aktivt med att informera eleverna om
sprakval men elevhélsan har @ven uppmarksammat att elever har kommit till
dem med fragor om yrkes- och studieval, som till exempel “vad kan man bli?”

Lararna uppger i intervjun att det inte finns nagra riktlinjer eller ndgon
organisation kring hur eleverna ska fa studie- och yrkesviagledning pa skolan.
Nagon ldrare uppger att lararen sjdlv har berort yrkesfragor i undervisningen. I
ovrigt sker det inte regelmassigt, uppger lararen.

Rektorn beskriver i intervjun att hon precis har arbetat fram en plan for den
studie- och yrkesorienterande verksamheten med en studie- och
yrkesvégledare fran kommunen som &r tankt att implementeras fran och med
hosten 2017. De har tillsammans planerat in méten under hostterminen for att
diskutera hur de ska arbeta med skolans plan och har fér detta arbete fatt stod
fran kommunens centrala vagledningscentrum.

Skolbibliotek

Skolinspektionen bedémer att skolans bibliotek inte anvands for att stodja
elevernas larande och kunskapsutveckling. Av de intervjuer som genomforts
vid tillsynsbesoket framgar att skolans bibliotek for narvarande inte fungerar
tillfredsstallande da det dnnu inte &r iordningsstallt. Mot bakgrund av detta
konstaterar Skolinspektionen att verksamheten inte uppfyller férfattningarnas
krav

Enligt skollagen ska eleverna i grundskolan ha tillgéng till ett skolbibliotek.
Med skolbibliotek avses enligt forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165 s.
284) en gemensam och ordnad resurs av medier och information som stalls till
elevernas och ldrarnas forfogande och som ingar i skolenhetens pedagogiska
verksamhet med uppgift att stodja elevernas ldrande.

Elever beskriver i intervju att skolans bibliotek haller pa att byggas upp och att
de inte far besoka biblioteket. Nagra elever berattar att man kan boka tid for att
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ga till biblioteket. I en klass har eleverna fatt hamta varsin bok dar. Enligt de
flesta elever far de inte lov att vara i biblioteket, det ar last och eleverna far inte
ga in dar.

Négra larare berttar i intervju att det gar att ga till skolans bibliotek, och att
vissa klasser har varit dar. Samtidigt finns det larare som sédger att de fatt
information om att lararna inte far g& dit med eleverna. Lararna uppger vidare
att de har fatt information om att biblioteket ska vara fardigstallt till hosten
2017.

Rektorn beréttar i intervjun att de nu har en person pa skolenheten som arbetar
med att rent praktiskt bygga upp och stélla iordning skolans bibliotek,
registrera bocker i utldningssystemet, mérka upp bocker m.m. Nér biblioteket
ar iordningstillt ska de ta fram en plan for sjdlva biblioteksverksamheten och
hur biblioteket ska anvandas. Enligt rektorn ska eleverna dock redan under
innevarande ménad (maj) fa tillgang till biblioteket. I nuldget far eleverna inte
ga till biblioteket sjélva, eftersom det énnu inte ar iordningsstéllt och béckerna
inte ar registrerade. Rektorn kdnner dock till att nagon klass har varit dar med
en larare. Skilet till att biblioteket inte &r fardigstallt dr enligt rektorn att
béckerna fran den tidigare skolans bibliotek var for gamla och de har varit
tvungna att ersittas med nya bocker, samt att det varit férseningar i leveranser
av mobler m.m. Resurser finns dock avsatta fran huvudmannen foér inkép av
bocker, registersystem och iordningsstallande av lokalerna.

Motivering till féreldggande som ingripande

Goteborgs kommuns verksamhet vid Ellen Keyskolan uppfyller inte de krav
som foljer av géllande foreskrifter. Goteborgs kommun foreldggs darfor att
fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjélpa bristerna.

Styrning och utveckling av verksamheten

Rektor ska, genom ett aktivt ledarskap, styra och utveckla verksamheten vid skolan si att alla
elever ges en likvirdig utbildning av god kvalitet i en trygg miljé. Dirfor ska rektor,
tillsammans med elever och personal, ha ett lingsiktigt arbete for att nd detta syfte. Arbetet sker
genom att utifrin en analys av nuliget identifiera verksamhetens utvecklingsbehov och med
grund i denna analys sedan vidta nodvindiga forbittringsdtgirder. Detta innebir exempelvis
att personalen ges kompetensutveckling som motsvarar de behov som framkommit genom analys
av verksamhetens forbittringsomriden. Det innebiir ocksd att rektor fordelar verksamhetens
resurser pi ett sitt som svarar mot elevernas behov, si att alla elever ges forutsittningar att nd
mdlen for utbildningen.
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Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Rektorn foljer upp skolenhetens resultat samt trygghet och studiero.
Uppf6ljningen genomférs i relation till de nationella malen och
dokumenteras. (1 kap. 4 §, 4 kap. 4-6 §§ och 5 kap. 3 § skollagen; Lgr 11, 2
Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Utifrén en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar
rektorn om nédvandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de
beslutade atgarderna. (4 kap. 4-7 §§ skollagen; Lgr 11, 2. Overgripande
mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Rektorn planerar for genomforandet av utvecklingsatgéarder och
genomfor dessa. Planeringen och atgarderna dokumenteras. (4 kap. 4-7
§§ skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns
ansvar)

Atgérder

Skolinspektionen bedomer att f6ljande atgarder behdver vidtas for att avhjdlpa
bristen. Bristen kan dock avhjdlpas dven pa annat sitt.

— Rektorn ska tillsammans med personalen folja upp kunskapsresultat i
relation till de nationella malen.

— Rektorn ska analysera kunskapsresultaten och dokumentera, besluta och
planera utvecklingsatgérder som &r kopplade till resultatet.

— Rektorn ska genomfora en kartlaggning av studieron och dokumentera,
besluta och planera utvecklingsatgarder som ar kopplade till resultatet.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionen bedomer att det finns brister i det systematiska
kvalitetsarbetet pa Ellen Keyskolan. Dé skolenheten &r ny saknas ett tidigare
sammanhéllet kunskapsresultat, vilket resulterat i att analys och beslut om
utvecklingsatgérder saknas géllande elevernas kunskapsutveckling.
Utredningen visar att en kartlaggning av trygga och otrygga platser gjorts i
drygt hélften av klasserna, vilket resulterat i att rektorn vidtagit tgéarder
genom att 6kat bemanningen pa raster och i utemiljéer. Men det saknas
uppfdljda resultat av studieron pa skolan.

I Skollagen anges att det vid skolenheten ska genomféras ett kvalitetsarbete
som bestér i att systematiskt och kontinuerligt planera, f6lja upp och utveckla
utbildningen. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomféras under medverkan
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av larare, dvrig personal och elever. Rektorn ansvarar for att kvalitetsarbetet
genomfors. Inrikiningen pé det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de
mal for utbildningen som finns i skollagen och andra foreskrifter (nationella
mal) uppfylls. Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras. Om det vid
uppfdljning, genom klagomal eller pa annat sitt kommer fram att det finns
brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att nédvéandiga atgéarder
vidtas.

I “Begéran om information infor regelbunden tillsyn” som Skolinspektionen
tagit del av infor tillsynen skriver rektorn att efter en analys av lagstadiets
undervisning bedomer hon att den behover utvecklas. Rektorn beskriver ocksa
att d& skolenheten &r ny finns flera grundldggande omraden som fokuseras pa;
“Beddmning for larande, vardegrunds-, mal- och syftearbete, inrdttande av
forum for kollegialt larande, arbetslagsutveckling, pedagogiska maltiden,
likabehandlingsgrupp, ledningsgrupp och planeringsgrupp”. Inga planerade
eller beslut om atgarder finns med i dokumentet.

I dokumentet “Verksamhetsplan (SDF) 2017 Ellen Keyskolan éar F-6” som
Skolinspektionen fatt infor tillsynen star skolenheten har ett aktivt arbete for att
skapa trygghet och studiero och mot krankande behandling. Som atgard kan
man lésa att skolan har 6kat bemanningen pa raster och vid utevistelse. Vidare
star att elevernas resultat i forhallande till malen ska analyseras och strategier
for 6kad maluppfyllelse ska ligga till grund for budget och verksamhetsplaner.
Men det saknas daremot helt redovisning av resultat och atgarder i
dokumentet.

I dokumentet “Uppf6ljning Verksamhetsplan” star att i oktober och november
(2016) ska det i varje klass gors en kartlaggning av trygghet och studiero pé
gruppniva. Vidare star att “skolans och elevernas resultat och planer kommer
under resten av aret och framéver att leda till ett samlat systematiskt
kvalitetsarbete dar slutsatser om skolans resultat kan dras och analyser goras
for att planera framtida atgéarder och utbildningsinsatser”. Under punkten
”atgarder for hogre maluppfyllelse” star att “under véaren -17 genomfors en
kartldggning av skolans processer, resultat och mal och utifrén det beslutas om
atgarder”.

P4 fragan om vad som ar skolans systematiska kvalitetsarbete beskriver ldrarna
i intervjun att de kontinuerligt foljer upp olika resultat sésom kunskapsresultat
och elevers maende. Det finns skriftliga omdémen och individuella
utvecklingsplaner (IUP:er) som de ska jamféra med vid nésta
kunskapsbeddmning, men i ndgon klass har mentorn inte fatt del av négra
tidigare IUP:er trots att lararen efterfragat det. Inuldget har de inget
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sammanhaéllet system for att dokumentera elevernas utveckling, utan istéllet
rapporterar de in en 6versikt med bedomning for varje &mne och klass vid
varje termins slut till rektorn. Lararna beskriver att det pa skolenheten haller pa
att arbetas fram en matris dar alla elevers kunskapsutveckling ska
dokumenteras i olika farger. Denna matris anvands inte &nnu, men den ar tankt
att ligga till grund for klasskonferenserna framover. Lararna har ingen
overblick 6ver hur det gér for eleverna utover i sin egen klass. De berattar
vidare att rektorn foljer upp undervisningen. Alla larare har haft eller kommer
att fa besok av rektorn pa sina lektioner, nagra larare har fatt feedback av
besdken, men inte alla. De har inte annu fatt en samlad bild 6ver vad rektorn
har sett pa lektionsbestken. Enligt lararna har de inte foljt upp studieron pa
nagot strukturerat satt, men de upplever att det blivit lugnare i klasserna.

Rektorn berattar i intervjun att hon har bett om en sammanstallning av
kunskapsresultatet per klass och larare, men har annu inte fatt detta frén alla
larare. I nuldget har rektorn darfor ingen fullstandig bild av
kunskapsresultaten. Hon har fatt resultat av ldsscreeningar och liknande men
har inte fatt kunskapsresultaten i alla &mnen. Hon ska f& detta den 2 juni (2017)
av alla larare da nasta uppfoljning sker.

Pa fragan om resultatet av trygghet och studiero berédttar rektorn att det finns
ingen annan uppf6ljning eller undersokning an GR-enkéten som gors i dk 2 och
5, vars resultat redovisas vid tiden for tillsynen (maj).

Representanterna for elevhilsan berattar i intervjun att pa skolniva ser de att
kvalitetsarbetet handlar mycket om att jobba ihop personalgruppen och sitta
en gemensam grund. De dr mitt inne i sa manga processer samtidigt sa de &r
inte klara med detta arbete &nnu. De har gjort mycket under aret och justerat
mycket i arbetssatt vilket de ser som ett utvecklingsarbete.

Motivering till féreldaggande som ingripande

Goteborgs kommuns verksamhet vid Ellen Keyskolan uppfyller inte de krav
som foljer av géllande foreskrifter. Goteborgs kommun foreldggs darfor att
fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjéalpa bristerna.
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Ovriga arbetsomraden

Bedémning

Det har vid tillsynen inte framkommit annat an att skolenheten uppfyller
forfattningarnas krav avseende féljande:

Bedémning och betygsséttning

Skolan ska se till att liraren gor en allsidig bedomning av elevernas kunskaper utifrin de
nationella kunskapskraven, och ger eleven och dess virdnadshavare information om elevens
kunskapsmiissiga och sociala utveckling. Eleven ska, nir omdomen ges eller betyg siitts i olika
dmmen, enbart bedomas utifrin de nationella kunskapskraven och inte utifrdn andra kriterier
som liiraren och skolan sjilv upprittat. Lirarens analyser av elevernas kunskaper ska bygga pi
olika underlag, som tillsammans ger en bred och allsidig bild av elevernas kunskaper. I detta
ingdr att liraren bl.a. ska anvinda sig av nationella dmnesprov tillsammans med dvriga
muntliga och skriftliga elevprestationer. Vidare ska skolan gora eleven och dess virdnadshavare
delaktiga i elevens utveckling genom att, Iopande under studietiden och genom
utvecklingssamtal, informera om elevens kunskapsmissiga och sociala utveckling och hur denna
biist kan stodjas.
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Bilaga 1: Allmant om tillsynen

Skolinspektionen granskar regelbundet all skolverksamhet i hela landet, for att
se att den foljer de lagar, regler och ldroplaner som finns for verksamheten.
Malet ar att bidra till alla barns och elevers lika ritt till god utbildning i en
trygg miljo, dar alla nar minst godként i alla &mnen.

Skolinspektionen granskar alla huvudman, vilket innebar alla kommuner,
utbildningsforetag och andra organisationer som driver skolverksamhet.
Tillsynen gors vart tredje &r. All skolverksamhet som en viss huvudman
ansvarar for ingdr i tillsynen. Det handlar om forskola, forskoleklass,
grundskola, gymnasieskola, grund- och gymnasiesarskola, vuxenutbildning,
fritidshem och annan pedagogisk verksamhet.

Alla skolenheter ingdr i tillsynen. Skolinspektionen prioriterar att besoka de
skolor dar en hog andel elever riskerar att inte fa den utbildning de har ratt till.
Det innebér att vi kan stanna langre pa dessa skolenheter under sjilva
tillsynsbesoket, men ocksa att vi battre kan f6lja upp att eventuella brister
tgardas och ge rad och vagledning.

Skolinspektionen bedomer om, och i sadana fall pa vilket satt, den granskade
verksamheten inte uppfyller de regler som galler. Myndighetens granskning
utgér bland annat fran skollagen, forordningar och laroplaner. Bestimmelser
som verksamheterna &r skyldiga att folja.

Niér Skolinspektionen har tagit in tillrécklig information gér myndigheten en
beddmning av om verksamheten lever upp till de lagar och regler som finns for
verksamheten. Alla huvudman far ett tillsynsbeslut for de verksamheter som
huvudmannen ansvarar for. Dessutom far de skolenheter dar Skolinspektionen
fordjupat tillsynen och gjort tillsynsbesdk ett eget beslut, som bara handlar om
den skolenheten.

Skolinspektionen fattar ocksa enskilda beslut avseende huvudmannens
ansvarstagande éver de skolformer som huvudmannen ansvarar for. Innan ett
beslut faststills ges alltid huvudménnen méjlighet att ta del av och lamna
synpunkter pé de sakuppgifter som Skolinspektion grundar sina bedomningar
pé. I de fall Skolinspektionen funnit brister har huvudmannen ansvar {6r att
komma tillrdtta med bristerna. Huvudmannen ska ocksa redovisa de atgarder
som har vidtagits for att atgarda bristerna. For att f6lja upp huvudménnens
arbete kan flera besok eller andra kontakter bli aktuella d& Skolinspektionen
ocksa vill se effekter av de atgdrder som vidtas.

Mera information om den regelbundna tillsynen finns pa Skolinspektionens
webbplats www.skolinspektionen.se under fliken Inspektion.

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Goteborg
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Bilaga 2: Fakta om Ellen Keyskolan

Ellen Keyskolan &r en delvis nybyggd kommunal grundskola som startade sin
verksamhet hostterminen 2016. Skolenheten omfattar forskoleklass samt
drskurserna 1-6 och dr beldgen i stadsdelen Norra Hisingen i Goteborgs
kommun. Skolenheten har vid tiden for tillsynen 50 elever i férskoleklass och
281 elever i arskurserna 1-6. De flesta elever pa skolenheten har tidigare gatt i
Brudbergsskolan som lades ner i samband med att Ellen Keyskolan 6ppnades.
Skolenheten leds av en rektor som tidigare var rektor for Brudbergsskolan.

Skolinspektionen
Box 2320, 403 15 Goteborg
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