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Inledning

Skolinspektionen har med stéd i 26 kap. 19 § skollagen (2010:800) genomfort en
kvalitetsgranskning av nyanlinda elevers fortsatta utbildningsvigar efter sprikintro-
duktion. Syftet dr att granska huvudmans och skolors arbete for att ge nyan-
landa elever forutsittningar att ga vidare inom gymnasiet eller till Komvux ef-
ter sprakintroduktion.

De overgripande fragestallningarna ar:

1. I vilken utstrickning har huvudmannen ett lingsiktigt och samordnat arbete
for nyanlinda elevers fortsatta utbildningsvigar?

2. I vilken utstriickning arbetar rektorn for:
a) en strukturerad kontakt mellan sprakintroduktion och fortsatta utbild-
ningsvigar?
b) en viigledning som ger nyanlinda elever en god dverblick dver fortsatta ut-

bildningsvigar?

Granskningen genomfors i 22 utvalda gymnasieskolor med huvudmén som er-
bjuder sprakintroduktion. Iurvalet ingér savél enskilda som kommunala huvud-
man. Angeredsgymnasiet 3, i Goteborgs kommun med Géteborgs stad som hu-
vudman ingar i denna granskning.

Skolinspektionen besokte Angeredsgymnasiet 3 och huvudmannen den 10-11
samt den 16 april 2018. Besoket genomfdrdes av utredarna AsaKildén och Ulrika
Bohlin. Intervjuer med ett urval av elever pa sprakintroduktion, studie- och yr-
kesvigledare, utvecklingsledare, rektor och centrala funktioner hos huvudman-
nen, avdelningschef pé& utbildningskansliet, verksamhetschef for Vaglednings-
centrum och planerings- och utvecklingsledare fér introduktionsprogrammen,
har genomforts.

Nir kvalitetsgranskningen &r avslutad i sin helhet redovisas de samlade resulta-
ten i en dvergripande kvalitetsgranskningsrapport.

Identifierade utvecklingsomraden

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen att ett ut-
vecklingsarbete behover inledas inom foljande omraden:
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- Huvudmannen behover, pa olika nivéer i verksamheten utifran an-
svarsomrade och behov, férankra sitt planerade arbetssitt i syfte att
vagleda eleverna.

- Huvudmannen behéver sikerstélla att elever pa sprakintroduktion har
tillracklig information om utbildningssystemet, méjligheterna till fort-
satta studier och arbetsmarknadens kompetenskrav.

- Rektorn behéver ta reda pé sprékintroduktionselevernas behov av kon-
takt med savil andra introduktionsprogram som nationella program.

- Rektorn behéver utifrén elevernas behov upparbeta rutiner fér 6ver-
gangen till sdvil andra introduktionsprogram som nationella program
med samma eller annan huvudman.

- Rektorn behdver utveckla den sociala inkluderingen mellan elever pa
sprakintroduktionen, andra introduktionsprogram och nationella pro-
gram utifran elevernas behov.

- Rektorn behover utveckla en langsiktig planering for sprakintrodukt-
ionselevernas vigledning. I detta arbete ingar att ta reda pa elevernas
behov av vigledning, att utifrén behovet planera studie- och yrkesvég-
ledningen for eleverna samt att folja upp och sékerstélla att eleverna har
fatt den studie- och yrkesvigledning som de behover. Vidare ingar att
tydliggora ansvarsfordelningen for studie- och yrkesvégledningen samt
att skapa forutsittningar for samverkan kring vigledningen mellan
olika personalkategorier.

Skolinspektionens bedémningar

1. I vilken utstrickning har huvudmannen ett lingsiktigt och samordnat ar-
bete for nyanlinda elevers fortsatta utbildningsviigar?

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen beddmer att huvudmannens langsiktiga arbete for nyanlanda
elevers fortsatta utbildning &r av i huvudsak god kvalitet. Skolinspektionen be-
démer vidare att huvudmannens uppfoljning och samordning av resurser for
studie- och yrkesvégledning ar av god kvalitet.

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen att ett ut-
vecklingsarbete i férsta hand beh6ver inledas inom foljande omraden: Huvud-
mannens planerade arbetssitt i syfte att vigleda eleverna behover férankras pa
olika nivaer i verksamheten utifrdn ansvarsomrade och behov. Huvudmannen
behover vidare sikerstilla att nyanlédnda elever har tillracklig information om
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utbildningssystemet, méjligheterna till fortsatta studier och arbetsmarknadens
kompetenskrav.

Skolinspektionens utredning gillande huvudmannens langsiktiga arbete for
nyanlinda elevers fortsatta utbildningsvigar

Huvudmannens beredskap for fortsatta utbildningsvigar
Granskningen visar att huvudmannen har en god beredskap for att kunna méta
behovet av olika utbildningsvégar f6r nyanlanda elever efter sprakintroduktion.

Rektorn for Angeredsgymnasiet 3 och centrala funktioner for huvudmannen (av-
delningschef, verksamhetschef samt planerings- och utvecklingsledare) samt
chefen inom vuxenutbildningen och rektorn fér Komvux i Géteborg beskriver
samstimmigt i intervju med Skolinspektionen att huvudmannen kartlagger be-
hoven av fortsatt utbildning for elever pa sprakintroduktionen. Huvudmannen
skapar en prognos éver hur ménga elever som ska ga over fran sprakintrodukt-
ionen och vilka utbildningar som &r aktuella for dem. Representanterna for hu-
vudmannen séger att de planerar for fortsatta utbildningsvégar bade genom att
anvinda de sammanstillda resultaten och genom dialog med skolorna. Exem-
pelvis sdker fler nyanlanda elever nu yrkesprogram vilket inneburit att huvud-
mannen planerar for s kallade yrkespaket inom introduktionsprogram for att
mota behoven, uppger representanterna. Huvudmannens representanter berat-
tar att det ocksd finns ett sekretariat i kommunen som ansvarar for strategisk
planering av lokaler och kontakt med fristaende aktérer efter elevernas behov.
Huvudmannen har anpassat organisationen pa Komvux fér en yngre elevgrupp
som kraver smidigare dvergangar, siger representanterna. Rektorn for Ange-
redsgymnasiet 3 uppger vid intervju att huvudmannen efterfrégar information
for att kunna planera for elevernas fortsatta utbildning.

Huvudmannens planerade arbetssitt gillande studie- och yrkesvigledning
Granskningen visar att huvudmannen har planerade arbetssitt i syfte att vigleda
och motivera nyanlinda elever. Granskningen visar dock att huvudmannen be-
hover utveckla arbetet med att forankra de planerade arbetssatten pa olika ni-
vaer utifran ansvar och behov.

Huvudmannens representanter uppger vid intervju att de stéttar rektorerna i ar-
betet med att ta fram en handlingsplan for studie- och yrkesvigledning pa en-
hetsniva. De sdger att huvudmannen har tagit fram en struktur for hur planerna
pa varje skola kan utformas och att vatje rektor och studie- och yrkesvagledare
sedan ska forma sin lokala plan. Huvudmannen har lett en stor utbildningsinsats
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om hur vigledning ska ske for elever med annan bakgrund, séger representan-
terna. Vidare beskriver representanterna att studie- och yrkesvigledarna tréffas
varje vecka pa Vigledningscentrum och att huvudmannen, utifran det man be-
hov man sett, har tagit fram en gemensam handlingsplan som ska implemente-
ras infor hosten 2018. Denna gemensamma handlingsplan for studie- och yrkes-
vagledningen har Skolinspektionen tagit del av. Vad det gller just sprakintro-
duktionen framgar av planen att malet &r att sprakintroduktionseleverna ska fa
en tydlig bild éver var de befinner sig i beslutsprocessen och att de ska ha arbetat
med sin karridrkompetens sé att de kan gora vl grundade val infor framtiden.
De lokala planerna for studie- och yrkesvégledning pa skolenhetsnivé ska ocksa
vara klara till hésten och dessa ar inte implementerade dnnu, séger representan-
terna.

Rektorn for Angeredsgymnasiet 3 uppger vid intervju att huvudmannen har ett
planerat arshjul for studie- och yrkesvigledning. Arshjulet innehaller de olika
exempel p& moment som ska genomforas, sédger rektorn. Huvudmannens orga-
nisation innebar att samtliga studie- och yrkesvégledare ar centralt anstillda av
huvudmannens Vigledningscentrum déar de tréffas pa arbetsplatstriffar varje
vecka, berittar rektorn vidare. Savil rektorn som utvecklingsledaren pa Ange-
redsgymnasiet 3 uppger vid intervju att huvudmannen i nuldget inte har nagra
sarskilda instruktioner gillande végledningen av elever pa sprakintroduktion,
varken gallande dversatt skriftlig information eller hur tolkar ska anvandas. Rek-
torn uppger vidare att huvudmannens rutiner for studie- och yrkesvégledning
framst ar implementerade hos studie- och yrkesvégledarna men inte hos ldrarna.
Da studie- och yrkesvégledarna inte ér lokalt anstillda pa skolan deltar de inte
vid skolans arbetsplatstriffar och de ingér inte heller i skolans utvecklingsarbete,
sager rektorn. Han uppger att huvudmannens organisation med centralt an-
stillda studie- och yrkesvégledare hijer expertkompetensen, men minskar relat-
ionerna mellan personalkategorier pa skolan. Huvudmannens instruktioner gél-
lande studie- och yrkesvigledning till elever pa sprakintroduktion forankras inte
hos lararna pa samma sétt som de férankras gentemot studie- och yrkesvigle-
darna sager rektorn.

Studie- och yrkesvigledana pa Angeredsgymnasiet 3 uppger vid intervju att de
studie- och yrkesvégledare som arbetar mot spréakintroduktion inom huvud-
mannens organisation samarbetar och stottar varandra i arbetet. Studie- och yr-
kesvigledarna séger att deras eget arbete inte styrs av skolan utan av Vagled-
ningscentrum och att de har inte har gatt ut med nagon information kring vég-
ledning riktat mot skolans larare.
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Huvudmannens uppfoljning av arbetet med studie- och yrkesvigledning
Granskningen visar att huvudmannen sékerstaller att skolans personal, framst
studie- och yrkesvigledare, har god kompetens for att tillgodose elevernas be-
hov av végledning. Granskningen visar dock att huvudmannen inte genom upp-
foljning sikerstiller att elever har fétt tillréacklig vagledning om utbildningssy-
stemet, mojligheter till studier, arbetsmarknadens kompetenskrav samt méjlig-
heterna att na en gymnasieexamen inom Komvux och andra utbildningsalterna-
tiv.

Rektorn for Angeredsgymnasiet 3 uppger vid intervju att huvudmannen genom
den centrala organisationen Vigledningscentrum foljer upp att studie- och yr-
kesvigledare har tillricklig kompetens for att tillgodose elevernas behov av vag-
ledning. Vagledningscentrum stér fér kompetensutveckling av studie- och yr-
kesvigledarna séger han. Rektorn sager ocksa att huvudmannen har satt in in-
satser da han signalerat ett behov, exempelvis sett till att skolan fatt behalla stu-
die- och yrkesvigledare med ritt kompetens for sprakintroduktionen och att
timmarna for vigledningsuppdraget har utdkats. De centrala representanterna
for huvudmannen uppger att huvudmannen inte gér ndgon uppf6ljning av om
eleverna har fatt tillricklig vigledning. Huvudmannen foljer upp arbetet med
studie- och yrkesvigledningen genom att ta del av skolornas systematiska kva-
litetsarbete, men vigledningen namns vildigt faordigt i skolornas rapporter, sa-
ger representanterna. Representanterna beréttar att nér de lokala planerna ar fér-
diga och implementerade nésta lasar kommer mer fokus att laggas pa uppf6lj-
ning av dem. Savél rektorn fér Angeredsgymnasiet 3 som huvudmannens repre-
sentanter sidger samstdimmigt att den enda uppféljning som nu sker av om ele-
verna har fatt den studie- och yrkesvégledning som de beh&ver, sker genom en
fraga i huvudmannens enkit till elever i arskurs tva pa gymnasiet. Det finns
ingen specifik fraga till elever pa sprakintroduktion och det gors ingen speciell
utvirdering av om elever som bedéms har svért att hinna bli behériga till nat-
ionella program ges tillracklig vagledning om méjlighet att na gymnasieexamen
inom Komvux eller andra utbildningsalternativ, sdger saval rektorn som huvud-
mannens representanter.

Huvudmannens arbete med att motverka begrinsade studieval

Granskningen visar att huvudmannen, genom bland annat att arbeta med norm-
kritik i studie- och yrkesvigledningen, bedriver ett arbete for att motverka stu-
dieval som grundar sig pé& kon-, social- och kulturell bakgrund. Granskningen
visar ocksa att arbetets resultat inte tydligt foljs upp av huvudmannen.
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P4 fraga fran Skolinspektionen om hur huvudmannen arbetar for att motverka
studieval som préglas av stereotypa forstallningar svarar intervjuade represen-
tanter for huvudmannen att de arbetar mycket med normkritik. Normkritiken
handlar enligt representanterna bland annat att personalen som moter eleverna
ska vara medvetna om sina egna normer. Det handlar ocksd om en kulturkom-
petens dér personalen ska kénna till vilka normer som kan begréansa eleverna i
deras val och hur allt detta kan motas och 6verbyggas for att undvika begrins-
ningar. Representanterna for huvudmannen uppger att studie- och yrkesvigle-
darna traffas en gang i veckan pa en workshop, och att man da bland annat ar-
rangerar foreldsningar. Huvudmannen har ocksa genomfért kompetensutveckl-
ing for studie- och yrkesvéagledare kring hur elevers kulturbakgrund kan krocka
med den svenska och hur man kan 6verbrygga detta. Huvudmannen har tagit in
extern hjalp och skapat en sarskild grupp for att all personal inom huvudman-
nens organisation ska arbeta med normkritik kopplat till studie- och yrkesvig-
ledning. Bland annat genomf{6r huvudmannen ett utbildningspaket om “kultur-
kompetens” vilket handlar om vad inom olika kulturbakgrunder som kan krocka
med den svenska, hur det kan begransa val och hur man kan &verbygga detta,
sdger huvudmannens representanter. Representanterna berittar ocksa att hu-
vudmannen arbetar mycket med studie- och yrkesviagledarnas egna bilder och
att de har infort ett arbetssitt kallat “védgledning utan granser” som bland annat
ska motverka att tolkars normer paverkar elevernas val. Enligt representanterna
har huvudmannen inte lyft nagot forbattringsomrade inom omradet mer an att
alla méste arbeta normkritiskt i védgledningsuppdraget. Av huvudmannens
handlingsplan for studie- och yrkesvégledning riktat mot sprakintroduktionen
framgar att studie- och yrkesvégledaren ska ha ett normkritiskt forhallningssétt
i vagledningen. Rektorn fér Angeredsgymnasiet 3 uppger vid intervju att hu-
vudmannen framst arbetar med fortbildningsinsatser for att motverka stereo-
typa yrkesval. Négra riktlinjer har inte getts och utfallet har inte kontrollerats,
sager bade rektorn och utvecklingsledaren pd Angeredsgymnasiet 3.

Skolinspektionens utredning gillande huvudmannens samordning av arbetet
for nyanldnda elevers fortsatta utbildningsvigar

Forutsattningar for strukturerade kontakter
Granskningen visar att huvudmannen arbetar med att skapa forutsattningar for
strukturerade kontakter mellan sprakintroduktion och fortsatta utbildningsva-

gar.

Vid intervju uppger centrala representanter att huvudmannen héller i gemen-
samma chefsmoten och att ett av huvuduppdragen innevarande lasar har varit
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att eleverna pa sprakintroduktion ska besoka nationella program. For att detta
ska komma till stdind maste rektorerna samverka, sdger representanterna och
berittar att rektorerna samverkar inom gymnasieomradena men att strukture-
rade kontakter dven behtver sikerstéllas centralt. Representanterna beréttat att
huvudmannen infér dvergangar till andra utbildningsvagar har skapat en orga-
nisation dar varje skola har en éverlamningsansvarig kontaktperson, det kan
vara rektorn eller ndgon annan utsedd f6r uppdraget. Kontakterna och samar-
betet mellan sprakintroduktion och Komvux fungerar bra, uppger savil hu-
vudmannens representanter som intervjuad chef och rektorn f6r Komvux.
Komvux kontaktar skolornas kontaktperson och méten halls med regelbunden-
het, sdger komvuxrektorn. Rektorn fér Angeredsgymnasiet 3 uppger att hu-
vudmannen skapat kontaktytor inom gymnasiet genom att savél rektorer som
studie- och yrkesvigledare samverkar i natverk tillsammans med rektorer som
ansvarar for samma program. Studie- och yrkesvégledare tréffas varje vecka
genom att de &r centralt anstéllda av Véagledningscentrum dér de har sina ar-
betsplatstriffar, sédger rektorn. Utvecklingsledaren och rektorn f6r Angereds-
gymnasiet 3 berittar att det finns en samverkan mellan rektorer och mellan ut-
vecklingsledare som ansvarar for sprakintroduktion pé olika skolor.

Huvudmannens uppfoljning och samordning av resurser
Granskningen visar att huvudmannen féljer upp och vid behov samordnar re-
surser for arbetet med studie- och yrkesvigledning.

Centrala representanter for huvudmannen séger vid intervju att huvudmannen
fordelar resurser till studie- och yrkesvégledning efter behov och att samord-
ning av resurser sker genom Vigledningscentrum. Rektorn for Angeredsgym-
nasiet 3 berittar att huvudmannen samordnar resurser och att fordelningen av
studie- och yrkesvégledare till de olika skolorna ar utrédknad utifrén nyckeltal.
Huvudmannen foljer upp elevantalet, séger rektorn. Det som fungerar vél, sé-
ger rektorn, dr att huvudmannens resurstilldelning i form av kompetensut-
veckling for studie- och yrkesvégledare samordnas och fdljs upp av huvud-
mannen genom Vagledningscentrum.

2a. I vilken utstriickning arbetar rektor for en strukturerad kontakt mellan
sprikintroduktion och fortsatta utbildningsvigar?

Skolinspektionens bedomning
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Skolinspektionen beddmer att rektors arbete med att skapa strukturerade kon-
takter mellan sprakintroduktion och fortsatta utbildningsvégar utifrén elevernas
behov bedrivs med god kvalitet i vissa delar och behover utvecklas i andra.

Skolinspektionen beddmer att de strukturerade kontakterna mellan sprakintro-
duktionen och Komvux fungerar vl och haller mycket god kvalitet.

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet ytterligare bedémer Skolinspektionen att
ett utvecklingsarbete i férsta hand beh6ver inledas inom féljande omraden:
Rektorn behover ta reda pa sprékintroduktionselevernas behov av kontakt med
savil andra introduktionsprogram som nationella program. Rektorn behover
ocksa utifran elevernas behov upparbeta rutiner fér 6vergangen till savil andra
introduktionsprogram som nationella program.

Skolinspektionens utredning gillande strukturerade kontakter och social in-
kludering

Strukturerade kontakter:

Granskningen visar att rektorn tar reda pa behovet av kontakt mellan sprakin-
troduktion och Komvux och att det finns saval upparbetade rutiner som over-
lappningar vid &vergéngarna fran sprakintroduktion till Komvux. Gransk-
ningen visar dock att rektorn inte tar reda pé elevernas behov av kontakter mel-
lan sprakintroduktion, andra introduktionsprogram och nationella program och
att det saknas upparbetade rutiner for 6vergangen mellan sprakintroduktion,
andra introduktionsprogram och nationella program.

Studie- och yrkesvigledare pa skolan berittar vid intervju att det finns ett gott
och nira samarbete mellan sprakintroduktion och Komvux. I detta samarbete
ingar bland att annat att det finns tydliga rutiner for vergangen till Komvux,
sager studie- och yrkesvagledarna. Utvecklingsledaren pa Angeredsgymnasiet 3
sager att det finns ett behov av att forbattra samarbetet mellan sprakintrodukt-
ionen och nationella program, men att samarbetet med vuxenutbildningen fun-

1 Med strukturerad kontakt avses kontakt som &r en del av en lingsiktig medveten strategi med ett
tydligt syfte; att paskynda och underlatta elevers 6vergéng till fortsatt utbildning. I granskningen
avses framst strukturerad kontakt pé ett organisatoriskt plan som planeras och leds av rektor.
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gerar mycket bra betrdffande arbetssitt, kontaktpersoner och dverlimning. Rek-
torn uppger att det genom vuxenutbildningens initiativ finns ett gott samarbete
gillande elevernas dvergang till Komvux. Diremot finns det inga rutiner eller
samverkan med andra introduktionsprogram eller nationella program, sager
rektorn. Han berittar att 6verlimningar sker om eleverna gar over till nationella
program inom huvudmannens egen organisation. Da finns det kontaktpersoner
som personalen kan vinda sig till. Rektorn tillagger att personalen daremot inte
alltid vet vem de ska vinda sig till om eleverna gar &ver till friskolor.

Chefen inom vuxenutbildningen och rektorn f6r Komvux uppger vid intervju att
det finns ett vil upparbetat samarbete mellan sprakintroduktion och Komvux.
Detta har bland annat lett till ett hogt soktryck pa de utbildningar som ges inom
vuxenutbildningen, dér de vuxenstuderande till exempel kan lésa en yrkesut-
bildning parallellt med studier inom SFI. Chefen inom vuxenutbildningen och
rektorn f6r Komvux beréttar att samarbetet bland annat sker genom méten dit
bade kommunala- och fristéende gymnasieskolor i Géteborg bjuds in. Struk-
turen med att det finns en kontaktperson for 6verlamningar pa varje skola géller
dven for 6vergangar till Komvux och studie- och yrkesvagledarna pé sprakintro-
duktion har i uppdrag att g& igenom vuxenutbildningens informationsmaterial
med eleverna, berittar de intervjuade. Alla elever som &r aktuella for studier
inom vuxenutbildningen kontaktas och férbereds for 6vergangen, sdger rektorn
for Komvux. De intervjuade beskriver att alla elever som gar 6ver frén sprakin-
troduktion till Komvux tas emot som en samlad grupp och att Komvux anordnar
en introduktionskurs for dessa unga elever. Introduktionskursen ges i augusti
varje ar och innehaller kartliggning, arbetslivskunskap och studietekniska inslag
infér de kommande studierna inom vuxenutbildningen.

Det finns en viss samordning betréffande upplagget av utbildningen péa sprak-
introduktion genom G&teborgs stads natverk, berattar rektorn. Néatverket bjuder
in avnamarez och upplagget av utbildningen pa sprakintroduktion anpassas i
viss man utifran vad som framkommer vid dessa traffar. P4 Angeredsgymnasiet
3 ges till exempel en sprakintroduktionsinriktning mot Vard- och omsorgspro-
grammet eftersom kommunen framfort att det finns en personalbrist inom detta

2 Avnimare skulle till exempel kunna vara representanter fér mottagande utbildningar och branschorganisationer,
Skolinspektionens anmarkning.
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omrade, siger rektorn. Utvecklingsledaren uppger vid intervju att utbildningen
som riktas mot Vard- och omsorgsprogrammet behover utvecklas av skolled-
ningen for att fungera battre Det som i nulédget inte fungerar enligt utvecklings-
ledaren #r samarbetet mellan sprakintroduktionen och Vard- och omsorgspro-
grammet samt att sprakintroduktionseleverna behéver f& mojlighet att gora
praktik. Chefen inom vuxenutbildningen och rektorn for Komvux uppger vid
intervju att det i nuldget inte finns nagot samarbete kring upplégget av utbild-
ningen pa sprakintroduktion och att ett sadant behover utvecklas genom att vux-
enutbildningen och sprékintroduktion utarbetar en gemensam bedémning av
elevernas kunskaper i svenska som andraspréak och SFI. Detta skulle, forutom att
underlitta 6vergangen, tydliggora elevernas kunskapsprogression sdger de in-
tervjuade.

Social inkludering

Granskningen visar att det ges méjlighet till social inkludering mellan elever pa
sprakintroduktionen, andra introduktionsprogram och nationella program men
att rektorn behover utveckla den sociala inkluderingen i undervisningen. I detta
kan till exempel inga att eleverna har gemensamma lektioner.

Intervjuade elever beréttar bdde att det finns goda m&jligheter till social inklude-
ring med elever pa andra introduktionsprogram och pa nationella program vid
Angeredsgymnasiets olika skolenheter pa fritiden och under raster. En av de in-
tervjuade eleverna beskriver att eleverna sjélva héller sig till olika grupper. Den
sociala inkluderingen som de intervjuade eleverna beskriver bestar bland annat
av gemensam studiehall och matsal, gemensamma temadagar och méjlighet till
gemensamma fritidsaktiviteter. Samtliga elever beskriver dock att de har inte har
nagra gemensamma lektioner med elever pa andra introduktionsprogram eller
nationella program. Den intervjuade utvecklingsledaren beréttar att det finns ett
engagemang for social inkludering inom skolans elevkar. Hon sdger att ménga
elever som laser vid Angeredsgymnasiets andra skolenheter har last sprakintro-
duktion tidigare och darfér tycker att inkluderingen ar viktig. Ddremot &r inklu-
deringen avhingig elevernas eget initiativ och inget som f6ljs upp eller drivs av
skolans personal, séger utvecklingsledaren. Rektorn uppger att den sociala in-
kluderingen bland annat bestar i att larare i ett av arbetslagen samarbetar med
nationella program och i en projektvecka dar elever frén olika skolenheter gor

projekt ihop.

2b. I vilken utstriickning arbetar rektor for en vigledning som ger nyanlinda
elever en god overblick over fortsatta utbildningsvigar?
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Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddmer att rektors arbete med att ge nyanlénda elever god
overblick dver fortsatta utbildningsvagar behover utvecklas i flera avseenden,
men &r av god kvalitet i andra. Det som fungerar val ar rektorns arbete for att
hela skolans personal ska motverka begransningar i val som grundar sig pa
kon, social- och kulturell bakgrund.

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedémer Skolinspektionen att ett ut-
vecklingsarbete i forsta hand behéver inledas inom rektorns langsiktiga plane-
ring for nyanlanda elevers végledning. I detta ingér att rektorn behover ta reda
pa elevernas behov av vigledning for att kunna planera och f6lja upp att ele-
vernas behov av studie- och yrkesvigledning tillgodoses. Rektorn behover
dessutom tydliggora ansvarsfordelningen for studie- och yrkesvégledningen
samt skapa forutsittningar for samverkan mellan olika personalkategorier
kring vigledningen av eleverna pa sprakintroduktion.

Skolinspektionens utredning

Rektors lingsiktiga planering

Granskningen visar att rektorn inte tar reda pa elevernas behov av végledning
for att kunna planera och folja upp att elevernas behov av studie- och yrkesvég-
ledning tillgodoses. Granskningen visar dven att rektorn inte tydliggjort att an-
svaret for studie- och yrkesvégledning ska fordelas mellan bade ldrare och stu-
die- och yrkesvigledare. Rektorn har inte heller skapat forutsattningar for sam-
verkan mellan olika personalkategorier gallande végledningen av elever pa
sprakintroduktion.

Av elevintervjuer framgér att det varierar i vilken mén eleverna har fatt studie-
och yrkesvigledning utifrén behov. Flera elever uppger att de har fatt mycket
bra vigledning av studie- och yrkesvégledare vid flera tillféllen. Ett par elever
uppger att de inte fatt nagon végledning alls. Alla utom en elev berittar att deras
larare inte tar upp frégor om fortsatta studier och arbetsliv pa lektionerna.

Studie- och yrkesvégledare pé skolan uppger i intervju att rektorn inte har nagon
plan for hur studie- och yrkesvigledningen ska organiseras, men att de sjéilva
har ett arshjul som de utgér fran i sitt arbete. Rektorn tar inte reda pa att elever-
nas behov av vigledning har tillgodosetts sdger studie- och yrkesvigledarna,
som ocksa berittar att forbattringsatgarder anda kan vidtas om personalen sig-
nalerar ett behov. Ett exempel pé en sddan atgard som satts in &r en “drop in”
verksamhet for vigledning dar modersmalsldrare dr med. Studie- och yrkesvég-
ledarna beskriver att i de fall det forekommer samverkan kring vigledningen
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mellan olika personalkategorier eller information kring végledning till lérarna,
ar detta framst personbundet och styrs inte systematiskt av skolledningen. De
siger att detta dr nagot som skolan behover utveckla.

Utvecklingsledaren séger att rektorn inte styr arbetet med studie- och yrkesvag-
ledningen eftersom studie- och yrkesvagledarna ér valdigt sjalvgaende. I en del
arbetslag arbetar lirarna med végledningsuppdraget och det sker en samverkan,
i andra arbetslag ar det inte s8, berdttar utvecklingsledaren. Utvecklingsledaren
séger att alla elever inte har fatt sina behov av véigledning tillgodosedda annu
men att s& kommer att ske innan terminen &r slut. Detta dr dock inget som f6ljs
upp av rektorn och rektorn har inte beslutat om ndgon kompetensutveckling for
att mota elevernas vigledningsbehov, sager utvecklingsledaren.

Rektorn uppger vid intervju att han inte styr studie- och yrkesvégledarnas tid
eftersom de ar anstillda av Vagledningscentrum och inte av skolan. Rektorn 1a-
ter studie- och yrkesvigledarna ta reda pa elevernas behov av végledning och
han har inte fljt upp om elevernas behov av vagledning har tillgodosetts, sager
han. Eftersom studie- och yrkesvégledningen ar ett erbjudande till eleverna sa-
ger sig rektorn inte kunna garantera att alla elever har fatt den vdgledning de
behover. Rektorn har inte gett ndgra instruktioner kring vagledningen, varken
till lirare eller studie- och yrkesvégledare, annat an att han har uppmanat lararna
att saga till de 20-ariga eleverna att de ska ta kontakt med Komvux, berattar han.
Studie- och yrkesvigledarna ansvarar f6r vagledningsuppdraget, inte lararna,
sdger rektorn.

Rektors arbete med att motverka begrinsade studieval

Granskningen visar att det bedrivs ett aktivt arbete for att hela skolans personal
ska motverka begransningar i val som grundar sig pa kon och pa social- och kul-
turell bakgrund.

Samtliga intervjuade elever, savil flickor som pojkar, beskriver att de vet att det
inte finns ndgra begrénsningar i vilka yrkesval de kan géra inom utbildningsvé-
sendet i Sverige. Intervjuade studie- och yrkesvigledare uppger att alla pa sko-
lan arbetar for att motverka begrénsande val, att detta dr nagot som de lyfter i
vigledningen och att dven ldrarna arbetar med detta genom bland annat vérde-
ringsovningar. Studie- och yrkesvégledarna driver ett projekt ddr de visar olika
utbildningsvagar i klasserna och ger exempel pa representanter fran olika yrkes-
grupper med olika koén och olika kulturell bakgrund. Projektet ar initierat av
Vigledningscentrum och inkluderar samtliga elever pé sprakintroduktion, séger
studie- och yrkesvégledarna.
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Utvecklingsledaren beskriver att det sker ett arbete for att motverka begréansande
val genom att lirarna arbetar med detta. Rektorn uppger i intervju att det finns
en stor medvetenhet hos all personal och att personalen har genomgatt utbild-
ning. Skolan genomfér en arlig projektvecka med likabehandlingstema dér fra-
gor om bland annat yrkesliv och relationer tas upp sdger rektorn. Dock sager
utvecklingsledaren och rektorn samstammigt att det inte sker ndgon uppfdljning
av arbetet med att motverka forutfattade meningar och begréansande val.

Uppfoljning

Huvudmannen ska senast den 30 november 2018 redovisa till Skolinspektionen
vilka atgérder som vidtagits utifran de identifierade utvecklingsomradena.

Redogorelsen skickas via e-post, tll:

Skolinspektionen.Lund@skolinspektionen.se, eller per post till, Skolinspekt-
ionen, Box 156, 221 00 Lund. Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer fér
granskningen (dnr 400-2017: 7322) i de handlingar som sénds in.

Pa Skolinspektionens vignar

c

Andrés Brink Pinto Asa Kildén

Beslutsfattare Foredragande

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hem-

sida.
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Bilaga 1: Bakgrundsuppgifter om verksamheten

Goteborgs stad har omkring 565 000 folkbokférda invanare. Det finns 14 kom-
munala gymnasieskolor och 3 kommunala skolor som erbjuder vuxenutbild-
ning i Goteborgs stad.

Utbildningsférvaltningen ansvarar for den kommunala gymnasieutbildningen,
gymnasiesarskola samt viss kommunal vuxenutbildning. Forvaltningen ansva-
rar ocksa for modersmalsundervisning samt studie- och yrkesvagledning till
alla elever i grund- och gymnasieskola, inom uppféljningsansvaret, samt skol-
utveckling fér Goteborgs Stad. Forvaltningen leds av utbildningsdirektdren un-
der vilken det finns fem utbildningsomraden, tre gymnasieomréaden, ett gym-
nasiesirskoleomrade och ett omrade f6r vuxenutbildning och yrkeshogskola.
Stadsgemensamt i huvudmannens organisation finns utbildningskansliet, cen-
ter for skolutveckling, sprakcentrum och slutligen vigledningscentrum som an-
stiller och ansvarar for samtliga studie- och yrkesvégledare som arbetar pa hu-
vudmannens gymnasieskolor.

Angeredsgymnasiet 3 erbjuder utbildning pa introduktionsprogrammet spréak-
introduktion. De vid besokstillfallet cirka 450 eleverna tillhor fem olika arbets-
lag, mellan vilka de under sin tid vid skolan kan byta. Arbetslaget Litteracitet
arbetar med grundldggande fardigheter for elever med kort skolbakgrund. Ar-
betslaget Nyanldnda arbetar med grundldggande kunskaper i svenska som
andrasprak men med en hogre studietakt. Vard- och omsorgsinriktningen arbe-
tar med klasser i olika studietakt och syftet frimst dr att eleverna ska ga vidare
till det nationella programmet med samma inriktning. Arbetslaget Fortséttning
arbetar med elever som siktar mot hogskoleférberedande utbildning antingen
inom gymnasieskolans nationella program eller inom vuxenutbildningen. Slut-
ligen arbetar arbetslaget Sprintus med sprakintroduktionselever som redan har
en avslutad gymnasieutbildning fran ett annat land. Eleverna pé fran Sprintus
gar ofta vidare till universitet eller hogskola.
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Bilaga 2: Rattslig reglering mm

1 kap. 4 § skollagen

Utbildningen inom skolvésendet syftar till att elever ska inhamta och utveckla kun-
skaper och virden. Den ska frémja alla elevers utveckling och ldrande samt en livslang
lust att l4ra. Utbildningen ska ocksa formedla och férankra respekt fér de ménskliga
rittigheterna och de grundldggande demokratiska vdrderingar som det svenska sam-
héllet vilar pa.

I utbildningen ska hénsyn tas till elevers olika behov. Elever ska ges stéd och stimulans
s& att de utvecklas s& langt som mdjligt. En strdvan ska vara att uppvéaga skillnader i
elevernas forutsittningar att tillgodogdra sig utbildningen.

2 kap. 8 § skollagen

Huvudmannen ansvarar fér att utbildningen genomfors i enlighet med bestémmel-
serna i denna lag, féreskrifter som har meddelats med stod av lagen och de bestimmel-
ser for utbildningen som kan finnas i andra férfattningar.

2 kap. 10 § skollagen

Rektorn beslutar om sin enhets inre organisation och ansvarar for att fordela resurser
inom enheten efter elevernas olika forutsittningar och behov. Rektorn fattar i vrigt de
beslut och har det ansvar som framgér av sarskilda foreskrifter i denna lag eller andra
forfattningar.

Rektorn far uppdra at en anstélld eller en uppdragstagare vid skolenheten som har till-
ricklig kompetens och erfarenhet att fullgéra enskilda ledningsuppgifter och besluta i
fragor som avses i forsta stycket, om inte annat anges.

2 kap. 29 § skollagen

Elever i alla skolformer utom férskolan och férskoleklassen ska ha tillgang till personal
med sddan kompetens att deras behov av végledning infér val av framtida utbildnings-
och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Aven den som avser att pabdrja en utbildning
ska ha tillgéng till vagledning.

3 kap. 12a § skollagen

Med nyanldnd avses i denna lag den som

1. har varit bosatt utomlands,

2.nu ar bosatt i landet, och

3. har pabérjat sin utbildning hér senare dn hostterminens start det kalenderar da han
eller hon fyller sju ar.

En elev ska inte ldngre anses vara nyanland efter fyra ars skolgdng har i landet.
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Som bosatt utomlands anses den som inte anses bosatt i landet enligt 29 kap. 2 §.

4 kap. 3 § skollagen

Varje huvudman inom skolvisendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och konti-
nuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen.

4 kap. 4 § skollagen

Sadan planering, uppfdljning och utveckling av utbildningen som anges i 3 § ska ge-
nomforas dven pa skolenhetsniva. Rektorn ansvarar for att kvalitetsarbetet vid enheten
genomfors.

4 kap. 5 § skollagen

Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara att de mal
som finns for utbildningen i denna lag och i andra foreskrifter (nationella mél) uppfylls.

15 kap. 2 § skollagen

Gymnasieskolan ska ge en god grund fér yrkesverksamhet och fortsatta studier samt
for personlig utveckling och ett aktivt deltagande i samhiéllslivet.

Utbildningen ska utformas sa att den framjar social gemenskap och utvecklar elevernas
formaga att sjélvstandigt och tillsammans med andra tilligna sig, férdjupa och tillampa
kunskaper.

Utbildningen i gymnasieskolan ska i huvudsak bygga pa de kunskaper eleverna fatt i
grundskolan eller i motsvarande utbildning.

15 kap. 5 § skollagen

Gymnasieskolan ska vara ppen endast for ungdomar som avslutat sin grundskoleut-
bildning eller motsvarande utbildning och som pabérjar sin gymnasieutbildning under
tiden till och med det forsta kalenderhalvaret det ar de fyller 20 ar eller, i fall som avses
1368, 21 ar.

15 kap. 8 § skollagen

Varje kommun ska informera om de nationella programmen samt om méjligheterna att
fa utbildning pa introduktionsprogram och vidareutbildning i form av ett fjarde tek-
niskt &r.

17 kap. 3 § skollagen

Utdver vad som giller for all gymnasieutbildning enligt 15 kap. 2 § &r syftet med
sprakintroduktion att ge nyanldnda ungdomar en utbildning med tyngdpunkt i det
svenska spréket, vilken mgjliggor for dem att ga vidare i gymnasieskolan eller till an-
nan utbildning
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17 kap. 4 § skollagen

Programinriktat individuellt val ska utformas fér en grupp elever. Yrkesintroduktion
far utformas for en grupp elever eller for en enskild elev. Ovriga introduktionsprogram
(t ex sprakintroduktion) ska utformas fér en enskild elev.

17 kap. 7 § skollagen

Utbildningen pa ett introduktionsprogram ska félja en plan fér utbildningen som bes-
lutas av huvudmannen. Fér varje elev ska det upprittas en individuell studieplan.

29 kap. 2 § 1 st. och 2 st. 1 och 2 skollagen
Med bosatt i landet avses i denna lag den som ska vara folkbokford har enligt folkbok-
foringslagen (1991:481).

Som bosatt i landet ska vid tillimpningen av denna lag anses dven den som inte &r folk-
bokférd hdr men som

1. omfattas av 1 § forsta stycket eller 1 a § forsta stycket lagen (1994:137) om motta-
gande av asyls6kande m.fl.,

2. vistas har med stod av tidsbegrénsat uppehallstillstand enligt 5 kap. 15 § utlannings-
lagen (2005:716)

29 kap 3 §1 st. skollagen

De personer som avses i 29 kap. 2 § andra stycket 1 och 2 har rétt till utbildning i gym-
nasieskola och gymnasiesirskola endast om de har pabérjat utbildningen innan de fyllt
18 ar. De har inte ritt till utbildning i kommunal vuxenutbildning eller sérskild utbild-
ning fér vuxna.

6 kap. 8 § 3 st. gymnasieforordningen

Spréakintroduktion f&r kombineras med kommunal vuxenutbildning i svenska for in-
vandrare och motsvarande utbildning vid folkhogskola enligt 24 kap. skollagen. Aven
andra insatser som dr gynnsamma fér elevens kunskapsutveckling far ingé i utbild-
ningen.

Liroplanen for gymnasieskolan (Lgy, 11), Skolans virdegrund och uppgifter, Varje
skolas utveckling

Skolan ska striva efter flexibla I6sningar foér organisation, kursutbud och arbetsformer.

Liroplanen for gymnasieskolan (Lgy, 11), 2.1 Kunskaper

Det #r skolans ansvar att varje elev som avslutat ett introduktionsprogram har en plan
for och tillrackliga kunskaper for fortsatt utbildning eller uppnar en férberedelse for
etablering pa arbetsmarknaden.

Liroplanen for gymnasieskolan (Lgy, 11), 2.4 Utbildningsval — arbete och samhillsliv
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Gymnasieskolan ska ndra samarbeta med de obligatoriska skolformerna, arbetslivet,
universiteten och hogskolorna samt med samhallet i vrigt. Detta krévs for att eleverna
ska fa en utbildning av hog kvalitet och f& underlag for val av kurser inom utbild-
ningen och for vidare studier eller yrkesverksamhet.

Genom att arbetslivet fortldpande fordndras nér det géller behovet av kompetens och
rekrytering av arbetskraft inom olika omraden har studie- och yrkesvégledning i vid
mening stor betydelse. Universitet och hégskolor, arbetsfSrmedlingar, naringsliv samt
arbetsmarknadens parter och branschorganisationer har darfér viktiga roller i informat-
ionen till skolorna och eleverna.

Liroplanen for gymnasieskolan (Lgy, 11), 2.6 Rektorns ansvar

Som pedagogisk ledare for skolan och som chef fér lararna och dvrig personal i skolan
har rektorn ansvar for skolans resultat och har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for
att studie- och yrkesvégledningen organiseras sa att eleverna far information om och
vigledning infor de olika val som skolan erbjuder och infér val av framtida utbildning
och yrke.

Prop. 2009/10:165 Den nya skollagen - fér kunskap, valfrihet och trygghet, s. 447
Sprakintroduktion syftar till att eleven snarast mdjligt ska kunna ga vidare i gymnasie-

skolan eller i annan utbildning.

Skolverkets allminna rdd om Utbildning for nyanlinda elever (s. 14) (SKOLFS
2016:2)

I Skolverkets allménna rdd om utbildning for nyanldnda elever framhélls att huvud-
mannen regelbundet bor forvissa sig om att rektorn for en skolenhet har tillrdckliga re-
surser for att leva upp till bestimmelserna om den fortsatta utbildningen fér nyanlanda
elever for att vid behov kunna omférdela resurserna mellan skolenheterna. Huvud-
mannen bor ocksa ha en 1angsiktig planering f6r den fortsatta utbildningen fér nyan-
linda elever, samt skapa rutiner for att f6lja upp att detta arbete fungerar pa skolenhet-
erna och i férekommande fall vidta nédvandiga atgérder.

Skolverkets allminna rad om Arbete med studie- och yrkesvigledning,. (s. 11 och 32),
(SKOLFS 2013:180)

I Skolverkets allmanna r&d om arbete med studie- och yrkesvégledning framhalls att
vigledning i vid bemirkelse dr all den verksamhet som bidrar till att ge elever kun-
skaper och fardigheter som underlag fér att fatta beslut om framtida studie- och yrkes-
val (t.ex. praktiska arbetslivserfarenheter, undervisning som r6r arbetslivet, studiebe-
s6k, utbildningsinformation). Vidare framhalls att nyanldnda elever behéver f& inform-
ation om utbildningssystemet, sina mdjligheter till studier och arbetsmarknadens kom-
petenskrav.
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Bilaga 3: Mall for huvudmannens redovisning till Skolinspektionen

Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som forvéntas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som forvéntas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:
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Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som forvéntas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

Redovisa vilka atgdrder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som foérvéntas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

Redovisa vilka atgdrder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som forvéntas pa langre sikt:
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Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som forvantas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:
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