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Skolinspektionens beslut

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Stockholms
kommun att i enlighet med de datum som nedan listas vidta atgarder for att avhjalpa
patalade brister.

For omradena extra anpassningar och sarskilt stod, trygghet och studiero samt atgarder
mot krankande behandling ska atgérder vidtas senast den 2018-10-26. De vidtagna at-
garderna ska senast samma dag redovisas till Skolinspektionen skriftligen.

Nedan redovisas forslag pa atgarder. I de fall det 4r majligt far bristen avhjalpas pa an-
nat satt.

Sarskilt stod

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller forfattningskra-
ven avseende att:

e Visar utredningen att en elev ar i behov av sdrskilt stod ges eleven sadant stod
pa det sétt och i den omfattning som behovs, for att eleven sak ha mojlighet att
né de kunskapskrav som minst ska uppnas. (3 kap. 8-12 §§ skollagen; Lgr 11, 2.
Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Nar det galler sarskilt stod foljs insatta atgarder upp och utvarderas. (3 kap. 9 §
skollagen)

Atgarder

- Se till att skolan ger eleven sarskilt stod pa det sétt och i den omfattning som
behovs, om utredningen visar att en elev dr i behov av sarskilt stod, for att ele-
ven ska ha mojlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas.

- Se till att stodatgarder dokumenteras i ett atgardsprogram och av atgardspro-
grammen ska foljande framga:

e vilka behov av sarskilt stod eleven har,
e hur elevens behov av sarskilt stod ska tillgodoses.

- Se till att folja upp beslutade atgardsprogram och utvardera insatta stodatgér-
der.

Trygghet och studiero
Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller forfattningskra-

ven avseende att:

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsdkras en skolmiljo som préaglas
av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)
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Atgéarder
- Se till att alla elever tillforsdkras en skolmiljo som praglas av trygghet och stu-
diero.
BedOomning

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i Trollbodaskolans arbete med sérskilt
stod och atgardsprogram. Eleverna fér inte alltid sarskilt stod pa det sdtt och i den om-
fattning som behovs och de stodatgarder som anda sitts in dokumenteras inte alltid i
ett dtgdrdsprogram. Skolinspektionen bedomer dven att beslutade atgardsprogram inte
alltid f6ljs upp och att insatta atgarder inte utvarderas.

Skolinspektionen beddmer vidare att alla elever pa Trollbodaskolan inte tillforsékras en
skolmiljo som préglas av trygghet och studiero. Det finns platser pa skolan som elever
upplever som otrygga. Skolinspektionen bedomer dven att studieron varierar mellan
olika &mnen och ldrare. Flera elever uppger att det pa 2-3 lektioner per dag &r sa stokigt
att det ar svart att fa studiero. Skolinspektionen beddmer séledes att skolan behover in-
tensifiera arbetet med att sakerstilla att tryggheten och studieron omfattar samtliga ele-
ver pa skolan.

Forelaggande

Extra anpassningar och sérskilt stod

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i Trollbodaskolans arbete med sarskilt
stod och atgardsprogram. Tillsynen visar att eleverna inte alltid far sarskilt stod pa det
satt och i den omfattning som behovs liksom att de stodatgéarder som anda sétts in inte
alltid dokumenteras i ett atgardsprogram. Slutligen har utredningen aven visat att be-
slutade atgardsprogram inte alltid f6ljs upp och att insatta atgarder inte utvéarderas. Det
ar en central del av skolans arbete att ge sarskilt stod for att stotta elever i behov av sa-
dant stod. For att det ska kunna ske behover skolan ha ett fungerande arbete med att
utreda, beddma behovet, ge stdd samt f6lja upp och utvardera effekterna av de vid-
tagna atgdrderna. Bristande rutiner i det arbetet medfdr en risk for att elevernas stodbe-
hov inte upptécks i tid och att elevernas mojligheter att na kunskapsmalen forsamras.

I skollagen anges att om en utredning visar att en elev &r i behov av sarskilt stod, ska
han eller hon ges sadant stod. Enligt skollagen ska ett atgardsprogram utarbetas for en
elev som ska ges sarskilt stod. Av programmet ska behovet av sérskilt stod och hur det
ska tillgodoses framga. Av programmet ska det ocksa framga nar atgarderna ska f6ljas
upp och utvarderas och vem som ar ansvarig for uppfoljningen respektive utvirde-
ringen. I skollagen anges ocksa att for en elev i grundskolan ska det sérskilda stodet ges
pa det satt och i den omfattning som behovs for att eleven ska ges mojlighet att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas.
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Av Skolinspektionens utredning framkommer att alla elever i behov av sarskilt stod
inte far detta. I intervju med elevhélsans representanter sager de att &ven om en utred-
ning visar att behov av sarskilt stod finns s& har skolan inte stod att sétta in for alla ele-
ver som dr i behov av det. De séger att de aldrig slutar att soka efter 16sningar men att
de inte alltid lyckas tillgodose elevernas behov av sérskilt stod. Specialpedagogen sager
att det ibland blir beslut om atgdrdsprogram men att det i dessa ofta bara beskrivs extra
anpassningar. Aven i intervju med rektorn framkommer att skolan inte alltid kan er-
bjuda det sdrskilda stod eleverna ar i behov av. Rektorn sager att det kan vara en eko-
nomisk fraga eller en kompetensfraga. Hon sager ocksa att det skulle behovas ytterli-
gare professioner, att skolan skulle behdva kompetens att ge eleverna terapeutisk be-
handling. I intervju med ldrarna sdger de att skolan inte kan ge sarskilt stod d4ven om en
utredning kommer fram till att elever ar i behov av det. En ldrare sdger att ”vi gor en
utredning men sétter inte in atgarder”. En annan ldrare sidger att “man maste priori-
tera”. Lararna berattar att det finns elever som inte nar malen pa grund av att skolan
inte har specialpedagogiska resurser och att det finns dven elever som skulle kunna na
hogre om de fick specialpedagogiskt stod. En larare sager att det saknas resurser att ge
specialpedagogiskt stod och att det ocksa saknas resurser i form av kompetens. En an-
nan larare sager att hen inte kan skriva att elever behdver stod av specialldrare eftersom
skolan inte har resurser att erbjuda. Aven lirarna pa lagstadiet siger att det saknas spe-
ciallararresurser. “Specialldraren arbetar bara i &rskurs 3”, sdger en larare. “Nar ele-
verna behover mer stod dn extra anpassningar da finns det inte tillrackligt med resur-
ser” sdger en larare. En annan larare sager “for elever med inlarningssvarigheter har vi
inte mycket att komma med, vi har ju ingen att skicka dem till.” En larare séager att sig-
nalerna fran forskoleklassen inte tas pa allvar, att ldrarna i forskoleklassen kan fa speci-
alpedagogiska tips men de anser att det behdvs mer stéd &n sa.

Utredningen visar ocksa att det inte upprattas atgéardsprogram for samtliga elever som
ges sarskilt stod. En av representanterna for elevhélsan sédger att det hander att det blir
beslut om atgéardsprogram men att det inte finns nagot stod att sitta in. Vid intervju
med rektorn uppger hon att det upprattats atgardsprogram for alla elever som ges sar-
skilt stod som hon har kollat upp. Vid intervju med elevhélsan uppges emellertid att
det finns en elev som far sarskilt stod i form av anpassad studiegang men dér det inte
uppréttats nagot atgardsprogram. Skolinspektionen har dven tagit del av dokumentat-
ion som visar att det i det fallet ges sarskilt stod men att det inte upprattats nagot at-
gardsprogram.

Utredningen visar slutligen att insatta atgéarder inte alltid f6ljs upp. Eftersom alla elever
som ges sarskilt stod inte har ett atgéardsprogram foljs heller inte alla insatta atgarder
upp. Det blir darmed svart att f6lja upp om de insatta atgérderna har haft avsedd ef-
fekt. I intervju med Skolinspektionen s uppger bade ldrare, elevhalsa och rektorn att
flera av de upprattade atgardsprogrammen endast innehaller extra anpassningar trots
att det i utredningen framkommit att eleven &r i behov av sarskilt stod. Det finns déar-
med inga sérskilt stodatgarder att f6lja upp i dessa atgardsprogram.
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Motivering till férelaggande som ingripande

Trollbodaskolan uppfyller inte de krav som foljer av de foreskrifter som galler for verk-
samheten. Stockholms kommun f&reldggs darfor att fullgora sina skyldigheter och
vidta atgérder for att avhjdlpa bristerna.

Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling

Skolinspektionen bedémer att alla elever pa Trollbodaskolan inte tillférsékras en skol-
miljo som préaglas av trygghet och studiero. Utredningen visar att det finns platser pa
skolan som elever upplever otrygga. Utredningen visar ocksa att flera elever uppger att
det pa 2-3 lektioner per dag ar sa stokigt att det ar svart att fa studiero. Tillsynen visar
visserligen att det vidtagits atgarder pa skolan som syftar till att komma tillrdtta med
tryggheten och studieron fo6r samtliga elever, men Skolinspektionen bedomer att skolan
behover intensifiera det arbetet eftersom trygghet och studiero &r en forutsattning for
att eleverna ska kunna tillgodogora sig undervisningen och na sa langt som mojligt i
forhallande till utbildningens mal.

I'skollagen anges att utbildningen ska utformas pa ett sddant sétt att alla elever tillfor-
sdkras en skolmiljo som praglas av studiero. I forarbetena till skollagen (prop.
2009/10:165 s. 319) framgar att en av de viktigaste forutsattningarna for att barn och
ungdomar ska kunna inhdmta och utveckla kunskaper och vérden &r en trygg och sti-
mulerande larandemiljo. En viktig grund for att dstadkomma trygghet och studiero i
skolan &r en aktiv dialog mellan elever, mellan elever och lédrare eller annan personal
och dven elevens vardnadshavare om de gemensamma vardena som ska gélla.

Skolinspektionens utredning avseende trygghet

Av Skolinspektionens utredning framkommer att det finns brister i skolans arbete med
att tillforsakra eleverna en skolmiljé som préglas av trygghet. Vid intervju med elever
framkommer att det finns omraden pa skolan de inte upplever som trygga. De yngre
eleverna berattar att det ar mycket skrik vid kafeterian. “Manga elever i arskurs 8 och 9
sparkar och slanger papper”, sdger en av de intervjuade eleverna. De sdger vidare att
det ofta blir brédk bland de &dldre eleverna i kafeterian vilket gor att de yngre eleverna
inte vill ga forbi dér. En elev séger att hen inte vill ga till fotbollsplanen eftersom det
”&r killar som brakar dar”. En elev sdger att det kan vara oroligt i omkladningsrummet
dér vissa klasser kastar papper pa golvet och héller ut tval. En av de &ldre eleverna sa-
ger att det finns ordningsregler men “ingen foljer dem”. En annan sdger “man kan ga
till en vuxen men de gor inget. Det &r inte sd ménga larare som ingriper.” Flera elever
sager att det inte ar nagot ldge att dra in vuxna nér det blir brak for det blir bara storre
nér de blandar sig i. En elev sdger att skolan bara till viss del kdnns trygg och en annan
sager att man aldrig kan veta nar det “kommer en smocka”. I intervju med ldrarna
framkommer att de tror att de flesta elever kédnner sig trygga. De vet dock om att de
yngre eleverna som passerar kafeterian inte alltid kénner sig trygga. En larare sager att
det ar for lite resurser i kafeterian och sdger att eleverna som sitter dar upplever att de
for gora som de vill “massa ldrare gar forbi och séager inte till.” En ldrare sdger ”vi tap-
par regler hela tiden”. En larare sager att skolan har en férberedelseklass som inte &r in-
tegrerad och de 6vriga eleverna har fordomar emot dem. Lararna sager ocksa att det
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behovs ett mer strukturerat trygghetsarbete gallande omklddningsrummen for att ele-
vers trygghet ska forbattras. En larare sdger att tryggheten ar “blandad, beroende pa
dag i veckan”. En ldrare sdger att det sker krankningar pa skolan men “tioariga pojkar
brakar ju hela tiden”. Géllande otryggheten i kafeterian sdger elevhalsans representan-
ter att det varit en otrygg zon men att man beslutat att fler larare ska tillbringa tid dar.
Representanterna sager dock att alla ldrare inte har samma férméga att knyta kontakt
med eleverna som befinner sig dér. Rektorn sdger att man kommit 6verens om att alla
maste gora lika for att det ska bli tryggt. Hon séger att samsynen &r battre pa mellansta-
diet an pa lag- och hogstadiet. Rektorn tror inte att alla elever ar trygga pa skolan men
att det ar lugnare pa skolan nu an tidigare. Hon séger att det finns killar pa skolan vars
beteende dr sexuellt krdnkande. "De gor det inte hogt langre, men de gor det”, sdger
rektorn. Rektorn sdger ocksa att de behover jobba pa att skapa relationer till s& manga
elever som mgjligt. Rektorn uppger i en komplettering till Skolinspektionen att skolan
vidtagit atgarder for att sakerstalla tryggheten. Bland annat har rektorn flyttat ut sitt
kontor till kafeterian och kafeterian ar ocksa bemannad av en fritidsledare pa heltid.
Detta kompletteras d@ven av ett rastvaktsystem for att sakerstélla vuxennarvaro. Rek-
torn upplever inte att det ar skrikigt och brakigt i nulédget.

Skolinspektionens utredning avseende studiero

Av Skolinspektionens utredning framgar att studieron varierar mellan olika @&mnen och
larare. Av Skolinspektionens enkat for arskurs 5 framgar att indexvérdet for elevernas
upplevelse av studiero var 4,9 pé en skala 1-10 dér ett hogt varde innebar att studieron
ar god. Motsvarande siffra for arskurs 9 var 2,4. Av Skolinspektionens intervju med ele-
ver framgar att det pa 2-3 lektioner om dagen ar sa stokigt att det ar svart att fa arbets-
ro. Eleverna sdger att det tar lang tid innan lektionen kan borja. En elev sédger att lararen
sager till elever som stor men att det inte hjalper. Flera elever sédger att engelska inte &r
sa rolig for att det ar s stokigt. I musiken dr det stokigt for att lararen inte kan halla
ordning. En elev séger att det blir stokigt pa NO-lektionerna for att det ofta ar vikarie
som undervisar. En av eleverna séger att det inte &r stokigt pa SO-lektionerna eftersom
”alla &r tysta och gillar &mnet” men att det &r stokigt pa alla andra lektioner. En elev sa-
ger att det dr ganska obehaglig och otrevlig stimning pa lektionerna, ”“om nagon haft
en dalig dag da kan de ta ut det pa vem som helst.” En elev séger att det ar helt bero-
ende av vilken larare de har om det blir stokigt eller inte. En elev sager att det blir sto-
kigt vid sjalvstandigt arbete. Aven lararna sager vid intervju att det ser olika ut mellan
olika larare och att det for vissa ldrare &r svarare att skapa arbetsro. Lararna séager att
enskilda lirare behdver coachning. Aven elevhilsans representanter siger att studieron
ar personbunden. De sager att skolan har kommit 6verens om att alla lektioner ska vara
lika. Att lektionerna ska starta och avslutas lika osv. For de larare som f6ljer rekommen-
dationerna gar det battre &n for andra. “Det dr nagra larare som inte gor det och det ar
de som har svart med ledarskapet i klassrummet”, sdger en av representanterna. Rek-
torn séger ocksa att man kommit 6verens om hur man ska skapa studiero genom att
alla har samma struktur pa lektionerna men att detta inte f6ljts upp. Hon séger att stu-
diero och ledarskap ar nagot skolan maste arbeta mycket med. Aven av Skolinspektion-
ens klassrumsobservationer framgéar att lararna inte har samma struktur pa lektionerna
och att deras formaga att skapa studiero varierar stort.
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Motivering till férelaggande som ingripande

Trollbodaskolan uppfyller inte de krav som foljer av de foreskrifter som galler for verk-
samheten. Stockholms kommun f&reldggs darfor att fullgora sina skyldigheter och
vidta atgérder for att avhjdlpa bristerna.

Pa Skolinspektionens viagnar

X Lena Hogback

X Terese Westin

Beslutsfattare

Signerat av: Lena Hogback .
Foredragande

Signerat av: Terese Westin

Allmiént om tillsynen:
Mer om Skolinspektionens riktade tillsyn hittar du pd www.skolinspektionen.se

Bilagor
Bilaga 1. Fakta om Trollbodaskolan
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Fakta om Trollbodaskolan

Skolinspektionen har den 27 mars 2018 initierat ett drende utifran uppgifter som har
kommit fram genom inkomna signaler om att det skulle rdda bristande trygghet och
studiero samt finnas brister i skolans arbete med sarskilt stod.

Skolenheten besoktes av Skolinspektionen den 26 och 27 april 2018. Tillsynen har om-
fattat omradena extra anpassningar och sarskilt stod och trygghet, studiero och atgar-
der mot krankande behandling.

Trollbodaskolan ar en grundskola beldgen i Stockholms kommun. Verksamheten om-
fattar grundskola &rskurserna forskoleklass till arskurs 9.

Skolan hade vid tidpunkten for Skolinspektionens tillsyn, enligt uppgift fran rektorn,
820 elever.

Maluppfyllelse
Arskurs 3

Enligt Skolverkets nationella statistik 6ver de nationella &@mnesproven som genomfor-
des lasaret 2016/17 varierade andelen elever som nadde kunskapskraven pa delproven i
amnet matematik mellan 88,9-100 procent. Motsvarande resultat for riket var mellan
79,6-95,3 procent. I &mnet svenska varierade andelen elever som nadde kunskapskra-
ven pa delproven mellan 88,7-100 procent. Motsvarande resultat for riket var mellan
90,5-98 procent.

Arskurs 6

Enligt Skolverkets nationella statistik for lasaret 2016/17 var andelen elever som nadde
de kunskapskrav som minst ska uppnas i alla &mnen var 82,4 procent. Motsvarande re-
sultat for riket var 77,7 procent. Den genomsnittliga betygspoéngen var lagre an ge-
nomsnittet for riket i bild, engelska, biologi, kemi och sl&jd.

Arskurs 9

Enligt Skolverkets nationella statistik for lasaret 2016/17 var det genomsnittliga merit-
vérdet 257,4 pa Trollbodaskolan. Motsvarande varde for riket var 223,5. Andelen elever
pa Trollbodaskolan som nddde de kunskapskrav som minst ska uppnas i alla &mnen
var 87,4 procent. Motsvarande resultat for riket var 74,1 procent. Den genomsnittliga
betygspodngen var lagre dn genomsnittet i riket i bild och moderna sprak.

Trygghet och studiero

I Skolinspektionens enkét for grundskolan arskurs 5 som genomfordes under varen
2017 var indexvérdet 8,3 gallande upplevelsen av trygghet pa en skala 1-10 dér ett hogt
varde innebaér att tryggheten dr god. Av enkédten framgar vidare att indexvardet {or ele-
vernas upplevelse av studiero var 4,9.

I Skolinspektionens enkét for grundskolan arskurs 9 som genomfordes under varen
2017 var indexvardet 7,8 gillande upplevelsen av trygghet. Av enkéaten framgar vidare
att indexvéardet fOr elevernas upplevelse av studiero var 2,4.
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