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Skolinspektionens beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Kungélvs
kommun att senast den 28 november 2018 vidta atgdrder for att avhjdlpa patalade bris-
ter. De vidtagna atgérderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for Skolin-
spektionen.

Nedan redovisas f6rslag pa atgarder. I de fall det ar mojligt far bristerna avhjélpas péa
annat satt.

Extra anpassningar och sarskilt stéd

Skolinspektionen konstaterar att kommun inte uppfyller forfattningskraven avseende
att:

e Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sarskilt stéd skyndsamt, om det visar
sig att det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar tillréckligt for att ele-
ven ska ha méjlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Detsamma gal-
ler om det finns sérskilda skél att anta att sadana anpassningar inte skulle vara till-
rackliga. (3 kap. 8 § skollagen)

e Nir det giller sérskilt stod {6ljs insatta atgarder upp och utvarderas. (3 kap. 9 § skol-
lagen)

Atgérder

Skolinspektionen beddmer att féljande atgarder behdver vidtas for att avhjélpa bris-
terna. Bristerna kan dock avhjélpas dven pa annat sétt.

- Rektorn ska se till att elevens behov av sdrskilt stod skyndsamt utreds om det visar
sig att det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar tillrdckligt for att ele-
ven ska ha majlighet att na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Detsamma gél-
ler om det finns sérskilda skél att anta att sadana anpassningar inte skulle vara till-
rackliga.

- Rektorn ska se till att nér det géller sarskilt stod ska insatta atgarder foljas upp och
utvarderas.
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Trygghet, studiero och atgarder mot krinkande behandling

Skolinspektionen konstaterar att Kungélvs kommun inte uppfyller férfattningskraven
avseende att:

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsdkras en skolmiljé som préglas av
trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

e Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka kriankande be-
handling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgérder

— Rektorn ska se till att samtliga elever har en studiemiljé som préglas av och studi-
ero.

— Rektorn ska se till att det bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krénkande

behandling av elever. I detta ingar att det varje ar upprattas en plan mot krdnkande

behandling med en 6versikt 6ver de atgérder som behévs for att férebygga och for-

hindra krankande behandling av barn och elever.

Forutsattningar for utbildningen

Skolinspektionen konstaterar att Kungélvs kommun inte uppfyller férfattningskraven
avseende att:

e Elevhilsan anvinds framst férebyggande och hélsofrdmjande, for att stodja ele-
vernas utveckling mot utbildningens mal. (2 kap. 25 § skollagen)

Atgérder

— Rektorn ska se till att elevhilsan framst anvands forebyggande och hal-
soframjande, for att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

Beddmning

Under varen 2018 inkom uppgifter samt enskilda anmélningar till Skolinspektionen om
missférhallanden p& Thorildskolan som gillde undervisningen, tryggheten och studi-
eron och arbetet f6r att motverka krankande behandling. Med anledning av detta, och
mot bakgrund av att Thorildskolan vid tillsynen varen 2015, férelades vid vite inom
majoriteten av de tillsynade omradena, beslutade Skolinspektionen att genomféra en
riktad tillsyn gillande omradena: Undervisning och lirande, Extra anpassningar och sirskilt
stid, Betyg och bedimning, Trygghet, studiero och dtgirder mot krinkande behandling, Forut-
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siittningar for utbildningen (Elevhilsans forebyggande och hilsofrimjande arbete), samt Styr-
ning- och utveckling av verksamheten. Besoken i skolan dgde rum den 17 och 27 april 2018.
Vid tillsynen intervjuades elever i grundskolans arskurser 7-9, larare, representanter for
elevhilsan och rektorn. Skolinspektionen genomférde ocksa flera lektionsobservationer
och dokumentstudier. Den 16 maj 2018 genomférdes en kompletterande telefonintervju
med rektorn.

Skolinspektionen konstaterar efter riktad tillsyn att det pa Thorildskolan finns brister
inom flera omréden som har en vésentlig betydelse for elevernas larande. Bristerna om-
fattar bland annat arbetet med att skyndsamt utreda elevers behov av sérskilt stéd och
med att félja upp effekterna av atgérdsprogram. Darutdver har brister identifierats i
skolenhetens arbete med att tillférsikra eleverna en studiemiljé som préglas av studi-
ero och nér det géller det malinriktade arbetet for att férhindra krénkande behandling
av elever. Det finns pa Thorildsskolan ocksé brister som géller elevhilsans férebyg-
gande och hélsoframjande arbete.

Bristande studiero i kombination med att elever som kan vara i behov av sérskilt stod,
inte far det, och att elevhilsans forebyggande och hélsofrdmjande arbete inte dr funge-
rande, medfor betydande risker for att en stor méangd elever paverkas i sitt larande pa
ett negativt sitt.

Utredningen har visat att flera av de ovanndmnda bristerna har tillatits uppsta pa nytt
efter Skolinspektionens uppf6ljningsbeslut (2016) nér det giller regelbunden tillsyn av
Thorildskolan, vilket Skolinspektionen anser dr anmédrkningsvart.

Foreldggande

Extra anpassningar och sarskilt stéd

Skolinspektionen bedémer att det finns omfattande brister i arbetet med elever i behov
av stéd vid Thorildskolan, vilket medfért att elevers behov av sarskilt stod inte skynd-
samt utreds och att sirskilda stodatgérder inte foljts upp. I Skolinspektionens utred-
ning framkommer att ingen av de intervjuade kan séga om skolenhetens rutin for arbe-
tet med extra anpassningar och sérskilt stod dr kand for och f6ljs av samtliga lérare.
Tvédrtom menar representanter for elevhilsan att det varierar bland lararna om de kin-
ner till rutinen och likasé om lararna f6ljer den. Som exempel anges att ldrarna inte all-
tid anmaler till elevhélsan att en utredning av elevers behov av sarskilt stéd behovs,
nér vidtagna extra anpassningar for elever inte gett 6nskad effekt. Det finns vidare bris-
ter i enhetens arbete med att dokumentera och att félja upp de extra anpassningar som
genomfors. Pa grund av 6vergangen fran ett digitalt verksamhetssystem till ett annat
har dokumentationen och uppf6ljning av vidtagna extra anpassningar till viss del falle-
rat. Elevhilsan liksom rektor berdttar att information om vidtagna extra anpassningar
for elever kan saknas/ha gétt forlorad eftersom de inte forts 6ver frén det gamla till det
nya verksamhetssystemet eller inte forts in i systemet alls av lédrare som nu slutat pa
skolan. Att detta inte bara dr en risk utan en realitet har visat sig vid Skolinspektionens
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granskning av elevakter for elever som har haft betyget F (och dérmed inte uppnétt de
kunskapskrav som minst ska uppnés) i ett eller flera &mnen flera terminer i f6ljd. For
majoriteten av dessa elever saknas uppgifter om vidtagna extra anpassningar liksom,
dven dir uppgift om extra anpassningar finns, om uppf6ljning darav. Det finns for
dessa elever heller inga utredningar av elevernas behov av sarskilt stéd. Det &r enligt
Skolinspektionen hogst sannolikt att anmélan till elevhilsan fér skyndsam utredning
av elevernas behov av sérskilt stdd i dessa fall inte skett, om det visat sig att det stod
som getts i form av extra anpassningar inte varit tillréackligt.

Skolinspektionens utredning visar ocksé att elevers behov av sérskilt stdd som anmalts
till elevhélsan, inte utreds skyndsamt. Skilet till detta anges vara méangden elevérenden
som anmils till elevhélsan for utredning i forhéllande till elevhélsans nuvarande kapa-
citet. Utredningar hinns inte med pa ett tillfredstéllande satt, vilket lett till att det bil-
dats en ko av drenden. I verksamheten saknas en 6versikt Gver hur manga elever som
ar anmalda till elevhilsan och ingen av de intervjuade kan ange hur manga det ar. La-
rare ger uttryck for att det saknas en transparent process om vad som hénder nér eleva-
renden anmals till elevhilsan och de far inte 6nskvird aterkoppling om hur drendena
hanteras och det kan dréja flera manader innan atgérder vidtas.

Av Skolinspektionens utredning framgar dven att det saknas en &versikt Gver vilka at-
gérdsprogram som &r aktuella och nér dessa ska f6ljas upp, och varken elevhélsan eller
rektorn har den kinnedomen. Att det finns atgérdsprogram som inte féljs upp bekréf-
tas @ven av Skolinspektionens dokumentstudier. Darut6ver har en del upprittade at-
gérdsprogram inte forts in i det digitala elevhélsosystemet, och det saknas i verksam-
heten kdnnedom om var dessa atgardsprogram finns tillgangliga. Rektor uppger dock
att atgarderna enligt dessa atgardsprogram vidtagits.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att det finns omfattande brister i skol-
enhetens arbete med elever i behov av stod. Det dr anmarkningsvart att det dr s& dalig
ordning i dokumentationen att elevirenden “faller mellan stolarna” och att ingen av de
ansvariga har dverblick éver vilka elever som har extra anpassningar och sdrskilt stod.

Av skollagen framgar att om det inom ramen fér undervisningen eller genom resultatet
pé ett nationellt prov, uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs
vardnadshavare eller pa annat sitt framkommer att det kan befaras att en elev inte
kommer att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas, trots att stod har getts i form
av extra anpassningar inom ramen f6r den ordinarie undervisningen, ska detta enligt
skollagen anmalas till rektorn. Detsamma géller om det finns sérskilda skél att anta att
sddana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga. Rektorn ska se till att elevens behov
av sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av sdrskilt stod ska dven utredas om eleven
uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation. Samréad ska ske med elevhélsan, om det
inte dr uppenbart obehdvligt. Enligt skollagen ska ett atgardsprogram utarbetas for en
elev som ska ges sérskilt stod. Av programmet ska behovet av sérskilt stéd och hur det
ska tillgodoses framga. Av programmet ska det ocksa framga nér atgarderna ska foljas
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upp och utvdrderas och vem som &r ansvarig for uppféljningen respektive utvirde-
ringen. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges méjlighet att delta nér ett atgérds-
program utarbetas. I skollagen anges vidare att atgardsprogrammet beslutas av rek-
torn. Om en utredning visar att eleven inte behover sarskilt stod, ska rektorn eller den
som rektorn har 6verlatit beslutanderatten till i stillet besluta att ett atgdrdsprogram
inte ska utarbetas.

Enligt forarbetena till skollagen dr det inte m&jligt att ange nagon tidsgréns for hur
ldnge stod bor ges i den ordinarie undervisningen innan en anmélan till rektorn ska go-
ras. Tidpunkten for detta maste avgoras i varje enskilt fall. Om en elev efter en tids stod
fortfarande inte nar de kunskapskrav som minst ska uppnas &r det viktigt att stodinsat-
serna intensifieras och anpassas ytterligare utifran elevens behov. Om stédet trots detta
inte &r tillrdckligt bor frigan om elevens behov av sérskilt stod anmélas till rektorn. Det
finns dock fall ddr sarskilt stod kan behova séttas in relativt omgaende, exempelvis om
det stéd som ges inom ramen for den ordinarie undervisningen inte &r tillrackligt for
att en elev ska ldra sig ldsa. Det kan ocksa finnas situationer dér lararen omedelbart kan
beddma att det stéd som kan tillhandahallas i den ordinarie undervisningen inte kom-
mer att vara tillrdckligt. S& kan t.ex. vara fallet med en elev vars funktionsnedsdttning
ger upphov till ett behov av betydande anpassningar. Detsamma kan gélla en elev med
andra svarigheter, vilka kréver betydande anpassningar som inte kan hanteras inom ra-
men f6r den ordinarie undervisningen (prop. 2013/14:160, s. 24-25).

Skolenhetens rutiner for arbetet med stod foljs inte alltid och fungerar inte fullt ut

Vid intervju med rektorn uppger hen att de pa skolan féljer de nationella riktlinjerna
for arbete med extra anpassningar och sérskilt stod. Det innebar att lararna ansvarar for
att tillhandahalla extra anpassningar, och om eleven har vidare behov av st6d ska re-
spektive larare ta kontakt med specialpedagog eller rektor. Rektorn sdger att han forut-
sdtter att personalen kénner till arbetsgangen. Det finns ett dokument f&r skolenheten
som anger hur arbete med extra anpassningar och sérskilt stod ska ga till, men enligt
representanterna for elevhilsan varierar det om och hur vél ldrarna kénner till den
uppréttade rutinen och det finns ocksa en variation nér det géller hur lararna praktiskt
foljer gillande rutin. De séger vidare att det heller inte ar sékerstéllt att nyanstélld per-
sonal har kdnnedom om rutinen. Detta eftersom det inte &r sdkert att information om
rutinen har delgetts all personal.

Vid intervjuer med lérare, elevhilsa och rektor framkommer att extra anpassningar ska
dokumenteras och foljas upp i skolenhetens verksamhetssystem och att respektive
mentor ansvarar for att extra anpassningar dokumenteras och f6ljs upp. I intervju med
larare berdttar de att de under arbetslagstid gar in och tittar 6ver dokumentationen av
extra anpassningar och att detta for ett arbetslag senast gjordes i mars ménad (2018). De
uppger vidare att de inte har insyn nér det géller hur arbetet fungerar pa évergripande
niva och darmed vet de inte hur arbetet med att dokumentera extra anpassningar fun-
gerar for andra larare.

Arbetet med att dokumentera och f6lja upp extra anpassningar i verksamhetssystemet
ar enligt rektorn i en dvergangsfas eftersom det gamla verksamhetssystemet nyligen
bytts ut mot ett nytt, och han séger att han inte fullt ut har kontroll 6ver hur arbetet
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fungerar. Rektorn uppger att han dock dr medveten om att alla extra anpassningar inte
har forts in dér. Det kan finnas extra anpassningar i det gamla verksamhetssystemet,
som inte forts 6ver i det nya, eller sa kan det kan vara sa att de extra anpassningarna
inte dr dokumenterade alls.

Representanterna for elevhélsan beskriver att det har uppstatt ett “glapp” nér det géller
lararnas dokumentation av de extra anpassningarna. Glappet bestar bland annat av att
mentorerna (som ansvarar for att dokumentera extra anpassningar i verksamhetssyste-
met) kanske inte har kunskap om de extra anpassningarna som genomfors, bland annat
eftersom manga ldrare har slutat pa skolan. Pa sa vis kan information om extra anpass-
ningar ha gatt férlorad nér ldrare har slutat pa skolan och de extra anpassningarna inte
har forts in i verksamhetssystemet. Eleverna har pé sa vis “fallit mellan stolar” vid
lararbyten. Darutdver, siger representanterna for elevhalsan, saknas atkomst till det ti-
digare verksamhetssystemet och en del larare kan dértill ha egna anteckningar “vid si-
dan om som giller extra anpassningar”.

Rektorn séger i intervju att det ar rimligt att tro att omstdndigheterna att det skett
maénga ldrarbyten och att flera personer i elevhalsan har slutat pa skolan péverkat efter-
levnaden av rutinerna for arbete med extra anpassningar och sérskilt stdd negativt.
Rektor uttrycker emellertid i sammanhanget att han inte vet om dessa omstédndigheter
har fatt genomslag f6r de enskilda eleverna som haft betyget F under flera terminer i
f6ljd utan att anmalas till elevhalsan.

Elevers behov av sirskilt stod utreds inte skyndsamt

I samband med tillsynsbestket har Skolinspektionen granskat betygskatalogen for érs-
kurserna 7-9. Av betygskatalogen framgar att det finns ett antal elever som hade bety-
get F i ett eller flera &mnen varterminen 2016. Flera av eleverna hade F i betyg i samma
amnen, och fler dértill, &ven hdstterminen 2017. Skolinspektionen har granskat elevak-
terna for atta av de sistndmnda eleverna (som nu gar i arskurs 8 och 9) och i samband
med det stillt fragor till en representant for elevhilsan om arbetet med extra anpass-
ningar och sérskilt stdd for eleverna. Av dokumentgranskningen och intervjun med re-
presentanten framkommer foljande:

Av de granskade elevakterna framgar att det for tre elever finns en utredning om beho-
vet av sirskilt stéd och ett upprattat atgérdsprogram. De dtgardsprogram som finns
saknar en dokumenterad uppf6ljning av atgarderna, vilken skulle ha skett enligt déri
angivet datum. For resterande elever saknas utredningar om behovet av sérskilt stod.
For dessa elever finns heller inget upprittat atgardsprogram eller beslut om att inte
uppritta tgardsprogram. Tva elever har dokumenterade extra anpassningar, samtidigt
som dokumenterade extra anpassningar saknar uppfoljning. Representanten for elev-
hélsan sdger att hen, utéver vad som framkommer i dokumentationen i verksamhetssy-
stemen, inte kan ge svar pa om de elever som inte har sérskilt stod eller dokumenterade
extra anpassningar, har eller har haft extra anpassningar.

Det framkommer i intervjuer med elevhilsa och larare att om eleverna inte nar kun-
skapskraven sa provar ldrarna i férsta hand arbete med extra anpassningar och nér
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dessa inte hjdlper sa gors en anmélan om utredning av elevens behov av sérskilt stod
till elevhélsan. Representanterna for elevhélsan sager att det varierar mellan ldrarna om
de faktiskt anmaler eller inte anméler elevarenden till elevhdlsan nar de upptéckt att ar-
bete med extra anpassningar inte gett énskad effekt. Rektor séger att han inte vet i hur
hég grad ldrarna anmaler elever med eventuellt behov av sarskilt stod till elevhélsan.
Han séger ocksa att det sdkert &r s& att om man graver i det sa skulle man hitta fler ele-
ver i behov av sérskilt stdd dn vad som i nuldget anmals. Rektor uppger att han f6ljer
den sammantagna utvecklingen pa skolan och att han vet att det finns ménga elever
med F i betyg som inte anmals till elevhélsan och att det kan vara sa att det finns elever
som blir kvar i extra anpassningar for lange.

Rektor uppger att det pa skolan finns manga elever i varje klass som har F i betyg i
négra dmnen, och att det férst och framst ar varje larares uppgift att arbeta med dessa
elever. Elevernas behov matchar inte skolans tillgang till resurser for att utreda och till-
handahélla sarskilt stéd, vilket innebér att det inte gér att utreda alla drenden, séger
rektorn vidare.

Representanterna for elevhélsa och rektor uppger att elevhélsan inte kan tillgodose kra-
vet pé att skyndsamt utreda elevers behov av sérskilt stod. En representant for elevhil-
san siger att elevhilsan inte hinner med att géra de utredningar som behé&vs i férhél-
lande till antalet anmaélda elevarenden. Rektor uppger att han vet att situationen &r an-
strangd nér det géller antal elever som har behov av utredningar och att situationen
inte ar tillfredstéllande. Rektor siger att det for ndrvarande finns tillgang till tva perso-
nalresurser med specialpedagogisk kompetens och att deras tid 4r begrénsad, vilket in-
nebir att de inte har forutsédttningar att hinna med samtliga elevarenden dér utredning
behdvs. Rektor sdger att det finns behov av fler personer som kan genomféra utred-
ningar och att det skulle behdva anstéllas en specialpedagog utéver de resurser med
specialpedagogisk kompetens som &r anstéllda i dagslaget. I nuléget bildas det en ké av
elevirenden och trots att rektor inte vet hur ménga elever som finns i kén, sd uppger
han att det gar ldngsamt med vissa utredningar, och rektor bedomer att skolan inte kan
leva upp till kravet om skyndsam utredning. Lérare sager i intervju att det tar lang tid
innan de far respons frén elevhilsan efter att de skickat en pedagogisk kartlaggning till
elevhilsoteamet (I elevhilsoteamet ingar bland annat representanter fran elevhélsan,
studie- och yrkesvigledaren och rektor). Det kan ta flera manader mellan att ldrarna
skickat in drendet till elevhdlsan och att &tgérd vidtas. De sdger ocksé att det inte alltid
ar tydligt vad som hdnder med elevirendena, eftersom ldrarna féar bristande aterkopp-
ling fran elevhilsan. Flera av ldrarna uttrycker en 6nskan om en synlig arbetsprocess
om vad som sker nér elever anméls till elevhélsan och de sager att alla arbetslag har
drenden déar aterkoppling fran elevhilsan saknas. Lararna uttrycker att elevhélsoteamet
sitter i sitt sammanhang och att information inte nar ut till Idrarna om vilket arbete som
sker inom detta team. Flera av lararna beskriver att det har varit stor omséattning av
personal bade i elevhilsoteamet och i skolledningen, och att detta inneburit att ruti-
nerna som géller arbete med extra anpassningar och sérskilt stod har blivit lidande.

Majoriteten av representanterna for elevhélsan séger i intervju att de inte har en gemen-
sam bild av hur manga elevdrenden som ar anmalda till elevhélsan och hur dessa han-
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teras for nirvarande. De uppger att de, vid tiden for tillsynen, inte har haft nagra elev-
hilsoteamsméten pa flera veckor och darfor saknar de en gemensam bild av hur ménga
anmalda elevdrenden det ror sig om.

Skolenhetens arbete med att folja upp dtgirdsprogram brister

Representanterna for elevhélsan beréttar att tidigare delades ansvaret for atgdrdspro-
grammen upp mellan specialpedagogerna pa skolan och atgérdsprogrammen doku-
menterades i ett digitalt elevhilsosystem. Eftersom dessa nu slutat kan uppfdljningen
av ”gamla” atgirdsprogram brista. En av representanterna for elevhilsan séger att hen
haller pa att sammanstilla en 6versikt 6ver vilka elever om har dtgdrdsprogram och nér
dessa ska foljas upp. Detta i syfte att skapa en gemensam Gversikt 6ver vilka dtgards-
program som &r aktuella pé skolan. Vidare uppger representanterna for elevhélsan att
en tidigare specialpedagog, tillika tillférordnad rektor, inte férde in “sina” atgérdspro-
gram i det digitala elevhilsosystemet. De atgérdsprogrammen kan ddrfor finnas pa
”andra stillen”. Representanterna for elevhilsan sager att de inte vet var dessa atgérds-
program finns tillgéngliga. Rektor sdger att han utgar frén att stddatgérderna genom-
fors, men uppger samtidigt att det fér ndrvarande saknas en helhetskoll &ver vilka &t-
gérdsprogram som &r aktuella och nér uppfoljningar av dessa ska genomféras. Rektor
séger vidare att alla drenden ska vara 6verlamnade fran de specialpedagoger som har
avslutat sin anstillning p4 skolan till nuvarande personal, men att det ocksé kan finnas
drenden som har “fallit mellan stolar”. Vid kompletterande intervju med rektorn upp-
ger denne som kommentar till elevhdlsans uppgifter om att dtgdrdsprogram har kom-
mit bort, att tgirder kopplade till eleverna har vidtagits, men att det kan saknas at-
girdsprogram och att dessa inte har kommit in i det gemensamma digitala elevhalsosy-
stemet.

Motivering till foreldggande som ingripande

Kungilvs kommun uppfyller inte de krav som f6ljer av géllande foreskrifter. Kungélvs
kommun féreldggs darfor att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgérder for att av-
hjalpa bristerna.

Trygghet, studiero och atgarder mot krdnkande behandling

Studiero

Skolinspektionen bedomer att det finns brister i Thorildskolans arbete med att tillf6r-
sdkra alla elever en skolmiljé som priglas av studiero. Det finns elever pa Thorildsko-
lan som inte ges férutsdttningar att kunna koncentrera sig i sitt skolarbete. Detta beror
bland annat p4 att det &r oro och stokigt i manga klasser och att det varierar bland 13-
rare hur de kan upprétthalla studiero. Det ar framst nér det &r vikarier eller nya larare
som undervisar som studieron inte upprétthalls, &ven om ordinarie ldrare inte heller
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alltid lyckas uppratthalla studieron. Elever och larare beskriver undervisningssituat-
ioner som bestar av kaos, spring och skrik i klassrummet och att det férekommer lekt-
ioner som blir helt férstérda. Andra beskrivningar ges av att det forekommer lektioner
som inte fullt ut préglas av studiero, men att situationen under véarterminen 2018 &r
bittre i jimforelse med foregéende terminer och framférallt i jamforelse med hosttermi-
nen 2017. Vid Skolinspektionens lektionsbestk observeras en undervisningssituation
dér studieron inte upprétthalls och dér det férekommer skrik av bland annat kénsord
och elever som lyfter varandra i lektionssalen utan att ldrare ingriper och lyckas upp-
ritthédlla studieron. Av utredningen framgér att det pa skolan finns gemensamma for-
héllningssitt for att upprétthalla studieron, men att alla larare inte kdnner till och an-
véander sig av dessa samt att skolans ordningsregler, vilket innebér att studieron inte
upprétthalls vid ménga av lektionerna. Rektor och elevhilsan har heller ingen 6ver-
blick dver hur studieron &r pa skolenhetsniva @ven om punktinsatser har satts in i
nagra klasser.

Skollagen anger att utbildningen ska utformas pa ett sddant sitt att alla elever tillfor-
sikras en skolmiljo som préglas av studiero. Enligt 5 kap. 5 § skollagen ska det finnas
ordningsregler for varje skolenhet. De ska utarbetas under medverkan av eleverna och
foljas upp pa varje skolenhet. Rektorn beslutar om ordningsregler.

Studieron varierar och dr i mdnga fall bristande

Elever sdger i intervju att det varierar om de kan koncentrera sig pé lektionerna och om
de priglas av studiero eller inte. Nar det inte ar studiero beskriver eleverna att nér det
dr som vdrst springer elever runt i klassrummet, sitter pa “konstig” musik pa sina mo-
biler eller datorer eller sa springer elever runt och skriker. Ibland kommer det ocksa in
elever frén andra klasser och stékar runt. Da férekommer det att det blir konflikter mel-
lan eleverna i klassen och de elever som kommer in och stor, sarskilt nér eleverna i
klassen ber de elever som inte ska vara pa lektionerna att ga ut. Det har till och med lett
till brak, siger nagon elev. Eleverna berittar att det oftast blir rorigare nér eleverna ska
arbeta med praktiska eller egna uppgifter. Situationer beskrivs ocksa med att nér det &r
som virst s har elever dragit ner en sladd fran taket i klassrummet sé att taket har gatt
sonder. Vidare beskriver eleverna att elever pratar hogt och inte bryr sig om vad léara-
ren sager.

Eleverna uppger i intervju att det varierar hur ofta det inte &r studiero och olika elev-
grupper ger olika bilder av hur frekvent problematiken forekommer. I flera elevgrup-
per séger eleverna att det har varit stokigare under tidigare terminer, men att det nu &r
lugnare i klassrummen i jamférelse med hur det har varit tidigare. Det féorekommer
dock fortfarande att hela lektioner préaglas av mycket oro, och i en del fall kaos, och att
hela lektioner blir forstorda, sédger elever som representerar flera olika klasser. Andra
elever siger att det dr lugnt pa en del lektioner, samtidigt som det &r stokigt pa andra.
Elever i ndgon arskurs séger att det denna termin (varen 2018) inte férekommer att hela
lektioner blir forstérda pa grund av att studieron inte fungerar.

Hur studieron fungerar beror enligt eleverna pa vilka larare som undervisar. Nér ele-
verna har vikarier - da kan det bli stokigt, sdger eleverna. Eleverna beréttar att de har
bytt larare vildigt ofta och det har blivit stokigt da ocksé, &ven om situationen da inte
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handlar om att vikarier undervisar. Nagon elev uppger att “stoket” &r beroende pd
béde larare och elever, och ger exempel pa en elev i hens klass som far alla att prata
(om annat &n undervisningen). Eleven sdger ocksa att i hens klass &r ndgon larares lekt-
ioner alltid stokiga. Det hédnder ofta att detta stok pagar hela lektioner. Eleven tilldgger
att det alltid &r kaos pa vissa lektioner. En annan elev uttrycker att eleverna har olika
mycket respekt for olika ldrare och att det blir rorigare nar de har vikarier. Eleverna
uppger att vissa klasser har stdndiga vikarier i en del &mnen och att det da alltid blir
stokigt i klassrummet.

Eleverna siger att vissa larare dr véldigt tydliga och andra inte nér det géller att upp-
rdtthalla studieron. Eleverna ger olika bilder om de inom ramen f6r de olika klasserna
har pratat om gemensamma regler for att framja studiero. En del elever séger att de inte
har tagit upp sadana fragestillningar, samtidigt som andra sager att de gjort det till viss
del. Ytterligare elever séager att de har tagit upp fragan i klassen, men att det inte hjélper
for att forbattra studieron.

Eleverna beréttar att det finns ordningsregler pa skolan och att dessa exempelvis inne-
bér att eleverna inte far ha jacka pa sig i klassrummet, att eleverna ska lamna in telefo-
ner, att de inte ska ta med mat till lektionerna och att de ska racka upp handen. Ele-
verna berittar att ldrarna upprétthéller reglerna i olika grad eller inte alls. Det finns en-
ligt eleverna ldrare som paminner om hur eleverna ska bete sig pa lektionen, samtidigt
som vissa larare inte verkar orka ta i konflikter. Andra elever séger att vikarier inte kén-
ner till skolans regler, men att ordinarie larare “har koll”. I vissa klasser &r det OK att
ha jacka pa sig, sdger nagra av eleverna. Nar det géller anvandande av mobiltelefoner
ar det olika bland olika ldrare om eleverna far anvanda dem, uppger eleverna. Pa vissa
lektioner foljs regeln att man inte far ha sin mobiltelefon, men inte pa andra.

Skolinspektionen har i samband med den riktade tillsynen observerat fyra lektioner.
Vid tre av dessa framkommer inget annat &n att studieron upprétthélls. Vid en lektion
som genomfdrs av en vikarierande larare framgér att studieron inte ar fungerande. Un-
der lektionen férekommer oro i samband med undervisningen nar eleverna ska komma
igdng med sina uppgifter och nér de ska genomféra dem. Bland annat fSrekommer det
att elever vandrar runt i lektionssalen, att de lyfter varandra och skriker hogt. Nér ele-
verna ska arbeta i angransande grupprum varierar det hur studieron fungerar och de
elever som efterfragar hjilp noteras inte av den vikarierande lararen.

Lérare séger i intervju att hur studieron fungerar dr beroende pa vilken lérare som un-
dervisar och att studieron fungerar varierande i olika klasser. En ldrare som undervisar
i manga klasser sdger att det ar valdigt stokigt i vissa klasser. En del larare uppger att
de inte har problem med studieron verhuvudtaget. Nagra av lararna beréttar att det
finns problem med studieron i en specifik klass och att eleverna mar daligt av detta. L&-
rarna har samverkat kring klassen i arbetslaget — de arbetar bland annat med en ge-
mensam undervisningsstruktur och gemensam placering av eleverna och de har anmalt
problematiken med klassen till elevhalsan. Nér det &r som vérst med studieron i klas-
sen forekommer skrik, spring och konflikter, berdttar en av lararna. Larare uppger att
skolledningen vid uppstartsdagarna i hostas tog upp gemensamma férhallningssétt for
att upprétta studiero, men att de larare som borjat pa skolan senare (vilket &r manga)
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kan ha missat denna information. P4 arbetslagsmétena pratar lararna om vad som fun-
gerar for att frimja studiero i de olika klasserna. Till exempel finns en gemensam regel
om att eleverna ska limna in sina mobiltelefoner. En av ldrarna sager dock att “ldrare dr
individer”, och kanske inte foljer de 6verenskomna reglerna.

P4 fragan hur skolledningen f6ljer upp studieron, sdger en larare att skolledningen och
elevhilsan &r involverade i arbetet kring en specifik klass. Representanterna for elev-
hélsan séger att de har “haft uppe de klasser de har haft uppe” och uttrycker att elev-
hélsan inte har en samlad éverblick av hur studieron ser ut pa skolan. Aven rektorn si-
ger att han inte fullt ut kan séga hur det ser ut med studieron pa enhetsniva. Han har
inte systematiskt foljt upp detta. Rektor sdger att han har sett i vilka klasser det inte
fungerar med studieron, men samtidigt vet han inte hur det ser ut pa varje enskild lekt-
ion och vilka ldrare det giller. Rektor séger vidare att tidigare har det pa skolan funnits
vikarier som inte har fungerat, men att personal nu har bytts ut mot behdriga ldrare. Ti-
digare var det “bottenniva” i vissa klasser nar det galler studieron till skillnad fran nu
nér det generellt &r bra, sdger rektorn. Rektorn siger vidare att de pé skolan har ge-
nomfért punktinsatser genom att exempelvis fora 6ver resurs till en specifik klass. I en
annan klass har man flyttat pa en elev som krankt andra elever.

Rektor uppger att han har fatt indikationer pa att alla larare inte héller sig till de &ver-
enskomna ordningsreglerna.

Atgiirder mot krinkande behandling

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i Thorildskolans mélinriktade arbete
mot krankande behandling. Utredningen visar att det pa skolan saknas en struktur och
gemensamma rutiner for att forebygga och forhindra krankande behandling. Det finns
ett fardigt utkast till likabehandlingsplan for lasaret 2017/18 som Skolinspektionen mot-
tagit infér den riktade tillsynen, men som enligt uppgifter frén rektor och elevhilsa inte
ar beslutad och implementerad bland skolans personal och elever. I utkastet till likabe-
handlingsplan anges att det saknas en gemensam grund for krdnkningsérenden, att den
senaste antagna likabehandlingsplanen (som omfattar laséret 2016/17) inte heller var
kénd och férankrad bland skolans personal och elever och den senaste kartlaggningen
(frén januari 2017) av hur eleverna upplever tryggheten pa skolan, visar att tio procent
av eleverna inte dr trygga. I dokumentet framkommer ocksa att elever upplever rddsla
infér bade elever och personal samt att en stor andel elever inte upplever att skolans
personal tar signaler om krankningar pa allvar. Skolinspektionen finner det anmérk-
ningsvirt att det pa skolenheten inte bedrivs ett mélinriktat arbete mot krédnkande be-
handling, och att en aktuell plan mot krénkande behandling saknas, d& det varit kint
for skolledningen hur resultatet av den f6rra kartlaggningen i januari 2017 sdg ut och
de uppgifter som fanns i utkastet till plan om att den forra planen inte var kénd och im-
plementerad bland personal och elever. Vissa av ldrarna och eleverna saknar ocksé
kunskap om rutiner for anmélan av krankande behandling

Enligt skollagen ska huvudmannen se till att det inom ramen for varje sérskild verk-
samhet bedrivs ett méalinriktat arbete for att motverka krankande behandling av elever.
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Huvudmannen ska dirvid se till att det genomfors atgarder for att férebygga och for-
hindra att elever utsitts fér krinkande behandling samt se till att det varje ar uppréttas
en plan med en 6versikt ver de atgarder som behovs for att forebygga och forhindra
kriankande behandling av elever. Planen ska innehalla en redoggdrelse for vilka av dessa
atgarder som avses att pabérjas eller genomféras under det kommande aret. En redogo-
relse for hur de planerade atgérderna har genomforts ska tas in i efterféljande &rs plan.

Det saknas ett fungerande systematiskt arbete for att motverka kriinkande behandling

I samband med den riktade tillsynen tog Skolinspektionen emot Plan for dtgirder mot
diskriminering och kriinkande behandling, Thorildskolans grundskola. I intervjuer med elev-
hilsa och rektor siger de att planen endast utgdr ett utkast och att den skulle gélla ldsé-
ret 2017/18, men att planen inte dr antagen. En av representanterna for elevhélsan séger
att hen fick uppdraget att revidera planen infér ldsaret och att detta genomférdes. Efter
att den reviderade planen skickades till rektor vid héstterminen 2017, har ingenting
hént. Representanterna for elevhilsan sager att den planerade kartldggningen av ele-
vernas trygghet, som skulle ha genomforts i januari (2018) , inte har gjorts. Rektor upp-
ger att “den nya likabehandlingsplanen” arbetades fram under hdsten (2017) och att
implementeringen av den dérefter foll. Rektor sédger att planen finns, men att den inte
ar forankrad hos lararna och eleverna och att en kartldggning av elevernas trygghet inte
har gjorts i januari 2018 enligt planen. Daremot har eleverna svarat pa den sa kallade
GR-enkiten och pa Skolinspektionens enkét, men resultaten har inte gatts igenom.

I utkastet till likabehandlingsplan Plan for dtgirder mot diskriminering och krinkande be-
handling, Thorildskolans grundskola anges att det saknas en gemensam grund for krank-
ningsérenden, att den senast antagna likabehandlingsplanen (som omfattar ldsaret
2016/17) inte &r kdnd och forankrad bland skolans personal och elever samt att den sen-
aste kartliggningen (fran januari 2017) av hur eleverna upplever tryggheten pé skolan,
visar att tio procent av eleverna inte &r trygga. I dokumentet framkommer ocksa att det
finns elever som upplever réddsla infér bade andra elever och personal samt att en stor
andel av eleverna inte upplever att skolans personal tar signaler om krankningar pa all-
var. Lirarna uppger i intervju att de inte kdnner igen uppgifterna i utkastet till likabe-
handlingsplan (2017/18), och de uttrycker att de undrar vem som stér bakom uppgif-
terna.

Elever siger i intervju att om de sjélva skulle uppleva eller bevittna krankande behand-
ling skulle de nog vinda sig till nagon av sina larare. Att detta skulle vara ratt vag att
ga har inte uttalats tydligt pa skolan, siger eleverna. Eleverna uppger att de inte gatt
igenom tillvigagangsétt, utan istillet har de exempelvis fatt veta hur de ska gora ge-
nom foralder eller s& gor de pa samma sétt som vid en tidigare skola. Nagra elever sé-
ger att de kénner till elever som har tagit upp fragor om krankande behandling med la-
rare och att lirarna inte gor nagonting. Nagon elev uttrycker att: “Man far ta upp saken
flera ganger sé de verkligen lyssnar”. Nagra av eleverna séger att de pratar om hur de
ska vara mot varandra pa forekommen anledning, exempelvis om nagonting hénder i
klassrummet. Andra elever siger att de inte alls har tagit upp fragestdllningarna. Ele-
verna séger att de inte kdnner till skolans plan mot krankande behandling och att de
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visserligen har fatt fylla i enkédter om hur de upplever trygghet, men att de inte fatt na-
gon respons om resultaten. Eleverna uppger ocksa att de inte kinner till nagra atgarder
som har vidtagits pa skolan for att arbeta med tryggheten.

Larare séger i intervju att skolans likabehandlingsplan langre tillbaka brukade tas upp
vid APT (arbetsplatstriff), men detta har inte gjorts de senaste aren. De beréttar vidare
att revideringen av planen aldrig blev klar i hostas. Darfor har de inte gatt igenom pla-
nen med eleverna detta ldsar. Lirarna resonerar om att kommunen har nagot system
for anmélningar om krénkande behandling som de inte &r bekanta med mer i detalj. De
séger att de efterlyser en tydlig rutin eftersom detta inte finns nu. Andra ldrare séger att
det finns en tydlig rutin fér vad som giller vid krankande behandling (i tidigare vers-
ioner av skolans likabehandlingsplan) och att de tror att alla larare f6ljer den. Léararna
séger att de hoppas att det inte férekommer krankningar som inte anmils till rektorn
pé grund av att rutinen &r oklar.

En av elevhilsans representanter uppger att det anmals fa kréankningsdrenden och att
det sikert kan férekomma mer krankningar an vad som anmiéils.

Rektor séger att pd grund av stor omséttning av personal har rutinen f6r hantering av
krankande behandling inte natt ut till samtlig personal. Rektor uppger att han inte sett
att personalen har underlétit att anmala. Det kan handa att man kanske ”glomt” sjdlva
anmalan, men att man #nda vidtagit tgérder, sdger han vidare. Rutinen har inte lyfts
pé sistone, och sdrskilt inte med ny personal, séger rektor.

Motivering till foreliggande som ingripande

Kungélvs kommun uppfyller inte de krav som foljer av géllande féreskrifter. Kungélvs
kommun férelidggs déarfor att fullgéra sina skyldigheter och vidta atgérder for att av-
hjélpa bristerna.

Foérutsittningar for larande och trygghet

Elevhiilsans hilsofrimjande och forebyggande arbete

Skolinspektionen beddmer att elevhilsan pa Thorildskolan inte frimst arbetar férebyg-
gande och hélsofrdmjande, for att stédja elevernas utveckling mot utbildningens mal.
Bedémningen gérs mot bakgrund av att skolans elevhalsoteam inte har bedrivit nagot
gemensamt férebyggande och hilsoframjande arbete sedan vintern 2017/18. Det fram-
kommer ocksd uppgifter att det har varierat hur vél elevhélsans férebyggande och hél-
sofrdmjande arbete har fungerat sedan arbetet forst kom igang efter Skolinspektionens
tillsyn fran 2015, och att det beror pé att skolledningen inte har givit tydliga riktlinjer
for hur elevhilsans arbete ska bedrivas. Under varen 2018 pagar ett planeringsarbete
for att fa till stand ett forebyggande och hilsoframjande arbete till laséret 2018/19. Detta
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dndrar dock inte Skolinspektionens bedémning att elevhilsans forebyggande och hal-
soframjande arbete brister.

Enligt skollagen ska det for eleverna i grundskolan finnas elevhiélsa. Elevhélsan ska
omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser. Elev-
hilsan ska framst vara férebyggande och hilsoframjande. Elevernas utveckling mot ut-
bildningens mal ska stodjas. For medicinska, psykologiska och psykosociala insatser
ska det finnas tillgang till skolldkare, skolskéterska, psykolog och kurator. Vidare ska
det finnas tillgdng till personal med sddan kompetens att elevernas behov av specialpe-
dagogiska insatser kan tillgodoses.

I forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165, s. 276-277) anges att elevhdlsans fokus
inte ska vara hélso- eller sjukvardande insatser i sndv bemérkelse utan férebyggande
och hélsofrdmjande insatser i ett bredare perspektiv. (...) Arbete med elevhilsa bor i
stor utstrickning vara férebyggande och ha en hilsoframjande inrikining. Arbete med
elevhilsa forutsitter vidare en hég grad av samverkan mellan elevhdlsans personal och
dvriga personalgrupper samt att det finns kompetens att tillgé for detta arbete. I férar-
betena anges vidare att de mer generellt inriktade uppgifterna, dér elevhélsans med-
verkan &r viktig, ror elevernas arbetsmiljo, skolans vardegrund som t.ex. arbetet mot
krankande behandling och undervisningen om tobak, alkohol och andra droger och &v-
rig livsstilsrelaterad ohilsa, jamstélldhet samt sex- och samlevnadsundervisning m.m.
Elevhilsan har ett sérskilt ansvar for att bevaka att skolan bidrar till att skapa goda och
trygga uppvaxtvillkor.

Elevhiilsan arbetar inte firebyggande och hilsofrdmjande som en samlad resurs

Elevhilsans team bestar vid tidpunkten f6r den riktade tillsynen av en skolskoterska,
en kurator, en resurspedagog och en specialldrare. I elevhélsan finns ocksa tillgang till
en psykolog. Rektor séger att det dven finns behov av en specialpedagog som arbetar
direkt i elevhélsan.

Majoriteten av representanterna i elevhélsan séger att de inte, som en samlad resurs,
bedriver ett sammanhallet férebyggande och hilsoframjande arbete pé skolan. Nagon
av dem séger att elevhélsoteamet inte &r en samarbetad grupp i nuldget. En annan re-
presentant séger att de tidigare har arbetat tvarprofessionellt i elevhilsoteamet, men att
detta inte géller nu. Hen uppger att de olika professionerna istéllet arbetar “som 6ar”.
Flera av representanterna for elevhélsan berittar att det planerade férebyggande och
hilsofrémjande arbetet rann ut i sanden i och med att den bitrddande rektor som ledde
elevhilsoteamet avslutade sin anstéllning. De tilldgger att det forelag olika syn i den
déavarande skolledningen (rektor och tva bitrddande rektorer) nér det géller vad elev-
hilsans férebyggande och hélsofrdmjande arbete innebér. De sdger vidare att det fore-
byggande och hélsofrdmjande arbetet kom igang efter forra tillsynen (2015), men att
detta sedan “har gétt upp och ner”. Arbetet har inte varit strukturerat och en tydlighet
har saknats nér det giller hur arbetet ska bedrivas. Flera av representanterna for elev-
hilsan séger att det inte finns négra riktlinjer fran ledningen nér det giller hur elevhél-
san ska arbeta som samlad en resurs.
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Flera av representanterna for elevhilsan beskriver svarigheter och problematik som
uppstétt genom personalbyten — bade inom elevhélsan och i skolledningen.

Rektorn uppger att ett férebyggande och hilsoframjande arbete saknats sedan i vintras
(2017/18) bland annat pa grund av att den bitrddande rektor som ansvarade for arbetet
slutade pé skolan. Rektor séger att det ligger en del sanning i representanterna for elev-
hélsans uppgifter om att det inte har funnit ndgon tydlig styrning av arbetet i elevhal-
san. Pa grund av detta delegerar rektor inte langre styrningen av elevhélsans arbete.
Rektor sdger ocksa att det tar tid for att fa till stind ett fungerande elevhélsoarbete, och
att det saknas vissa funktioner i elevhélsan i nuldget. En fardigutbildad specialpedagog
saknas och ledningsresursen har minskat, samtidigt som det finns ménga omréden pa
skolan att arbeta med. Rektor sdger att han ser det som att arbetet nu gar in i en ny fas.
Planering for elevhilsans kommande férebyggande och hélsoframjande arbete pagar
under varen (2018), uppger rektor. Han berédttar att moten med elevhélsan och arbets-
lagsledare halls for att fa igéng ett forebyggande arbete. En ny modell fér hur elevhl-
san ska samverka med ldrarna ska implementeras till fullo i hést, men elevhélsan arbe-
tar redan “light” med detta, uppger rektorn. Rektorn séger vidare att det i nuldget inte
finns en konkret plan {6r elevhilsans férebyggande och hilsofréamjande arbete, men en
plan ska arbetas fram for kommande lasar (2018/19).

Motivering till féreldggande som ingripande

Kungélvs kommun uppfyller inte de krav som f6ljer av géllande foreskrifter. Kungélvs
kommun foreldggs darfor att fullgora sina skyldigheter och vidta atgérder for att av-
hjélpa bristerna.

Pa Skolinspektionens vignar

X Helena Boéthius

Helena Boéthius
Enhetschef
Signerat av: Helena Boéthius

X Katrin Soderlind

Katrin Soderlind
Utredare
Signerat av: Katrin Séderlind
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Bilagor
Bilaga 1: Fakta om Thorildskolan

Bilaga 1: Fakta om Thorildskolan

Thorildskolan dr en kommunal grundskola som ligger i Kungélvs kommun. Skolan er-
bjuder utbildning i grundskolans arskurser 7 till 9. Skolan har drygt 440 elever enligt
Skolverkets statistik. Skolan leds av en rektor som stdd i ledningsarbetet ocksa har en
bitrddande rektor.
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