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Skolinspektionens beslut

Foreldggande

Skolinspektionen foreldgger med stéd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Stockholms
kommun att senast den 24 maj 2019 vidta atgarder for att avhjalpa patalade brister. De
vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas f6r Skolinspektionen.

Nedan redovisas forslag pa atgarder. I de fall det &r mojligt far bristen avhjédlpas pa
annat satt.

Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller forfattnings-
kraven avseende att:

Utbildningen utformas sa att alla elever tillférsakras en skolmiljo som préglas av
trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka kréankande
behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgéarder

Se till att samtliga elever tillforsdkras en skolmiljo som praglas av trygghet och
studiero.
Se till att bedriva ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling
av elever. I detta ingar att:

o se till att beslutade atgarder i skolans plan mot krankande behandling

genomfors

Se till att alla uppgifter om att elever upplever sig utsatta for krankande
behandling anmals vidare av personalen till rektor och huvudman.

Grundlaggande forutsattningar foér skolenheten

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller forfattnings-
kraven avseende att:

Elevhélsan arbetar fraimst forebyggande och hélsofrdmjande och stodjer elever-
nas utveckling mot utbildningens mal. (2 kap. 25 § skollagen; Lgr 11, 2.8
Rektorns ansvar)

Elever ges en studie- och yrkesorienterande verksamhet som tillgodoser deras
behov av vigledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet sa
att eleverna far prova och utveckla sina intressen oberoende av konstillhorighet.
(2 kap. 29 § skollagen; 10 kap. 8 a § skollagen; Lgr 11, 1 Skolans viardegrund och
uppdrag, En likvardig utbildning, 2.8 Rektorns ansvar)

Atgarder

Se till att elevhélsans samtliga kompetenser arbetar forebyggande och halso-
framjande, for att stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.
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- Se till att eleverna erbjuds studie- och yrkesvagledning av personal med sddan
kompetens att deras behov av véigledning infdr framtida utbildnings- och yrkes-
verksamhet tillgodoses.

BedOomning

Skolinspektionen beddmer att det finns elever pa Snosétraskolan som inte tillforsakras
en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero, och att alla krankningar som sker i
verksamheten inte kommer till rektorns och huvudmannens kannedom. Tillsynen visar
att manga elever kanner sig otrygga i skolan, att det forekommer krankningar mellan
elever och att skolan inte bedriver ett malinriktat arbete for att motverka krankande
behandling av elever. Vidare framgar av utredningen att det, i vissa klasser och @mnen,
inte rader studiero i undervisningen. Av tillsynen framgar dven att det finns brister i
elevhalsans forebyggande och hilsoframjande arbete. Tillsynen visar slutligen att
skolans elever inte far studie- och yrkesvagledning av personal med sddan kompetens
att deras behov av végledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet
tillgodoses.

Forelaggande

Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling

Studiero

Skolinspektionen beddmer att det foreligger brister avseende Snosatraskolans arbete
med att tillforsékra alla elever en skolmiljo som préglas av studiero. Utredningen visar
att studieron varierar betydligt mellan olika klasser och &mnen men att samtliga inter-
vjuade elever upplever studieron sa bristande att den paverkar deras mojlighet att
koncentrera sig pa lektionerna. Visserligen sager rektor att de identifierat problemet
med brist pa studiero, vilket ocksa framgar av 2017 ars verksamhetsberattelse. Trots
medvetenheten och insatser som gors bedomer Skolinspektionen att problemen kvar-
star och att det finns en risk att elevernas brist pa studiero paverkar deras mojlighet att
tillgodogora sig sin utbildning.

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sadant satt att alla elever tillforsdkras
en skolmiljé som préglas av studiero.

Vid intervjuer med elever, elevhilsans representanter och av Skolinspektionens obser-
vationer framkommer att studieron brister under vissa lektioner. Eleverna i bada inter-
vjugrupperna uppger att de upplever bristande studiero pa ett sadant satt att det pa-
verkar deras mojligheter att koncentrera sig pa lektionerna. De intervjuade eleverna har
olika uppfattning om hur vanligt det ar att de blir storda sé att de far svart att koncen-
trera sig. De sédger att det varierar mellan tre lektioner per vecka till flera ganger per
dag. En elev beskriver det som att det handlar om samtliga lektioner. Elevhalsan berét-
tar ocksa om olika klasser som har brister i studieron. Att studieron brister pa vissa
lektioner bekraftas ocksa av Skolinspektionens utredare som deltog pa 11 lektioner i
samband med tillsynen. Vid fyra lektioner hade eleverna svérare att komma till ro och
ljudnivan var sa hog att det forefoll troligt att elever hade svart att koncentrera sig.
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Aven vid intervjuer med larare och rektor framkommer att studieron ér skiftande och
att den behover forbattras. Lararnas bild av studieron ar att den oftast ar bra. “Det
lyckas inte varje lektion. Det finns mycket att forbattra. Men sa lange man orkar halla i
och halla ut gar det at ratt hall”, sdger en larare. Rektorn beskriver i intervjun med
Skolinspektionen studieron som skiftande. Rektorn beréttar &ven om lararnas utmanin-
gar med det relationella ledarskapet. Rektorn sédger att de identifierat problemet med
brist pa studiero, vilket ocksa framgar av 2017 ars verksamhetsberéttelse. Av verksam-
hetsberattelsen framgar att skolan har arbetat med lagaffektivt bemotande (ett konflikt-
hanteringsmaterial). Det har dven skett ett riktat samarbetsprojekt mellan stadens sam-
ordnare, skola, polis och socialtjanst bland annat riktat mot studieron for en specifik
klass.

Trygghet och malinriktat arbete mot krinkande behandling

Skolinspektionen beddmer att eleverna pa Snosatraskolan inte tillforsékras en skolmiljo
som préaglas av trygghet och att det finns brister i arbetet med att motverka kréankande
behandling. Tillsynen visar pa en otrygg skolmiljo, att elever utsétts for krankande
behandling och att skolan inte f6ljer sin plan mot krdnkande behandling. Utredningen
visar ocksa att elevernas upplevelse av krankande behandling inte alltid anmals till
rektorn och att alla anmalningar inte heller kommer till huvudmannens kdnnedom. Att
uppgifter om krankande behandling inte anmals till rektorn innebér en risk for att om-
standigheterna kring de upplevda krankningarna inte utreds och, i forekommande fall,
att tillrackliga atgarder inte vidtas for att forhindra att elever utsatts for krankande
behandling i framtiden.

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sadant satt att alla elever tillforsdkras
en skolmiljé som préglas av trygghet. I skollagen anges att huvudmannen ska se till att
det inom ramen fOr varje sarskild verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att mot-
verka kriankande behandling. I detta ingar att upprétta en plan med en 6versikt 6ver de
atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande behandling av elever.
Planen ska innehélla en redogorelse for vilka av dessa atgarder som avses att paborjas
eller genomforas under det kommande aret. Vidare framgar av skollagen att en larare
eller annan personal som far kdannedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for
kréankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till
rektorn och rektorn ar skyldig att anmaéla detta till huvudmannen.

Skolinspektionens utredning visar att elevernas skolmiljo praglas av otrygghet. Elever-
na beskriver vid intervju en skolmiljo dar krankningar forekommer och ett par elever
ger exempel pa krankningar de utsatts for sjilva. Aven lararna beskriver under intervju
elevernas miljo som otrygg. Lararna beréttar att det hander incidenter i omklddnings-
rummet vid idrotten men att rasterna ar det storsta problemet. Léararna till de aldre
eleverna sager att eleverna ofta dr inne pa rasterna och att det inte finns nagon personal
dar. Detta observeras dven under tillsynen av Skolinspektionens utredare. Elevhilsans
representanter berattar ocksé vid intervju att det finns manga elever som vandrar i kor-
ridorerna. De beskriver att det finns ett antal elever som skapar otrygghet, och sidger
ocksa att skolan saknar redskap och befogenhet for att skapa trygghet. Skolans rektor
beskriver under intervjun elevernas trygghet och framférallt sprakbruket som skolans
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storsta utmaning. Rektorn sager ocksa att “det hander mycket i klassrummen ocksa
men pa skolgérden hander det ju annu mer”.

Vid Skolinspektionens intervjuer framkommer att personal inte alltid ingriper vid
krankningssituationer och inte heller alltid anmaler uppgifterna vidare. Flera av de
aldre eleverna berattar om incidenter under raster dar de upplever att lararna inte
ingriper. ”Nar det blir brak s kommer de inte, de kommer nér allt redan ar klart och
nagon redan ligger ner”, sdger en annan elev. "Nar ndgon skadar sig sa fortsitter de
snacka med varandra. De bryr sig ndstan inte” sager en elev. De dldre eleverna beskri-
ver ocksa hur klungor av elever samlas kring de som brakar for att heja pa och hur
elever puttar bort lararna sa att de inte kan ingripa i braken. Skolinspektionens utred-
are observerar dven vid ett tillfdlle under besdket hur rastvakter pratar med varandra
och gar runt pa omraden dar det saknas elever trots att flera elever samlats i grupp i ett
fotbollsmal i narheten.

Skolinspektionens utredning visar ocksa att elevernas upplevelse av krankande
behandling inte alltid anmals till rektorn och att alla anmaélningar inte heller kommer
till huvudmannens kdnnedom Elevhélsans representanter berattar att skolans personal
har blivit battre pa att skriva anmalningar men sdger samtidigt att det finns personal
som inte skriver anmaélningar. De beskriver ocksa att det forekommer att personal ber
nagon annan att skriva en anmaélan. Lararna beskriver dven de hur de kan fa overlam-
ningar av anmalningar fran rastvakter. Rektorn sager att hon varit tydlig med att den
som sett krankningen ska anmala den men att det finns en kultur att skjuta 6ver ansvar
pa andra pa skolan och att det finns ldrare som inte gér anmalningar. Rektorn beskriver
ocksa att rutinerna for anmalan till huvudmannen inte alltid fungerar som de ska.

Skolinspektionens utredning visar att skolan inte foljer sin plan mot krankande
behandling. I skolans handlingsplan mot diskriminering och krankande behandling
star att skolan ska genomfora rastaktiviteter under 2018. Vid intervju med rektorn
framkommer att skolan inte kommit igang med de planerade rastaktiviteterna annu. En
larare beréttar vid intervjun att det saknas en ansvarig personal for rastverksamheten
och att eleverna inte har nagot att gora.

Motivering till forelaggande som ingripande

Da Snosétraskolans verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som
gdller for verksamheten, foreligger skal att foreldgga Stockholms kommun att fullgéra
sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjdlpa bristerna.

Grundlaggande forutsattningar foér skolenheten

Elevhilsans forebyggande och hélsofrimjande arbete

Skolinspektionens beddmning ar att det finns brister i elevhalsans forebyggande och
hélsoframjande arbete. Tillsynen visar att utover skolskoterskans elevhalsosamtal, s&
forekommer det fa forebyggande och hilsoframjande insatser. Visserligen uttrycker
rektorn att de paborjat diskussioner om hur elevhilsans arbete ska struktureras for att
bli mer férebyggande men att de annu inte kommit dit. Detta innebér att det finns en
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risk fOr att eleverna pa Snosatraskolan inte far ta del av sddana férebyggande och
hélsofrdmjande insatser som de har ratt till som ett stod i deras utveckling mot malen.

Enligt skollagen ska det finnas elevhalsa for eleverna i grundskolan. Elevhélsan ska
omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser. Elev-
hélsan ska framst vara forebyggande och hélsoframjande. Elevernas utveckling mot
utbildningens mal ska vidare stodjas. For medicinska, psykologiska och psykosociala
insatser ska det finnas tillgéng till skolldkare, skolskoterska, psykolog och kurator.
Vidare ska det finnas tillgéng till personal med sddan kompetens att elevernas behov
av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

Vid Skolinspektionens intervjuer framkommer att elevhalsan, forutom skolskoterskans
elevhélsosamtal, bedriver ett begransat forebyggande och halsofrdmjande arbete pa
skolan. Som férebyggande insatser namner elevhilsans representanter en anstalld
socialpedagog och “pratstugan”. Samtidigt beskriver ldrare att socialpedagogen nu
fungerar som extra resurs for en elev och att pratstugan endast dr 6ppen 120 minuter
per vecka. En larare pekar pa svarigheten med att elever ska boka tid for samtal da de
ar i en konflikt de behdver prata om. Rektorn sédger att elevhilsans uppdrag ar ett ut-
vecklingsomrade och att de arbetat mycket med ”brandslackning” istallet for fore-
byggande arbete. Rektorn séger ocksa att hon fort samtal med den centrala elevhalsan
pa forvaltningen om hur skolans elevhalsa ska kunna arbeta mer férebyggande och
hélsofrdmjande. Skolan behover frigdra mer tid sé att elevhélsan kan arbeta mer fore-
byggande, sager rektorn.

Studie- och yrkesvigledning

Skolinspektionen beddmer att skolans elever inte far studie- och yrkesvagledning av
personal med sddan kompetens att deras behov av vagledning infor val av framtida
utbildnings- och yrkesverksambhet tillgodoses. Visserligen framkommer att skolan har
en plan for arbetet med studie- och yrkesvégledning men det framkommer ocksa att
den inte foljs. Av utredningen framgar att det saknas personal som fatt ett sarskilt an-
svar fOr att hantera fragorna om studie- och yrkesvagledning. Bristerna riskerar att
medfora att eleverna inte far det stod de behover for att kunna gora vélgrundade val
infor framtida utbildnings- och yrkesverksamhet.

Enligt skollagen ska elever i alla skolformer utom foérskolan och forskoleklassen ha
tillgang till personal med sddan kompetens att deras behov av vagledning infor val av
framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses.

Skolinspektionens utredning visar att eleverna inte far studie- och yrkesvigledning av
personal med sadan kompetens att deras behov av vagledning infor val av framtida
utbildnings- och yrkesverksambhet tillgodoses. Av Skolinspektionens intervju med
skolans rektor framgar att skolan har en plan f6r studie- och yrkesvagledning men att
den behover ses 6ver. Rektorn beskriver att skolan saknar en studie- och yrkesvagled-
are och att arbetet med fragorna ska ske i den reguljara undervisningen. Hon har dock
inte hunnit folja upp om det sker i respektive arskurs. Larare fran bada intervjuade
larargrupperna bekréftar, under intervju med Skolinspektionen, att det saknas en
studie- och yrkesvégledare men att de ska behandla studie- och yrkesvégledning inom
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ramen for undervisningen. Bada larargrupperna beskriver dock att arbetet inte bedrivs
eller inte bedrivs fullt ut, och att det inte f6ljs upp.

Motivering till férelaggande som ingripande

Da Snosétraskolans verksamhet inte uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som
géller for verksamheten, foreligger skél att foreldgga Stockholms kommun att fullgora
sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjélpa bristerna

Omraden dar Skolinspektionen inte har funnit brister

Undervisning och larande

Det har vid tillsynen inte framkommit annat an att Stockholms kommun uppfyller
forfattningarnas krav inom undervisning och ldrande.

Extra anpassningar och sérskilt stod

Det har vid tillsynen inte framkommit annat an att Stockholms kommun uppfyller
forfattningarnas krav inom extra anpassningar och sarskilt stod.

Bedémning och betygssattning

Det har vid tillsynen inte framkommit annat dn att Stockholms kommun uppfyller
forfattningarnas krav inom beddmning och betygsséttning.

Styrning och utveckling av verksamheten

Det har vid tillsynen inte framkommit annat an att Stockholms kommun uppfyller
forfattningarnas krav inom styrning och utveckling av verksamheten.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Sara Carlsson X Henrik Fredriksson
Beslutsfattare Foredragande
Signerat av: Sara Carlsson Signerat av: Henrik Fredriksson

Allmint om tillsynen:
Mer om Skolinspektionens tillsyn hittar du pd www.skolinspektionen.se

Bilagor
Bilaga 1: Fakta om Snosétraskolan
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Fakta om Snosatraskolan

Skolinspektionen har genomfort tillsyn av Stockholms kommun under hostterminen
2018. Snosadtraskolan besoktes av Skolinspektionen mellan den 16 oktober 2018 och den
18 oktober 2018.

Snosdtraskolan dr en kommunal grundskola beldgen i Stockholms kommun. Skolan
hade vid tidpunkten for Skolinspektionens tillsyn 302 elever varav 50 elever i férskole-
klass. Verksamheten omfattar forskoleklass, grundskola i arskurserna 1-6 samt fritids-
hem.

Maluppfyllelse

Kunskapsresultat
Arskurs 3

Enligt Skolverkets nationella statistik 6ver de nationella &mnesproven som genomfor-
des ldsaret 2017/18 varierade andelen elever som nadde kunskapskraven pa delproven i
amnet matematik mellan 79-98 procent. I &mnet svenska varierade andelen elever som
nadde kravnivan pé delproven mellan 74 -100 procent. I &mnet svenska som andra-
sprak varierade andelen elever som nadde kravnivan pa delproven mellan 79 -97
procent.

Av skolans egen redovisning for 2017/18 framgar att 93 procent av flickorna och 90
procent av pojkarna beddmdes na kravnivéan i amnet svenska, 86 procent av flickorna
och 88 procent av pojkarna bedémdes na kravnivan i svenska som andrasprak, 74
procent av flickorna och 97 procent av pojkarna i matematik, 83 procent av flickorna
och 96 procent av pojkarna i de naturorienterande &mnena och 83 procent av flickorna
och 96 procent av pojkarna i de samhallsorienterande &mnena.

Arskurs 6

Skolverkets nationella statistik visar att terminsbetygen varen 2018 i arskurs 6 varierade
fran en genomsnittlig betygspoang pa som ldgst 6,8 i amnet idrott och hélsa, till som
hogst 13,4 i amnet engelska. Resultaten pa de nationella &mnesproven i arskurs 6 las-
aret 2017/18 visar att i matematik fick eleverna vid skolan en genomsnittlig prov-
betygspoang pa 9,0 (i riket 12,3), i svenska som andrasprak 9,3 (i riket 8,7) och i engel-
ska 13,4 (i riket 14,9).

Trygghet och studiero

I Skolinspektionens enkét som genomfordes hosten 2017 svarade 26 procent av elever-
na i arskurs 5 att de upplever att de har studiero pa lektionerna. Av enkadten framgar
vidare att 77 procent av eleverna i arskurs 5 kdnner sig trygga i skolan. Pa pastaendet
”Pa lektionerna stor andra elever ordningen i klassrummet” svarar dock 82 procent av
eleverna i samma arskurs att det stimmer helt och hallet eller ganska bra.



