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Uppféljning av tillsyn i Nyeds skola

Skolinspektionen genomférde tillsyn av Karlstads kommun under varen 2018.
Skolinspektionen fattade den 10 april 2018 beslut efter tillsyn av Nyeds skola. I
beslutet konstaterades flera brister i skolans verksamhet, bland annat i skolans
arbete med extra anpassningar och sérskilt stod, trygghet och studiero samt
bedémning och betygsattning. Kommunen forelades — vid vite av 1000 000 kr —
att avhjilpa bristerna. Skolinspektionen har nu gjort en uppfdljning av de
brister som framkom i detta beslut. Uppfoljningen bygger pa en redovisning av
vidtagna atgarder som Karlstads kommun inkom med den 20 september 2018
samt de uppgifter som framkom vid Skolinspektionens uppf8ljningsbes6k den
2 och 3 oktober 2018.

Skolinspektionens beslut

Vid uppfdljning av tidigare beslut konstaterar Skolinspektionen att
huvudmannen inte avhjilpt samtliga patalade brister. Skolinspektionen
forutsatter att huvudmannen skyndsamt vidtar atgarder for att avhjdlpa de
brister som kvarstar. Fragan om utdémande av vitesbeloppet som riktats mot
Karlstads kommun i Skolinspektionens beslut den 10 april 2018, kommer att
behandlas separat.

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Karlstads kommun att senast den 15 april 2019 vidta atgérder for att avhjédlpa
patalade brister. De vidtagna atgérderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas for Skolinspektionen.

Extra anpassningar och sérskilt stod

Bedbémning av brist

Skolinspektionen konstaterar att Karlstads kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Visar utredningen att en elev ar i behov av sarskilt stéd ges eleven
sadant stod pa det sitt och i den omfattning som behévs, for att eleven
ska ha méjlighet att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas. (3 kap.
8-12 §§ skollagen; Legr 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns
ansvar)
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Atgérder

—  Om en utredning visar att en elev ar i behov av sérskilt stod sa ska
rektorn se till att eleven ges sddant stod pa det sitt och i den omfattning
som behovs, for att eleven ska ha mojlighet att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas.

Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionens tidigare beslut

I beslut den 10 april 2018 bedémde Skolinspektionen att alla elever vid Nyeds
skola som var i behov av sarskilt stdd inte gavs sadant stod pa det sitt eller i
den omfattning som behovdes. Skolinspektionens utredning visade att elevers
konstaterade behov av sarskilt stod inte alltid tillgodosags och att det sarskilda
stodet inte heller alltid dokumenterades i ett atgardsprogram. Det fanns elever i
behov av sarskilt stod som inte fick det sérskilda stod de var i behov av.
Huvudmannen forelades dérfor att vidta atgarder for att avhjalpa denna brist
och redovisa dessa atgérder till Skolinspektionen.

Huvudmannens redovisade dtgirder

Den 20 september 2018 inkom huvudmannen till Skolinspektionen med en
redovisning av vidtagna &tgarder. I redovisningen beskriver huvudmannen
bland annat att de bedomer att de elever som en utredning visat ér i behov av
sarskilt stod i nuldget ges sddant stod och att de sarskilda stodéatgdrderna
numera ocksa dokumenteras i ett dtgardsprogram. De elever som inte har ett
atgardsprogram beddms kunna klara kraven med hjélp av anpassningar inom
den ordinarie undervisningen. Rektor bedomer, enligt redovisningen, att det
numera finns en systematik pa skolenheten for att tidigt fanga elever i behov av
sarskilt stod. Det fortsatta arbetet handlar om att sakerstilla att de rutiner som
skapats f6ljs upp och utvérderas.

Skolinspektionens uppfoljningsbesok vid skolan

For att komplettera huvudmannens redovisning gjorde Skolinspektionen ett
uppfdljiningsbesdk pa Nyeds skola den 2 och 3 oktober 2018. Larare uppger vid
detta uppfoljningsbesdk att det finns elever som inte fullt ut far det sérskilda
stod som utredningen visar att eleven ar i behov av och som det beslutats om i
ett atgardsprogram. Lararna i arskurserna 4-9 uppger att de har kompetens att
genomféra det stod som ar beslutat i dtgérdsprogram att lararen ska ge for den
enskilda eleven. Det r dock enligt larare méanga elever vid ett och samma
lektionstillfalle som behover olika stod och det medfor att alla dessa elever inte
kan f& det sérskilda stodet som beslutats i ett atgardsprogram. Det dr inte sd att
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vissa elever aldrig far det sarskilda stod som beslutats fér dem i ett
atgardsprogram men alla elever far inte det sérskilda stédet i den omfattning
som de behover, sdger lararna. Lararna namner bland annat att det sarskilda
stodet kan var att sitta “en till en”, ge individuell starthjalp eller muntliga
instruktioner. Enligt lrarna i arskurserna 4-6 sa har de tillsammans med
specialpedagog paborjat en utvardering av om det sdrskilda stodet som
beslutats i olika elevers atgardsprogram gett den effekt som var ténkt. De vet
emellertid dnnu inte vad denna utvérdering kommer att visa. Lararna sager
ocksa att om utvirderingen visar att eleverna inte far det stéd de har rétt till sa
forvantar sig lararna att det kommer att ske forandringar i de resurser som
fordelas gallande sarskilt stod. Elevhalsan och lararna i drskurs 4-9 uppger
ocksa att de till skillnad mot tidigare arbetar tillsammans for att ge extra
anpassningar och sérskilt stod, men att det framst &r lararna som ska ge stodet.

Rektor, specialpedagog och larare uppger i intervjuer att skolan forandrat hur
de arbetar med att ge eleverna det sérskilda stod de har behov av. Tidigare
fanns det ”Stod och resurs”, ett sirskilt stod dar eleven kunde ga ifran
Kklassrummet till ett grupprum dér elever skulle fa det sdrskilda stodet. Det
sarskilda stodet gavs d& inte alltid av en behorig lérare. Nuvarande
organisation av sarskilt stod medfér, enligt rektor och elevhilsa, att elever i dag
i storre utstrackning far det sirskilda stodet av en behorig lérare i den ordinarie
undervisningen. Elevhilsan och rektorn uppger att arbetet med inkludering av
elever i ordinarie undervisning varit bra for flera elever, men att nagra elever
inte upplever att de far sarskilt stod idag da de inte far stodet enskilt eller i
mindre grupp. Elevhilsan och rektorns uppfattning ar att eleverna idag har
tillgéng till ett mer kvalificerat stod an tidigare, men att stédet i undervisningen
behover utvirderas och utvecklas. Det kan enligt elevhalsan vara sa att det
finns tillfillen dar larare inte haft férutsdttningar att organisera undervisningen
pa ett sddant sétt att alla elever far det sarskilda stod de har rétt till. Det ser
enligt elevhalsan och rektorn olika ut i olika &mnen och det finns ett fortsatt
behov av att utveckla arbetet med sérskilt stod i undervisningen.

Rittslig reglering

Av skollagen framgér att om en utredning visar att en elev &r i behov av
sarskilt stod, ska han eller hon ges sédant stod. Enligt laroplanen har rektor ett
sarskilt ansvar for att undervisningen och elevhilsans verksamhet utformas sa
att elever far de extra anpassningar eller det sarskilda stod samt den hjalp de
behover.
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Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedémer att det fortfarande finns elever som inte fullt ut far
det sirskilda stod som utredningen visat att eleven har behov av och som
beslutats i ett atgardsprogram. Aven om huvudmannen och rektorn vidtagit en
rad &tgérder for att se till att alla elever ges det stod de ska ha, daribland att det
sarskilda stodet numera i férsta hand ska ges av behoriga lérare i ordinarie
undervisning, s visar uppfoljningen att det fortfarande forekommer att elever
inte far hela det sérskilda stdd som de har behov av och som beslutats om i
atgardsprogram. Utredningen visar bland annat att detta beror pé att lararna —
som enligt nuvarande organisation har ett storre ansvar for att ge det sérskilda
stodet — inte hinner med att ge alla elever det sérskilda stod de ska ha enligt sitt
atgardsprogram. Skolinspektionens uppféljning visar saledes att det
fortfarande foreligger brister i arbetet med att tillhandahalla sarskilt stod till
elever med konstaterade behov av sérskilt stod. Bristen i detta avseende i
skolenhetens arbete kvarstar séledes. De atgérder som vidtagits sedan
foregaende tillsynsbesdk har inte inneburit att bristerna avhjalpts i sin helhet,
utan huvudmannen och rektorn maste vidta ytterligare atgarder for att
avhjalpa bristerna. Huvudmannen och rektorn behover, utifran den
organisation som valts, se till att elever fullt ut far det sérskilda stdd de har ratt
till i enlighet med forfattningarnas krav.

Motivering till val av verktyg

Karlstads kommuns verksamhet uppfyller inte de krav som foljer av géllande
foreskrifter. Karlstads kommun foreldggs dérfor att fullgora sina skyldigheter
och vidta &tgérder for att avhjélpa bristerna.

Trygghet, studiero och atgérder mot krdnkande behandling

Bedbémning av brist
Skolinspektionen konstaterar att Karlstads kommun inte uppfyller

forfattningskraven avseende att:

e Utbildningen utformas sé att alla elever tillférsékras en skolmiljé som
priglas av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)
Atgérder

— Rektorn ska sikerstilla att alla elever tillforsakras en skolmiljé som
préaglas av studiero.
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Motivering till bedémning av brist

Skolinspektionens tidigare beslut

I beslut den 10 april 2018 bedomde Skolinspektionen att inte alla elever pa
Nyeds skola tillférsdkrades en skolmiljo som préglas av studiero. Utredningen
visade att det i flera klasser och &mnen inte radde studiero i undervisningen.
Det var pratigt, brakigt och oroligt pa grund av konflikter mellan elever. Det
fanns ocksa elever som inte réttade sig efter ldrares tillrattavisningar och som
fick andra elever med sig nér de sa emot lararna. Studieron varierade mellan
amnen, klasser och arskurser och det var mer frekvent att det inte var studiero i
nagra &rskurser &n i andra. Utredningen visade att variationen bland annat
berodde pa ldrares forutséttningar att skapa en miljo som priglas av studiero
samt pa lokalernas beskaffenhet. Lérare, elevhalsa och rektor var medvetna om
den bristande studieron i flera klasser, men hade trots detta inte samverkat i
arbetet med att skapa studiero. Trots att matningar av studieron i flera enkéter
visat pa att det inte dr studiero fanns det inte ett gemensamt arbete pa
skolenheten for att forbattra studieron pa skolan. Lararna visste inte vad de kan
eller far gora om eleverna bryter mot skolans ordningsregler och alla ldrare har
inte heller diskuterat med eleverna hur de ska kunna fa studiero. Bristen pa
studiero var allvarlig och bade larare och elever sa att den bristande studieron
paverkar elevernas mojlighet att lira sig. Mot denna bakgrund forelades
huvudmannen att vidta atgarder for att avhjélpa bristen och redovisa dessa
atgarder till Skolinspektionen.

Huvudmannens skriftliga redovisning

Den 20 september 2018 har huvudmannen inkommit till Skolinspektionen med
en redovisning av vidtagna atgérder. I redovisningen beskriver huvudmannen
bland annat att rektorn prioriterat insatser for att forbattra studieron samt att
rektorn bedomde att arbetet med studiero var ett utvecklingsomrade som
lampade sig val for att f4 till en 6kad samverkan i kollegiet. Tillsammans med
elevradet har rektorn kommit fram till att lektionerna ska vara mobilfria, att
lektionerna #r vardefulla och att ett vardat sprak ska anvandas pa skolan.
Skolans elevrad har deltagit i att utvardera studieron och vid denna
utvardering i september framkom det att det for vissa elever var otydligt vilka
som var skolans ordningsregler och att lararna inte alltid handlade i enlighet
med konsekvenstrappan. Till exempel efterfoljdes inte storande upptradande
pa lektion alltid av ett samtal hem. Huvudmannen redogdr i sitt svar till
Skolinspektionen att det finns klasser dar det ar studiero, klasser dar studieron
upplevs mycket bittre n tidigare och négra klasser ddr det inte &r studiero.

Utvirderingen som huvudmannen har gjort av studieron visar att studieron
upplevs ha 6kat for de flesta elever men att det finns klasser dar studieron
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fortfarande upplevs som problematisk. Rektor gor enligt huvudmannen
bedémningen att det handlar om att upprétthélla de rutiner som skapats, vilket
ocksé ligger i linje med elevernas 6nskemal. Eleverna behdver ocksa enligt
rektor involveras mer i arbetet kring studiero och skolan behéver stimma av
elevernas upplevelse av studiero vid fler tillfallen under laséret. Rektor har
beslutat att enkét och fokusgrupper kommer att vara ett aterkommande inslag i
det systematiska kvalitetsarbetet. En ny uppfoljning av elevernas upplevelse av
studiero kommer att goras langre fram i host. Rektor kommer ocksa fortsétta ha
detta som en dagordningspunkt vid elevradstraffar.

Skolinspektionens uppfoljningsbesik

Vid Skolinspektionens besik den 2 och 3 oktober 2018 framkommer att det
fortfarande ar bristande studiero i nagra klasser. Enligt intervjuade larare,
elevhalsan, rektorn och elever varierar studieron mellan amnen, klasser och
arskurser och det dr mer frekvent att det inte ar studiero i nagra arskurser &n i
andra. Elever beskriver gillande studiero att det 4r skillnad mellan &mnen och
att det inte alltid &r studiero. Det som stor studieron ar exempelvis att elever
pratar om annat &n skolarbete. En av larare och elever identifierad situation da
det for vissa klasser blir stékigt dr i borjan av lektioner och nér elever ska hamta
material. Lérare, elevhilsa och rektorn uppger att personalen pé skolan numera
har en storre samverkan kring studiero och att elevhélsan bland annat
handleder négra larare i undervisningen. Elever och larare ger exempel pa
konkreta forandringar som insamling av mobiltelefoner, tydligare
undervisningsstruktur, battre anpassade lokaler och en konsekvenstrappa som
tydliggor for eleverna vad som sker om de inte foljer skolans ordningsregler.
Dessa férandringar har, enligt bade elever och larare, paverkat studieron
positivt for flera klasser. Det ar ocksa enligt flera elever ett tydligare fokus pa
undervisningen #n vad det var tidigare. Trots detta &r det i ndgra klasser och
nagra dmnen dnnu inte tillracklig studiero pa vissa lektioner for att eleverna
ska kunna arbeta med det liraren planerat for lektionen, enligt flera av de
intervjuade grupperna. Rektor uppger i intervju att det &r studiero i stora delar
av undervisningen pa skolan, men att det finns klasser vilka behover fortsatta
atgarder samt att skolans personal behover arbeta mer med de tillfallen pa
dagen da eleverna forflyttar sig mellan aktiviteter. Skolans personal arbetar
enligt rektor bra atgdrdande, men behover utveckla det forebyggande arbetet
an mer.

Riittslig reglering

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sidant sitt att alla elever
tillforsdkras en skolmiljé som praglas av studiero.
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Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedémer att det fortfarande ér sa att inte alla elever pd Nyeds
skola tillférsikras en skolmiljé som préglas av studiero. Utredningen visar att
det skett en positiv utveckling géllande studiero pé skolan, men att det i flera
klasser och #mnen #nnu inte rader studiero i undervisningen. Larare, elevhilsa
och rektorn 4r medvetna om den bristande studieron i nagra klasser och har
samverkat for att ka studieron. Det har bland annat arbetats med struktur i
undervisningen och handledning av larare. Skolans métningar av studieron har
visat pa att studieron har blivit battre for de flesta eleverna men att det
fortfarande finns klasser dar det inte ar studiero. Vid Skolinspektionens besok
framkommer det ocksa av intervjuer att det fortfarande r bristande studiero
for ndgra klasser. Studieron varierar mellan zmnen, klasser och &rskurser och
det 4r mer frekvent att det inte &r studiero i nagra arskurser &n i andra.
Skolinspektionens uppféljning visar saledes att bristen inom detta omrade
kvarstar. Huvudman och rektor maste fortsitta sitt arbete for att ge eleverna en
skolmilj som uppfyller skollagens krav pa studiero.

Motivering till val av verktyg

Karlstads kommuns verksamhet uppfyller inte de krav som foljer av gillande
foreskrifter. Karlstads kommun férelaggs darfor att fullgéra sina skyldigheter
och vidta atgarder for att avhjdlpa bristerna.

Avhjilpta brister i verksamheten

Undervisning och ldrande

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Karlstads kommun inte
uppfyllde forfattningskraven avseende att:

e Iundervisningen tas hansyn till varje enskild individs behov,
forutsattningar, erfarenheter och tankande. (1 kap. 4 § och 3 kap. 3 §
skollagen; 3 kap. 12 d och f §§ skollagen; 9 kap. 4 a § skolf6rordningen;
Lgr 11, 1 Skolans vardegrund och uppdrag, En likvirdig utbildning, 2
Overgripande mal och riktlinjer, 2.2. Kunskaper)

e Lirarna ser till att eleverna far ett reellt inflytande pa arbetssiitt,
arbetsformer och undervisningens innehall. (Lgr 11, 2 Overgripande mal
och riktlinjer, 2.3 Elevernas ansvar och inflytande)
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Extra anpassningar och sérskilt stod

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Karlstads kommun inte
uppfyllde forfatiningskraven avseende att:

Ansvariga pa skolan ger eleven skyndsamt stdd i form av extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen, om eleven
riskerar att inte n& de kunskapskrav som minst ska uppnas. (3 kap. 5a §
skollagen)

Ansvariga pa skolan utreder elevens behov av sarskilt stod skyndsamt,
om det visar sig att det stod som getts i form av extra anpassningar inte
ar tillrackligt for att eleven ska ha mojlighet att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas. Detsamma géaller om det finns sdrskilda skél att anta
att sddana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga. (3 kap. 8 §
skollagen)

Bedémning och betygssaéttning

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Karlstads kommun inte
uppfyllde forfatiningskraven avseende att:

Lirarna bedomer elevernas kunskaper allsidigt utifran kunskapskraven
samt beslutar och informerar om betyg i enlighet med férfattningarnas
krav. (3 kap. 15 §, 10 kap. 15-20 §§ skollagen; 6 kap. 7 § och 9 kap. 20 §
skolférordningen; Lgr 11, 2 évergripande mal och riktlinjer, 2.7
Bedomning och betyg; Skolverkets foreskrifter (SKOLFS 2011:19) om
kunskapskrav for grundskolans @mnen)

Eleven och elevens vardnadshavare informeras om elevens utveckling.
(3 kap. 4 § och 10 kap. 12 § skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mél och
riktlinjer, 2.7 Beddmning och betyg)

Trygghet, studiero och atgérder mot krdnkande behandling

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Karlstads kommun inte
uppfyllde forfattningskraven avseende att:

Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka
krankande behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Férutséttningar for larande och trygghet

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Karlstads kommun inte
uppfyllde forfattningskraven avseende att:
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e Liararna vid skolenheten har legitimation och ar behdriga for den
undervisning de bedriver, om de inte omfattas av ndgot av undantagen
fran dessa krav. (2 kap. 13 och 17-18 §§ skollagen; 33 § inférandelagen)

e Liararna vid skolenheten samverkar med varandra i arbetet med att na
utbildningsmalen. (Lgr 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.2
Kunskaper)

e Detbedrivs ett férebyggande virdegrundsarbete for att skapa en miljo
som bygger pa respekt och delaktighet. (Lgr 11, 1 Skolans vdrdegrund
och uppdrag, Grundlédggande vérden, Forstaelse och medménsklighet,
God milj6 for utveckling och larande, 2 Overgripande mal och riktlinjer,
2.1 Normer och varden)

e Elevhilsan anvinds framst forebyggande och hélsoframjande, for att
stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal. (2 kap. 25§
skollagen)

Styrning och utveckling av verksamheten

Skolinspektionen konstaterade i tidigare beslut att Karlstads kommun inte
uppfyllde forfattningskraven avseende att:

e Rektorn foljer upp skolenhetens resultat samt trygghet och studiero.
Uppféljningen genomférs i relation till de nationella mélen och
dokumenteras. (1 kap. 4 §, 4 kap. 4-6 §§ och 5 kap. 3 § skollagen; Lgr 11, 2
Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar
rektorn om nédvandiga utvecklingsatgéarder, och dokumenterar de
beslutade atgarderna. (4 kap. 4-7 §§ skollagen; Lgr 11, 2. Overgripande
mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns ansvar)

e Rektorn planerar fér genomforandet av utvecklingsatgérder och
genomfdr dessa. Planeringen och atgarderna dokumenteras. (4 kap. 4-7
§§ skollagen; Lgr 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.8 Rektorns
ansvar)

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddmer att det vid uppfoljningen av tillsynen inte har
framkommit annat #n att Karlstads kommun avhjélpt ovan uppriknade brister.
Beddmningen gors utifrin kommunens skriftliga redovisning samt de uppgifter som
framkommit vid uppfoljningsbestket den 2 och 3 oktober 2018.

Skolinspektionen avslutar harmed tillsynen avseende de brister som beddms
som avhjalpta.
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Pa Skolinspektionens vagnar

X Helena Boéthius

Enhetschef
Signerat av: Helena Boéthius

X Karin Pollack

Féredragande/Utredare
Signerat av: Karin Pollack
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