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Skolinspektionens beslut

Forelaggande

Skolinspektionen féreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Géteborgs
kommun att i enlighet med det datum som nedan listas vidta atgérder for att avhjélpa
patalade brister.

For omrade Trygghet, studiero och atgarder mot kriankande behandling ska atgérder
vidtas senast den 8 maj. De vidtagna atgérderna ska senast samma dag redovisas till
Skolinspektionen skriftligen.

Nedan redovisas forslag pa atgérder. I de fall det &r majligt far bristen avhjélpas pa
annat satt.

Trygghet, studiero och atgarder mot krdnkande behandling

Skolinspektionen konstaterar att Géteborgs kommun inte uppfyller forfattningskraven
avseende att:

e Det bedrivs ett aktivt och medvetet vardegrundsarbete for att skapa en miljo
som bygger pé respekt och delaktighet. (Lgr 11, 1. Skolans vardegrund och
uppdrag, Grundldggande virden, Forstaelse och medménsklighet, En likvérdig
utbildning, God miljé fér utveckling och larande, 2.1 Normer och vérden, 2.2
Kunskaper)

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillforsdkras en skolmiljé som préglas
av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

e Vid skolenheten bedrivs ett mélinriktat arbete for att motverka krdnkande
behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgérder

- Rektorn ska ansvara for att ett aktivt och medvetet viardegrundsarbete bedrivs
av all personal pa skolenheten.

- Rektorn ska ansvara for att utbildningen utformas pa ett sadant sitt att alla
elever tillférsikras en skolmiljé som praglas av trygghet och studiero.

- Rektorn ska ansvara for att ett malinriktat arbete for att motverka krankande
behandling av elever bedrivs av all personal pa skolenheten.
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Sammanfattande bedémning

Skolinspektionens riktade tillsyn av Skalltorpsskolan 7-9 visar att det finns brister inom
omradet Trygghet, studiero och dtgiirder for att motverka krinkande behandling som rektorn
tillsammans med personalen méste &tgérda sa att bestimmelserna i skollag, ldroplan
och 6vriga forfattningar foljs.

Skolinspektionens utredning visar att det saknas en gemensam syn och systematik
kring hur man arbetar med virdegrundsfragor pa skolenheten. Det ser olika ut for
elever i olika klasser om och hur de métt viardegrundsfragor i undervisningen. Det ar
varierar ocksa hur olika personalgrupper agerar i vardegrundsfragor.

Utredningen visar dven att det finns brister gillande bade trygghet och studiero f6r
eleverna. Det réder en otydlighet for eleverna om vilka ordningsregler som géller vilket
inverkar negativt pa studieron. Det finns dven en osakerhet hos eleverna som skapas av
att alla larare inte foljer de regler som finns och en otydlighet kring vad som galler om
eleverna inte foljer reglerna.

Utredningen visar ocks4 att eleverna pa skolenheten anvénder ett daligt sprdkbruk som
kan krinka andra elever vilket skapar en otrygghet bland annat for de elever som
utsitts. Det saknas en enhetlighet och ett férebyggande arbete for att komma till ritta
med det sprakbruk som dagligen anvénds av eleverna. Det rader dven en osékerhet
kring om alla situationer anmals dér det kommit till personalens kénnedom att elever
upplevt sig utsatta for krankande behandling. Det saknas en samsyn i personalgruppen
om vad som #r en krankning och vad som ska anmilas till rektorn. Fér att komma till
ritta med de brister som utredningen visar s dr det viktigt att personalgruppen pa
skolenheten samlas i ett férebyggande arbete som klargor den gemensamma
vardegrunden och att eleverna méts av ett samlat budskap frén en samlad
personalgrupp.

Foreldggande

Trygghet, studiero och atgarder mot krdnkande behandling
Vardegrundsarbete

Skolinspektionen bedémer att det inte bedrivs ett tillréckligt aktivt och medvetet
vardegrundsarbete pa skolenheten for att skapa en miljo som bygger pa respekt och
delaktighet. Det saknas en systematik och samstammighet i de insatser som gors i
virdegrundsfragor pa skolenheten. Det genomférs forvisso ett vardegrundsarbete i
varierande omfattning pa lektionerna, men det dr beroende pé vilken klass eller larare
som undervisar eleverna och det finns ingen samsyn hos personalen i det
vardegrundsarbete som bedrivs. Att det finns olika instéllningar i vérdegrundsfragor
bland personalen, och att eleverna méarker av olikheterna framkommer ockséd av
intervjuerna. Eleverna pa skolenheten anvénder ett daligt sprakbruk och det saknas
4dven en systematik i hur och om larare och annan personal pa skolenheten arbetar for



Skolinspektionen

2019-01-24
Dnr 43-2018:9165
4 (10)

att komma till ritta med elevernas sprakbruk. Vidare framgér att det
vardegrundsarbete som genomforts inte har f6ljts upp och det férebyggande
vardegrundsarbetet har fatt std tillbaka till formén for det mer dtgdrdande arbetet.
Detta sammantaget medfor att det virdegrundsarbete som bedrivs pa skolenheten inte
skapar en miljé for eleverna som bygger pa respekt och delaktighet. Detta strider mot
forfattningarnas krav.

Enligt laroplanen dr de véirden som skolan ska gestalta och férmedla ménniskolivets
okrinkbarhet, individens frihet och integritet, alla ménniskors lika vdrde, jamstélldhet
mellan kvinnor och mén samt solidaritet med svaga och utsatta. Vidare framgar det av
laroplanen att alla som arbetar i skolan ska medverka till att utveckla elevernas kénsla
for samhorighet, solidaritet och ansvar for ménniskor ocksé utanfr den narmaste
gruppen, aktivt motverka diskriminering och krankande behandling av individer eller
grupper, samt klargéra och med eleverna diskutera det svenska samhéllets vérdegrund
och dess konsekvenser for det personliga handlandet.

Av Skolinspektionens intervjuer framgar att det varierar mellan klasser och larare om
det genomfors ett vérdegrundsarbete pa lektionerna. Det framkommer dven att det inte
finns en systematik i det vdardegrundsarbete som gors och att arbetet inte f6ljs upp.
Nagra av de elever som Skolinspektionen intervjuar séiger att de pratade om
vardegrundsfragor pa sina lektioner i borjan av hostterminen. Nagra andra elever sager
daremot att de inte har gjort det, och ytterligare nagon elev séger att de tar upp
vardegrundsfrgor om ndgon sédan situation intréffar. Larare sédger i intervju att de i
till exempel &mnet svenska ldser texter ihop med eleverna om hur man behandlar
varandra och att det i vissa &mnen &r naturligt att ta upp vardegrundsfragor. Lararna
séger att de inte bendmner detta arbete for virdegrundsarbete, men att de arbetar med
vardegrundsfragorna hela tiden, sa mycket sa att eleverna tycker att ldrarna &r tjatiga.
De séger vidare att det finns en medvetenhet hos lararna om att virdegrundsarbetet
bor goras och vad det arbetet innebir, men att arbetsinsatserna inte genomférs
systematiskt. Enligt lirare har rektorn uttalat att de ska férséka ténka pa att arbeta med
vardegrundsfragor i undervisningen, men det har inte sagts hur arbetet ska utvecklas
och ingen uppfdljning av vad de gjort har genomforts. Rektorn séger i intervju att
ldrarna arbetar med virdegrundsfragor genom att samtala med eleverna och att de
reder ut incidenter som intréffat och dokumenterar dessa. En del larare har arbetat
forebyggande med virdegrundsfragor men arbetet dr inte systematiskt och foljs inte
heller upp, séger rektorn. Enligt rektorn beh6ver fokus éndras till att liggas pa de
forebyggande insatserna, istéllet for pa det atgardande perspektivet.

Vidare framgar av intervjuerna att personalen upplever att det finns olika instéllningar
till vardegrundsfragor bland olika grupper inom personalen och att eleverna mérker av
dessa olikheter. Larare sager att det finns olika grupperingar inom personalstyrkan
som inte mots och att de har olika synsétt pa hur de ska arbeta i vardegrundsfragor
vilket eleverna marker av. De sdger att det finns en machokultur bland eleverna som
kan uppmuntras och att den stereotypa bilden av hur killar och tjejer ska vara kan
forstarkas i situationer som uppstar, och att vuxna pa skolan kan agera pa ett sitt som
uppmuntrar den stereotypa bilden, istéllet for att motverka den. Elever sédger att de inte
har pratat om skillnader mellan pojkar och flickor. Aven rektor siger att det finns olika



Skolinspektionen

2019-01-24
Dnr 43-2018:9165
5 (10)

grupperingar bland personalen pa skolan som arbetar olika pé ett bra sétt men att de
maste hitta mojligheter fér dem att samarbeta.

Det framgér i alla de intervjuer som Skolinspektionen genomfort att det anvénds ett
daligt sprakbruk av eleverna pa skolenheten och att det saknas en systematik i hur och
om de pa skolenheten arbetar for att komma till ratta med det. Eleverna séger att det
forekommer kommentarer om andra elevers utseende som “du &r ful”, “bulldog” och
“ratta”. Det forekommer ocksé att elever kallar varandra for grova konsord och
homofobiska kommentarer. Nagra elever sdger att de inte vill vara sjélva pa vissa
platser dir de kan f& elaka kommentarer om sitt utseende. Kommentarerna kommer
bade fran elever de kdnner och elever som de inte kinner. Nagon ldrare siger att de i
arbetslaget tagit upp sprékbruket och kartlagt vilka uttryck som anvénds av eleverna
och att den arbetsinsatsen hjélpte vid det tillféllet. Vid samma intervjutillfélle uttrycker
andra ldrare att de inte vet eller har hort hur de ska arbeta med elevernas sprakbruk.
Aven rektorn séger att det inte finns nagot férebyggande arbete som genomfors
systematiskt géllande sprakbruket. Rektorn sager vidare att de har samtal med elever
nir eleverna anvénder ett daligt sprakbruk. Eleverna uttrycker enligt rektorn att de
uttryck som de anvénder sig av bara ar pa skoj och mellan kompisar. Larare sdger att
de tar upp diskrimineringsgrunderna med eleverna men att de inte gor det
systematiskt. De siger vidare att de skulle behéva direktiv f6r hur de ska arbeta med
det och att de borde arbeta med det mer.

Trygghet och studiero

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i skolans arbete med att tillférsékra alla
elever en skolmiljé som préglas av trygghet och studiero. Utredningen visar att det
dagligen sker verbala krankningar mellan elever genom det sprdkbruk som anvénds.
Eleverna blir otrygga av den jargong och bemé6tande som finns mellan elever och
kénner en otrygghet av att vistas pa vissa platser i skolan. Denna otrygghet skapas
bland annat av det sprakbruk som anvénds, men &ven av att det forekommer
”skojbrak” som paverkar andra elever som finns i nérheten. Skolans ordningsregler ar
inte kinda for alla elever och f6ljs inte heller av alla larare och elever vilket i sin tur
skapar konflikter som leder till en otrygghet hos eleverna. Det framkommer dven att
det inte alltid &r studiero p4 lektionerna i vissa @mnen. Studieron varierar mellan
klasser, amnen och lirare. I de &mnen dér studieron brister férekommer det att elever
pratar hogt rakt ut i klassrummet, elever har inte med sig skolmaterial till lektionen
eller elever som star och bankar pa dérren till klassrummet under pagéende lektion. Att
studieron brister far negativa konsekvenser fér den undervisning lararna har till
uppdrag att bedriva. Avsaknaden av studiero i vissa dmnen medfér att lararen inte kan
fullfélja den planerade undervisningen, vilket i sin tur medfér att eleverna inte hinner
att arbeta med de skoluppgifter under lektionerna som det dr tankt att de ska gora.
Bristerna i elevernas skolmiljé innebdr att elevernas inte tillforsdkras en skolmiljé som
préglas av trygghet och studiero vilket strider mot férfattningarnas krav.

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sadant sétt att alla elever tillforsékras
en skolmiljoé som préglas av trygghet och studiero.
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Det framgar av genomférda intervjuer att ett daligt sprakbruk dagligen anvénds pa
skolenheten. Eleverna uppger att krénkningar sker genom det sprakbruk som anvénds.
Larare bekriftar att sprakbruket som anvénds inte ar bra och att det &r ndgot som de
maste arbeta med hela tiden, vilket &ven rektorn bekréftar. Eleverna séger att det
forekommer kommentarer om andra elevers utseende som “du &r ful”, “bulldog” och
“yatta”. Det dr ocksd vanligt forekommande att elever kallar varandra for grova
kénsord och homofobiska kommentarer. Négra elever séger att de inte vill vara sjélva
pa vissa platser i skolan dar de kan fa elaka kommentarer om sitt utseende.
Kommentarerna kommer bade fran elever de kénner och elever som de inte kénner.
Négra elever séger att de anvéinder sig av de krankande orden utan sd mycket tanke i
det. De siger vidare att det blivit en vana pé skolan och att det hidnder varje dag. Andra
elever siger att det férekommer krénkningar pé olika sprak som lararna inte forstar.
Aven nir krankningarna sker pa svenska sa finns det larare som inte siger ndgonting
eller 4r oengagerade i det, &ven om de flesta larare séger ifrdn. Om vuxna finns
narvarande kan de séga till, men det hjdlper inte utan kommentarerna fortsdtter, sdger
eleverna. De séger dven att de inte alltid berattar for vuxna att det forekommit
krinkande kommentarer. Eleverna séger vidare att &ven om ldrarna reagerar i stunden
nér ndgot intréffar sa hander det inget dérefter.

Det framgar av intervjuer att elever inte vill vara pé alla platser pa skolan beroende pa
att den jargong som finns pa dessa platser som far dem att kdnna sig osékra. Elever
uppger att de inte kdnner sig bekvidma med att vara pé vissa platser pé skolan och
sager att de inte vill vara dér sjdlva eftersom det kéinns olustigt. Nagon elev sager att
man blir nervos nir andra elever stirrar pa en. De sdger vidare att det finns killar som
skojbrakar hela tiden vilket &r jobbigt eftersom de inte tar hénsyn till om de knuffar
andra elever som rakar befinna sig i ndrheten. Nagra elever sdger att det kan vara brak i
elevhallarna nér vissa grupper av elever &r dar. Elever ur dessa grupper kan sdga
kommentarer till andra elever som gér forbi vilket gor att de blir osékra och otrygga.
Eleverna siger att vissa lirare kan prata med eleverna om elevernas trygghet pé skolan
men att det dd framfor allt handlat om sékerhetsféreskrifter vid laborationer i NO-
dmnen.

Det framgar vidare att skolans ordningsregler inte ar kéinda av alla och att dessa inte
heller f5ljs av alla. Flera elever séger vid Skolinspektionens intervjuer att de inte har
gatt igenom dessa regler i klassen, och att det inte finns nagra regler uppsatta pa
klassrumsvaggen. Andra elever séger att lirarna gatt igenom reglerna i deras klasser
och satt upp dem pa viggen. Nagra elever siger att de inte kénner till skolans
ordningsregler. Elever séger vidare att de inte fatt vara med i arbetet att ta fram
reglerna. Négra elever séger att en del lrare haller sig till reglerna, men att inte alla gor
det. Hos vissa larare far de frinvaromarkering om de inte har material med sig, sédger
eleverna. Hos andra ldrare far de véanta utanfor klassrummet tills de blir insldppta om
de kommer férsent. Nagra elever knackar istéllet pa dorren till klassrummet sé att de
stor lektionen om de inte blir inslippta nér de 4r sena. Eleverna séger att det ocksa ar
olika om lirare samlar in elevernas mobiler vid lektionsstarten eller inte, och att alla
elever inte vill lamna ifrén sig sina mobiler. Lararna séger att det finns regler men att
det &r oklart varfor de finns, och att det inte finns négra sanktioner om eleverna bryter
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mot reglerna. Nagra ldrare séger att de inte vet vilka ordningsregler som giller. Andra
larare siger att de arbetat om ordningsreglerna men att de inte hann befésta dem sjdlva
innan de skulle implementeras hos eleverna. Rektorn séger att det varierar mellan
lararna i vilken omfattning ldrarna foljer reglerna vilket innebér att eleverna testar att
bryta mot reglerna hela tiden. Det blir svart for ldrarna att upprétthalla reglerna om
eleverna fatt bryta mot dem lektionen innan, séger rektorn.

Av intervjuerna framgar att det inte alltid &r studiero pa lektionerna. Studieron varierar
mellan klasser, &mnen och larare. Lirare séger att en av anledningarna till att det skiljer
sig at kan vara hur lektionerna &r upplagda och hur ledarskapet i klassrummet
fungerar, men att det dven kan bero pé att det finns elever som behdver olika typer av
stod. Lararna siger att delar av lektionerna kan brista i studiero, men att det 6verlag ar
studiero pa de flesta lektioner. Lararna ger som exempel att det finns elever som
kommer forsent till lektionerna, och stor da klassen vilket gor att det tar tid innan
lektionen kommer igéng. Andra exempel pé stérande inslag ér att eleverna inte har
med sig material och att enskilda elever kan stéra pa lektionerna genom att prata hogt
rakt ut i klassrummet. Lararna séger vidare att andra elever utanfor vissa salar kan
stora genom att banka pa dorrar till klassrummet och &ven komma in i klassrummet
och stora. Aven rektorn séger att studieron hanger ihop med hur undervisningen
bedrivs och att studieron varierar beroende pa lérare. Aven eleverna siger att det kan
bero pa vilken ldrare som undervisar och att klasser beter sig olika beroende pa vilken
ldrare de har, och att de i vissa &mnen inte hinner med nagonting under lektionerna
utan istillet far ta med sig uppgifter hem. Eleverna siger ocksa att de har mer respekt
for vissa ldrare men ingen respekt for andra. De sdger dven att det &r vdrre ndr de har
vikarier, och att dven andra elever kan komma in pa lektionerna och stéra da. Elever
sager att det kan vara bra studiero ibland och kaos ibland. Elever fran ndgra klasser
sdger att studieron blivit bittre jimf6rt med hur det var tidigare under terminen, och
att lararna gjort insatser for att forbéttra studieron.

Malinriktat arbete for att motverka krankande behandling

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i skolenhetens malinriktade arbete f6r
att motverka krankande behandling av elever. Tillsynen visar att det dr vanligt
forekommande med grovt sprakbruk och krankande behandling mellan elever i nagra
av skolenhetens klasser. Tillsynen visar &ven att alla situationer dér krdnkande
behandling férekommer inte anméls av larare och annan personal till rektorn. Manga
av de incidenter som intraffar mellan elever reds ut av de skolvdrdar som finns.
Skolvirdarna skriver dock inga krikningsanmélningar och rapporterar inte heller
vidare till ndgon annan som ska skriva krankningsanmaélan. Detta innebdr att alla
krakningsarenden inte anméls till rektorn. Det framgér vidare att det finns en osdkerhet
hos personalen kring vad som &r en krénkning och nér det ska anmélas. Konsekvensen
av att lirare och skolvirdar inte anméler alla fall av krdnkande behandling till rektorn
ar att rektorn inte far kinnedom om alla héndelser som sker vid skolenheterna. Rektorn
har inte heller méjlighet att anméla uppgifterna vidare till huvudmannen eller
genomfdra en heltickande kartlaggning for att identifiera platser ddr krankande
behandling dr mer vanligt forekommande eller upplevs som otrygga av eleverna. Detta
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medfér att huvudmannen riskerar att inte kunna ta sitt ansvar att skyndsamt utreda
och att vidta de atgérder som krévs for att forhindra krénkande behandling i framtiden.
Det finns #ven en pataglig risk att elever som utsatts for krénkande behandling
fortsitter att bli utsatta d4 dessa situationer inte uppmarksammas pa det sétt som
skollagen anger. Att krankande behandling inte anmals tills rektorn och att atgardande
insatser i syfte att forebygga och forhindra krankande behandling inte sétts in strider
mot forfattningarnas krav.

Enligt skollagen ska en lérare eller annan personal som far kinnedom om att en elev
anser sig ha blivit utsatt fér krdnkande behandling i samband med verksamheten ar
skyldig att anméla detta till rektorn. En rektor som fér kéinnedom om att en elev anser
sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten &r skyldig
att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen &r skyldig att skyndsamt utreda
omstindigheterna kring de uppgivna krénkningarna och i forekommande fall vidta de
atgarder som skiligen kan krévas for att férhindra krénkande behandling i framtiden.

Av intervjuerna framgér att alla situationer dar personal far kinnedom om att elever
upplevt sig utsatta for krdnkande behandling inte anmaéls. Lérare séger att de skriver
krankningsanmilningar men att de skulle behdva skriva fler om alla situationer av
krankande behandlingar som de fér kinnedom om ska anmiilas till rektorn. Det
framkommer ocksa i intervju med ldrare och rektorn att skolvéardar som finns pa
skolenheten reder ut situationer som intréffar mellan elever vilka dven skulle kunna
innehalla krankningar mellan elever. Lirare och rektorn siger vidare att skolvdrdarna
inte skriver krankningsanmilningar, och inte heller beréttar om alla incidenter som
intréffar mellan elever for larare eller rektor, vilket gor att presumtiva
krankningsdrenden inte anmals.

Det framgar vidare att det finns en osékerhet hos personalen kring vad som ar en
kriankning och nir det ska anmélas till rektorn. Lararna séger att de ér osékra pa nér de
ska anmila eller inte. De séger vidare att de inte vet hur de ska géra om eleven sjilv
inte séger att den blivit krdnkt och att det &r otydligt hur de ska gora. Aven rektorn
sager att de inte ska anméla om det inte &r sa att eleven uppger att den blivit krankt.
Personalen pa skolenheten har inte pratat ihop sig, séger lararna, utan det &r upp till
var och en hur man ska gora. Lararna séger att de har fatt ett mail fran rektor om hur
de ska gora nér en krankning skett men utan nagon vidare végledning eller diskussion
kring vad som &r en krankning.

Motivering till férelédggande som ingripande

Skilltorpsskolan 7-9 uppfyller inte de krav som foljer av de féreskrifter som géller for
verksamheten. Goteborgs kommun foreldggs déarfor att fullgéra sina skyldigheter och
vidta atgdrder for att avhjdlpa bristerna.
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I drendets slutliga handlédggning har dven utredare Roland Fallstrdm medverkat.

Pa Skolinspektionens vignar

X Claes Borjesson

Beslutsfattare
Signerat av: Claes Borjesson

X Maria Larsson

Féredragande / Utredare
Signerat av: Maria Larsson

Allmént om tillsynen:

Mer om Skolinspektionens Riktade tillsyn hittar du p4 www.skolinspektionen.se

Bilagor
Bilaga 1: Fakta om Skélltorpsskolan 7-9
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Bilaga 1: Fakta om Skalltorpsskolan 7-9

Skolinspektionen besdkte i den 2-4 oktober 2018 Skélltorpsskolan 7-9 och genomférde

en regelbunden kvalitetsgranskning, dnr 2018:6383. Utifran de uppgifter som framkom
vid bland annat de intervjuer som genomfordes kunde Skolinspektionen konstatera att
det forelag brister inom omradet Trygghet, studiero och dtgirder mot krinkande behandling.

Skolinspektionen initierade den 18 oktober 2018 ett tillsynsérende, dnr 2018:9165,
utifran uppgifterna som framkommit vid tidigare besok pa skolenheten. Tillsynen har
omfattat omradet Trygghet, studiero och dtgirder mot kriinkande behandling.
Skolinspektionen besdkte skolenheten pé nytt den 14 december 2018 och genomférde
intervjuer med elever, larare och rektor.

Skalltorpsskolan 7-9 &r en kommunal grundskola beldgen i Hisings Backa i Géteborgs
kommun. Under héstterminen 2018 hade skolan 348 elever férdelade pa 14 klasser i
arskurserna 7-9. Rektorn var ny pa skolenheten under foregaende ldsér, och en stor del
av personalen har ocksa anstallts under det senaste aret.

46 procent av eleverna i arskurs 9 pa Skilltorpsskolan uppnédde ldsaret 2016/17, enligt
Skolverkets statistik, kunskapskraven i alla &mnen. Av flickorna var 84 procent och av
pojkarna var 55 procent behdriga till ett yrkesférberedande gymnasieprogram.
Sammantaget var 67 procent av eleverna behoriga till ett saidant gymnasieprogram.
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