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Inledning

Skolinspektionen har med stéd i 26 kap. 19 § skollagen (2010:800) genomfért en
kvalitetsgranskning av studie- och yrkesvégledningen pa gymnasiala yrkesprogram. Syftet
ar att granska huruvida eleverna far en studie- och yrkesvagledning som utgar fran deras
behov och férmér vidga deras perspektiv pa sin studie- och yrkesvalsprocess.

De 6vergripande fragestallningarna ar:

1. | vilken utstréickning tar rektor och personal ansvar fér att studie- och
yrkesvdgledning sker kontinuerligt och integrerat inom den ordinarie
undervisningen?

2. lvilken utstréckning utgdr studie- och yrkesvdgledningen fran elevernas behov fér
att bilda en helhet fér eleven och stodja dennes studie- och yrkesvalsprocess?

3. lvilken utstréickning ges eleverna allsidiga kunskaper om arbetsmarknaden som
férmdr vidga elevernas perspektiv och motverka begrénsningar i studie- och
yrkesval utifrdn férestdllningar om kén och social eller kulturell bakgrund?

4. |vilken utstréckning tar huvudmannen ansvar for att rektor ges goda
férutsdttningar fér arbetet med studie- och yrkesviigledning pd skolenheten?

Granskningen genomfors i 28 utvalda verksamheter och i urvalet ingdr saval enskilda som
kommunala huvudman. Helsingborgs Larlingsgymnasium med Helsingborgs kommun som
huvudman, ingdr i denna granskning. Nar alla beslut &r fattade i granskningen redovisas
de samlade resultaten i en 6vergripande kvalitetsgranskningsrapport.

Skolinspektionen besdkte Helsingborgs Larlingsgymnasium den 17 och 18 januari 2019.
Det program som granskades var handels- och administrationsprogrammet. Besoket
genomférdes av Anders Bengtsson och Madeleine Olofsson. Intervjuer med elever i
arskurs 2, larare, studie- och yrkesvagledare, rektor samt representanter for
huvudmannen har genomforts.

P& Helsingborgs Lirlingsgymnasium som helhet finns 11 nationella program och totalt 203
elever. Det finns en utbildad studie- och yrkesvagledare som arbetar heltid. Studie- och
yrkesvigledaren dr anstélld pa skolenheten och har rektorn som narmaste chef. Handels-
och administrationsprogrammet ar ett av programmen pa Helsingborgs
Larlingsgymnasium som leds av en rektor. Vid handels- och administrationsprogrammet
studerar 63 elever, varav 28 flickor och 35 pojkar. Atta lirare undervisar pa programmet.

| detta beslut ger Skolinspektionen sin bedomning av arbetet med studie- och
yrkesvégledningen pé den granskade skolenheten samt de utvecklingsomraden som
Skolinspektionen har identifierat inom ramen for granskningens fyra fragestallningar. |
bilaga 1 redogérs for de forfattningar och allmanna rad som ligger till grund fér denna
kvalitetsgranskning.



Skolinspektionens bedomning

1. Studie- och yrkesvégledning i undervisningen

Inom detta omrdde granskas i vilken utstréickning rektor och personal tar ansvar for att
studie- och yrkesvigledningen sker kontinuerligt och integrerat inom den ordinarie
undervisningen.® Bland annat om det finns en tydliggjord arbetsférdelning, att former
for samverkan finns, att arbetet foljs upp i det systematiska kvalitetsarbetet och att
behov av kompetensutveckling tillgodoses. Vidare granskas om undervisningen
planeras och genomférs s att studie- och yrkesvégledningen ger eleverna
férutsdttningar att gora vdlgrundade studie- och yrkesval.

Granskningen visar att rektorn inte tagit fram nagon tydlig arbetsfordelning fér den vida?
eller snava® studie- och yrkesvigledningen som beskriver hur personalen pa skolenheten
ska bedriva arbetet. Rektorn har visserligen tagit fram en personalhandbok fér
personalen dr liroplanens mal anges men utan en konkretisering av hur personalen ska
arbeta med studie- och yrkesvigledningen pa skolenheten eller vem som ansvarar for
olika delar av studie- och yrkesviagledningen. Studie- och yrkesvagledaren uppger i
intervju att hen inte har fatt ndgra andra direktiv av rektorn hur studie- och
yrkesvagledningsarbetet ska bedrivas utéver det som anges om ldroplansmalen i
personalhandboken.

Granskningen visar vidare att rektorn vissa ger forutsattningar for samverkan internt kring
studie- och yrkesvagledningen. Rektorn uppger vid intervju att det tidigare funnits
organisatoriska problem som gjort att studie- och yrkesvagledaren och ldrarna haft svart
att hitta tider for att kunna motas, vilket dr en anledning till att rektorn bestamde sig for
att utoka studie- och yrkesvigledartjansten. Nagra av lararna beskriver att de kan ses vid
mote en gang i veckan och prata om studie- och yrkesvégledning om behovet finns.
Rektorn har dock inte tydliggjort att samverkan kring studie- och yrkesvadgledning ska ske
eller syftet med en sddan samverkan. Av intervjuer med ldrare och rektorn framgadr att
rektorn skapar férutsattningar for samverkan med externa aktorer kring
arbetsmarknaden genom skolenhetens samarbete med exempelvis elevernas
arbetsplatsférlagda lirande (APL). Rektorn podngterar dock att forutsattningar for
samverkan med externa aktérer kring eftergymnasiala studier inte finns pa plats an.

e bilaga 1 redogdrs kortfattat for Férfattningar och allménna rad som ligger till grund foér denna
kvalitetsgranskning.

2 Med begreppet vid studie- och yrkesvagledning avses all den verksamhet som bidrar till att ge elever
kunskaper och fardigheter som underlag for att fatta beslut om framtida studie- och yrkesval. Skolverket
(2013). Allmanna rdd med kommentarer, Arbete med studie- och végledning. Skolverkets publikationsservice,
andra tryckningen, Stockholm 2017, s. 9.

3 studie- och yrkesvagledning i sndv bemérkelse &r den personliga végledning som studie- och
yrkesvigledaren ger i form av vigledningssamtal, individuellt och i grupp. Skolverket (2013). Allménna rdd
med kommentarer, Arbete med studie- och vigledning. Skolverkets publikationsservice, andra tryckningen,
Stockholm 2017, s. 9.



Rektorn ser inte till att personalen far tillracklig kompetensutveckling for sitt arbete med
studie- och yrkesvigledning. Rektorn berattar i intervju hen inte har analyserat lararnas
behov av kompetensutveckling avseende studie- och yrkesvagledning och att det saknas
kompetensutvecklingsinsatser inom detta omrade. Vidare berdttar rektorn att hen inte
anvint sig av studie- och yrkesvigledaren i ldrarnas kompetensutveckling pa handels- och
administrationsprogrammet. Anledningen till det ar, enligt rektorn, att skolan bara varit
igdng i tre terminer och att fokus varit att hitta strukturer for hur skolan ska vara
organiserad.

Rektorn inkluderar inte pa ett tydligt sétt studie- och yrkesvégledningen i skolenhetens
systematiska kvalitetsarbete. Rektorn berattar i intervju att det finns inslag i skolenhetens
kvalitetsrapport som kan ses som uppféljning av studie- och yrkesvagledningen vid
skolenheten men att det inte framgar pa ett tydligt och medvetet sdtt vad som fungerar
vil och inte gillande studie- och yrkesvégledningen. Skolinspektionen kan bekrafta
rektorns uppfattning att det inte finns en tydlig uppfoljning av arbetet med studie- och
yrkesvagledningen utifran de utdrag av skolenhetens kvalitetsrapport som
Skolinspektionen tagit del av infor granskningen.

Granskningen visar vidare att ldrarna i liten omfattning planerar och genomfor
undervisningen for att studie- och yrkesvagledningen ska utgdra en integrerad del i
undervisningen. Av intervjuer med ldrare framgar att alla ldrare inte ar medvetna om att
de har detta uppdrag och att de inte anvander begreppet studie- och yrkesvégledning i
undervisningen. Eleverna berdttar att lararna inte ndmnt ordet studie- och
yrkesvigledning eller pratat om arbetslivet, arbetsmarknaden och utbildningar i
undervisningen med dem utan dessa samtal har skett med elevernas mentorer pa
mentorstiden eller vid utvecklingssamtal. Det framgér dock att ldrarna i handels- och
administrationsdmnen genomfor olika moment i undervisningen som utgor inslag av
studie- och yrkesvagledning genom att lararna pratar om olika yrken med syftet att
eleverna ska fa kunskap om olika yrken och arbetslivet. Exempelvis i kursen
branschkunskap blir kopplingen mellan olika yrken och arbetsmarknaden tydlig berattar
ldrarna i handels- och administrationsdmnen. | ggmnasiegemensamma @amnen arbetar
nagra av ldrarna med ”infdrgning” av programmets karaktdr i sina @mnen medan andra
larare inte gér det. Ett exempel pd infargning som ges ar att en ldrare har undervisat
eleverna om procentrédkning, hur lonerna ser ut inom olika yrken i handelsbranschen och
om det finns l6neskillnader mellan kénen. APL dr en stor del av elevernas
larlingsutbildning och det forekommer att lararna ger eleverna i uppdrag att exempelvis
ta reda pa vilken utbildning och vad som i dvrigt krdvs for att arbeta inom ett yrke som
forekommer pa elevernas APL. Eleverna beskriver att de arbetar med att férbereda sig
infor APL i skolan genom att de exempelvis pratar om bemdtande och hur de ska bete sig
nar de arbetar i butik. Under APL dokumenterar eleverna vad de gor och sedan foljer
ldrarna i handels- och administrationsdmnen upp vilka moment som eleven klaratav i
forhallande till kursmélen, berattar eleverna. Lararna kan se att APL ofta leder till att
eleverna blir nyfikna pa andra yrkesroller. Lararna kan ocksa se att eleverna skaffar sig
forebilder inom olika yrken under sin APL och eleverna uppger att de pratar med sina
APL-handledare om studier och arbete.



Av intervjuer med rektorn, eleverna och personalen framgar att studie- och
yrkesvégledaren och ldrarna inte samverkar i undervisningen internt eller i arbetet med
externa aktdrer. Studie- och yrkesvégledaren traffar lararna vid behov i enskilda
eleviarenden pa elevhilsomdten men det finns inga andra planerade tillféllen da larare
och studie- och yrkesvégledaren tréffas. Studie- och yrkesvdgledaren har presenterat sig i
klasserna men inte deltagit i ldrarnas undervisning i klasserna. Lararna i handels- och
administrationsdmnena ansvarar fér externa kontakter och i det arbetet ingar att bjuda in
fackférbund och arbetsgivare medan genomférandet av studiebestk utanfor skolan
varierar mellan olika ldrare. Rektorn berattar att kontakten med andra
utbildningsanordnare som exempelvis universitet och yrkeshogskolor inte har pabérjats
an pa skolenheten. Enligt studie- och yrkesvagledaren informerar hen inte eleverna om
studier efter gymnasiet eller medverkar i kontakten med APL-platser eftersom det inte
funnits tid till det.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att rektorn och personal vid handels-
och administrationsprogrammet vid Helsingborgs larlingsgymnasium i Iag utstrackning tar
ansvar for att studie- och yrkesvigledningen sker kontinuerligt och integrerat inom den
ordinarie undervisningen. Det saknas en tydlig arbetsférdelning som klargér hur den vida
studie- och yrkesvagledningen ska genomforas pa handels- och
administrationsprogrammet liksom forutsattningar for samverkan mellan ldrare och
studie- och yrkesvigledaren. Arbetet med studie- och yrkesvagledning ingar inte heller i
skolenhetens systematiska kvalitetsarbete. | undervisningen bedriver lararna inte studie-
och yrkesvigledning pa ett planerat och medvetet satt i relation till centralt innehall och
amnes- och kursplaner, dven om det framkommer goda exempel pd att ldrare i nagra
dmnen arbetar med inslag som utgor studie- och yrkesvagledning och att ldrare i handels-
och administrationsamnen férbereder eleverna for APL-perioderna. Sammantaget
innebar det att det finns risk att elever gar miste om kunskaper och fardigheter for att
fatta de beslut om framtida studie- och yrkesval som en komplex och féranderlig
arbetsmarknad kraver.

I syfte att héja verksamhetens kvalitet bedémer Skolinspektionen darfor att ett arbete i
forsta hand behover inledas inom féljande utvecklingsomrade:

e Rektorn behover se till att det blir tydligt for all berord personal hur studie- och
yrkesvagledningen ska genomfdras pa handels- och administrationsprogrammet. |
detta ingdr att se till att det skapas en tydlig arbetsférdelning fér personalen samt
att eventuella behov av kompetensutveckling beaktas. Rektorn behdver ocksa
folja upp studie- och yrkesvagledningen i det systematiska kvalitetsarbetet.



2. Anpassning av studie- och yrkesvégledningen efter
elevernas behov

Inom detta omrdde granskas i vilken utstrdckning den vida studie- och
yrkesvégledningen utgdr frdn elevernas behov och hur den anpassas for att stédja
elevernas studie- och yrkesvalsprocess och skapa en helhet fér eleverna.? Bland annat
om det pd skolan finns en bild av elevernas behov av kunskap och av att fd reflektera
kring sin egen utveckling i férhdllande till sina framtidsmal. Vidare granskas hur denna

bild ligger till grund fér skolans arbete inom omrddet.

Av granskningen framkommer att rektorn inte genomfor nagra kartldggningar om vilka
behov av studie- och yrkesvagledning som eleverna har. Daremot ser rektorn néar elever
har behov av vigledning. Till exempel i samband med elevers franvaro fran sina APL-
platser har rektorn dragit slutsatsen att eleverna ar i behov av végledning. Intervjuade
lrare berdttar att de formedlar elevernas behov till rektorn.

Av intervju med rektorn framgar att skolenheten behdver mer personalresurser med
anledning av att skolan vaxer och att det finns manga elevdrenden. Det dr en anledning
till att rektorn har fattat beslut om att utéka studie- och yrkesvagledartjansten fran en
halvtidstjénst till en heltidstjanst fran och med februari 2019.

Granskningen visar att ldrarna identifierar elevernas behov av studie- och yrkesvégledning
och framtida ambitioner och mal i varierad omfattning genom individuella samtal, APL-
diskussioner och genom att eleverna stéller egna fragor. Nagra ldrare inleder varje ldasar
med elevsamtal som sedan foljs upp vid utvecklingssamtalet. Andra larare identifierar
inte elevernas behov av studie- och yrkesvagledning generellt utan uppméarksammar
elevernas behov forst ndr eleverna visar sin nyfikenhet eller stéller fragor inom ett
omréde och ldrarna pé det viset efterhand far reda pa elevernas ambitioner och mal.
Eleverna sager att de uppfattat att det ar mentorn som pratar om framtiden med dem
och tar reda pa elevernas mal i samband med de terminsvisa utvecklingssamtalen. | dvrigt
ar det séllan som ldrarna i undervisningen pratar med dem om deras ambitioner och mal,
sager eleverna. Mentorn har ocksa ett inledande ”ldra kdnna samtal” nér eleverna borjar
pé skolan och eleverna far vid detta tillfdlle fragor om sina ambitioner och tankar kring sin
framtid. Det dr dock ingenting som, enligt rektorn, systematiskt féljs upp med eleverna i
arskurs 2 och 3, dven om det framkommer att vissa ldrare dnda gor det.

Skolinspektionens granskning visar att ldrarna i vissa avseenden anpassar studie- och
yrkesvigledningen utifran elevernas identifierade behov. Det géller till exempel att
lrarna forsoker att anpassa APL-platserna efter elevernas behov och 6nskemal eftersom
de tycker att det &r viktigt att eleverna far goda forebilder pa sin APL-plats, blir val
omhindertagna och kan utvecklas. Eleverna berdttar i intervju att lararna fradgar dem var
de vill vara under sin APL-period. Eleverna far sedan vilja var de vill genomfora sin APL
och nér eleven bestdmt sig tar lararen kontakt med arbetsplatsen och stdmmer av att
eleven kan genomfdra sin APL dér, berdttar eleverna. Under APL-perioden far eleverna
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bes6k av ldrarna och d& stimmer de av vilka moment i kurserna som eleverna har klarat
av pa APL-platsen. Eleverna séger dock att den studie- och yrkesvégledning som de far i
undervisningen av ldrarna inte ar anpassad efter elevernas enskilda behov utan att
ldrarna pratar om det generellt i helklass med eleverna.

Granskningen visar att studie- och yrkesvégledningen i undervisningen i viss utstrackning
bidrar till att utveckla elevernas sjilvkannedom géllande intressen, kompetenser och
formagor. Det framgar i intervjuer med larare och elever att ldrarna ger eleverna
aterkoppling pa genomférda uppgifter via skolans larplattform och da far eleverna reda
pé vad de kan utveckla inom respektive &mne. Vidare far eleverna skriva loggbok och far
ibland reflektera éver hur de ska genomféra, lara sig och visa olika moment pa sin APL-
plats kopplat till olika kurser i skolan. Eleverna beréttar att studie- och yrkesvagledningen
i undervisningen inte pa ett tydligt och medvetet satt bidrar till att utveckla deras
sjalvkannedom gillande intressen, kompetenser och formagor infor framtida studie- och
yrkesval. Eleverna siger exempelvis att “ldrarna skriver kommentarer kring elevernas
uppgifter men det finns inga kommentarer som handlar om framtiden”. Vid
utvecklingssamtalen pratar mentorn ddremot med eleverna om yrkesexamen, framtida
yrken och mél vilket bekréftas av bade larare och elever. Av intervjuer med elever, ldrare
och rektor framgar att det inte finns en réd trad for studie- och yrkesvagledningen for
eleverna men enligt rektorn och ldrarna dr ambitionen att utveckla ett tydligt arshjul for
studie- och yrkesvdgledningen.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att den vida studie- och
yrkesvégledningen i ganska Idg utstrackning utgar fran elevernas behov och anpassas for
att stodja elevernas studie- och yrkesvalsprocess. Rektorn har inte sakerstallt att den vida
studie- och yrkesvigledningen utgar fran elevernas behov och anpassas for att stodja
elevernas studie- och yrkesvalsprocess. Avsaknaden av en kartlaggning av elevernas
behov av studie- och yrkesvigledningen innebdr att rektorn inte har en tydlig bild av
behoven och dirmed inte kan sikerstilla att de resurser som avsatts tillgodoser
elevernas behov. Det finns dock inslag dir larare identifierar elevernas behov, till exempel
vid samtal om APL-platser och nir eleverna ges tillfdllen till reflektion éver olika moment i
undervisningen. Elevernas mentorer pratar ocksa med dem om mal, ambitioner och
framtida yrken i samband med utvecklingssamtalen. Ldrarna anpassar dock inte studie-
och yrkesvagledningen efter elevernas behov i undervisningen. Mycket av ansvaret for att
koppla studieresultat till framtiden och att fa tillracklig kunskap och férstaelse for sina
intressen och kompetenser laggs darmed Over pa eleverna.

I syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen dérfér att ett arbete i
forsta hand behodver inledas inom féljande utvecklingsomrade:

e Rektorn behdver ta ett storre ansvar for att studie- och yrkesvagledningen utgar
fran och anpassas efter elevernas behov samt sakerstalla att alla ldrare utfor det
arbetet i undervisningen. | detta arbete ingdr dven att kartldgga elevernas behov
av studie- och yrkesvigledning och att jamfora bilden av elevernas behov med
hur mycket resurser som avsatts.



3. Vidga elevernas perspektiv och motverka begrénsningar i
elevernas val

Inom detta omrdde granskas i vilken utstréckning eleverna ges allsidiga kunskaper om
arbetsmarknaden som férmdr vidga elevernas perspektiv och motverka begrdnsningar i
studie- och yrkesval utifrén forestdllningar om kén, social och kulturell bakgrund.®
Begreppet kulturell bakgrund kan férstds som férestdllningar om kultur som péverkar
elevernas val samt den specifika situationen for elever med migrationsbakgrund.

Granskningen visar att rektorn inte utformat nagra konkreta mal eller konkretiserat
ldroplansmalen for arbetet med att vidga elevernas perspektiv och motverka att
traditionella férestillningar begransar elevers studie- och yrkesval. Rektorn har inte
analyserat elevernas val av dmnen och kurser i syfte att studie- och yrkesvagledningen ska
verka kompensatoriskt och ge alla elever samma majligheter att vélja framtida studier
och yrken utan begransningar utifran kon och social eller kulturell bakgrund.

Det framgar vidare i granskningen att ldrarna arbetar i liten utstrdckning med att vidga
elevernas perspektiv i undervisningen. Visserligen anvander sig nagra larare av exempel
fran larobocker nér de vill visa personer som har gjort otraditionella val for eleverna och
ldrarna pratar ocksd om att det &r ok att valja annorlunda nar eleverna ska valja APL-
platser. Nar det galler exempelvis I6neskillnader och ledarstrukturer inom
handelsbranschen pratar vissa larare om det nar eleverna uppmadrksammar det i
undervisningen men annars inte. Skilen till det &@r enligt lararna att det @r jamt férdelat
mellan kénen p& programmet och att ldrarnas uppfattning ar att det ar lika villkor mellan
kénen i handelsbranschen. Lirarna gér ibland in och styr elevernas val av APL-platser och
visar p& andra méjligheter eftersom eleverna enligt ldrarna har forestéllningar utifran
kon, social och/eller kulturell bakgrund vart de vill vara pa APL. Lararna ar medvetna om
att eleverna har olika bakgrund och traditioner men de anpassar inte sin undervisning
efter det. Elevernas uppfattning &r att lararna inte pratar om normer och férestallningar i
undervisningen i relation till hur det kan paverka deras val. Eleverna upplever inte heller
att de medverkat i ndgra medvetna diskussioner, reflektioner eller att de blivit utmanade
av ldrarna om sina egna forestallningar i undervisningen.

Granskningen visar att alla ldrare inte har tillrdckliga kunskaper om vad som paverkar
elevernas studie- och yrkesval. Nagra ldrare uttrycker att de har tillrackliga kunskaper
kring hur elevers bakgrund och normer kan paverka framtida studier och yrken samtidigt
som andra ldrare och rektorn ser det som ett utvecklingsomrade. | intervjuer framgar
ocksa att personal och elever pa skolan har medverkat vid en vdardegrundsdag pa skolan.
Dagen innehdll exempelvis en féreldasning om mans- och kvinnoroller och
konsdiskriminering men informationen har lararna inte diskuterat vidare tillsammans
med eleverna i undervisningen efterat.
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Sammanfattningsvis bedomer Skolinspektionen att eleverna i lag utstrackning ges
allsidiga kunskaper om arbetsmarknaden som kan vidga deras perspektiv och motverka
begransningar i studie- och yrkesval eftersom att det saknas ett medvetet och
strukturerat arbete inom omradet. Arbetet med att motverka begransningar i studie- och
yrkesval behover intensifieras och synliggoras for eleverna i undervisningen an vad som
gors. Det finns annars en risk for att studie- och yrkesvagledningen, inte i tillrdcklig
omfattning, verkar kompensatoriskt och formar vidga elevernas perspektiv, sa att alla
elever ges samma mojligheter att valja framtida studier och yrken utan begransningar
utifran forestallningar om kon, social och/eller kulturell bakgrund.

| syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedémer Skolinspektionen dérfor att ett arbete i
forsta hand behéver inledas inom féljande utvecklingsomrade:

e Rektorn behover utforma konkreta mal och tydliggéra lararnas ansvar for att
inom den vida studie- och yrkesvagledningen vidga elevernas perspektiv och
motverka begransningar i elevernas framtida studie- och yrkesval. | detta ingar att
se till att lararna har aktuell kunskap om de forestéllningar som eleverna har och
som kan paverka deras val samt att folja upp ldrarnas arbete inom omradet.

4. Huvudmannens ansvar

Inom detta omrdade granskas i vilken utstrdckning huvudmannen tar ansvar for att
rektor ges goda férutsdttningar fér arbetet med studie- och yrkesvégledning pa
skolenheten. Bland annat hur huvudmannen konkretiserar vad de nationella mdlen fér
studie- och yrkesvdgledning innebdr i den egna verksamheten. Vidare hur organisation
och resursférdelning, till exempel utifran en kartldggning av behoven, sékerstiller att
elevernas behov av studie- och yrkesvéigledning kan tillgodoses. ©

Granskningen visar att huvudmannen inte har rutiner for att planera, félja upp och
utveckla vigledningen i enlighet med de nationella malen. Av intervju med
huvudmannens representant framgar att huvudmannen paborjat ett arbete med att ta
fram en SYV-plan pa huvudmannanivd men att detta arbete inte dr fardigt. Det framgar
vidare att det finns stodfunktioner som genomfér verksamhetsdialoger for att diskutera
kvalitet pa skolenheterna och att huvudmannen skaffat sig en bra bild av vad som ska
prioriteras och utvecklas, enligt huvudmannens representant. Av intervju med rektorn
framgar emellertid att rektorn inte kdnner till att huvudmannen har konkretiserat vad de
nationella malen f6r studie- och yrkesvagledningen innebar for respektive verksamhet.
Huvudmannen har diaremot en strategi for samverkan infor gymnasievalet dar elever i
arskurs 8 bjuds in till gymnasiemdssan dar eleverna bade far information om
gymnasieskolan och vad som hander efter gymnasieutbildningen.

6 Se fotnot 1



Det framgar vidare av granskningen att huvudmannen inte regelbundet kartldgger och
analyserar elevernas behov av studie- och yrkesvagledning. Rektorn berdttar att hen inte
kanner till att huvudmannen gor nagon egen kartldggning av elevernas behov av studie-
och yrkesvégledning utan det ar upp till rektorn och skolenheten att prioritera efter
elevernas behov. Av intervju med huvudmannens representant framgar att
huvudmannen foljer upp elevers avhopp och omval for att skaffa sig en bild av hur
vagledningen pa gymnasieskolan fungerar. | denna uppféljning tas inte hansyn till hur
faktorer som kdn och social bakgrund paverkar behovet studie- och yrkesvagledningen,
men ddremot kartldggs hur social och kulturell bakgrund paverkar behovet fér nyanldnda
elever.

Granskningen visar att huvudmannen inte i alla delar inkluderar studie- och
yrkesviagledningen i det systematiska kvalitetsarbetet. Av intervju med huvudmannens
representant framgar studie- och yrkesvégledningen generellt ingar i huvudmannens
systematiska kvalitetsarbete men att det inte ar tydligt i hur studie- och
yrkesvigledningen foljs upp och analyseras specifikt. Det &@r inte heller tydligt vilka beslut
om eventuella utvecklingsatgarder som huvudmannen fattat for studie- och
yrkesvagledningen.

Granskningen visar att resursférdelningen for studie- och yrkesvagledningen inte foljs upp
av huvudmannen. Anledningen till det ar enligt rektorn och huvudmannens representant
att ansvaret ar delegerat till rektorn och att det ar upp till rektorn att fordela resurser till
studie- och yrkesvégledning. Huvudmannens representant uppger att huvudmannen inte
har tagit reda pa vilket behov som finns nar det géller studie- och yrkesvagledning men
utgér ifrén att det fungerar val eftersom huvudmannen inte mottagit nagra andra
signaler. Enligt rektorn har huvudmannen inte foljt upp om eleverna har tillgang till
personal med sadan kompetens att elevernas behov av studie- och yrkesvagledning
tillgodoses. Huvudmannens representant och rektorns uppfattning ar trots det att
eleverna har tillricklig tillgang till personal med sadan kompetens att deras behov av
vagledning infér val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att huvudmannen i 1ag utstrackning
sikerstiller att rektorn ges goda forutsattningar for arbetet med studie- och
yrkesvigledning. Huvudmannen har visserligen paborjat ett arbete med en dvergripande
SYV-plan men det ar inte fardigt an. Huvudmannen har inte konkretiserat vad de
nationella mélen fér studie- och yrkesvagledningen innebdr eller konkretiserat nagra mal
kring studie- och yrkesvagledningen for respektive verksamhet. Huvudmannen gor ingen
kartldggning av elevernas behov av studie- och yrkesvagledning och foljer heller inte pa
ett systematiskt satt upp skolenheternas arbete med studie- och yrkesvagledning.
Sammantaget betyder det att huvudmannen saknar underlag fér bedémning av huruvida
elevernas behov av studie- och yrkesvégledning tillgodoses pa skolenheterna. Darmed
saknas ocksd underlag for eventuella beslut om atgarder, till exempel vad galler
resursférdelning och eventuella behov av kompetensutveckling fér berérd personal.
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| syfte att h6ja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen darfor att ett arbete i
forsta hand behover inledas inom féljande utvecklingsomrade:

e Huvudmannen behdver sdkerstdlla att rektorn ges goda forutsattningar for
arbetet med studie- och yrkesvagledning. | det arbetet ingar att implementera
huvudmannens planer for arbetet och félja upp arbetet samt regelbundet ta reda
pa om elevernas behov av studie- och yrkesvégledning tillgodoses.

Uppfdljning

Huvudmannen ska senast den 11 oktober 2019 redovisa till Skolinspektionen vilka
atgarder som vidtagits utifran de fyra identifierade utvecklingsomradena som anges ovan
under rubrik Bedémning. Som st6d for redovisningen bor bifogade mall (bilaga 2)
anvandas.

Redogorelsen skickas via e-post, till dokument.goteborg@skolinspektionen.se, eller per post
till, Skolinspektionen, Box 2320, 403 15 Géteborg. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for granskningen (dnr 400-2017:10219) i de handlingar som sands in.

Pa Skolinspektionens vignar

X Anders Bengtsson X Roland Fallstrom
Féredragande Beslutsfattare
Signerat av: Anders Bengtsson Signerat av: Roland Fallstrom

| drendets slutliga handldggning har undervisningsradet Bo Jersenius och Madeleine
Olofsson deltagit.

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
https://www.skolinspektionen.se/sv/Tillsyn--
granskning/Kvalitetsgranskning/Skolinspektionen-granskar-kvaliteten/SYV-pa-gymnasiala-

yrkesprogram/
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Bilaga 1

Forfattningar och allménna rad i
kvalitetsgranskningen Studie- och yrkesvagledning
pd& gymnasiala yrkesprogram

Skollagen (2010:800)

1 kap. 4 § 1-2 st skollagen

Utbildningen inom skolvdsendet syftar till att barn och elever ska inhdmta och utveckla kunskaper
och virden. Den ska framja alla barns och elevers utveckling och ldrande samt en livsldng lust att
lara. [...]

| utbildningen ska hansyn tas till barns och elevers olika behov. [...] En strdvan ska vara att uppvéga
skillnader i barnens och elevernas férutsdttningar att tillgodogéra sig utbildningen. [...]

2 kap. 8 b § skollagen
Kommuner ska fordela resurser till utbildning inom skolvédsendet efter barnens och elevernas olika
forutsattningar och behov.

2 kap. 29 § skollagen

Elever i alla skolformer utom fdrskolan och férskoleklassen ska ha tillgang till personal med sadan
kompetens att deras behov av vigledning infér val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet
kan tillgodoses. Aven den som avser att pabdrja en utbildning ska ha tillgéng till vagledning.

| férarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165, s. 278-279) anges att larare, skolledare

och séarskilt utbildade studie- och yrkesvagledningsfunktiondrer har ett gemensamt ansvar, men
delvis olika roller, nér det géller information och vigledning till eleverna om framtida studier och
arbetsliv. En férutsattning for att eleverna ska kunna utnyttja den stora frihet och de méjligheter
till egna val som erbjuds &r att de far en adekvat information om utbildningsutbud och
valmajligheter, savil utifran sina intressen och férutsattningar som i férhallande till
arbetsmarknadens behov. Elevernas behov av vigledning kommer sédkerligen inte att bli mindre i
framtiden dn i dag.

| férarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165, s. 659) anges vidare att kompetens fér studie- och
yrkesvigledning framst finns hos personer som &r anstéllda fér denna verksamhet. Aven rektorer
och lirare har dock ett visst ansvar att formedla sadan kunskap. Fragor om studie- och
yrkesvéagledning behandlas framst i laroplanerna. Huvudmannen bestdmmer sjdlv om
kompetensen ska ordnas genom att personal anstélls eller pa ndgot annat stt.

2 kap. 30 § skollagen

For att fa anstéllas utan tidsbegrinsning for studie- och yrkesvagledning ska den sékande ha en
utbildning avsedd for sddan verksamhet.

Den som inte uppfyller kravet enligt férsta stycket far anstallas for studie- och yrkesvégledning for
hogst ett ar i sénder.

2 kap. 34 § 1 st skollagen
Huvudmannen ska se till att personalen vid férskole- och skolenheterna ges mdjligheter till
kompetensutveckling. [...]

4 kap. 3 § skollagen

Varje huvudman inom skolvdsendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen.
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4 kap. 4 § skollagen

Sadan planering, uppféljning och utveckling av utbildningen som anges i 3 § ska
genomforas dven pa forskole- och skolenhetsniva.

Kvalitetsarbetet p& enhetsniva ska genomféras under medverkan av lérare, férskolldrare,
ovrig personal och elever. Barn i forskolan, deras vardnadshavare och elevernas
vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i arbetet.

Rektorn och forskolechefen ansvarar for att kvalitetsarbete vid enheten genomférs enligt
forsta och andra styckena.

4 kap. 5 § skollagen
Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara att de mal som
finns for utbildningen i denna lag och i andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls.

4 kap. 6 § skollagen
Det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska dokumenteras.

4 kap. 7 § skollagen
Om det vid uppféljning, genom klagomal eller pa annat satt kommer fram att det finns
brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas.

15 kap. 2 § 1 st skollagen
Gymnasieskolan ska ge en god grund for yrkesverksamhet och fortsatta studier samt for
personlig utveckling och ett aktivt deltagande i samhllslivet. [...]

15 kap. 3 § skollagen
Utbildningen i gymnasieskolan ska utgéra en bas for den nationella och regionala
kompetensférsorjningen till arbetslivet och en bas for rekrytering till hogskolesektorn.

2011 &rs laroplan for gymnasieskolan (SKOLFS 2011:144)

2 Overgripande mal och riktlinjer
| de 6vergripande malen anges de kunskaper samt de normer och vérden som alla elever
bor ha utvecklat nar de lamnar utbildningen. Malen anger inriktningen pa utbildningen.

2.4 Utbildningsval - arbete och samhallsliv

Gymnasieskolan ska nira samverka med de obligatoriska skolformerna, arbetslivet,
universiteten och hdgskolorna samt med samhdllet i 6vrigt. Detta kravs for att eleverna
ska fa en utbildning av hog kvalitet och fa underlag for val av kurser inom utbildningen
och for vidare studier eller yrkesverksamhet. Det &r sarskilt viktigt att skolan samarbetar
med arbetslivet om yrkesutbildningen.

Genom att arbetslivet fortldpande férdndras nér det géller behovet av kompetens och
rekrytering av arbetskraft inom olika omraden har studie- och yrkesvégledning i vid
mening stor betydelse. Universitet och hogskolor, arbetsférmedlingar, néringsliv samt
arbetsmarknadens parter och branschorganisationer har darfor viktiga roller i
informationen till skolan och eleverna.

Mmal
Skolans mal @r att varje elev

e utvecklar sin sjalvkdnnedom och férmaga till studieplanering,
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o medvetet kan ta stillning till fortsatt studie- och yrkesinriktning pa grundval av samlade
erfarenheter och kunskaper,

e okar sin forméaga att analysera olika valmdjligheter och bedéma vilka konsekvenser
dessa kan ha,

e har kinnedom om arbetslivets villkor, sdrskilt inom sitt studieomrade, samt om
mojligheter till fortsatt utbildning, praktik och arbete i Sverige och andra ldnder, och

e ir medveten om att alla yrkesomraden férandras i takt med teknisk utveckling,
forandringar i samhélls- och yrkesliv samt 6kad internationell samverkan och ddrmed
forstar behovet av personlig utveckling i yrket.

Riktlinjer
Personalen ska, efter en av rektorn gjord arbetsfordelning,

e bidra med underlag for elevernas val av utbildning och yrke,

e informera och végleda eleverna infor deras val av kurser, fortsatt utbildning och
yrkesverksamhet och motverka sddana begransningar i valet som grundar sig pa
forestéllningar om kon och pa social eller kulturell bakgrund,

e i informationen och vigledningen utnyttja de kunskaper som finns hos eleverna, hos
skolans personal och i samhallet utanfor skolan,

e i undervisningen utnyttja kunskaper och erfarenheter fran arbets- och samhallsliv som
eleverna har eller skaffar sig under utbildningens gang,

e utveckla kontakter med universitet och hégskolor samt med handledare och andra
inom arbetslivet som kan bidra till att malen for utbildningen nas,

e j utbildningen utnyttja kontakter med det omgivande samhadllet och dess arbets-,
forenings- och kulturliv, och

e bidra till att presumtiva elever far information om skolans utbildningar.

2.6 Rektorns ansvar

Enligt skollagen ska det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ledas och samordnas av en
rektor. Rektorn ansvarar for att planera, folja upp, utvardera och utveckla utbildningen i
forhallande till de nationella malen. Som pedagogisk ledare for skolan och som chef for
ldrarna och 6vrig personal i skolan har rektorn ansvar for skolans resultat och har, inom
givna ramar, ett sarskilt ansvar for att [...]

o undervisningen, elevhilsan och studie- och yrkesvégledningen utformas sa att eleverna
far den ledning och stimulans, de extra anpassningar, sarskilt stod samt andra
stodatgarder som de behdver, [...]

e ldrare och annan personal far méjligheter till den kompetensutveckling som kravs for
att de professionellt ska kunna utféra sina uppgifter och kontinuerligt ges mojlighet att
dela med sig av sin kunskap samt att ldra av varandra for att utveckla utbildningen,

e samverkan mellan lirare i olika kurser kommer till stdnd sa att eleverna far ett
sammanhang i sina studier,

e samverkan med universiteten och hdgskolorna samt arbetslivet utanfér skolan
utvecklas sa att eleverna far en kvalitativt god utbildning samt en forberedelse for
yrkesverksamhet och fortsatt utbildning,
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« studie- och yrkesvigledningen organiseras sa att eleverna far information om och
vagledning infor de olika val som skolan erbjuder och infor val av framtida utbildning och

yrke, [...]

e stimulera till internationella kontakter, samverkan och utbyten i utbildningen, [...]

Skolverkets allminna rdd om arbete med studie- och yrkesvigledning (SKOLFS 2013:180)

1. Att styra och leda arbetet med studie- och yrkesvégledning

Huvudmannen bor

e konkretisera vad de nationella malen for studie- och yrkesvagledning innebdr
for den egna verksamheten, samt

e vid beslut om organisation och resursférdelning sdkerstalla att elevernas
behov av studie- och yrkesvagledning kan tillgodoses.

Rektorn bor

e se till att det finns rutiner och metoder for att planera, utvardera och utveckla
studie- och yrkesvégledningen sa att den tillgodoser elevernas behov

av vagledning,

o tydliggdra hur ansvaret for studie- och yrkesvagledning ar férdelat mellan
studie- och yrkesvégledare, larare och 6vrig personal samt formerna for
samarbetet mellan dem,

e se till att studie- och yrkesvigledning sker kontinuerligt och integrerat i utbildningen
under studietiden, sa att eleven ges forutsdttningar att gora val

underbyggda studie- och yrkesval, samt

e se till att eleverna, utifran sina behov, erbjuds vagledningssamtal.

2. Personal och kompetens

Huvudmannen boér

e infor resursférdelningen ta reda pa vilken kompetens som finns och vilken
kompetens som behovs for att tillgodose elevernas behov av studie- och
yrkesvagledning.

Huvudmannen och rektorn boér
e se till att studie- och yrkesvégledaren har den kompetens som behovs for
att kunna stddja dvrig personals arbete med studie- och yrkesvagledning.

Rektorn bor

e med utgdngspunkt i en kartldggning av elevernas behov av studie- och yrkesvégledning
se till att verksamheten kan tillhandahalla den kompetens som kravs for att tillgodose
elevernas behov av studie- och yrkesvagledning,

* med utgangspunkt i elevernas behov av vagledning, fortlépande kartldgga

och analysera kompetensutvecklingsbehovet fér personal som arbetar med

studie- och yrkesvagledning, samt

* se till att personalen pa skolan har kunskaper om och forstaelse for hur kén samt social
och kulturell bakgrund paverkar elevernas studie- och yrkesval samt att de har kunskaper
om hur elevernas forestillningar om utbildningar och yrken kan utmanas.
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3. Undervisning och samverkan — skola, utbhildning och arbetsliv

Rektorn bor

e organisera studie- och yrkesviagledningen sa att eleverna far mojlighet att
stéllas infor olika uppgifter i arbetslivet och mota foretradare for arbetslivet
och utbildningsvdsendet i syfte att ge eleverna mojlighet att utveckla
kunskaper och erfarenheter infor kommande studie- och yrkesval,

* ha ett dvergripande ansvar for att elevernas arbetslivskontakter bidrar till
att deras studie- och yrkesval inte begrédnsas av kon eller av social eller
kulturell bakgrund, samt

e planera for att varje elev i gymnasiesarskolan far det stod han eller hon beh6ver
i overgangen till arbetslivet.

Larare bor i undervisningen

» ge eleverna mojlighet att utveckla en forstaelse for hur kunskaper i @mnet

kan ha betydelse i arbetslivet och pa sa sdtt utgora ett underlag for deras

framtida studie- och yrkesval,

e utmana, problematisera och visa pa alternativ till traditionella forestéllningar om kén,
kulturell och social bakgrund som annars kan begransa elevernas framtida studie- och
yrkesval, samt

e ge eleverna mojlighet att utveckla allsidiga kunskaper om hur arbetslivet

fungerar.

Larare och studie- och yrkesvagledare bor
» ge eleven mojlighet att utveckla sin férmaga att genomféra sina val av studier
och yrken.

Studie- och yrkesvagledaren bor
e bidra med sadana specialistkunskaper som kan ha betydelse for elevernas
studie- och yrkesval.

4. Information infér val av studier och yrken

Kommunen bor
e sikerstilla att kommunens medborgare informeras om sina mojligheter till
utbildning.

Rektorn bor
* se till att det finns strategier for att alla elever utifran sina behov ska fa allsidig
information om studier och yrken.

Studie- och yrkesvagledaren och lararen bor

« ge eleverna mojlighet att utveckla sin formaga att kritiskt granska information

om studier och yrken samt skapa medvetenhet om vilket ansvar de

sjdlva har for sina studie- och yrkesval, samt

e se till att eleverna far saklig och aktuell information om arbetslivets kvalifikationskrav
och om hur arbetsmarknaden ser ut inom olika yrkesomraden.

Studie- och yrkesvagledaren bor
e se till att informationen om utbildningsvdgar och yrken &r aktuell, opartisk,
tillforlitlig och tillgénglig for eleverna nar de behdver den,

16



* se till att varje elev i grundskolan, grundsdrskolan, specialskolan och
sameskolan far information om de kurser och utbildningar som finns inom
gymnasieskolan respektive gymnasiesarskolan och om vilka val som kan

ha betydelse for vidare studier,

* se till att eleverna i gymnasieskolan och gymnasiesarskolan far information
om valméjligheter i form av inriktningar, kurser och yrkesutgangar

samt om vilka konsekvenser ett byte av studieinriktning och kurser medfér,
o se till att eleverna i gymnasieskolan far information om vidare studier och
om vilka val som kan ha betydelse for dessa, samt

e se till att eleverna inom och sdkande till vuxenutbildningen far tillgang till
information om de kurser och utbildningar som de kan behova for att na
sina studiemal.

5. Vagledningssamtalet

Rektorn bor

* organisera studie- och yrkesvégledningen sa att eleverna erbjuds vdgledningssamtal
som utgar fran varje elevs behov och stodjer dennes studie och

yrkesvalsprocess.

Studie- och yrkesvégledaren bor se till att vagledningssamtalen planeras och
genomfors sa att de

» vidgar elevens perspektiv om savdl de egna forutsdttningarna som olika utbildningar
och yrken,

e utmanar elevens férestéllningar om yrken och utbildningar utifran kén

samt utifran social och kulturell bakgrund,

e ger eleven férutsattningar att utveckla sin formaga att vdga samman olika

faktorer som har betydelse for studie- och yrkesvalet, samt

e ger den individuella studieplanen en central roll i gymnasieskolan, gymnasiesdrskolan
och inom vuxenutbildningen.

| anslutning till de allmédnna rad som anges ovan har Skolverket ocksa givit kommentarer
som anvints i granskningen.’

7 Skolverket (2013) Allménna radd med kommentarer, Arbete med studie- och
yrkesvdgledning. Skolverkets publikationsservice, andra tryckningen, Stockholm 2017
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Bilaga 2

Mall féor huvudmannens redovisning till Skolinspektionen

Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som eventuellt férvdntas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvantas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:
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Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvdntas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som eventuellt férvdntas pa lingre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

19




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19

