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Skolinspektionens beslut

Foérelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Thorengruppen AB att senast den 25 oktober 2019 vidta atgarder for att avhjdlpa
patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for
Skolinspektionen.

Nedan redovisas de atgérder som Skolinspektionen anser nddvandiga for att avhjilpa
de patalade bristerna. I de fall det dr mojligt far bristen avhjdlpas pa annat sétt.

Undervisning och larande

Skolinspektionen konstaterar att Thorengruppen AB inte uppfyller forfattningskraven
avseende att:

o Tutbildningen tas hinsyn till elevers olika behov. (1 kap. 4 § och 3 kap. 3 §
skollagen; Lgy 11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.1. Kunskaper)

Atgérder

- Rektorn ska se till att ldrarna i undervisningen tar hansyn till varje enskild elevs
behov och forutsédttningar och att elever ges stod och stimulans sé att de
utvecklas sa langt som m&jligt enligt utbildningens mal. I detta ingar savél elever
som behover stod som elever som ldtt nar de kunskapskrav som minst ska
uppnas.

Extra anpassningar och sérskilt stod

Skolinspektionen konstaterar att Thorengruppen AB inte uppfyller forfattningskraven
avseende att:

o FElevens behov av sirskilt stod utreds skyndsamt, om det visar sig att det stod
som getts i form av extra anpassningar inte ar tillrackligt eller om det finns
sarskilda skél att anta att sddana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga. (3
kap. 8 § skollagen)

Atgérder

- Rektorn ska se till att det finns tydliga, fungerande och hos personalen
forankrade rutiner for arbetet med sérskilt stod.

- Rektorn ska se till att alla ldrare anmaler till rektorn om en elev, trots att extra
anpassningar har getts, riskerar att inte nd de kunskapskrav som minst ska
uppnas.

- Rektorn ska se till att en elevs behov av sérskilt stod skyndsamt utreds, om det
visar sig att det stod som getts i form av extra anpassningar inte ar tillrackligt for
att eleven ska né de kunskapskrav som minst ska uppnas, eller om det finns
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sdrskilda skal att anta att sadana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga.
Behovet av sdrskilt stod ska d@ven utredas om eleven uppvisar andra svarigheter i
sin skolsituation.

Beddémning och betygssittning

Skolinspektionen konstaterar att Thorengruppen AB inte uppfyller forfattningskraven
avseende att:

e Betyg beslutas om i enlighet med forfattningarnas krav. (3 kap. 14 och 16 §§
skollagen; 15 kap. 22-25 §§ skollagen; 8 kap. 1c, 2 och 8 §§
gymnasieférordningen [2010:2039]; 3 och 5-8 §§ Skolverkets foreskrifter om
betygskatalog [SKOLFS 2011:123])

Atgérder

- Rektorn ska se till att betygskatalogen fors i enlighet med géllande foreskrifter. I
detta ingar att betygskatalogen ska utformas sa att den skyddas mot olovlig
andring, att betyg ska foras in i betygskatalogen i anslutning till att kursen har
avslutats samt att den eller de som beslutar om ett betyg ska forse uppgiften med
egenhindig signatur och datera uppgiften i betygskatalogen.

Trygghet, studiero och atgarder mot krdnkande behandling

Skolinspektionen konstaterar att Thorengruppen AB inte uppfyller férfattningskraven
avseende att:

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillforsékras en skolmiljé som préglas av
trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

Atgérder

- Rektorn ska se till att utbildningen utformas sa att eleverna tillférsékras en
skolmiljo som préglas av studiero. I detta ingar att skolan tar fram
gemensamma férhallningssatt i arbetet med att skapa studiero samt att
lararna agerar for att uppratthalla ordningen i klassrummet.

Grundldggande forutsattningar for skolenheten

Skolinspektionen konstaterar att Thorengruppen AB inte uppfyller forfattningskraven
avseende att:

e Eleverna ska delta i utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli.
Uteblir en elev utan giltigt skl ser rektorn till att elevens vardnadshavare
informeras samma dag och vid upprepad eller langre franvaro ska rektorn
skyndsamt utreda franvaron. (15 kap. 16 § skollagen)
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Atgérder

- Rektorn ska, betrdffande alla elever som har en upprepad eller lingre franvaro,
se till att franvaron skyndsamt utreds och att de atgarder som ska vidtas
dokumenteras.

Bedomning

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i verksamheten som huvudmannen
tillsammans med rektorn maste atgérda sa att bestimmelserna i skollagen och 6vriga
forfattningar som géller for verksamheten efterlevs.

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i den undervisning som bedrivs vid
skolan. Tillsynen visar att undervisningen inte anpassas utifran elevernas individuella
behov och férutséttningar. Detta eftersom elever ofta behover vanta in klasskamrater
och da inte far tillrdcklig stimulans utifran den kunskapsniva de befinner sig pa.
Tillsynen visar ocksa att eleverna inte ges den ledning och det st6d av larare som de
behover i undervisningen.

Vidare konstaterar Skolinspektionen det vid skolenheten finns brister i arbetet med
sarskilt stod. Tillsynen visar att ldrare inte alltid skyndsamt anmaler till rektorn att det
finns behov av att gora en utredning om sdrskilt stod och att rektorn inte tar ansvar fér
att elevers behov av sédrskilt stod utreds skyndsamt. Detta riskerar att fa till f6ljd att
elever inte ges det stdd som de &r i behov av for att na utbildningens mal.

Skolinspektionen bedomer att eleverna vid skolenheten inte tillfrsidkras en skolmiljo
som préglas av studiero. Tillsynen visar att det ofta férekommer bristande studiero och
att skolan inte har vidtagit tillrédckliga atgdrder for att sdkerstilla att det rader studiero
pa lektionerna och i den &vriga skolmiljon.

Skolinspektionen bedémer vidare att det ar en brist att skolan inte skyndsamt utreder
elevers franvaro. Skolinspektionen understryker vikten av att skolan utreder
bakomliggande orsaker till elevers franvaro och bristande maluppfyllelse, sa att
ldmpliga atgdrder i god tid kan vidtas for att eleverna ska uppna utbildningsmaélen.

Slutligen konstaterar Skolinspektionen att skolan inte fér betygskatalog i enlighet med
gallande foreskrifter.

Foreldggande

Undervisning och larande

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionens bedémer att undervisningen vid Thoren Business School Malmé inte
genomfors pa ett sadant sétt att hansyn tas till varje enskild elevs behov och
forutséttningar. Bristerna i undervisningen innebér att alla elever inte far den ledning
och stimulans de behéver for att né sa langt som méjligt i sin kunskapsutveckling. I
intervjuer med ldrare och elever framkommer att ldrare dgnar en stor del av
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undervisningstiden till att upprepa genomgangar och redan genomférda moment pa
grund av att elever har sena ankomster och franvaro. Till féljd av detta far elever
repetera aktiviteter och innehall som de redan utfort for att vénta in klasskamrater.
Detta medf6r, enligt Skolinspektionens mening, att elever inte far tillrdcklig stimulans
utifran den kunskapsniva de befinner sig pa. Av intervjuer med elever, larare och
elevhilsa framgar ocksa att elever inte far tydliga férklaringar och inte heller tillrackligt
stod av ldrare i alla &mnen och kurser som de undervisas i. Vidare framkommer att
elever som inte far ledning och stéd pa lektioner blir hdanvisade till stddsystem som
ligger utanfér ordinarie undervisning. Skolinspektionen understryker darfor att alla
elever ska ges st6d, ledning och stimulans inom ramen for ordinarie undervisning.
Trots att huvudmannen uppger att larare anpassar och individualiserar under
lektioner, bedomer Skolinspektionen mot bakgrund av uppgifterna fran elever, larare
och elevhilsa, att skolans arbete med individanpassning i undervisningen inte
uppfyller férfattningarnas krav.

Rittslig reglering

Enligt skollagen syftar utbildningen inom skolvasendet till att elever ska inhdmta och
utveckla kunskaper och varden. Den ska framja alla elevers utveckling och larande
samt en livslang lust att 1ara. I utbildningen ska hidnsyn tas till elevers olika behov och
elever ska ges stod och stimulans sa att de utvecklas sa langt som méjligt. En strdvan
ska vara att uppvaga skillnader i elevernas forutsattningar att tillgodogora sig
utbildningen.

Alla elever ska ges den ledning och stimulans som de behover i sitt ldarande och sin
personliga utveckling for att de utifran sina egna forutsattningar ska kunna utvecklas
sa langt som mdajligt enligt utbildningens mal. Elever som litt nar de kunskapskrav som
minst ska uppnas ska ges ledning och stimulans for att kunna na langre i sin
kunskapsutveckling. Enligt laroplanen ska ldraren utgé frén den enskilda elevens
behov, forutsittningar, erfarenheter och tankande. Lararen ska ocksa stimulera,
handleda och stédja eleven och ge extra anpassningar till elever i svarigheter.

Skolinspektionens utredning

I intervjuer uppger larare att hog franvaro och sena ankomster bland elever medfor att
det blir svart for larare att félja sin planering av undervisningen. Detta framkommer
ocksa i intervjuer med elever som beskriver att larare pa lektioner repeterar och gér
igenom samma innehall flera ganger pa grund av att ménga elever kommer sent. Elever
uppger att ldrare @ndrar sin planering sa att eleverna far géra samma sak. Elever anser
att elever som kommer pé lektionerna blir drabbade eftersom de flesta larare upprepar
innehall och gor om planeringar. Elever sager att detta medfor att undervisningen inte
blir stimulerande. Enligt ldrare maste de skicka uppgifter till elever via skolans
larplattform sa att eleverna vet vad de ska jobba med. Lérare uppger ocksa att eleverna
maste jobba hemma. Personal i elevhélsan uppger att manga elever gor en stor del av
skolarbetet hemma och att de anser att lararna behover se till att elever arbetar mer
aktivt med uppgifter i skolan. Elever uppger ocksa att de flesta lararna ger
inlamningsuppgifter.
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Lérare uppger i intervju att det ar en utmaning att anpassa undervisningen sa att alla
elever far stod. Detta eftersom elevgrupperna férédndras da elever borjar och slutar vid
skolan under ldsaret, vilket gor det svart for lararna att bedéma elevernas
kunskapsniva. I intervjuer berattar elever att det oftast dr svart att fa individuell hjalp
under lektionstid och att elever som har svart inte far mer hjalp &n elever som har latt
for att lara. Elever uppger att alla larare inte ger det stod eleverna behéver och att det &r
svart att fa hjélp pa vissa lektioner. Vidare sager elever att ldrare inte anpassar
undervisningen till elever som inte forstar pa lektionerna, till exempel ger lararna inte
en ny forklaring om elever inte forstar. Elever uppger att om det dr svart kan eleverna
arbeta pa egen hand pa lektionerna med uppgifter som dr enkla och vilja bort det som
ar svart. Elever sédger att flera larare inte kan forklara pa ett satt sa att eleverna forstar.
Det framkommer ocksa i intervjuer med elever att det finns larare som kan forklara sa
att eleverna forstar och som har en varierad och stimulerande undervisning.

Elever uppger i intervjuer att elever som har svart att félja med i undervisningen blir
hénvisade till att g& pa stodtid med lédrare, sa kallad coachtid, som ligger utanfor
ordinarie undervisningstid. Elever anser att det &dr for fa larare pa coachtiden och att
lararna inte har tid att hjdlpa alla elever och att eleverna inte far den hjélp de behéver.

* Ibland dr det si manga elever dir att det inte lonar sig att g dit” séger en elev. Aven larare
uppger att det kan vara s manga elever pa coachtiden att de inte har tid att hjélpa alla.
Elever sdger ocksa att ett problem &r att de ldrare som inte kan forklara pa ordinarie
lektioner inte heller kan forklara pa coachtid.

Lintervju uppger personal i elevhilsan att det finns elever som sdger att de saknar st6d
i undervisningen. Personal i elevhdlsan anser ocksa att det finns elever som saknar stéd
i undervisningen. I intervju sdger ldrare att det finns manga nyutexaminerade ldrare pa
skolan och det hade varit bra om det fanns fler erfarna lérare att lara av, till exempel
finns det larare som behover hjélp i arbetet med anpassningar. Det framkommer i
intervjuer med rektorn och ldrare att det finns ldrare som behdver forbattra sitt
pedagogiska ledarskap och att skolan bedriver ett gemensamt arbete med detta.

Huvudmannen framhaller, i en skrivelse som inkom efter Skolinspektionens besok, att
lararna anpassar och individualiserar under lektionstiden. Skolan har en intention att
erbjuda elever som 6nskar boérja pa skolan senare dn terminsstart en plats, lasarsvis
brukar det handla om ca 10-15 elever. Skolan har ca 25-30 elever i varje klass vilket &r
farre i jimforelse med manga andra skolor. Eleverna som kommer sent startar pa olika
tider och den generella upplevelsen av detta dr att det &r ett stindigt intag. Dessa elever
far hjdlp av studie- och yrkesviagledaren att lagga upp en plan for sina studier och
denna plan kommuniceras till ldrare for att stodja dem i sitt arbete.

Motivering till féreldggande som ingripande

Dé verksamheten vid Thoren Business School Malmo inte uppfyller de krav som foljer
av de foreskrifter som géller for verksamheten, finns skil att foreldgga huvudmannen
att vidta atgarder for att avhjélpa bristerna.
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Extra anpassningar och sérskilt stod

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att det finns brister i arbetet med att skyndsamt utreda
elevers behov av sdrskilt stod. Rektorn vid skolenheten har inte sékerstéllt att det finns
tydliga och fungerande rutiner pa skolenheten for arbetet med sérskilt stod.
Skolinspektionens utredning visar att ldrare inte alltid anmaler till rektorn da en elev,
trots extra anpassningar, riskerar att inte na de kunskapskrav som minst ska uppnas.
Detta framkommer i intervjuer med larare och personal i elevhdlsan. Det faktum att
rektorn, ldrare och personal fran elevhidlsan lamnar olika och i vissa delar motstridiga
uppgifter kring ndr en anmalan och utredning gors, visar pa en otydlighet i skolans
rutiner och att arbetet avseende anmaélan och utredning av sarskilt stéd inte fungerar.
Huvudmannen framhéller att alla larare ska kdnna till rutinen att anmaéla elevers behov
av sarskilt stdd och att skolan skyndsamt utreder elevers behov av sarskilt stod. Trots
detta bedomer Skolinspektionen, mot bakgrund av uppgifterna frén larare och
elevhilsa, att elevers behov av sérskilt stod inte alltid utreds skyndsamt. Detta ar
anmarkningsvart eftersom manga elever riskerar att inte na eller inte nér
kunskapskraven i olika kurser.

Skolinspektionen vill ocksa tydliggora att behovet av sdrskilt stod ska utredas om en
elev, trots att skolan gjort extra anpassningar, inte utvecklas i riktning mot att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas. Det krévs till exempel inte en diagnos for att fa
sarskilt stod och skolan kan inte sétta upp egna villkor f6r nér en elev har rétt till
sarskilt stod. Utredningen syftar till att ge skolan ett tillrackligt underlag for att forsta
varfor eleven har svarigheter i skolsituationen och vilka stédinsatser som skolan
behdver sdtta in.

Riittslig reglering

Av skollagen f6ljer att om det genom uppgifter fran ldrare eller pa annat stt
framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att na de kunskapskrav som
minst ska uppnas, trots att stod har getts i form av extra anpassningar inom ramen for
den ordinarie undervisningen, ska detta anmalas till rektorn. Detsamma géller om det
finns sarskilda skal att anta att sadana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga.
Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stéd skyndsamt utreds. Samrad ska ske
med elevhilsan, om det inte dr uppenbart obehévligt. Om en utredning visar att en elev
dr i behov av sdrskilt stéd, ska han eller hon ges sddant stod. Ett atgardsprogram ska
utarbetas for den elev som ska ges sirskilt stod. Atgardsprogrammet beslutas av
rektorn. Om utredningen visar att eleven inte ar i behov av sérskilt stéd, ska rektorn i
stéllet besluta att ett atgérdsprogram inte ska upprattas.

Skolinspektionens utredning

I intervjuer med ldrare framkommer att ldrare inte alltid anmaler till rektorn nér en
elev, trots extra anpassningar, befaras inte na kunskapskraven. Lérare beskriver att
skolans rutiner innebér att om en elev riskerar att inte na kunskapskraven i en kurs
skriver lararen en varning om detta (en sa kallad F-varning) i skolans larplattform. Vid
klasskonferenser informeras elevhélsan och rektorn om elever som riskerar att inte na
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kunskapskraven. Om en elev har tre eller fler varningar ska elevens mentor skriva en
handlingsplan f6r hur eleven ska gora for att nd kunskapskraven i aktuella kurser. I
intervjuer uppger ldrare att det finns elever som riskerar att inte nd kunskapskraven
eller som har betyget F i kurser som ldrarna varken informerat elevhélsan eller rektorn
om. Som forklaring anger ldrarna att det &r sa manga elever som har betyget F. Vidare
uppger ldrare att de uttrycker en oro ndr eleven inte uppnér mélen i flera &mnen, men
inte om det endast handlar om bristande maluppfyllelse i ndgot enstaka &mne.

Iintervju uppger personal i elevhilsan att larare inte alltid gor en anmélan nér de
missténker att en elev kan ha behov av sérskilt stod. Vidare uppger personal i
elevhilsan att inte alla elever som, trots extra anpassningar, riskerar att inte na
kunskapskraven har en utredning om sérskilt stod. I intervju uppger rektorn att om en
elev i tre kurser far en varning om att eleven riskerar att inte nd kunskapskraven ska
lararen gora en anmalan till rektorn, men enligt rektorn finns det ldrare som inte gor
det.

Larare uppger att det endast ar elever med en dokumenterad diagnos som ér aktuella
for sarskilt stod, exempelvis dyslexi, autism eller tvangssyndrom. Personal i elevhélsan
uppger att for att det ska bli ett atgardsprogram ska det vara omfattande atgérder,
sdsom elevassistent, reducerat program, hemstudier eller langvarigt specialpedagogiskt
stod. I intervju uppger rektorn att larare anmaler i forsta hand nér de tror att elever har
en diagnos, men att det kan vara andra svarigheter ocksa.

Léarare uppger att en utredning om sérskilt stod inte gérs automatiskt om en elev har
betyget F i en kurs utan att det beror pa “hur illa det gir for eleven” . Det finns ocksé
larare som sdger att elever ska genomféra en provning innan det blir aktuellt med ett
atgdrdsprogram. Huvudmannen och rektorn uppger, i en skrivelse som inkom efter
Skolinspektionens besdk, att om en elev har betyget F i en kurs gér mentor en plan
tillsammans med eleven och eventuellt elevens vardnadshavare for hur eleven ska
lyckas fa godként betyg i kursen. Det kan exempelvis handla om att anméla sig till en
provning. Vidare anges i skrivelsen att om en elev har betyget F i flera kurser gors en
utredning om behov av sarskilt stod.

I intervju uppger personal i elevhélsan att det finns méjlighet for larare att samrada
med elevhilsan kring elever som har svarigheter pa ett 5ppet mote, men det dr fa ldrare
som har besokt motena. Nér en anmélan har kommit till elevhdlsan genomfors en
utredning av elevens behov av sérskilt stod och dérefter fattar rektorn eller bitrddande
rektorn beslut om att atgérdsprogram ska utarbetas eller att dtgérdsprogram inte ska
utarbetas. Elevhilsan uppger att rektorn ca tre-fyra ganger har beslutat att inte utarbeta
ett atgardsprogram. Det finns vid skolenheten atta atgdrdsprogram och antalet elever
pa skolan dr ca 420.

I intervju konstaterar larare och personal i elevhélsan att det &r fa atgdrdsprogram pa
skolan trots att manga elever inte nar de kunskapskrav som minst ska uppnas. Larare
forklarar att det finns manga elever som har hog franvaro och manga elever i ar 3 som
prioriterar jobb framfér skolan och som inte tar emot stod. Samtidigt séger larare att det
dr svart att svara pé fragan om varfor sa fa elever har atgardsprogram nir behoven
verkar sa stora. Enligt ldrarna har elevhdlsan mycket att géra och det finns elever som
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behéver omfattande stdd, varfor tiden inte racker till och det finns elever som inte far
stod fast de behover det. Larare uppger att skolan har en specialpedagog pa heltid, men
att det inte racker for att ticka de behov som finns pé skolan.

Vidare uppger larare i intervju att introduktionen fér nyanstdllda borde vara béttre
eftersom inte alla ldrare vet nér elever har ratt till ett atgardsprogram. En larare sager
att hen inte vet vad som kravs for att en elev ska fa ett atgardsprogram. Huvudmannen
och rektorn framhaller, i en skrivelse som inkom efter Skolinspektionens besok, att all
personal har fatt utbildning om sarskilt stod, att elevers behov av sarskilt stod
skyndsamt utreds och att elever som ar i behov av sérskilt stod far det.

Motivering till foreldaggande som ingripande

Da verksamheten vid Thoren Business School Malmé inte uppfyller de krav som féljer
av de foreskrifter som galler for verksamheten, finns skél att foreldagga huvudmannen
att vidta atgarder for att avhjélpa bristerna.

Beddmning och betygssattning

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen beddmer att skolan inte for betygskatalog i enlighet med géllande
foreskrifter. Det dr en brist att beslut om betyg inte alltid fors in i betygskatalogen i
anslutning till att kursen har avslutats och att uppgifter om betyg i betygskatalogen inte
alltid har signerats av den eller de som beslutat om betyget. Skolinspektionen bedémer
vidare att betygskatalogen inte har utformats sa att den skyddas mot olovlig dndring
och si att dokumentets dkthet 6ver tid kan sakerstallas. Denna beddmning gor
Skolinspektionen mot bakgrund av att anteckningar i blyerts forts i betygskatalogen pa
ett sdtt som inte &r i enlighet med foreskrifterna om hur betygskatalogen ska foras.
Skolinspektionen anser att férfarandet har varit olampligt och dértill obefogat eftersom
en kopia av betygskatalogen har kunnat anvandas fér det uppgivna éndamalet.

Riittslig reglering

Enligt skollagen ska rektorn se till att betyg sitts i enlighet med skollagen och andra
forfattningar. Betyg ska beslutas av den eller de larare som bedriver undervisningen
vid den tidpunkt ndr betyg ska séttas. Enligt gymnasieférordningen ska beslut om
betyg ska dokumenteras i en betygskatalog. Rektorn ansvarar for att betygskatalogen
fors.

Av Skolverkets foreskrifter om betygskatalog framgar att betygskatalogen ska utformas
sa att den skyddas mot forlust och olovlig éndring samt sa att dokumentets dkthet Gver
tid kan sdkerstillas. Betygskatalogen ska foras 16pande och den far foras pa papper
eller elektroniskt. I gymnasieskolan ska beslut om betyg foras in i betygskatalogen i
anslutning till att kursen har avslutas. Den eller de som beslutar om ett betyg ska
datera uppgiften i betygskatalogen och férse uppgiften med egenhéndig signatur.
Vidare framgar att betygskatalogen bland annat ska innehalla namn och titel pa den
eller de som har beslutat om betyg.
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Skolinspektionens utredning

Av intervjuer med larare och granskning av betygskatalogen framgar att en larare har
signerat betyg i betygskatalogen, utan att ha bedrivit undervisning i de aktuella
kurserna eller beslutat om betygen. Den berdrda ldraren uppger att en ldrare som hade
bedrivit undervisningen hade beslutat om betygen, men inte signerat betygskatalogen
eftersom liraren hade slutat vid skolan. Huvudmannen har, i skrivelse som inkom efter
Skolinspektionens besok, forklarat att ndr det uppdagades att betygen inte var
signerade hanterades detta genom att den berdrde lararen, som ersatte den larare som
hade beslutat om betygen, signerade betygskatalogen.

Vidare framgar av granskning av betygskatalogen att betyg for en hel klass i en kurs
har forts in i betygskatalogen i oktober 2018 trots att kursen avslutades i juni 2018.
Rektorn och den ldrare som har signerat betygen kan inte ge nagon forklaring till att
betygen forts in i betygskatalogen fyra manader efter kursens avslut.

Vid granskning av betygskatalogen har Skolinspektionen observerat att noteringar i
blyerts har gjorts i katalogen, vilket &ven framkommer vid intervju med larare och
rektorn. I kursbetygen varterminen 2018 har exempelvis kommentarer sdsom ”felaktigt
betyg”, symboler, inringade betyg eller ett annat betyg nedtecknats med blyertspenna.
Huvudmannen uppger, i en skrivelse som inkom efter Skolinspektionens besok, att
skolan har haft intréng i sin digitala plattform dér betyg rapporteras, vilket styrks av en
anmélan som huvudmannen skickat in till Datainspektionen den 31 oktober 2018. Vid
dataintranget har ett antal betyg dndrats i det digitala systemet. Skolans betygskatalog,
som fors pa papper, har anvénts for att gora stodanteckningar under arbetet med att
aterstélla éndrade betyg i den digitala plattformen efter dataintranget. Enligt
huvudmannen har betygskatalogen hela tiden varit korrekt.

Motivering till féreldggande som ingripande

D& verksamheten vid Thoren Business School Malmé inte uppfyller de krav som foljer
av de foreskrifter som galler for verksamheten, finns skél att forelagga huvudmannen
att vidta atgarder for att avhjdlpa bristerna.

Trygghet, studiero och atgarder mot krinkande behandling

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att eleverna vid skolenheten inte tillférsdkras en skolmiljo
som préglas av studiero. Skolinspektionens utredning visar att det ofta forekommer
bristande studiero pé lektioner och stérningsmoment som péverkar studiemiljon
negativt. Aven om vissa &tgérder har vidtagits for att skapa studiero, visar saval
intervjuer med elever, larare och rektorn som lektionsobservationer att dessa atgarder
inte har varit tillrdckliga for att sdkerstélla att eleverna kan bedriva sina studier i en
lugn miljo och inte storas av andra elever. Skolinspektionen bedémer att det inte finns
ett tillrdckligt arbete pa skolan for att sdkerstilla att lararna har gemensamma
forhallningssétt i arbetet for att skapa studiero samt for att sdkerstélla att alla larare
vidtar atgérder for att uppratthalla studiero och for att aterstélla ordningen nér det
behovs. Detta galler dven skolmiljon utanfér klassrummet.
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Rittslig reglering

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sadant satt att alla elever tillférsdkras
en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero.

Av forarbetena till skollagen framgar bland annat féljande. En av de viktigaste
forutsittningarna for att barn och ungdomar ska inhdmta och utveckla kunskaper och
vérden &r en trygg och stimulerande larandemiljé. Det férebyggande arbetet dr centralt.
Det dr skolans, och ytterst rektorns, ansvar att skapa trygghet och studiero i skolan. En
viktig férutséttning for detta &r att elever, larare och annan personal kénner ett
gemensamt ansvar och har respekt for varandra i skolan (prop. 2009/10:165 s. 319-320).

Skolinspektionens utredning

I intervjuer uppger rektorn, elevhélsa, ldrare och elever att det &r bristande studiero i
flera klasser och &mnen. Elever uppger i intervjuer att det i flera klasser dr hég ljudniva
och att elever pratar om annat &n skolarbete, vilket gor det svért att koncentrera sig.
Elever uppger att det ibland &r sa pratigt att det inte gér att arbeta pé lektionerna och
att de da brukar ta fram sina mobiltelefoner vilket leder till att de far lite gjort. Elever
och larare uppger i intervjuer att mobiltelefoner ofta stor studieron pa lektioner och
medf6r att elever gor annat @n skolarbete. Elever berédttar ocksa att ldrare ibland séger
till, men att det inte alltid hjélper. Pa flera lektionsobservationer forekommer att elever
stor undervisningen genom att prata med varandra utan att det har koppling till
undervisningen och att elever anvander mobiltelefoner istéllet for att dgna sig at
skoluppgiften. Detta sker vid flera tillfdllen utan att ldrare séger till elever som stor eller
pa ett konstruktivt satt uppmarksammar elever som ar oengagerade i skolarbetet.

Vidare uppger rektorn, elevhilsa, larare och elever i intervjuer att storningsmoment
som ofta forekommer 4r att elever kommer sent till lektioner, géar ut och in genom
klassrumsdorren eller lamnar klassrummet innan lektionen &r slut. Elever uppger att
det stor koncentrationen att elever standigt forflyttar sig i klassrummen. Det
forekommer ocksa att elever knackar ihédrdigt pa dérren nar de kommer sent, vilket stor
studieron, séger elever och larare. En konsekvens av att elever kommer sent &r att
lararna ofta behover repetera det som tidigare sagts under lektionen, vilket ndgra
elever beskriver som stérande f6r studieron. Larare forklarar att det dr svart att skapa
studiero nér elevgruppen sdllan dr densamma under en lektion. Pa samtliga lektioner
som Skolinspektionen observerat kommer upp till en tredjedel av eleverna sent, i flera
fall kommer elever mer @n 30 minuter efter lektionsstart.

Elever beskriver i intervjuer att hog ljudniva i korridorerna ocksa paverkar studieron
pé lektioner. Néar det ar langa raster befinner sig manga elever i korridorer samtidigt
och Jjudnivan blir da stundtals sa hog att det stér undervisningen i klassrummet, enligt
elever. En av Skolinspektionens intervjuer genomfors med svarighet till f6ljd av
storande ljud fran en intilliggande korridor. Intervjuade elever uppger att det hor till
vanligheterna att hog ljudniva i korridorer stor undervisningen i klassrummen.

Rektorn uppger ocksa att daligt sprakbruk och jargong stor undervisningen. Detta
framkommer &ven i intervjuer med ldrare, elevhilsa och elever. Enligt rektorn sdger
larare till, i de allra flesta fall, men det finns ocksa ett fatal larare som blundar for
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jargongen. I intervjuer uppger elever att det finns elever som séger emot larare och att
elever i ndgra klassrum har tagit over ledarskapet. Aven larare uppger att det finns
larare som har ett svagt ledarskap i klasserna och som kan ha svart att uppréatthélla
ordningsregler. Detta framkommer @ven i intervjuer med rektorn och elevhdlsan som
forklarar att atgérder vidtas for ge stod till ldrare som behéver utveckla sitt ledarskap.

I intervju uppger rektorn att studieron &dr det omrade som det ar viktigast att skolan
forbattrar. Rektorn beskriver ocksa att atgarder har vidtagits, bland annat har
ordningsregler tagits fram tillsammans med eleverna och det finns en skolassistent och
en trygghetsvard pa skolan. Vidare har rektorn genomfort samtal med elever, vilket i
vissa fall har medf6rt att elever har férdandrat sitt beteende och i andra fall har elever
fortsatt att stora pa lektioner, enligt rektorn. Skolenheten har ocksa tagit fram regler for
hur ldrarna ska hantera ordningsstérande moment, bland annat avseende sena
ankomster och anvdndande av mobiltelefoner under lektioner.

I intervjuer uppger rektorn, ldrare, elevhalsa och elever att ovanndmnda regler inte
efterf6ljs av alla larare. En regel innebér att ldrarna ska sldppa in elever nér lektionen
bérjar och sedan stanga dérren och elever som kommer sent ska vanta utanfor
klassrummet tills lararen sldpper in dem. Enligt rektorn, larare, elevhélsa och elever
finns det ldrare som inte f6ljer regeln utan later dérren vara Sppen under lektionen. En
annan regel for att skapa studiero handlar om att ha fasta placeringar i klassrummen,
men den efterfoljs inte av alla larare enligt elever och larare. Elever sdger ocksa att
elever inte far anvianda mobiltelefoner under lektionstid men att alla ldrare inte foljer
den regeln.

I intervjuer med elever, ldrare, elevhilsa och rektorn framkommer ocksa att det finns
larare som fér elever att komma i tid och delta i undervisningen och som lyckas skapa
studiero pé sina lektioner.

Motivering till féreldaggande som ingripande

Da verksamheten vid Thoren Business School Malmé inte uppfyller de krav som f6ljer
av de foreskrifter som galler f6r verksamheten, finns skil att foreldgga huvudmannen
att vidta atgérder for att avhjalpa bristerna.

Grundlaggande forutsattningar fér skolenheten

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att skolans arbete med att skyndsamt utreda elevers
franvaro vid upprepad eller langre franvaro inte uppfyller skollagens krav.
Skolinspektionen bedémer att skolan saknar férankrade rutiner kring arbetet med att
utreda elevers franvaro. I intervjuer framkommer att ldrare och personal i elevhélsan
har olika uppfattningar om vem som ska utreda en elevs frdnvaro och nér detta ska ske.
Av skolans cirka 420 elever har omkring 25-30 procent hdg franvaro och ca 10 procent
vildigt hog franvaro enligt rektorn. Samtidigt har vid skolenheten endast genomférts
nio franvaroutredningar under lasaret. Att sa pass fa franvaroutredningar gjorts trots
att det framkommit att sa manga elever har en hog eller véldigt hog franvaro, visar pa
att det finns brister i skolans arbetssatt kring franvaroutredningar. Mot bakgrund av
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detta, samt vad som framkommit i intervjuer med larare och elevhdlsa om otydligheter
i fraga om rutiner och ansvarsférdelning, bedomer Skolinspektionen att elever med
upprepad eller langre franvaro inte alltid skyndsamt utreds.

Skolinspektionen vill ocksa betona att om det vid en utredning om franvaro framgar att
forutsattningarna for en utredning om sérskilt stéd ar uppfyllda, ska dven en utredning
om sdrskilt stéd inledas.

Rittslig reglering

En elev i gymnasieskolan ska delta i den verksamhet som anordnas fér att ge den
avsedda utbildningen, om eleven inte har giltigt skl att utebli. Om en elev i
gymnasieskolan utan giltigt skél uteblir fran den verksamhet som anordnas for att ge
den avsedda utbildningen, ska rektorn se till att elevens vardnadshavare samma dag
informeras om att eleven har varit franvarande. Om det finns sarskilda skl behéver
elevens vardnadshavare inte informeras samma dag. Vid upprepad eller lingre
franvaro ska rektorn, oavsett om det &r friga om giltig eller ogiltig franvaro, se till att
franvaron skyndsamt utreds om det inte dr obehovligt.

I forarbetena till bestammelsen (prop. 2017/18:183, s. 75) anges att fokus vid
utredningen bor vara pa att i samrad med elev, och i férekommande fall med
vardnadshavare, sétta in atgérder som gor att eleven kan bryta ett negativt
franvaromonster. P4 sa sétt kan arbetet med att tidigt fanga upp elever som I6per risk
att avbryta studier eller som mar daligt starkas. I detta arbete dr det viktigt att samrad
sker med elevhélsan. Det ar ocksa viktigt att skolan dokumenterar arbetet med att
atgarda franvaro.

Skolinspektionens utredning

I intervju uppger larare att det finns elever som har langvarig franvaro. Larare beréttar
att mentorer i férsta hand ska kontakta berérda elever och att franvaro dr en stdende
punkt pa arbetslagsmoten varje vecka. Larare uppger att elevhdlsan tillsammans med
ansvarig ldrare kan utreda orsakerna till franvaron. Enligt larare finns det inte nagon
given gréans for nar ldrare ska signalera till elevhadlsan att en frénvaroutredning behdvs,
utan att det ar individuellt. Larare sdger att de informerar elevhilsan vid langvarig
sjukdom @ven om eleverna kan uppvisa lakarintyg.

I en annan intervju beskriver larare att det ankommer pa elevens mentor att utreda en
elevs franvaro, och att detta ska goras pa en sérskild blankett. Larare uppger att
mentorn ska ha samtal med elever och deras vardnadshavare, men att det inte finns
négon gréns for hur stor franvaron ska vara for att detta ska ske. Larare uppger att om
nédrvaron inte 6kar har mentorn ett ansvar for att ta upp drendet i elevhélsoteamet.

I intervju uppger personal i elevhdlsan att skolan har uppmérksammat att det @ven
bland elever i ar 1 dr hog franvaro och sédger att det inte har varit sa tidigare. Personal i
elevhilsan sdger att det &r mentorernas ansvar att ta reda pa varfor en elev har hog
franvaro, men tilligger att det kanske inte f6ljs fullt ut. Enligt personal i elevhélsan ar
det sa ménga elever som har hog franvaro att “mentorerna nog inte har genomfirt en
franvaroutredning avseende alla elever”.
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I en kompletterande intervju per telefon uppger rektorn att omkring 25-30 procent av
eleverna vid skolenheten hog franvaro och att ca 10 procent har véldigt hog franvaro,
av cirka 420 elever. Huvudmannen uppger, i en skrivelse som inkom efter
Skolinspektionens besok, att skolenhetens rutiner innebar att vid fyra timmars franvaro
under en manad rapporterar administratéren elevens franvaro till mentorn som tar
kontakt med eleven. Administratéren meddelar mentorn och elevhélsan om franvaron
fortsdtter och vid 20 timmars franvaro ansvarar elevhalsan for att en utredning sker.
Vidare anges att skolans elever har en total franvaro om 17,7 procent.

Motivering till féreldggande som ingripande

Da verksamheten vid Thoren Business School Malmé inte uppfyller de krav som foljer
av de foreskrifter som géller for verksamheten, finns skl att foreldgga huvudmannen
att vidta dtgarder fOr att avhjdlpa bristerna.

Omraden dar Skolinspektionen inte har funnit brister

Styrning och utveckling av verksamheten

Det har vid tillsynen inte framkommit annat &n att Thorengruppen AB uppfyller
forfattningarnas krav inom styrning och utveckling av verksamheten.

Pa Skolinspektionens viagnar

-t
Linnéa Lundberg Anna Tegstro

Beslutsfattare Foredragande

Allmidnt om tillsynen:
Mer om Skolinspektionens tillsyn hittar du pa www.skolinspektionen.se

Bilaga
Fakta om Thoren Business School Malmo
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Fakta om Thoren Business School Malmo

Skolinspektionen har genomfort tillsyn av Thorengruppen AB under véren 2019.
Thoren Business School Malmé besoktes av Skolinspektionen den 26-28 februari 2019
och en kompletterande telefonintervju med rektorn genomférdes den 16 april 2019.

Thoren Business School ar beldgen i den centrala delen av Malmo. Under ldsaret
2017/18 éar cirka 420 elever fordelade mellan samhillsvetenskapsprogrammet,
ekonomiprogrammet och naturvetenskapsprogrammet. Skolan leds av en rektor och en
bitradande rektor.

Maluppfyllelse

Andel avgangselever med gymnasieexamen ar for skolenheten 88 procent, medan
motsvarande andel for riket dr 92 procent. Genomsnittlig betygspoang for elever med
examen ar 14,8 betygspodng, vilket dr i linje med eleverna i riket.

Pa Skolenkédten som Skolinspektionen genomférde hosten 2017 har eleverna lagre
resultat inom frageomradet studiero, jamfort med genomsnittet f6r samtliga deltagande
skolenheter i enkdtomgéngen. Avseende pastaendet ” Det finns andra elever som stor
ordningen i klassrummet under lektionstid” var skolenhetens indexvéarde i elevenkiten 3,7
vilket kan jamféras med samtliga deltagande skolenheter som hade indexvirdet 5,4.
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