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Uppfdljning av tillsyn i Hagfors kommun

Skolinspektionen genomférde tillsyn av utbildningsvasendet i Hagfors kommun under véren 2018.
Beslut fattades den 15 juni 2018 och uppféljningsbeslut fattades den 21 maj 2019. Skolinspektionen har
nu gjort en uppfoljning av de brister som framkommit i uppféljningsbeslutet. Uppfdljningen bygger
pa en redovisning av vidtagna atgarder som huvudmannen inkom med den 14 oktober 2019.

Skolinspektionens beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Hagfors kommun att senast
den 3 augusti 2020 vidta atgarder for att avhjdlpa de patalade bristerna. De vidtagna atgarderna ska
senast samma dag skriftligen redovisas f6r Skolinspektionen.

Nedan redovisas forslag pa atgarder. I de fall det ar mojligt far bristen avhjdlpas pa annat sitt.

Utveckling av utbildningen
Skolinspektionen konstaterar att Hagfors kommun inte uppfyller férfattningskraven avseende att:

e Inriktningen for huvudmannens kvalitetsarbete &r att de nationella mal och krav som anges i
styrdokumenten uppfylls. (4 kap. 3 och 5 §§ skollagen)

e Huvudmannen foljer upp resultat inom utbildningen, och dokumenterar denna uppféljning.
(4 kap. 3 och 6 §§ skollagen)

e Utifran en analys av det som framkommer i uppféljningen beslutar huvudmannen om
nodvandiga utvecklingsatgarder, och dokumenterar de beslutade atgédrderna. (4 kap.3 och 6
§§ skollagen)

e Huvudmannen planerar fér genomférandet av utvecklingsatgarder och genomfoér dessa.
Planeringen och atgarderna dokumenteras. (4 kap. 3 och 6-7 §§ skollagen)

Atgérder

— Hagfors kommun ska f6lja upp resultaten av utbildningen inom forskola, fritidshem,
forskoleklass och grundskola, grundsédrskola, gymnasieskola, gymnasiesérskola samt
vuxenutbildning. Uppf6ljningen ska goras i relation till de nationella mélen och
utifran vardera verksambhet.

o Ideverksamheter ddr det finns kunskapskrav ska uppfdljning av elevernas
maluppfyllelse ske for vardera &mne dér kunskapskrav finns.
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— Utifrdn en analys av det som framkommer i uppfoljningen av resultaten av utbildningen ska
Hagfors kommun besluta om nédvandiga utvecklingsatgarder.

o larbetet med att analysera uppf6ljningen av resultaten ingar att utvardera och
analysera de bakomliggande orsakerna till att resultaten som ut som de gor i vardera
verksamhet och att

o jamfora dessa resultat mot resultat fran tidigare lasar for att kunna skonja en utveckling
av verksamheten utifran tidigare ars analyser och beslutade utvecklingsatgérder.

o Utifrén denna analys motiveras varfér huvudmannen valt att prioritera de
utvecklingsatgirder som man valt att verksamheterna ska arbeta med under
innevarande ldsar.

— Hagfors kommun ska planera for genomférandet av de beslutade utvecklingsatgérderna och
genomfora dessa.

o Iarbetet med att planera f6r genomférandet av beslutade atgérder ingdr att faststélla
nér under ldsaret som de olika verksamheterna ska genomfora dessa atgérder.

o HM ska utverka ett system for att f6lja upp och sakerstalla att de planerade
utvecklingsatgarderna ocksa genomforts.

— Hagfors kommun ska se till att hela det systematiska kvalitetsarbetet for férskola, fritidshem,
forskoleklass och grundskola, grundsarskola, gymnasieskola, gymnasiesérskola samt
vuxenutbildning dokumenteras.

Bed6émning

Skolinspektionens tidigare beslut

Vid Skolinspektionens uppfoljning av den tillsyn som genomforts varen 2019 (beslut fattades den 21
maj 2019) konstaterade Skolinspektionen att det kvarstod brister i Hagfors kommuns systematiska
kvalitetsarbete p& huvudmannaniva i samtliga skolformer och verksamheter. Huvudmannen hade
annu inte ngon fullstindig dokumenterad uppf6ljning av resultaten. Ddrmed fanns inte heller négra
dokumenterade beslut om utvecklingsatgarder som fattats utifrdn analys av resultaten i verksamheter
och skolformer. Ett utvecklingsarbete péagick for att avhjalpa de av Skolinspektionen konstaterade
bristerna, men vid tiden for uppf6ljningen av tillsynen var detta utvecklingsarbete i ett
inledningsskede och hade ddrmed inte resulterat i ett dokumenterat kvalitetsarbete som uppfyller
forfattningarnas krav. Hagfors kommun forelades i ovan nimnda beslut pd nytt att atgérda bristerna
och att senast den 1 november 2019 inkomma med en redovisning av dessa dtgérder till
Skolinspektionen.
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Huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder

I den redovisning som inkom den 14 oktober 2019 anger huvudmannen att varje enhet nu, efter beslut
av huvudmannen, har en dokumenterad uppf6ljning som kallas kvalitetsrapport. Rektorn pa
respektive enhet ansvarar fér denna rapport. I rapporten, uppger huvudmannen, redovisas
foregaende lasars resultat, bade gillande maluppfyllelse/kunskapsresultat, resultat av arbete med
trygghet och studiero samt utvecklingsarbete. Vidare beskriver huvudmannen att det pa
huvudmannaniva gors en 6vergripande kvalitetsrapport. Utéver detta gér huvudmannen en
delarsrapport i samband med delarsbokslut dar resultaten f6ljs upp i halvtid”. Huvudmannen
uppger vidare att en 6vergripande verksamhetsplan gors for hela barn- och bildningsférvaltningen
som beskriver de 6vergripande utvecklingsomraden som tagits fram utifrdn den 6vergripande
kvalitetsrapporten. Utifran utvecklingsomradena i den 6vergripande kvalitetsrapporten tas
handlingsplaner fram. Barn- och bildningsutskottets ledaméter involveras i arbetet genom
dialogméten utifran det systematiska kvalitetsarbetet tva génger per ar. Arbetet inleddes, enligt
huvudmannens redovisning, varterminen 2018 och dr nu implementerat och fortléper enligt arshjulet
for barn- och bildningsférvaltningens ledningsgrupp.

Skolinspektionen har i samband med uppf6ljningen tagit del av dokumenten ” Kvalitetsrapport Barn-
och bildning Hagfors skolomride verksamhetsiret 2018”, “Overgripande verksamhetsplan Barn- och bildning
Hagfors kommun Verksamhetsiret 2019” samt “Overgripande deldrsrapport Barn- och bildning Hagfors
skolomride Verksamhetsiret 2019”. 1 fortsattningen bendmns dessa dokument kvalitetsrapporten 2018,
verksamhetsplanen 2019 och delarsrapporten 2019. Utifran denna dokumentation kan
Skolinspektionen utldsa féljande:

Uppfoljning av kunskapsresultat/maluppfyllelse for fritidshemmet, forskolan, forskoleklassen, grundsirskolan
och gymnasiesiirskolan saknas.

Foér utbildningen i fritidshemmet, férskolan, férskoleklassen, grundsérskolan och gymnasiesdrskolan
redovisas inga kunskapsresultat och ingen maluppfyllelse i ndgot av dokumenten.

Uppfoljningen av kunskapsresultat/maluppfyllelse for grundskolan dr bristfillig

For utbildningen i grundskolan redovisas i kvalitetsrapporten 2018 resultat séssom andelen behériga
elever till gymnasieskolan (oklart vilken behérighet som asyftas da detta inte framgér), andelen elever
som natt alla mal (oklart vilka arskurser som asyftas da detta inte framgar) och det meritvardet i
arskurs 9 for aren 2016, 2017 och 2018. Av dokumentet framgér inte om det dr det genomsnittliga
meritviardet som asyftas. Betygsresultaten for arskurserna 6 till 9 redovisas tillsammans i tva tabeller,
dir andelen behoriga elever och andelen elever som natt alla mél anges. Den ena tabellen anger
virdena totalt for hostterminen 2018 respektive varterminen 2018 och den andra tabellen anger
virdena uppdelat pa pojkar och flickor f6r samma terminer. Dessutom finns en tabell som redovisar
betygsresultaten per drskurs 6 till 9 for hostterminen 2018 ocksa uppdelat pd andelen behdriga elever
och andelelen elever som uppnatt alla mal. Behorighet till yrkesprogram och meritvdrden redovisas i
sdrskilda tabeller for hostterminen 2018, bade totalt per arskurs 6 till 9 samt uppdelat pa pojkar och
flickor. Dessutom finns en tabell dér andelen godkidnda elever hostterminen 2018 i @mnena engelska,
matematik, svenska och svenska som andrasprak i drskurserna 6 till 9 framgar. Nagra resultat i Gvriga
amnen redovisas inte och resultat for 6vriga arskurser saknas helt, férutom resultaten av de nationella
amnesproven i svenska, matematik och svenska som andrasprak i arskurs 3. Aven resultaten av de
nationella &mnesproven i arskurs 6 redovisas for dmnena svenska, svenska som andrasprak,
matematik och engelska. For arskurs 9 redovisas resultaten av de nationella &mnesproven i svenska,
svenska som andrasprak och engelska, men resultaten for dessa prov i matematik,
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samhillsorienterande och naturorienterande @mnen saknas. Det saknas ocksa redovisning av
resultaten av de obligatoriska bedémningsstdden i ldsforstaelse i arskurs 1.

I delarsrapporten 2019 redovisas for grundskolan resultat sisom andelen behdriga elever till
gymnasieskolan (oklart vilken behérighet som asyftas da detta inte framgar), andelen elever som
uppnatt alla mal (oklart vilka arskurser som asyftas da detta inte framgar) och meritvérdet i arskurs 9
for aren 2017, 2018 och 2019. Av dokumentet framgar inte om det dr det genomsnittliga meritvérdet
som &syftas. Nagra andra resultat redovisas inte fér grundskolan i denna rapport.

Uppfoljningen av kunskapsresultat/maluppfyllelse for gymnasieskolan dr bristfillig

For utbildningen i gymnasieskolan redovisas i kvalitetsrapporten 2018 de samlade meritvirdena,
andelen elever med examen inom 3 ér (exklusive introduktionsprogrammen) samt andelen elever
behoriga till universitet och hdgskola for aren 2016, 2017 och 2018. Av dokumentet framgér inte om
det dr genomsnittliga meritvirden som ésyftas. Vidare redovisas, uppdelat pa nationella program och
arskurser, andelen elever som natt godkénda betyg. For kurserna Engelska 5, Matematik 1a, b och c
samt Svenska/Svenska som andrasprak 1 redovisas andelen elever som uppnatt respektive betyg A-F.
Har framgar inte om resultaten géller nationella prov eller kursbetyg. De samlade meritvirdena,
andelen elever med examen inom 3 ar (exklusive introduktionsprogrammen) samt andelen behériga
till universitet och hogskola f6r aren 2017, 2018 och 2019 redovisas i delarsrapporten 2019. I
kvalitetsrapporten 2018 redovisas inga resultat f6r introduktionsprogrammen, men i deldrsrapporten
2019 redovisas andelen godkinda elever pa introduktionsprogrammet sprakintroduktion férdelat pa
spar 1, 2, 3 och 4. For 6vriga introduktionsprogram saknas redovisning av resultat i samtliga
dokument.

Uppfiljningen av kunskapsresultat/maluppfyllelse for vuxenutbildningen dr bristfillig

De resultat som redovisas géllande vuxenutbildningen aterfinns i delédrsrapporten 2019. Dessa
omfattar andelen elever pé& grundldggande och gymnasial niva som slutfért utbildning och
genomstrémningen angiven i procent gillande utbildningarna Vard och omsorg, Barn och fritid,
Industri och El. Nagra andra resultat, som till exempel betygsstatistik, redovisas inte.

Uppfoljningen av resultat av arbetet med trygghet och studiero dr bristfillig

Vad giller arbetet med trygghet och studiero finns i kvalitetsrapporten 2018 nagra resultat redovisade
utifrdn underskningar bendmnda ”vardegrund — elever” och “malenkit — elever”. Det framgar inte i
vilka &rskurser eller skolformer undersékningarna har genomforts. I det arshjul fér barn- och
bildningsutskottet 2019 som bifogats huvudmannens redovisning av vidtagna atgdrder framgar att en
uppféljning av krdnkande behandling under féregaende ar ska ha skett den 22 januari detta ar. Detta
resultat aterfinns inte i kvalitetsrapporten 2018.

De beslutade utvecklingsatgdrderna utgar inte tydligt fran en uppfoljning av resultaten

I verksamhetsplanen 2019 sammanfattas och analyseras resultaten till foregédende ars kvalitetsrapport
med att det konstateras att betygen {6r grundskolans arskurs 9 var mycket hoga under varen 2018,
men att resultaten for arskurs 9 under hosten 2018 visar pa ett betydligt ldgre resultat. Slutsatsen ar att
man behover arbeta for att resultaten inte ska ha sadana toppar och dalar utan att de ligger mer jamnt
over tid. Nagra andra resultat, férutom ovanstaende for grundskolan arskurs 9, kommenteras eller
analyseras inte.

Vidare anges att utvecklingsomradena inom barn- och bildning rérande utbildning under 2019 &r

a7

”systematiskt kvalitetsarbete och organisationsutveckling”, ”fortsatt digitalisering av alla
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verksamheter”, “utbildning och undervisning” och ”sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt”. Hur
dessa utvecklingsomraden &r kopplade till uppfdljningen av resultaten framgar inte av dokumentet.

For utvecklingsomradet ”systematiskt kvalitetsarbete och organisationsutveckling” beskrivs i
verksamhetsplanen 2019 bland annat att arbetet med systematiskt kvalitetsarbete ska utvecklas vidare
for respektive enhet dér arbetet med arbetsplaner och kvalitetsrapporter fortsdtter. Vidare ska under
2019 ett digitalt verksamhetssystem upphandlas for att vara ett stod for chefer i arbetet med att f6lja
upp och planera verksamheten. Hur huvudmannen ska utveckla det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva anges inte. Mal och foérvéantade effekter under 2019 av detta arbete anges vara ett
hallbart systematiskt kvalitetsarbete med digitalt stod som synliggor effekterna av beslutade insatser.
Om detta galler bade pa enhets- och huvudmannaniva framgar inte.

Géllande utvecklingsomréadet ”fortsatt digitalisering av alla verksamheter” anges att arbetet med
digitalisering av samtliga verksamheter inom Barn- och bildning fortsatter under 2018. Utbildning av
personal fortgar genom att IT-pedagoger och forsteldrare i digitala larprocesser beséker arbetslag och
skolor. Mél och forvantade effekter under 2019 av detta arbete anges vara ett 6kat anvandande av de
digitala verktygen i samtliga verksamheter.

Nir det géller utvecklingsomradet “utbildning och undervisning” anges att mal och foérvéantade
effekter under 2019 &r att andelen unga som gar ut grundskolan med behdrighet till
“yrkesférberedande” och “studieférberedande” program ligger i paritet med lansgenomsnittet samt
att en 6kad andel elever fullf6ljer sin gymnasieutbildning. Detta ska ske genom att respektive enhet
tar fram mal och handlingsplaner utifran enhetens egna behov for att utveckla verksamheterna. De
andra verksamheterna och skolformerna som huvudmannen har ansvar fér namns inte i
utvecklingsomradet.

Gallande utvecklingsomradet “sprak- och kunskapsutvecklande arbetssitt” anges att mal och
forviantade effekter under 2019 ar hojd utbildningskvalitet for nyanldnda barn och elever. I en
handlingsplan for alla skolenheter i Hagfors kommun fér verksamhetsaret 2019-2020 beskrivs att en
nuldgesanalys visat att alla larare inte arbetar med en sprakutvecklande undervisning dédr
modersmalet dr en styrka och att lararna i skolformerna forskoleklass, fritidshem, grundskola,
gymnasium och sdrskola efterfragar mer kunskap om nyanlédndas ldrande. Dessutom far inte elever i
grundskola och gymnasieskola undervisning i alla @mnen av behoriga larare och
studiehandledningen pa modersmalet dr otillrdcklig. Inom kommunen ar kunskaperna om
undervisning i svenska som andraspréak bristande och kommunen klarar inte att erbjuda
modersmalsundervisning pa alla sprak. Hur detta dr kopplat till uppféljningen av
kunskapsresultaten/maluppfyllelsen for de berdrda skolformerna och verksamheterna framgar inte av
dokumentet. Dock anges att ett av malen for insatserna ar forbattrade resultat och hajd
undervisningskvalitet for kommunens elever. I handlingsplanen finns ocksa en plan for
genomforandet av utvecklingsinsatserna och tidsangivelser fr uppfdljning och utvérdering. Aven om
det anges i handlingsplanen att den géller alla skolenheter i Hagfors kommun ndmns inte
vuxenutbildningen i dokumentet.

Foér utvecklingsomradet “sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt” finns ocksa en handlingsplan i
verksamhetsplanen 2019 {6r alla férskolenheter i Hagfors kommun for verksamhetsaret 2019-2020.
Hir anges att en nuldgesanalys ocksa i forskolan visat att alla forskolor inte arbetar med ett
sprakutvecklande arbetssatt dar modersmalet far vara en styrka och inga i det vardagliga arbetet i
barngruppen. Vidare framgar att det i samtal med personal framkommit att det arbete som bedrivs
med modersmal i férskolan tenderar att bli en sarskiljande verksamhet. Det saknas ocksa kunskaper i
férskolorna hur man kan anvanda flersprakighet som en naturlig del av det vardagliga arbetet i
barngrupperna. Hur detta &dr kopplat till uppfoljning av maluppfyllelsen i férskolan framgar inte av
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dokumentet. Dock anges att ett av malen for insatserna ar att huvudmannen sikerstéller att man har
likvardig kvalitet pa alla forskolor. I handlingsplanen finns ocksa en plan for genomférandet av
utvecklingsinsatserna och tidsangivelser for uppféljning och utvéardering.

Rittslig reglering

Enligt skollagen ska varje huvudman inom skolvasendet pa huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen. Inriktningen pa det systematiska
kvalitetsarbetet ska vara de mal som finns i skollagen och i andra foreskrifter (nationella mal)
uppfylls. Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras. Om det vid uppfdljning, genom
klagomal eller pa annat sitt kommer fram att det finns brister i verksamheten, ska huvudmannen se
till att nédvandiga atgéarder vidtas.

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedémer att de brister kring huvudmannens kvalitetsarbete som Skolinspektionen
ursprungligen konstaterade i beslut den 15 juni 2018 och sedan &ven i uppféljningsbeslut den 21 maj
2019 @nnu inte har avhjalpts av Hagfors kommun. Det kvarstar fortfarande brister i det systematiska
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva i samtliga skolformer och verksamheter. Av utredningen
framgar att huvudmannen @nnu inte har nagon fullstindig dokumenterad uppf6ljning av samtliga
resultat utifran skollag och nationella mal. Utredningen visar ocksa att huvudmannen inte har nagon
egen dokumenterad uppf6ljning alls géllande resultaten i férskola, fritidshem, férskoleklass,
grundsdrskola och gymnasiesdrskola. Detta giller bade maluppfyllelse/kunskapsresultat och
resultatet av arbetet med trygghet och studiero. Vidare visar utredningen att huvudmannens
uppfoljning av grundskola och gymnasieskola &r bristféllig, d& uppfoljning saknas géllande resultat
som speglar samtliga delar av utbildningen. Det saknas bland annat uppféljning av
kunskapsresultaten i grundskolan fér samtliga &mnen dar det finns kunskapskrav i drskurs 3, 6 och 9
samt i lasforstaelse i arskurs 1. I gymnasieskolan saknas bland annat uppféljning av samtliga
introduktionsprogram. For vuxenutbildningen foljs enbart ett fatal nyckeltal upp.

Dirmed finns inte heller nagra dokumenterade beslut om utvecklingsatgarder som fattats utifran en
analys av resultaten i alla verksamheter och skolformer. Visserligen har huvudmannen fortsatt det
utvecklingsarbete som konstaterades ha paborjats vid Skolinspektionens tidigare uppféljningsbeslut
den 21 maj 2019, men detta har dnnu inte resulterat i ett dokumenterat kvalitetsarbete som uppfyller
forfattningarnas krav. Ett fungerande kvalitetsarbete dr avgérande for att utbildningen ska kunna
frdmja alla barns och elevers utveckling och lirande. Om kvalitetsarbete saknas eller ér bristfalligt
innebir detta en risk for att brister inte synliggors vilket i sin tur innebér att problem kan kvarsta
langre dn nédvandigt.

Skolinspektionen vill podngtera att det i och med detta uppfoljningsbeslut ar tredje gangen sedan

den 15 juni 2018 som Skolinspektionen konstaterar att Hagfors kommun saknar ett systematiskt
kvalitetsarbete pa huvudmannaniva utifran vad forfattningarna kraver. Det dr sdledes av stort vikt att
Hagfors kommun atgérdar de konstaterade bristerna sa fort som méjligt for att kommunen ska kunna
f6lja upp och utveckla verksamheterna utifran de behov som kan finnas i respektive verksamhet.
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Motivering till féreldggande som ingripande

Hagfors kommuns verksamhet uppfyller inte de krav som féljer av géllande foreskrifter. Hagfors
kommun foreldggs ddrfor att fullgora sina skyldigheter och vidta atgédrder for att avhjdlpa bristerna.

Pa Skolinspektionens vignar

X Claes Borjesson

Beslutsfattare
Signerat av: Claes B&riesson

X Christina Sjogren

Foredragande/utredare
Signerat av: Christina Sjogren

I drendets slutliga handldggning har dven utredare Ia Thun medverkat.

Allmint om tillsynen:
Mer om Skolinspektionens tillsyn hittar du pa www.skolinspektionen.se
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