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Uppfoljning av tillsyn i Hasselbygardsskolan

Skolinspektionen genomforde under hosten 2018 tillsyn av Stockholms
kommun. Den 21 december 2018 fattade Skolinspektionen beslut efter tillsyn
for Hasselbygardsskolan. Skolinspektionen har nu gjort en uppfoljning av de
brister som framkom i detta beslut. Uppféljningen bygger pa den redovisning
av vidtagna atgarder som Stockholms kommun inkom med den 28 mars 2019
inklusive efterfoljande kompletteringar. Uppfoljningen bygger ocksa pa
uppgifter och dokument som inhdmtades vid det uppféljande besoket pa
skolan, den 3 och 4 september 2019, inklusive efterfoljande kompletteringar.
Vidare bygger uppféljningen pa den intervju som genomfordes med rektorn
den 1 oktober 2019, inklusive efterfoljande kompletteringar.

Sammanfattning av konstaterade brister

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

Skolinspektionens ingripande

Senaste datum
for
redovisning

Typ av
ingripande

Arbetsomrade

2. Extra anpassningar och sarskilt
stod

Eleven ges skyndsamt stod i 2020-08-20
form av extra anpassningar inom
ramen for den ordinarie
undervisningen, om eleven
riskerar att inte na de
kunskapskrav som minst ska
uppnas och insatserna

utvarderas.

Elevens behov av sarskilt stod 2020-08-20
utreds skyndsamt, om det visar
sig att det stod som getts i form
av extra anpassningar inte ar
tillrackligt eller om det finns
sarskilda skal att anta att sddana
anpassningar inte skulle vara

tillrackliga.
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Elever som ér i behov av sarskilt 2020-08-20
stod ges stod pa det sdtt och i den
omfattning som utredningen har

visat att de behover.

Nar det galler sarskilt stod f6ljs
insatta atgarder upp och
utvarderas.

2020-08-20

4. Trygghet, studiero och atgarder
mot krankande behandling

Utbildningen utformas sa att alla 2020-08-20
elever tillforsdkras en skolmiljo
som praglas av trygghet och

studiero.

Vid skolenheten bedrivs ett
malinriktat arbete for att
motverka krankande behandling
av elever.

2020-08-20

Skolinspektionens bedomningar och datum f6r nar huvudmannen senast ska
ha atgardat bristerna anges langre fram i detta beslut.
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Skolinspektionens beslut

Vid uppfoljning av tidigare beslut konstaterar Skolinspektionen att
huvudmannen inte avhjalpt patalade brister. Det har dven framkommit nya
brister i samband med uppféljningen. Skolinspektionen forutsatter att
huvudmannen skyndsamt vidtar atgarder for att avhjalpa samtliga brister.

Forelaggande vid vite

Skolinspektionen foreldgger med stdd av 26 kap. 10 och 27 §§ skollagen
(2010:800) Stockholms kommun att vid vite av 2 500 000 kronor senast
den 20 augusti 2020 vidta atgarder for att avhjdlpa patalade brister. De
vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for
Skolinspektionen.

Om Stockholms kommun inte foljer detta forelaggande kan Skolinspektionen
ansOka hos forvaltningsréatten om utdomande av vitet.

Nedan redovisas de atgarder som Skolinspektionen anser dr nodvéandiga for att
avhjélpa bristerna. Om det ar mgjligt far bristerna d@ven avhjalpas pa annat satt.

Extra anpassningar och séarskilt stod

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Eleven ges skyndsamt stod i form av extra anpassningar inom ramen for
den ordinarie undervisningen, om eleven riskerar att inte na de
kunskapskrav som minst ska uppnas och insatserna utvérderas. (3 kap. 5
§ skollagen; Lgr 11, 2.7 Bedomning och betyg, 2.8 Rektorns ansvar)

e Elevens behov av sdrskilt stod utreds skyndsamt, om det visar sig att det
stod som getts i form av extra anpassningar inte ar tillrackligt eller om
det finns sarskilda skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara
tillrackliga. (3 kap. 7 § skollagen)

e Elever som ar i behov av sarskilt stod ges stod pa det satt och i den
omfattning som utredningen har visat att de behover. (3 kap. 7-12 §§
skollagen; Lgr 11, 2.8 Rektorns ansvar)

e Nar det galler sarskilt stod foljs insatta atgarder upp och utvarderas. (3
kap. 9 § skollagen)
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Atgarder

Se till att samtliga elever ges extra anpassningar och sarskilt stod i enlighet med
forfattningarna. Skolinspektionen bedémer att huvudmannen behover vidta
foljande atgarder:

- Se till att rutinerna kring extra anpassningar pa skolan revideras sa att
det blir tydligt for larare, elevhdlsa och annan berdrd personal hur
arbetet med extra anpassningar ska ske. Detta innefattar d&ven hur extra
anpassningar ska foljas upp och utvarderas och pa vilket sétt elevhalsan
ska medverka i arbetet med extra anpassningar.

- Se till att alla larare, elevhélsan och annan berdrd personal i borjan av
varterminen 2020 ar vél fortrogna med skolans rutiner for arbetet med
extra anpassningar och sarskilt stod. I detta ingéar bland annat att genom
ytterligare informationsinsatser till berérd personal i borjan av
varterminen 2020 klargora skyldigheten att anmala till rektorn om en
elev befaras inte uppna kunskapskraven trots att stod getts i form av
extra anpassningar. Det ingar ocksa att klargora skillnaden mellan extra
anpassningar och sarskilt stod.

- Se till att berord personal under varterminen 2020 har forutsattningar
att folja skolans rutiner for extra anpassningar och sarskilt stod.

- Se till att berord personal under varterminen 2020 f6ljer skolans rutiner
for extra anpassningar och sarskilt stod.

- Se till att dokumentera alla extra anpassningar pa ett sadant satt att
uppfoljning och utvardering av insatta atgarder kan ske systematiskt.

- Se till att information om vilka extra anpassningar elever behver nar all
den personal som ska ge de extra anpassningarna.

- Se till att alla larare, och annan berord personal, i alla &mnen ger extra
anpassningar till de elever som behover det i den utstrackning som
eleverna behover det.

- Se till att alla larare, genom samtal med elever och berord personal, till
exempel elevhilsa, foljer upp och utvarderar insatta extra anpassningar
sa att det blir tydligt om de extra anpassningarna ar adekvata, om de
behover forandras och/eller om elevens behov av sarskilt stod behover
utredas.

- Se till att alla larare vid behov far stod av elevhéalsan i arbetet med att
ge, folja upp och utvardera extra anpassningar.

- Se till att rektorn, och/eller av rektorn utsedd person, under forsta
halvan av varterminen 2020, foljer upp och sdkerstiller att elever ges
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extra anpassningar i tillracklig utstrackning i alla &mnen och av alla
larare. Detta ska ske genom samtal med elever, ldrare, elevhélsa och
annan berdrd personal, samt genom analys av elevers kunskapsresultat
och analys av inkomna anmaélningar. Uppfoljningen enligt ovan ska
aven omfatta att alla de extra anpassningarna f6ljs upp och utvarderas
systematiskt. Detta arbete ska dokumenteras.

- Se till att larare och/eller elevhilsa skyndsamt genomfor utredningar av
behov av sarskilt stod och att beslut om atgardsprogram eller beslut om
att ej utarbeta atgardsprogram fattas utan onodigt drojsmal.

- Se till att de atgarder som anges i elevers atgardsprogram utgar fran de
behov av sarskilt stod som framkommer i respektive elevs utredning.

- Se till att elevhalsa, ldrare och annan berdrd personal, ger eleverna det
sarskilda stod som utredningen av sarskilt stod visat att eleven behover.

- Se till att uppfoljning och utvérdering av atgarderna i
atgardsprogrammet sker i enlighet med vad som beslutats i
atgardsprogrammet.

- Se till att rektorn, och/eller av rektorn utsedd person, under forsta
halvan av varterminen 2020, foljer upp och sdkerstaller att samtliga
elever i behov av sérskilt stod har en utredning som genomforts
skyndsamt. Detta ska ske genom samtal med elever, larare, elevhalsa
och annan berord personal, samt genom analys av; elevers
kunskapsresultat, inkomna anmalningar, dokumenterade utredningar
och atgardsprogram. Uppfdljningen enligt ovan ska dven omfatta att
eleverna har beslut om atgardsprogram som fattats utan onodigt
drojsmal och att atgardsprogrammen innehaller de atgarder som
utredningen gallande sarskilt stod visar att eleven behover.
Uppfoljningen ska dven omfatta att alla elever far det sarskilda stod som
de ska ha enligt utredning och atgardsprogram och att insatta atgarder
foljs upp samt utvarderas enligt vad som beslutats i
atgardsprogrammet. Detta arbete ska dokumenteras.

- Se till att rektorn ser over bemanningen nar det galler larare, elevhalsa
och Ovrig personal for att sdkerstélla att bemanningen ar tillracklig bade
tidsmassigt och kompetensmassigt, for att elever ska fa de extra
anpassningar och det sarskilda stod som de har ratt till. Om
bemanningen inte tacker behoven, ska huvudmannen se till att rektorn
ges forutsattningar att rekrytera eller pa annat sitt sakerstalla tillracklig
bemanning.

- Se till att rektorn, och/eller av rektorn utsedd person, foljer upp enskilda
larares och elevhilsorepresentanters arbete med extra anpassningar och
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sarskilt stod. Detta ska ske genom lektionsobservationer, samtal med
elever, larare och elevhalsa. I detta ingar att det vid behov ges stod,
handledning och kompetenshdjande insatser till aktuell personal.

Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling

Skolinspektionen konstaterar att Stockholms kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

Utbildningen utformas sa att alla elever tillforsakras en skolmiljé som
praglas av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka
krankande behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgéarder

Se till att samtliga elever tillforsakras en skolmiljo som préglas av trygghet och
studiero och att arbetet med att anmala upplevd krankande behandling sker
enligt forfattningarna. Skolinspektionen bedomer att huvudmannen behover
vidta foljande atgarder:

Se till att all personal i borjan av varterminen 2020 har samsyn kring de
regler, rutiner och férhallningssatt som skolan har beslutat om for att
skapa trygghet och studiero. I detta arbete ingér bland annat att se till
att all personal vet om i vilka situationer de ska ingripa och hur detta
ska ske.

Se till att all personal under varterminen 2020 har forutsattningar att
folja de rutiner, regler och forhéllningssatt som skolan har beslutat om
for att skapa trygghet och studiero.

Se till att all personal under varterminen 2020 arbetar i enlighet med de
rutiner, regler och forhallningssatt som skolan har beslutat om for att
skapa trygghet och studiero.

Se till att larare eller annan personal har regelbundna samtal med elever
om hur skolmiljon ska utformas for att det ska rada trygghet och
studiero.

Se till att elever, som skolan bedomer behdver nagon form av stod for
att skolmiljon ska praglas av trygghet och studiero far adekvat stod.
Detta kan bland annat omfatta sddant stod som specificeras i avsnittet
gdllande extra anpassningar och sarskilt stod.

Se till att atgarder satts in for att korridorerna i skolan ska praglas av
trygghet.
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- Se till att rektorn fortsatter arbetet med att se 6ver organisation och
bemanning for att sakerstalla att organisationen och bemanningen
skapar den trygghet och studiero som eleverna har rétt till. Om
bemanningen inte tacker behoven, ska huvudmannen se till att rektor
ges forutsattningar att rekrytera eller pa annat satt sakerstalla
organisation och tillracklig bemanning.

- Se till att rektorn, och/eller av rektorn utsedd person, under forsta
halvan av varterminen 2020, f6ljer upp och utvarderar tryggheten och
studieron vid skolan, samt vidtar atgarder utifran uppfoljningen och
utvarderingen. Detta ska ske genom lektionsobservationer, samtal med
elever och berdrd personal samt genom analys av genomford enkat.
Rektorn ska vidare under varterminen 2020 inom ramen for det
beskrivna arbetet f6lja upp hur de atgarder som vidtas i arbetet for att
skapa trygghet och studiero fungerar och ta stillning till om andra, eller
kompletterande atgarder behover vidtas.

- Se till att rektorn, och/eller av rektorn utsedd person, foljer upp enskilda
larares arbete med att skapa trygghet och studiero. Detta ska ske genom
lektionsobservationer och samtal med elever, larare och annan personal
I detta ingar att larare vid behov far stod, handledning och
kompetenshdjande insatser. I detta ingar dven att folja upp och vid
behov vidta atgarder avseende larares ledarskap i klassrummet.

- Se till att personal som far kdnnedom om att en elev anser sig utsatt for
krankande behandling anmaler detta till rektorn. I detta ingar att
rektorn fortsitter det arbete som pabdrjats nar det galler
implementering av rutinerna avseende personalens skyldighet att
anmala till rektorn och avseende tydliggorande av vad som ska
anmalas, vem som ska gora detta och hur det ska ske. I detta ingar aven
att skapa forutsattningar for att anmalan ska kunna ske, samt att folja
upp att anmalan sker.
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Motivering till férelaggande vid vite

Skolinspektionen bedomer att det finns allvarliga brister i arbetet med extra
anpassningar och sarskilt stod vid Hasselbygardsskolan, liksom i tryggheten
och studieron samt i arbetet med att motverka krankande behandling. Nedan
motiveras respektive brist var for sig.

Extra anpassningar
Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att det finns brister i skolans arbete med extra
anpassningar. Av utredningen framgar att extra anpassningar inte ges till alla
elever som &r i behov av det och inte i den omfattning som behovs. Det framgar
att det varierar mellan larare och @mnen i vilken utstrackning extra
anpassningar ges. Som skal till att elever inte far extra anpassningar i tillracklig
omfattning anges bland annat tidsbrist hos larare och att larare ibland inte vet
vilka extra anpassningar som elever ska ha. Av utredningen framgar att
ansvaret fOr att ge extra anpassningar, samt for att folja upp och utvardera
dessa, ligger pa lararna. Det framgéar vidare att det saknas effektiva rutiner och
systematik for arbetet med extra anpassningar. Som exempel pa detta framgar
att de extra anpassningar som ges till elever inte alltid f6ljs upp och utvarderas
sa att det blir tydligt om de insatta extra anpassningarna ar tillrackliga for
eleven. Av utredningen framgar ocksa att rektorn inte foljer upp lararnas arbete
med extra anpassningar.

Rattsliga utgdangspunkter

I skollagen anges bland annat féljande. Om det inom ramen for
undervisningen, genom anvandning av ett nationellt kartlaggningsmaterial
eller ett nationellt bedomningsstod, resultatet pa ett nationellt prov eller
uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare
eller pa annat sdtt framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att
na de kunskapskrav som minst ska uppnas eller de kravnivaer som galler, och
inte annat foljer av 3 kap. 7 §, ska eleven skyndsamt ges stod i form av extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen. Stodet ska ges
med utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet, om det inte d&r uppenbart
obehovligt.

Enligt laroplanen for grundskolan samt for forskoleklassen och fritidshemmet
har rektorn ett séarskilt ansvar for att undervisningen och elevhalsans
verksamhet utformas sa att eleverna far den ledning och stimulans, de extra
anpassningar eller det sdrskilda stod samt den hjélp de behover.
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Av Skolverkets allmadnna rad med kommentarer for arbete med extra
anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram (SKOLFS 2014:40) s. 23 framgar
bland annat att det ar viktigt att rektorn ser till att den specialpedagogiska
kompetensen tas tillvara i arbetet med att identifiera och anpassa den
pedagogiska verksamheten efter olika elevers behov. Aven andra yrkesgrupper
inom elevhalsan kan bidra med betydelsefulla perspektiv och kunskaper. Det
ar centralt att dessa kompetenser involveras i ett tidigt skede i arbetet med
extra anpassningar. Pa sa satt kan de stodinsatser som satts in bli adekvata.

Skolinspektionens utredning gillande extra anpassningar

Av intervju med rektorn och representanter for elevhalsan framgar att arbetet
med extra anpassningar inte fungerar hos alla larare och att rektorn inte foljer
upp arbetet fOr att sdkerstélla att eleverna far det de har rétt till. Rektorn
uppger vid intervju att ansvaret for de extra anpassningarna ligger pa lararna
och pa arbetslaget. Rektorn uppger att det ofta, men inte alltid, gar fort att fa
extra anpassningar pa plats. Pa fragan kring vilken sdkerhetsmekanism som
finns for att elever under en lang period inte ska kunna vara utan extra
anpassningar fast att behovet finns, svarar rektorn att detta pa satt och vis gors
genom arbetslagens méanadsvisa elevuppfoljning. Rektorn uppger dock att
detta &r ett sarbart system. Om lararen inte forstar att hen ska satta in extra
anpassningar, sa ar detta ju tyvarr samma larare som en gang i manaden
forvantas gora bedomningen av hur eleven ligger till kunskapsmassigt.
Kunskapen kring dessa tva omraden hanger ju ofta ihop. Rektorn uppger
vidare att hans samlade bild &r att skolan har ett framgangsrikt arbete med att
utveckla undervisningen for att 6ka elevernas kunskapsresultat, men att det
finns undantag dar larares arbete med extra anpassningar inte fungerar.
Rektorn uppger att han inte har nadgon statistik 6ver de extra anpassningar som
genomfors eller vad dessa ger for resultat, da detta arbete ligger pa lararna.
Fem representanter for elevhélsan uppger att en del larare ger eleverna de extra
anpassningar som eleverna ska ha, medan andra larare inte gor det. Tva
representanter uppger att det ar olika hur bra lararna ar pa att halla koll pa
vilka extra anpassningar eleverna ska ha. En representant sager att for de elever
som respektive specialpedagog/specialldrare jobbar mot, ser
specialpedagogen/specialldraren till att eleven far de extra anpassningar som
eleven ska ha. De elever som specialpedagog/specialldrare inte jobbar mot
haller de ddremot inte koll pa. En representant for elevhalsan uppger att hen
ibland far paminna vissa larare om att ge eleverna de extra anpassningar som
eleverna ska ha, exempelvis talsyntes.

Aven av intervju med ldrare framgar att det finns brister i arbetet med extra
anpassningar, bland annat framgar att elever inte far extra anpassningar i den
omfattning de behdver och att extra anpassningar ges i lag utstrackning i ett
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visst &mne. Fem larare uppger att de ser ett storre behov av extra anpassningar
for eleverna an vad de som larare har mdjlighet att ge. Lararna uppger att det
finns elever som ar i behov av extra anpassningar i form av exempelvis tid med
specialldrare, men att speciallararna inte har tid. De fem lararna uppger vidare
att extra anpassningar inte genomfors i den utstrackningen som det behovs. En
larare som undervisar i ett visst amne uppger att i det &mnet gors det inte sa
mycket extra anpassningar. Lararen uppger vidare att alla elever som behover
extra anpassningar i aktuellt amne inte far de extra anpassningar som de
behover. Tva larare uppger att det &r méanga elever i klasserna och att lararen
darfor inte hinner fram till alla elever som ar i behov av extra anpassningar. Det
gOr att elevers extra anpassningar inte blir av. Vissa anpassningar fungerar att
gora men andra som till exempel kraver mer tid blir inte av, de elever som
behover fa extra genomgangar och forklaringar far till exempel inte det. En
larare sager att det finns risk for att elever inte far de extra anpassningar som
de behover. Det kan exempelvis vara sa att en larare inte vet vilka extra
anpassningar som ska goras for eleverna. Det kan dven vara sa att en extra
anpassning inte fungerar i den ldrarens &mne. En annan larare sager att det
blivit svarare att gora extra anpassningar for eleverna. Tidigare fanns
resurspersoner som kunde stotta upp lararen. Exempelvis kunde lararen da
dela upp elevgruppen sa att lararen kunde genomfora extra anpassningar som
till exempel extra genomgangar. Idag finns inte den majligheten och det gor att
alla elever inte far de extra anpassningar som de har behov av. Tva andra larare
uppger att det dr manga elever som behover extra anpassningar och att alla
dessa elever idag inte far de extra anpassningar som de behover.

Av intervjuer med rektorn och representanter for elevhilsan framkommer att
ansvaret for att folja upp och utvardera extra anpassningar ligger pa lararna
och att det varierar mellan arbetslagen hur val arbetet fungerar. Rektorn och
representanter for elevhélsan uppger att de extra anpassningarna inte alltid
foljs upp och utvarderas. Rektorn uppger att ansvaret for att folja upp elevers
extra anpassningar ligger pa arbetslaget och att han utgar fran att alla arbetslag
skoter det. Pa fragan om hur det fungerar med utvéarderingarna av elevernas
extra anpassningar svarar rektorn dock att “det dr bade och”. Rektorn uppger
vidare att han inte har ndgon statistik Over de extra anpassningar som
genomfors eller vad dessa ger for resultat, da detta ligger pa lararna. En
representant for elevhalsan uppger att det fungerar olika bra i olika arbetslag
med utvérdering av de extra anpassningarna. En annan av elevhilsans
representanter uppger att det bara ar pa initiativ av lararna som elevhalsan
deltar i utvarderingen av extra anpassningar, extra anpassningar ar lararnas
ansvar, det har inte elevhélsan fatt som uppdrag.

Aven av intervjuer med ldrare framkommer att extra anpassningar inte alltid
foljs upp och utvarderas, som orsak till detta anges bland annat tidsbrist.
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Vidare framgar att det saknas effektiva rutiner och systematik i arbetet vilket
forsvarar arbetet. Larare uppger att de extra anpassningarna inte alltid f6ljs
upp och utvarderas och att detta bland annat beror pa tidsbrist, bristande
rutiner och systematik. Tre ldrare sager att det ar svart att veta nar det ar dags
att folja upp de extra anpassningarna och att det darfor gloms bort. Tvéa larare
sager att de skulle behova fa fragan, hur blev det med den dér extra
anpassningen? En annan larare instimmer och tilldgger att ibland kan gamla
anpassningar ligga kvar och inte bli uppdaterade som de ska i skolans digitala
system. Ytterligare en ldarare uppger att skolan maste bli battre pa att folja upp
de extra anpassningar som ldrare lagt in i skolans digitala system. Hen uppger
vidare att det nu inte finns forutsattningar for mentorer och dmneslarare att
folja upp om elevernas extra anpassningar gor nytta for eleverna. Hen uppger
ocksa att det inte heller gar att folja upp om eleverna verkligen far de extra
anpassningar de ska ha. Lararen uppger vidare att hen idag inte kan f6lja hur
det gar for hens mentorselever kunskapsmassigt och att hen inte heller kan se
om mentorseleverna far de extra anpassningar eleven ska fa i de olika &mnena,
det finns ingen systematik pa skolan som mojliggor detta. Tva larare uppger att
det ar sa manga elever som behdver extra anpassningar, sa nar det dr dags for
utvardering tar utvarderingen for varje elev lang tid, och da ar det latt att
lararna fastnar i utvarderingarna for de forsta eleverna. De tva lararna uppger
att de inte hinner med att utvardera alla elevers extra anpassningar. En annan
larare sdger att vissa anpassningar inte gar att f6lja upp under lektioner, utan
for att kunna folja upp dessa maste lararen ha méjlighet att avsétta tid.

Sarskilt stod

Skolinspektionens bedomning

I beslut den 21 december 2018 (dnr 43-2018:6530) beddmde Skolinspektionen
att det fanns brister i Hasselbygéardsskolans arbete med sarskilt stod. Vid
tillsynen framkom att skolan inte skyndsamt utredde elevers behov av sarskilt
stod i enlighet med forfattningarna. Det framkom ocksa att det fanns
otydligheter kring larares anmalan till elevhélsan om det befarades att en elev
inte kommer att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas trots extra
anpassningar. Utredningen visade dven att det inte fanns tydliga rutiner for
arbetet med sarskilt stod pa skolan. Stockholms kommun forelades i beslutet att
vidta atgarder for att avhjdlpa bristerna samt att redovisa vilka atgarder som
vidtagits till Skolinspektionen senast den 1 april 2019.

Skolinspektionen bedomer att det fortfarande finns brister i arbetet med sarskilt
stod vid skolan. Huvudmannen har visserligen vidtagit atgarder for att ratta till
bristerna i verksamheten. Huvudmannen har exempelvis sett over rutinerna for
beslutskedja och dokumentation i det digitala verktyget samt fortydligat de
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interna rutinerna for alla larare. Vid tillsynen har det emellertid framkommit
att det aven fortsatt finns brister i arbetet med sarskilt stod. Skolinspektionens
utredning visar att personalens anmalningar till rektorn, nar det kan befaras att
en elev som ges extra anpassningar dnda inte kommer na de mal som minst ska
uppnas, inte alltid sker i enlighet med forfattningarna och att utredningar av
behov av sarskilt stod inte alltid sker skyndsamt. Visserligen finns det rutiner
for arbetet med sarskilt stod pa skolan, men dessa foljs inte alltid av
personalen, till exempel nar det galler anmalan till elevhalsan och elevhalsans
aterkoppling kring elever till larare.

Vid Skolinspektionens tillsyn har dven nya brister i skolans arbete med sarskilt
stod framkommit. Av utredningen framgar att alla elever som ar i behov av
sarskilt stod inte ges detta pa det satt och i den omfattning som det behovs. Det
framkommer dven att atgarderna i elevers atgardsprogram inte alltid
motsvarar de behov som framgar av elevens pedagogiska utredning utan
istdllet vad skolan kan erbjuda for stod. Det framkommer ocksd att skolan inte
satter in sarskilt stod i alla @mnen dar den pedagogiska utredningen visar att
eleverna har sddana behov. Vidare framgar av Skolinspektionens utredning att
utvardering och uppfoljning av atgardsprogram inte alltid genomfors i enlighet
med forfattningarna. Det framkommer bland annat att det kan ta tid innan
uppfoljning och utvardering sker och dven att processen darefter kan dra ut pa
tiden.

Rattsliga utgdangspunkter

I skollagen anges bland annat foljande. Om det inom ramen for
undervisningen, genom anvandning av ett nationellt kartlaggningsmaterial
eller ett nationellt bedomningsstod, resultatet pa ett nationellt prov eller
uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare
eller pa annat sdtt framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att
na de kunskapskrav som minst ska uppnas eller de kravnivaer som galler, trots
att stod har getts i form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie
undervisningen enligt 5 §, ska detta anmalas till rektorn. Detsamma galler om
det finns sdrskilda skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara
tillrackliga. Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt
utreds. Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra
svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med elevhéalsan, om det inte &r
uppenbart obehovligt.

Vidare foljer av skollagen att om en utredning visar att en elev ar i behov av
sdrskilt stod, ska han eller hon ges sadant stod. Stodet ska ges med
utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet, om det inte dr uppenbart
obehovligt. Vidare framgér att for en elev i grundskolan ska det sarskilda
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stodet ges pa det satt och i den omfattning som behovs for att eleven ska ha
mojlighet att nd de kunskapskrav som minst ska uppnas. Det framgar dven i 2
kap. 25 § skollagen att det finnas tillgang till personal med sadan kompetens att
elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses.

I skollagen anges ocksa att ett atgardsprogram ska utarbetas for en elev som
ska ges sarskilt stod. Av programmet ska behovet av sarskilt stod och hur det
ska tillgodoses framga. Av programmet ska det ocksa framga nar atgarderna
ska foljas upp och utvarderas och vem som ar ansvarig for uppfoljningen
respektive utvarderingen. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges
mdojlighet att delta nr ett dtgardsprogram utarbetas. Atgardsprogrammet
beslutas av rektorn. Om en utredning visar att eleven inte behover sarskilt stod,
ska rektorn eller den som rektorn har overlatit beslutanderatten till istallet
besluta att ett atgardsprogram inte ska utarbetas.

Enligt laroplanen for grundskolan samt for forskoleklassen och fritidshemmet
har rektorn ett sarskilt ansvar for att undervisningen och elevhélsans
verksamhet utformas sa att eleverna far den ledning och stimulans, de extra
anpassningar eller det sirskilda stod samt den hjalp de behéover.

Av forarbetena till skollagen framgar att bestimmelserna om sarskilt stod
stéller krav pa att det finns rutiner for hur personalen ska rapportera till rektor
nér det blir aktuellt att bedoma om en elev ar i behov av sarskilt stod. Vidare
anges i forarbetena att det ar naturligt att den larare som narmast har ansvar
for elevens undervisning och annan beroérd personal, medverkar i utredningen.
Det ar vasentligt att det finns lokalt utformade rutiner for rektors samrad med
elevhédlsopersonalen (prop. 2009/10:165 s. 290-291).

Av Skolverkets allmdnna rad med kommentarer for arbete med extra
anpassningar, sarskilt stod och atgardsprogram (SKOLFS 2014:40) s. 23 framgar
bland annat att det ar viktigt att rektorn ser till att den specialpedagogiska
kompetensen tas tillvara i arbetet med att identifiera och anpassa den
pedagogiska verksamheten efter olika elevers behov. Aven andra yrkesgrupper
inom elevhilsan kan bidra med betydelsefulla perspektiv och kunskaper. Pa sa
satt kan de stodinsatser som satts in bli adekvata.

Skolinspektionens utredning gillande utredning av elevers behov av sérskilt stod

Av den redovisning over vidtagna atgarder som huvudmannen inkommit med
kring hur rektorn ska se till att larare anmaler till elevhélsan framgéar bland
annat att elevhalsan sett 6ver rutiner gallande beslutskedjan samt
dokumentation i huvudmannens nya digitala verktyg. Det framgar vidare att
skolans interna rutiner fortydligats for samtliga ldarare och att rutinerna ska
vidmakthallas genom att aterkommande paminna personalen.
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Av intervju med rektorn och representanter for elevhalsan framkommer
emellertid att det fortfarande finns personal pa skolan som inte anmaler till
elevhalsan nér det kan befaras att en elev trots extra anpassningar inte kommer
na de kunskapskrav som minst ska uppnas. Vid intervju med skolans rektor
berdttar han att han inte vidtagit nagra atgarder pa generell niva for att
sakerstalla att lararna anmaler om extra anpassningar inte fungerar. Rektorn
sager ocksa att betygskatalogerna for eleverna som gick i arskurs 6, 7 och 8
varterminen 2019 visar pa att det ar uppenbart att ldrarna inte anmaler
elevernas behov av stod i tid. Rektorn uppger vidare att det “tickat pa” for
manga elever, att larare inte ansokt till elevhélsan om sarskilt stod till de elever
som behover det. Rektorn sdger dven att han tror att ndr man som lérare ser
hela bilden och méangden av elever som ar i behov av sarskilt stod sa gallrar
man som larare ut de elever som har storst behov av stod. Rektorn uppger att
alla elever som eventuellt behover sarskilt stod inte anmals. I en kommentar till
Skolinspektionens protokoll fran tillsynsbesoket anger rektorn att skolans rutin
sdger att larare ska anmala till elevhélsan, att de flesta larare anmaler enligt
rutinerna, men att det férekommer att det inte sker enligt instruktion. Vid
intervju med skolans elevhdlsa framgar att det inte dr s& manga elever som
anmals till elevhalsan som det borde vara och att detta bland annat leder till att
dessa elever inte far en pedagogisk utredning.

Aven av intervju med lrare framgar att anmélan till elevhélsan inte alltid sker
trots att behov finns och att utredningar av behov av sarskilt stod inte alltid
sker skyndsamt. Vid intervju med larare uppges att det finns elever pa skolan
som &r i behov av sarskilt stod men som inte anmals till elevhalsan. Vid
intervju med en grupp larare fran arskurserna 4-6 uppger samtliga narvarande
att elevernas behov av sarskilt stod inte utreds skyndsamt nar skolan ser att
extra anpassningar inte racker for att eleven ska na kunskapskraven. Lararna
uppger ocksa att de extra anpassningarna kan pagd i flera ar och att elevens
behov av sarskilt stod inte utreds skyndsamt. En av lararna sager att hen
upplever brister i fortroende fran elevhélsan kring att lararen kan avgora att
nasta steg behovs nér lararen ser att extra anpassningar inte ar tillrackliga. En
annan larare beskriver att elevernas vardnadshavare inte kraver sa mycket av
skolan och att detta marks bade pa om det blir en utredning och pa hur fort den
i sa fall genomfors. Lararen sdger ocksa att for de elever som har mer aktiva
foraldrar gar det fortare. En larare uppger att det behdvs mer insatser pa skolan
kring alla omraden som Skolinspektionen kritiserat skolan for, skolan gor inte
tillrackligt. Vid intervju med larare for arskurserna 1-3 sdger tva av ldararna att
ndr de provat extra anpassningar i 6-8 veckor och detta inte hjalpt sa anmals
eleven till elevhalsan i enlighet med skolans rutin. Lararna uppger vidare att
elevhalsan da sager att de ska ta upp eleven, men sedan stannar processen av.
Lararna uppger att det svar som ldrarna far fran elevhalsan till varfor processen
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stannar av och till varfor det inte hander nagot kring eleverna ar att elevhalsan
har sd méanga elever som de behover ta upp. Lararna uppger vidare att de inte
far nagon ytterligare aterkoppling fran elevhalsan kring de elever som anmiailts
till elevhéalsan. De tva lararna uppger att det tar olika lang tid for olika elevers
pedagogiska utredningar, mellan tva veckor och ett ar. Larare ger i intervju
exempel pa elever dar utredning om eventuellt behov av stod inte skett
skyndsamt. Vid intervju med en ldrare i ett visst amne och rektorn, samt av
betygskataloger for lasaret 2018/19, framgar vidare att flera elever i en viss
arskurs har haft streck eller F i ett aktuellt amne atminstone tva terminer i rad
och att @amneslararen i slutet av 2018 har anmalt dessa elever vidare for
eventuella behov av sarskilt stod. Vidare framgar att vid intervjutillfallet,
ungefar tio manader senare, har endast tva av eleverna atgardsprogram och for
ytterligare nagra av eleverna har det forst nyligen bestamts att en utredning av
behov av sarskilt stod ska paborjas.

Samtidigt indikerar skolans betygskataloger att det finns ett stort behov av
extra anpassningar och sarskilt stod vid skolan. Av skolans betygskataloger
fran varterminen 2019 framkommer att drygt 70 av 150 elever i arskurserna 6-8
haft streck eller F i ett och samma dmne i minst tva terminer i rad. Enligt
skriftligt material inskickat fran rektorn har det genomforts pedagogiska
utredningar eller upprattats atgardsprogram for 14 av de 70 eleverna.

Av utredningen framkommer ocksa att de rutiner som finns for arbetet med
sarskilt stod inte alltid f0ljs av personal pa skolan, till exempel nar det galler
anmalan till elevhalsan vilket framgar ovan, men dven nar det galler
elevhalsans aterkoppling till ldrare. Av den redovisning av vidtagna atgarder
som huvudmannen inkommit med framgar att elevhalsan pa skolan sett over
och fortydligat rutinerna for arbetet med sarskilt stod och att detta diskuterats i
arbetslagen. Det framgar vidare att skolan under varterminen 2019 utvarderat
rutinerna via en enkat med lararna. P4 pastadendet “Jag tycker att processen for
elever i behov av sarskilt stod ar tydlig” svarade 51,3 procent av lararna som
deltog i enkéten nej. I intervju uppger rektorn att rutinen nu ytterligare
fortydligats och att tid for detta lades in i borjan av hostterminen 2019. Rektorn
uppger vidare vid intervju i oktober 2019 att det finns en kvardrdjande
osakerhet kring hur lararen ska gora och att arbetslagsledarna nu ska klargora
processen for lararna. Rektorn uppger att det visat sig att larare saknat
aterkoppling fran elevhélsan kring de drenden de anmiilt till elevhélsan, vilket
han nu uppger ar atgardat. Rektorn uppger att aterkoppling nu sker till
arbetslaget, utifran att rektorn fattat beslut om detta i borjan av hostterminen.
Rektorn uppger vidare att skillnaden mellan vad som dr extra anpassningar
och sarskilt stod inte ar glasklar for alla. Rektorn uppger att larare kan leva
kvarien bild av att lararens roll handlar om lararens planerade undervisning
och att allt annat som ligger utanfor ska utféras av nagon annan. Under
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uppfoljningsbesdket i borjan av september 2019 genomforde Skolinspektionen
tre intervjuer med olika larargrupper, en larargrupp fran varje stadie. I alla tre
intervjuer framkom att larare saknade aterkoppling fran elevhalsan kring olika
delar i skolans arbete med sarskilt stod. Exempel som lyftes fram var
exempelvis att larare inte far aterkoppling kring om elever som de anmalt ar i
behov av stod tagits upp pa elevhélsans moten eller ej, samt om det beslutats
om atgardsprogram eller inte for elever. Som ett exempel namner larare i en
intervju att de anmalt en elevs behov av sarskilt stod till elevhadlsan, men att de
trots paminnelser fortfarande hosten 2019 inte vet vad som hander kring
eleven. Nar Skolinspektionen visar aktuell elevs pedagogiska utredning for
rektorn dér den senaste noteringen i elevdokumentationen ar fran februari
2019, sdger rektorn att detta dr ett exempel pa bristande aterkoppling fran
elevhalsan till lararna.

Skolinspektions utredning gillande skolans arbete med att ge sirskilt stod

Av intervju med rektorn och representanter for elevhalsan framgar att
atgarderna i elevers atgardsprogram inte alltid motsvarar de behov som
framgar av elevens pedagogiska utredning utan istallet utgar fran vad skolan
kan erbjuda for stod. Det framgar vidare att skolan inte sétter in sarskilt stod i
alla @mnen dar den pedagogiska utredningen visar att eleverna har sidana
behov. Rektorn och representanter for elevhalsan uppger i intervju att atgarder
i elevernas atgardsprogram formuleras utifran majliga atgéarder och inte utifran
elevernas faktiska behov. Pa fragan om det finns exempel pa nar den
pedagogiska utredningen visat ett behov av sarskilt stod for eleven men som
sedan inte finns med som atgarder i dtgardsprogrammet, svarar rektorn att det
finns sddana exempel. Rektorn uppger att for de elever som har en svar social
problematik och stort behov av vuxennédrvaro, dar har det inte funnits
kompetens att hantera situationen mer an torftigt. Da har atgardsprogrammet
enbart syftat till att skapa ett enskilt sammanhang for eleven. Rektorn uppger
vidare att det ocksa finns mindre uppenbara exempel pa nar atgarderna i
atgardsprogrammet inte svarar mot den pedagogiska utredningen. Rektorn
uppger att vid upprattandet av atgardsprogram ar stravan att formulera
atgarder utifran elevens behov, men att skolan bara kan genomfora de atgarder
som dr mojliga. Rektorn uppger dven att eleverna generellt far det stod som de
ska ha enligt atgardsprogrammen, undantag kan vara vid sjukdom. Fyra
representanter for elevhalsan uppger att eleverna far det stod som de enligt
atgardsprogrammen ska fa. De fyra representanterna uppger vidare att det
sarskilda stod som det star i elevernas atgardsprogram att de ska fa inte alltid
motsvarar det behov av sarskilt stod som det framkommit i elevens
pedagogiska utredning. En representant uppger att vilket stod som skrivs in i
atgardsprogrammet beror pa vad det finns for larare att tillga, till exempel kan
inte en obehorig larare ge sarskilt stod i matematik, s om det inte finns nagon
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larare tillganglig for att ge sarskilt stod i matematik s& kan inte sarskilt stod i
matematik skrivas in i atgardsprogrammet. “Vi ar de specialpedagoger vi ar”,
sdger en annan representant. En representant uppger att det finns elever dar
den pedagogiska utredningen visar pa behov av undervisning i ett mindre
sammanhang. Representanten uppger att skolans sa kallade Flexgrupp innebar
undervisning i ett mindre sammanhang, men behovet av undervisning i ett
mindre sammanhang pa skolan ar storre dn antalet platser i Flexgruppen. Pa
fradgan om eleverna far sarskilt stod i alla de &mnen dar de behover det svarar
tre av elevhilsans representanter nej och uppger att det ar for att det inte finns
Flexgrupp i alla dmnen. Det gors ofta en bedomning att det ar svenska som ar
viktigast. Det kan vara sa att eleven far stod i ett amne men att eleven inte nar
kunskapskraven i flera dmnen. En annan representant uppger att svenska,
engelska och matematik &r i fokus for det sarskilda stodet, men att
specialpedagog/specialldrare ocksa kan hjalpa till med SO och NO. Pa fragan
om representanterna for elevhalsan skulle saga att eleverna som har F i flera
dmnen far stod i form av ett helhetsgrepp for elevens hela skolsituation svarar
en representant att detta sker i de fall som en pedagogisk utredning gjorts, men
att alla elever inte far en pedagogisk utredning da de inte anmals till
elevhalsan.

Aven vid intervju med ldrare framgar att elever inte alltid ges sarskilt stod
utifran vilka behov de har utan istéllet utifran vad skolan kan erbjuda for stod.
I intervju namnger en ldrare en elev som far stod till och fran och uppger att
stodet inte ges utifran elevens behov utan utifran skolans resurser. En annan
larare uppger att utvarderingen av det sarskilda stodet for en elev som hen
arbetar med visar att eleven skulle behova mer sarskilt stod an det som skolan
har mojlighet att erbjuda eleven. Lararen uppger vidare att det som gor att
eleven inte kan f& det sarskilda stod som utvarderingen visar att hen behdver ar
att specialldrarnas tid inte racker till. En tredje ldrare sager att elever med
atgardsprogram ibland far det stodet de enligt atgardsprogrammet ska ha och
ibland inte. Att eleverna inte far de stod som de enligt atgardsprogrammen ska
ha kan enligt lararen bero pa att personal slutar och att elever da faller mellan
stolarna. Det kan d@ven bero pa att det gors omstruktureringar i organisationen.
En fjarde larare uppger att det kan ta lang tid for eleven att fa det sarskilda stod
som eleven behdver om det exempelvis inte finns plats i Flexgruppen.

Vidare framkommer det av Skolinspektionens utredning att uppfoljning och
utvardering av atgarderna i atgardsprogrammen inte alltid genomfors i
enlighet med forfattningarna. Bland annat framgar att det kan ta tid innan
uppfoljning och utvardering sker. Av Skolinspektionens granskning av
exempel pa atgardsprogram fran skolan framgar att de atgarder som anges i
atgardsprogrammen inte alltid foljs upp och utvarderas enligt de datum som
framgar av atgardsprogrammen. I intervju uppger rektorn att han ser att det pa
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skolan finns drenden som ligger och ”skvalpar” som till exempel utvérdering
av atgardsprogram. Rektorn och representant for elevhalsan uppger att
atgardsprogrammen utvarderas av specialldrare/specialpedagog tillsammans
med ldrare och att detta sedan aterkopplas till rektorn. En representant uppger
dock att det kan lang tid, s mycket som ett halvar, innan
specialpedagog/specialldrare far aterkoppling fran rektorn kring hur de ska ga
vidare utifran utvarderingen av vissa specialpedagogiska insatser, under denna
tid maste specialpedagog/speciallarare trots allt jobba vidare med eleverna.
Representanten uppger vidare att utvarderingen av det sarskilda stodet pa
skolan inte fungerar. En annan representant uppger att det har pratats pa
skolan om att skolan maste bli battre pa att utvardera de specialpedagogiska
insatser som gors for olika elever. En tredje representant uppger att
utvardering av sdrskilt stod inte fungerar, men att det till viss del fungerar
battre pa lagstadiet, dar det dr resurspersoner inblandade pa heltid.

Trygghet och studiero och atgarder mot krankande behandling

Skolinspektionens bedomning

I beslut den 21 december 2018 (dnr 43-2018:6530) beddmde Skolinspektionen
att det fanns brister i Hasselbygardsskolans arbete med att tillforsdkra alla
elever en skolmiljo som praglas av trygghet och studiero och i arbetet med att
anmala elevers upplevelse av krankande behandling till rektorn. Vid tillsynen
framkom att alla elever inte upplevde sig trygga och att skolan inte i tillracklig
utstrackning arbetade med att elevernas skolmiljo skulle préaglas av trygghet.
Det framkom vidare att studieron varierade betydligt mellan olika klasser och
att det fanns elever pa skolan som upplevde studieron som sa bristande att den
paverkade deras majlighet till att koncentrera sig pa lektionerna. Vid tillsynen
framkom dven att elevers upplevelse av krankande behandling inte alltid
anmaldes till rektorn. Stockholms kommun forelades i beslutet att vidta
atgarder fOr att avhjdlpa bristerna samt att redovisa atgarderna senast den 1
april 2019.

Skolinspektionens bedomning ar att det fortfarande finns brister i arbetet med
att utforma utbildningen sa att alla elever vid Hasselbygardsskolan tillforsdkras
en skolmiljé som préglas av trygghet och studiero och i arbetet med att
motverka krankande behandling.

Av utredningen i drendet framgar att atgarder visserligen har vidtagits for att
skapa trygghet och studiero samt for att all personal ska anmala alla elevers
upplevelse av krankande behandling till rektorn. Det framgar till exempel att
skolan har aktualiserat trivselregler och konsekvenstrappa for all personal och
att sarskilt fokus i arbetet har lagts pa att personal skall ingripa vid olampligt
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sprakbruk och skojbrak. Det framgar ocksa att skolan fortydligat den
gemensamma lektionsstrukturen och att skolledningen pamint all personal om
lagstiftning och interna rutiner kring anmaélan om krankande behandling.

Skolinspektionens tillsyn visar dock att skolmiljon fortfarande inte praglas av
trygghet. Av utredningen framgar att elever pa skolan upplever sig otrygga och
att det som skapar otrygghet bland annat dr mobbning, konflikter och slagsmal.
Vidare framgar att det finns gang av elever som skapar en otrygg miljo for
andra elever i korridorerna och att det varierar om personal ingriper i otrygga
situationer eller inte. Elever beskriver exempelvis hur en del personal inte
latsas se de brak som sker, att personal inte tar brak pa allvar och att personal
sdger att det som sker inte dr deras ansvar.

Skolinspektionens tillsyn visar dven det ar bristande studiero pa en del av
skolans lektioner. Det som stor studieron ar exempelvis elever som kommer
sent, elever som skriker, pratar eller dansar. Det dr ocksa elever fran andra
klasser som kommer in i klassrummen. Det framgar att elever har svart att
koncentrera sig pa skolarbetet. Skolinspektionens tillsyn visar visserligen att
skolan har vidtagit atgarder for att forbattra tryggheten och studieron men
ocksa att dessa atgarder inte gett tillrackligt resultat.

Skolinspektionens utredning visar vidare att elevers upplevelser av krankande
behandling inte alltid anmals till rektorn. Att uppgifter om krankande
behandling inte anmails till rektorn innebar att inte heller huvudmannen far
kdannedom om den krankande behandling som sker pa skolan, och medfor en
risk for att omstandigheterna kring de upplevda krankningarna inte utreds och,
i forekommande fall, att tillrdckliga atgarder inte vidtas for att forhindra att
elever utsatts for krankande behandling i framtiden.

En av de viktigaste forutsdttningarna for att barn och ungdomar ska kunna
inhdmta och utveckla kunskaper och varden dr en trygg och stimulerande
larandemiljo. Skolinspektionen understryker darfor att det ar av stor vikt att
alla elever tillforsakras en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero for att
stodja elevernas kunskapsutveckling.

Rittsliga utgangspunkter

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sddant satt att alla elever
tillforsakras en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero. I forarbetena till
bestammelserna anges bland annat att en av de viktigaste forutsattningarna for
att barn och ungdomar ska kunna inhamta och utveckla kunskaper och varden
ar en trygg och stimulerande larandemiljo (prop. 2009/10:165 s. 319).
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Enligt skollagen &r larare eller annan personal som far kinnedom om att en
elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten skyldig att anmala detta till rektorn. Enligt skollagen &r en rektor
som far kannedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande
behandling i samband med verksamheten skyldig att anmala detta till
huvudmannen. Huvudmannen &r skyldig att skyndsamt utreda
omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna och i férekommande fall
vidta de atgarder som skaligen kan krdvas for att forhindra krankande
behandling i framtiden.

Skolinspektionens utredning gillande trygghet

Av utredningen framgar att atgarder har vidtagits for att forbattra tryggheten
men att elever enligt genomford brukarenkat fortfarande kdnner sig otrygga
och upplever att personal inte ingriper. Av huvudmannens redovisning av
vidtagna atgarder samt av intervju med rektor framgar bland annat att skolan
aktualiserat trivselregler och konsekvenstrappa for all personal. Sarskilt fokus
har lagts pa att personal skall ingripa vid olampligt sprakbruk och skojbrak,
samt att all personal ska ta ansvar for gemensamma rutiner sdsom exempelvis
rastvakt. Det framgar vidare att skolan inlett ett arbete med att skapa
mojligheter for elever att ha meningsfulla aktiviteter pa raster och att skolan
fordubblat rastvaktstiden. Av huvudmannens redovisning framgar att
resultatet av atgarderna ska utvarderas lIopande genom samtal med elevradet
samt genom stadens brukarundersckning och genom skolans egen
trygghetsenkat. Vid Skolinspektionens uppfoljningsbesok har skolan
genomfort stadens brukarundersokning (varterminen 2019). Av resultaten fran
brukarundersokning framgar bland annat att andelen elever for arskurs 8 som
angett ett positivt svar pa pastdendena Jag kinner mig trygg i skolan och De vuxna
reagerar pd om ndgon dr eller har varit elak mot en elev ar markant lagre varen 2019
(43 respektive 15 procent) an varen 2017 (83 respektive 61 procent) och 2018 (72
respektive 30 procent). Den genomsnittliga andelen elever i kommunen, for
arskurs 8, som angav ett positivt svar pa pastaendena 2019 var 75 respektive 49
procent.

Aven av intervjuer med elevhalsan, larare och elever framkommer att elever
kanner sig otrygga i skolan. En representant for elevhalsan séger att det inte ar
jattebra for alla elever med tryggheten. Periodvis sker konflikter och mobbning.
Hen vet att det finns otrygga elever pa skolan. Nar hen gar i korridorerna ser
hen det. Det ar latsasbrak och krankningar. Av intervju med elevhalsan
framkommer vidare att korridorerna ar otrygga for elever som inte ar med i
nagot gang, samt att det sker mycket konflikter pa skolan. En representant for
elevhalsan sager att eleverna kan ha 6kad franvaro pa grund av otrygghet och
att upplevelsen av otrygghet paverkar eleverna negativt. Aven av intervjuer
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med elever framgar att det fortfarande finns otrygga elever pa skolan. Elever
ger flera exempel pa sddant som gor eleverna otrygga, bland annat brak,
fejkade slagsmal som ibland blir till riktiga slagsmal, grupperingar av elever
som sager taskiga saker till andra elever och elever som springer i korridorerna,
slass och kastar bldta papper. Aven av intervjuer med larare framgar att det
finns elever som kanner sig otrygga. En ldarare uppger till exempel att i hens
klass s& kanner sig eleverna inte trygga, da det finns en elev i skolan som hotar
dem. Eleverna i klassen kédnner sig radda. Rektorn uppger i intervju att
tryggheten i stort sett &r bra men att det hander saker for vissa elever. Det kan
bland annat handla om barn som av olika orsaker i grunden ar otrygga, och
agerar ut den otryggheten mot andra barn i skolan.

Av intervjuer med elevhilsan och elever framgar vidare att det skiljer sig at om
personal tar tag i de situationer som av eleverna upplevs som otrygga eller inte.
Elever uppger att manga vuxna tar tag i det som sker, men inte alla. En elev
sdager exempelvis att det finns rastvakter som inte latsas se de brak som sker
aven om eleverna forstar att rastvakten sett vad som skett. En annan elev sager
att om det sker nagot otryggt sa kan det handa att larare som inte arbetar pa
hogstadiet siager att de inte tar hand om sadant som héander elever pa
hogstadiet. En representant for elevhalsan sager att det ar olika om de vuxna pa
skolan ingriper vid incidenter eller inte. Rektorn uppger att han tror att all
personal pa skolan forstar vikten av att ingripa. Han uppger vidare att det kan
vara sa att viss personal kan vara osdkra pa hur de ska gora om det hander
saker. Rektorns bild ar att de allra flesta av personalen sager till om det hander
nagot mellan elever. Rektorn uppger vidare att det antagligen ocksa
forekommer att personal vander bort blicken och inte ingriper. Rektorn uppger
ocksa att vissa larare véljer bort att rastvakta. Ledningen agerar da det hander,
men det ar ett problem.

Skolinspektionen utredning gallande studiero

Av utredningen framgar att atgarder har vidtagits for att forbattra studieron
vid skolan men att elever enligt genomford brukarenkaét fortfarande upplever
att de inte kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna. Skolan har bland annat
fortsatt arbetet med att implementera en lektionsstruktur med tydlig borjan och
slut pa lektioner, fasta placeringar for eleverna i klassrummen samt gett
handledning till larare. Skolan har dven genomfoért nagra nya atgarder. Bland
annat har schemaforandringar genomforts sé att de tidigare langa
lektionspassen kortats ned, ett annat exempel &r att skolan infort regler kring
elevernas mobiltelefonanvandande. Av huvudmannens redovisning framgar
att resultaten av de vidtagna atgarderna ska utvarderas l6pande genom samtal
med elevradet samt genom stadens brukarundersokning och skolans egen
trygghetsenkat. Vid Skolinspektionens uppfoljningsbesok har skolan
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genomfort stadens brukarundersékning (varterminen 2019). Av resultaten fran
brukarundersokningen framgar bland annat att andelen elever i arskurs 5 som
gett ett positivt svar pa pastaendet Jag kan arbeta i lugn och ro pd lektionerna &r 35
procent. Detta dr ett mer positivt resultat dn for foregaende lasar da andelen var
23 procent. Samtidigt dr resultatet betydligt lagre an den genomsnittliga
andelen elever i arskurs 5 i kommunen som angett ett positivt svar pa
pastaendet (56 procent). Vidare framgar att andelen pojkar for arskurs 5 som
svarat positivt pa pastaendet endast ar 13 procent. Det framgar dven att endast
7 procent av eleverna som besvarat enkaten for arskurs 8 gett ett positivt svar
pa motsvarande pastdende, resultatet ar en markant forsamring mot
foregaende lasar da andelen var 40 procent. Resultatet for arskurs 8 ar vidare
betydligt lagre dn den genomsnittliga andelen elever i drskurs 8 i kommunen
som angett ett positivt svar pa pastaendet (44 procent). Rektorn uppger
gallande resultaten att det ar allvarligt om elever uppfattar studieron sa och att
det ar uppenbart att skolan behover arbeta vidare med studiero. Vidare uppger
rektorn att enligt skolans egen enkét, som genomfdrts under hostterminen 2019,
s& har elevernas upplevelse av studiero forbattrats. Rektorn uppger att
forbattringen framfor allt géller eleverna som varterminen 2019 gick i arskurs 8.

Aven av intervju med rektorn, representanter for elevhilsan och elever framgar
att det fortsatt varierar om det ar studiero eller inte pa skolans lektioner. Det
framgar dven att variationen bland annat beror pa vilken larare som haller i
lektionen. Rektorn uppger att ndr han gér runt pa lektioner ar det vissa
lektioner dar det ar studiero och vissa lektioner dar det inte ar studiero.
Studieron kan knytas till vissa lektioner och till undervisande larare snarare an
till en viss elevgrupp. En representant for elevhalsan sdger att studieron for
klasserna pa skolan ar véldigt varierande, den varierar utifran vilken ldrare
som héller i aktuell lektion. P& vissa lektioner ar det totalt kaos och pa vissa
lektioner dr det mycket lugnt. En annan representant for elevhadlsan uppger att
studieron i respektive klass hanger samman med lararens ledarskap och
intresse, representanten uppger att detta med lararnas ledarskap i klassrummet
ar nagot som skolan ska jobba med, men att detta arbete d&nnu inte satt igang.
En representant sdger att studieron ar battre pa lagstadiet och sédmre pa
hogstadiet. Elever pa hogstadiet ger i intervjuer olika exempel pa
storningsmoment i undervisningen. En elev sédger att elever springer runt och
skriker, pratar och dansar. En elev séger att det kan vara elever fran andra
klasser som kommer in och skriker och stor pa lektioner. Tva elever sager att
andra elever som kommer sent till lektionerna och som skriker och leker nér de
kommer in, paverkar deras arbetsro negativt och att det hander pa nastan alla
lektioner. Av utredningen framgar att den bristande studieron ger
konsekvenser for eleverna. En representant for elevhalsans medicinska
kompetens uppger att det finns elever som undviker vissa lektioner och skolkar
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for att det inte ar studiero. Representanten uppger att andra konsekvenser for
eleverna pa skolan som inte har studiero exempelvis d&r magont och huvudvark.
En larare uppger att de elever som drabbas av den daliga studieron ar de lugna
eleverna. En elev berittar i intervjun med elever fran mellanstadiet att hen
tycker att det ar svart att bade lyssna pa alla som pratar och stokar, samtidigt
som hen ocksa ska gora sin egen skoluppgift, det gar inte, sager eleven. En
annan elev fran mellanstadiet berattar att hen har svart att koncentrera sig nar
hen ska ldsa eftersom det ar s pratigt i klassrummet. I intervjuerna med elever
pa hogstadiet sager flera elever att arbetsron paverkar deras studieresultat
negativt. En elev i arskurs 9 sager att hen jobbar pa, men att det ar svart att
komma ihag saker for att det dr sa dalig arbetsro, en annan elev sager att hen
inte lar sig sa mycket i skolan for att arbetsron inte dr bra men att eleven
pluggar hemma.

Skolinspektionens utredning gillande arbetet mot krinkande behandling

Skolinspektionens utredning visar att elevernas upplevelse av krankande
behandling inte alltid anmals till rektorn. Rektorn uppger att skolan arbetat
med att fortydliga att de krankningar som sker ska anmalas, skolan har dven
arbetat med att fortydliga var gransen gar for vad som dr en krankning.
Rektorns bild &dr nu att det ar fler som utfor den arbetsuppgiften som de ska.
Rektorn uppger vidare att han ar 6vertygad om att det finns fall av krankande
behandling som inte anmals. En representant for elevhalsan uppger att all
personal inte forstatt att de behover anmala de krankningar som sker, hen
uppger att det kan behova tydliggoras att det ar den som ser incidenten som
ska skriva ned den. Representanten uppger vidare att personalen gor olika
kring anmalan om krankande behandling beroende pa vilken chef de har. De
som arbetar pa lagstadiet ar béttre pa att anmadla den krankande behandling
som sker dn de som arbetar pa mellanstadiet och hogstadiet. En representant
sager att skojbrak, olampligt sprakbruk och krankande ord inte anmals i den
utstrackning som det skulle behdva goras. Representanten uppger vidare att
personal ar battre pa att anmala slagsmal @n andra krankningar. En
representant for elevhalsan sager att det &r tydligt att alla ska skriva
incidentrapporter men att alla gor det vagar hen inte svara pa. Av intervju med
larare framgar att det 4r manga larare som inte anmaler den krankande
behandling som sker for att de inte har tid att skriva. Det framgar vidare att
rektor sagt till larare att det ar viktigt att lararna skriver ned de krankningar
som sker och att det ar battre att personalen skriver ned nagot kort an att det
inte blir av alls. En larare uppger att de incidenter som sker nu i storre
utstrackning borjar komma till ledningens kdnnedom.
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Motivering till val av verktyg

Enligt 26 kap. 10 § skollagen far Skolinspektionen foreligga en huvudman som
star under dess tillsyn att fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som fdljer av de foreskrifter som galler for verksamheten. Ett
beslut om forelaggande galler omedelbart. Ett forelaggande ska ange de
atgarder som tillsynsmyndigheten anser nddvandiga for att avhjdlpa de
patalade bristerna.

Ett foreldggande far enligt 26 kap. 27 § forsta stycket skollagen forenas med
vite. Ett foreldggande ska, enligt 26 kap. 27 § andra stycket, forenas med vite
om foreldggandet avser en eller flera brister som allvarligt forsvarar
forutsattningarna for eleverna att na malen for utbildningen, om det inte av
sarskilda skal dr obehdvligt.

Stockholms stad uppfyller inte de krav som f6ljer av de foreskrifter som géller
for verksamheten vid Hasselbygardsskolan och forelaggs darfor att fullgora
sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Skolinspektionen bedomer vidare att det finns skal att forena foreldggandet
med vite. Skolinspektionen har, som framgatt, vid tillsynen av
Hasselbygardsskolan konstaterat allvarliga brister i verksamheten nar det
galler arbetet med extra anpassningar och sarskilt stod samt trygghet, studiero
och atgarder mot krankande behandling. Brister inom aktuella omraden har
vidare forelegat under en langre tid och detta trots att Skolinspektionen i beslut
den 21 december 2018 (dnr 43-2018:6530) har forelagt huvudmannen att
atgarda brister inom aktuella omraden. Skolinspektionen bedomer att bristerna
i flera delar ar sddana att de allvarligt forsvarar forutsattningarna for eleverna
att nd malen for utbildningen. Skolinspektionen vill framhalla att en av de
viktigaste forutsattningarna for att barn och ungdomar ska kunna inhamta och
utveckla kunskaper och viarden ar en trygg och stimulerande larandemiljo
(prop. 2009/10:165 s. 319).

I arendets slutliga handlaggning har dven utredarna Anders Gullberg och
Johan Westerling Kalla samt avdelningsjuristen Tove Bjornheden deltagit.

X Tommy Lagergren X Anne-Charlotte Ramsthaler
Beslutsfattare Foredragande
Signerat av: Tommy Lagergren Signerat av: Anne-Charlotte Ramsthaler

Hur man overklagar, se bilaga 1
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Bilaga 1: Overklagandehanvisning

Skolinspektionens beslut om forelaggande med vite far 6verklagas hos allman
forvaltningsdomstol. Overklagandet stills till Férvaltningsratten i Stockholm,
men ska skickas till Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm eller ldmnas
till Skolinspektionen pa Sveavagen 159 i Stockholm.

Overklagandet ska ha inkommit till Skolinspektionen inom tre veckor fran den
dag da klaganden fick del av beslutet. Om klaganden &r en part som foretrader
det allménna ska 6verklagandet dock ha inkommit inom tre veckor fran den
dag da beslutet meddelades.

I skrivelsen ska anges vilket beslut som 6verklagas och vilken andring som
onskas. De skal som finns for @andring bor ocksa anges.
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