h Beslut

2020-03-04
Dnr 2020:1462

Enkopings kommun

Beslut for
forskoleklass och grundskola

efter tillsyn i Enoglaskolan
belagen i Enkdpings kommun

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm



Skolinspektionen
Beslut
2020-03-04
Dnr 2020:1462

2 (10)

Skolinspektionens beslut

Foreldggande vid vite

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 och 27 §§ skollagen
(2010:800) Enkopings kommun att vid vite av 950 000 kronor senast den 1
oktober 2020 vidta atgarder for att avhjalpa patalade brister. De vidtagna
atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for Skolinspektionen.

Om Enkopings kommun inte foljer detta forelaggande kan Skolinspektionen
ansoka hos forvaltningsratten om utdomande av vitet.

Nedan redovisas de atgarder som Skolinspektionen anser dr nodvandiga for att
avhjélpa bristerna. Om det ar mgjligt far bristerna d@ven avhjalpas pa annat satt.

Trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling

Skolinspektionen konstaterar att Enkopings kommun inte uppfyller
forfattningskraven avseende att:

e Utbildningen utformas sa att alla elever tillforsakras en skolmiljé som
préglas av trygghet och studiero. (5 kap. 3 § skollagen; Lgr 11, 2.3
Elevernas ansvar och inflytande, 2.8 Rektorns ansvar)

e Vid skolenheten bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande
behandling av elever. (6 kap. 6-10 §§ skollagen)

Atgarder

Skolinspektionen beddmer att Enkdopings kommun som ar huvudman for skolan
behover vidta foljande atgarder:

o Se till att samtliga elever tillférsdkras en skolmiljo som préglas av trygghet
och studiero.

e Se till att arbetet med att anmala upplevd kriankande behandling, utreda
omstandigheterna kring uppgivna krankningar och i forekommande fall
vidta de atgarder som skaligen kan kravas for att forhindra krankande
behandling i framtiden, sker i enlighet med forfattningarna.

I detta arbete ingar bland annat f6ljande:

- Se Over befintliga regler och rutiner avseende trygghet och studiero och
se till att de ar andamalsenliga. Reglerna och rutinerna ska omfatta ett
gemensamt forhallningssatt for all personal i vilket det bland annat
ingar att all personal ska veta om i vilka situationer de ska ingripa och
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hur detta ska ske. Se till att all personal ar inforstadda med reglerna och
rutinerna och arbetar i enlighet med dessa.

- Se over befintliga rutiner for att motverka krankande behandling och se
till att de dr andamalsenliga. Rutinerna ska sdkerstélla att alla
upplevelser av krankande behandling anmails till rektorn och vidare till
huvudmannen. De ska dven sakerstalla att omstandigheterna utreds och
att atgarder, i férekommande fall, vidtas for att forhindra fortsatt
krankande behandling. Se till att all personal &r inforstadda med
rutinerna och arbetar i enlighet med dessa.

- Se till att tillsammans med elever och personal kartlagga vilka platser pa
skolan som elever upplever som otrygga. Se till att utifrdn en analys av
resultatet av den kartlaggningen vidta atgarder sa att platserna ar
trygga. I detta kan bland annat inga att sdkerstalla tillracklig bemanning
och att vidta ombyggnationer.

- Se till att all personal, till exempel nar det galler tid, kompetens och stod
fran annan personal, har forutsattningar att arbeta enligt de regler,
rutiner och gemensamma forhallningssatt som skolan beslutat om. I
detta ingar bland annat att det finns tid for larare och annan personal att
aterkommande diskutera fragor kring trygghet respektive studiero.

- Se till att rektorn, och/eller av rektorn utsedd person, ser 6ver
organisation, kompetens och bemanning for att sdkerstalla att
forutsattningar ges for att alla elever ska fa den trygghet respektive
studiero som de har ratt till. Huvudmannen ska se till att rektorn ges
forutsattningar att rekrytera eller pa annat satt skyndsamt och
langsiktigt sdkerstdlla organisation, kompetens och tillracklig
bemanning.

- Se till att rektorn, och/eller av rektorn utsedd person, foljer upp enskilda
larares och annan personals arbete med att skapa trygghet respektive
studiero. Detta kan exempelvis ske genom lektionsobservationer och
samtal med elever, ldrare och annan personal. Larare och annan
personal ska vidare, vid behov, skyndsamt fa stod, handledning och
andra kompetenshdjande insatser.

- Se till att rektorn, och/eller av rektorn utsedd person, kontinuerligt och
regelbundet foljer upp och utvarderar tryggheten respektive studieron
vid skolan, samt skyndsamt vidtar atgarder utifran uppfoljningen och
utvarderingen. Uppfoljning och utvardering kan exempelvis ske genom
lektionsobservationer, samtal med elever och berdrd personal, analys av
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inkomna anmalningar om krankande behandling och uppfdljning av
otrygga platser.

- Se till att rektorn, och/eller av rektorn utsedd person, kontinuerligt och
regelbundet foljer upp och utvarderar arbetet med att anmala, utreda
och vidta atgarder vid upplevd krankande behandling. Uppfdljningen
och utvarderingen kan exempelvis ske genom samtal med elever och
berord personal samt genom analys av inkomna anmalningar om
krankande behandling inklusive de utredningar och atgarder som ar
kopplade till anmaélningarna.

Bakgrund

Med anledning av uppgifter som inkommit till Skolinspektionen har
Skolinspektionen genomfort en tillsyn av Endglaskolan i Enkdpings kommun.
Tillsynen har omfattat omradena trygghet, studiero och atgarder mot
krankande behandling. Tillsynen har genomforts dels genom ett oanmalt besok
pa skolan den 10 december 2019 da lektioner observerades, dels genom ett
foranmalt besok den 11 december 2019 da intervjuer genomfordes. Vid besoket
har elever i arskurserna 1-8, larare, elevhalsan, trygghetsgruppen och rektorn
intervjuats. Vidare har Skolinspektionen inhamtat skriftligt underlag fran
huvudman och rektor.

Motivering

Skolinspektionen bedomer att det finns allvarliga brister i Enkdpings kommuns
arbete med att utforma utbildningen vid Endglaskolan sa att alla elever vid
skolan tillforsakras en skolmiljo som praglas av trygghet och studiero.
Skolinspektionen beddmer vidare att det finns allvarliga brister i arbetet med
att motverka krankande behandling av elever vid skolan.

En av de viktigaste forutsattningarna for att barn och ungdomar ska kunna
inhdamta och utveckla kunskaper och varden ar en trygg och stimulerande
larandemiljo dar elever inte utsatts for krankande behandling.
Skolinspektionen vill understryka att det ar av stor vikt att skolan skyndsamt
vidtar atgarder fOr att avhjdlpa bristerna i tryggheten, studieron och i arbetet
med att motverka krankande behandling.

Det finns allvarliga brister i tryggheten vid Endglaskolan

Skolinspektionens tillsyn visar att skolmiljon vid Enoglaskolan praglas av stor
otrygghet. Av utredningen framgar att elever pa skolan kianner sig raidda och
otrygga och att det far allvarliga konsekvenser for eleverna. Elever stannar

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm



Skolinspektionen
Beslut
2020-03-04
Dnr 2020:1462

5 (10)

hemma fran skolan pa grund av rdadsla for att bli utsatta av andra elever och
elevernas studieresultat paverkas negativt av otryggheten. Det som skapar
otrygghet ar bland annat ar konflikter, slagsmal, krankande ord, hot, mobbning
och grupper av elever som ger sig pa nagon elev en vecka for att nasta vecka ge
sig pa nagon annan. Det framgar att detta sker dagligen och att situationen har
varit sddan under en lang tid.

Alla intervjugrupper beskriver otrygga handelser sdsom dagliga slagsmal, att
andra elever tittar pa ndr elever slass utan att vuxna finns dar och ingriper, hur
mobbning som pagatt under en lang tid fortsatter utan att skolan far stopp pa
det och hur elever filmar och tar foton pa andra elever till exempel i
omkladningsrum. I lararintervjuer uppges till exempel att normaltillstindet pa
skolan ar att fa stryk och bli utsatt for krankningar samt att sa fort elever
lamnar lektionen for att exempelvis ga pa toaletten sa intraffar det otrygga
héandelser. Elever beskriver bland annat att det kanns oroligt nar andra elever
slar varandra och att hot sdsom exempelvis “jag ska ta dig nar du blir ensam”
forekommer. En representant for trygghetsgruppen uppger att det inte finns
nagot satt att veta hur mycket krankningar som sker just nu men att det for tre-
fyra ar sedan var mer dn 500 krankande handelser pa en vecka och att det nog
skulle vara annu fler nu. I intervjuer beskrivs orsaker till att otrygga situationer
uppstar, bland annat beskrivs sprakforbistring och att elever inte gar till en
vuxen i forsta hand utan slar istallet.

Aven inspektorerna iakttar flera otrygga situationer under besdket pa skolan.
Bland annat far elever slag i huvudet och lamnar klassrummet utan att personal
ingriper. Vid tva olika lektioner sager elever grovt krankande ord till andra
elever utan att de vuxna reagerar eller agerar. Vid en av Skolinspektionens
intervjuer avvisas en elev pa grund av att hen kranker andra elever, nir eleven
lamnar intervjun sager eleven grovt krankande ord till de ndrvarande fran
Skolinspektionen.

Det framgar av utredningen att den otrygga situationen pa skolan far allvarliga
konsekvenser for eleverna. Det beskrivs i intervju att elever far blamarken, har
ont i magen och ont i huvudet. Det beskrivs ocksa att elevers maluppfyllelse
och nédrvaro paverkas negativt av otryggheten. Till exempel beskriver en larare
att flera elever i forskoleklassen inte vill ga till skolan pa grund av att andra
elever slass.

Det framkommer att det finns ett stort antal otrygga platser pa skolan till
exempel omklddningsrum, idrottshall, korridorer, skolgérd, fotbollsplanen,
baksidan av skolan, uppehallsrum och klassrum. Det framkommer att det ar
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sdrskilt otryggt pa raster och vid forflyttningar men dven att det ar otryggt
under lektionstid. Larare beskriver till exempel att s fort eleverna gar ut ur
klassrummet sé racker lararna inte langre till for att skapa trygghet for
eleverna.

Utredningen visar att det ar for fa vuxna kring eleverna bland annat under
rasterna samt pa skolans otrygga platser. I intervju med elevhalsan beskrivs
exempelvis att det saknas vuxna i korridorerna en stor del av skoldagen. Larare
beskriver att elever blir ridda av att se andra elever som blir utsatta utan att fa
hjélp, detta eftersom eleverna vet att de sjalva kan bli utsatta for samma saker. I
intervju med trygghetsgruppen uppges bland annat att ett brak kan bérja
snabbt och det kan ta lang tid innan en vuxen kommer dit och stoppar braket.

Av utredningen framkommer vidare att de vuxna pa skolan inte har en samsyn
kring ordningsregler och inte heller ett gemensamt forhallningssétt i arbetet
med att tillforsdkra eleverna trygghet. Det framgar att det finns ordningsregler
och att dessa fornyas och revideras vid varje lasarsstart. Samtidigt beskrivs att
larare inte dr 6verens om hur de ska tolka vissa av reglerna, exempelvis
ingripande vid skojbrak, och att lararna inte har samsyn kring hur de ska fa
eleverna att folja reglerna. Larare beskriver bland annat hur larare haft delade
meningar om vad som &r okej och att det slutade med att de inte kom Gverens
om vad som ska gélla. Rektorn beskriver att de skulle behova gora ett omtag
kring ordningsreglerna och diskutera dessa med lararna.

Det framgar vidare att det skiljer sig at om de vuxna pa skolan ingriper i
otrygga situationer eller inte, samt att det ar s manga otrygga situationer att de
vuxna inte hinner ingripa. Det framgar att ribban ar hog for att ingripa vid
exempelvis skojbrédk och harda ord och att vissa larare ingriper i sddana
situationer medan andra inte gor det. Elever beskriver exempelvis att det skiljer
sig at bdde om larare ingriper nar elever bryter mot regler och kring vilka
atgarder som da vidtas. Det framgar av flera intervjuer att larare anser att de
inte har den kompetens som behdvs for att ingripa och att de skulle behova
handledning kring exempelvis konflikthantering.

Det finns allvarliga brister i studieron vid Endglaskolan

Skolinspektionens tillsyn visar att manga elever pa Enoglaskolan i stor
utstrackning saknar studiero och att det dr bristande studiero pa manga av
skolans lektioner. Det som stor studieron ar bland annat att elever springer
runt, gar ut och in ur klassrummet, slass, brottas, mobbar varandra, sdager elaka
kommentarer, kastar saker, tittar pa filmer som inte hor till undervisningen
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med ljudet pa, skriker och pratar om sadant som inte hor till lektionen. Vissa
elever uppger att eleverna endast pa halften, eller farre, av lektionerna kan
arbeta med det som lektionen ar avsedd for. Vid en ungefar en tredjedel av de
24 lektioner som Skolinspektionen narvarar vid rader det inte studiero. Graden
av studiero skiljer sig at under de observerade lektionerna men gemensamt ar
att ménga elever dgnar sig at annat dn den lektionen ar avsedd for, exempelvis
slass, brottas under bord, tittar pa filmer som inte hor till &mnet, bankar i
bankar, dansar, gor karatesparkar och kranker varandra. Utredningen visar att
studieron skiljer sig at mellan stadierna och att det ar sarskilt stora brister i
studieron pa hogstadiet.

Utredningen visar att ldrarna inte har gemensamma regler, strategier och
forhallningssatt for att skapa och uppratthalla studiero och att vissa larare inte
heller har egna fungerande strategier for att skapa studiero. Rektorn beskriver
att ledningen har forutsatt att lararna har en verktygslada for arbetet med
studiero men att det visat sig att alla larare inte har det. Det framgér att larare
ar olika strikta med att se till att ordningsreglerna efterfoljs och att det finns
behov av handledning och diskussion mellan larare. Elever beskriver att de vet
att lararna inte pratar med varandra och att eleverna darfor vagar vara stokiga
och att de atgarder som vidtas har inte har nagon, eller endast kortsiktig, effekt.
Det framgar att larare for arskurserna 1-3 har en stdrre samsyn &n andra larare
nar det galler hur de ska skapa och uppritthalla studiero och att detta bland
annat ar till f6ljd av att dessa larare ofta pratar om hur de ska skapa samsyn
och att de har haft stod av kommunens lagstadieteam.

Vid tillsynen framgar att den bristande studieron far allvarliga konsekvenser
for eleverna. I intervjuer beskrivs att elevernas studieresultat paverkas negativt
av den bristande studieron och att detta visserligen galler alla elever men allra
mest de elever som redan har laga betyg. Det framgar att det finns en tydlig
koppling mellan bristande studiero, hog franvaro och laga studieresultat.

Det finns allvarliga brister i arbetet med motverka krankande behandling

Skolinspektionens tillsyn visar att det inte finns fungerande arbetssatt nar det
galler att anmala, utreda och vidta atgarder for att forhindra fortsatt krankande
behandling. Detta samtidigt som tillsynen ocksa visar att det vid skolan
forekommer manga situationer som typiskt sett dr att betrakta som krankande
behandling. Som framgatt ovan sker det dagligen handelser sdsom slagsmal,
hot, mobbning och krankande kommentarer.

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm



Skolinspektionen

Beslut
2020-03-04
Dnr 2020:1462

8 (10)

Utredningen visar att det visserligen finns rutiner for arbetet med att anmaila,
utreda och vidta atgarder vid krankande behandling men att rutinerna inte ar
fullt ut implementerade i verksamheten och inte heller fungerande. I intervjuer
beskrivs bland annat att mobbning fatt fortga under lang tid utan att skolan
kommit till ratta med situationen. Det beskrivs ocksa att all den krankande
behandling som sker inte anmals till rektorn. Det framgar d@ven att personal har
olika uppfattning om vad som ar krankande behandling och vad som ska
anmalas, aven om diskussioner har forts om detta. Det beskrivs vidare att
larare varken hinner anmadla eller utreda all den krankande behandling som
sker och att det 4r méanga fall av krankande behandling som inte har utretts. En
larare beskriver att lararna inte hinner, inte orkar, inte ser nagon effekt och inte
far tillrackligt med stod i arbetet.

Av utredningen framgar att skolan gor overgripande sammanstéllningar och
redovisningar till huvudmannen kring de anmaélningar av krankande
behandling som sker till rektorn. Men det framgar ocksa, som beskrivits ovan,
att all den krankande behandling som sker inte anmals till rektorn, och da inte
heller vidare till huvudmannen. Skolinspektionen vill i ssammanhanget betona
huvudmannens ansvar for arbetet med att utreda och vidta atgarder for att
forhindra krankande behandling i framtiden.

Personalen har inte forutsattningar att utféra det arbete som férvantas av dem

Vid tillsynen framkommer att ett stort ansvar ldggs pa lararna nar det galler
arbetet med trygghet, studiero och motverkandet av krankande behandling
samtidigt som ldrarna inte har tillrdckliga forutsattningar att utfora detta
arbete. I intervju beskrivs bland annat att lararna inte hinner med det som
forvantas av dem till exempel nar det gdller den stora mangden krankande
behandling som sker, att lararna behover kompetensutveckling inom olika
omraden och att ldrare behover stod fran varandra och andra professioner i
arbetet. Vidare beskrivs att grundlaggande forutsattningar sdsom samsyn och
gemensamma forhallningssatt saknas i arbetet. Till exempel saknas detta nar
det galler ordningsreglerna, kring i vilka situationer larare ska ingripa, kring
hur studiero ska skapas och uppratthdllas samt kring arbetet med att anmala,
utreda och vidta atgarder for att motverka krankande behandling.

Rektorn beskriver att skolan vaxer och att detta sker samtidigt som det saknas
tillrackliga ekonomiska resurser. Rektorn beskriver att ytterligare resurser
skulle behovas for att exempelvis majliggora anstallning av en person som
skulle kunna arbeta med att férebygga krankande behandling. Rektorn
beskriver att skolan skulle behova anstalla ytterligare fyra personer, bland
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annat en person till cafeterian. Rektorn uppger att krankningarna inte kommer
att minska men att de kan bromsas sa att det inte hinner ga sa langt som till att
eleverna slass.

Det framgar i och for sig att vissa atgarder vidtagits for att skapa trygghet och
studiero samt nar det galler arbetet for att motverka krankande behandling.
Skolan har bland annat, vilket framgar av skolans trygghetsplan for lasaret
2019/20, gjort kartlaggningar och tagit fram atgarder utifran kartlaggningarna.
Vidare har atgarder sdsom styrda rastaktiviteter genomforts. Som framgar i
detta beslut ar dock bristerna trots de vidtagna atgarderna allvarliga.

Rattslig reglering m.m.

Enligt skollagen ska utbildningen utformas pa ett sddant satt att alla elever
tillforsakras en skolmiljo som préglas av trygghet och studiero. I forarbetena till
bestimmelsen anges bland annat att en av de viktigaste forutsattningarna for
att barn och ungdomar ska kunna inhamta och utveckla kunskaper och varden
ar en trygg och stimulerande larandemiljo (prop. 2009/10:165 s. 319).

I skollagen anges @ven att en larare eller annan personal som far kannedom om
att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten ar skyldig att anmala detta till rektorn. Vidare ar en rektor som
far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling
i samband med verksamheten skyldig att anmala detta till huvudmannen.
Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de
uppgivna krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som
skdligen kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden.

Motivering till val av verktyg

Enligt 26 kap. 10 § skollagen far Skolinspektionen foreldgga en huvudman som
star under dess tillsyn att fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte
uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten. Ett
beslut om forelaggande galler omedelbart. Ett féreldggande ska ange de
atgarder som tillsynsmyndigheten anser nddvandiga for att avhjalpa de
patalade bristerna.

Ett forelaggande far enligt 26 kap. 27 § forsta stycket skollagen forenas med
vite. Ett foreldggande ska, enligt 26 kap. 27 § andra stycket skollagen, forenas
med vite om foreldggandet avser en eller flera brister som allvarligt forsvarar
forutsattningarna for eleverna att nd malen for utbildningen, om det inte av
sarskilda skal ar obehovligt.
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Enkopings kommun uppfyller inte de krav som foljer av de foreskrifter som
galler for verksamheten vid Endglaskolan. Enkopings kommun foreldggs
darfor att fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa
bristerna.

Skolinspektionen bedomer vidare att det finns skal att forena foreldggandet
med vite. Skolinspektionen har, som framgatt ovan, vid tillsynen av
Endglaskolan konstaterat allvarliga, omfattande och langvariga brister i
verksamheten nar det géller arbetet med att skapa en skolmiljo som praglas av
trygghet och studiero och nar det géller arbetet med att anmala, utreda och
vidta atgarder for att motverka krankande behandling. Skolinspektionen
bedomer att bristerna dr sddana att de allvarligt forsvarar forutsattningarna for
eleverna att nd malen for utbildningen.

Skolinspektionen vill framhalla att en av de viktigaste forutsattningarna for att
barn och ungdomar ska kunna inhdmta och utveckla kunskaper och varden ar
en trygg och stimulerande larandemiljo (prop. 2009/10:165 s. 319).

Pa Skolinspektionens viagnar

X Tommy Lagergren X Anne-Charlotte Ramsthaler
Beslutsfattare Foredragande
Signerat av: Tommy Lagergren Signerat av: Anne-Charlotte Ramsthaler

I arendets slutliga handlaggning har dven utredaren Terese Westin,
enhetschefen Malin Norell samt avdelningsjuristen Tove Bjornheden deltagit.

Overklagandehinvisning
Hur man overklagar, se bilaga 2

Allméant om tillsynen
Mer om Skolinspektionens tillsyn hittar du pa www.skolinspektionen.se.
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Bilagor
Bilaga 1: Fakta om Endglaskolan
Bilaga 2: Overklagandehénvisning
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Bilaga 1: Fakta om Endglaskolan

Endglaskolan dr en kommunal grundskola beldgen i Enkdpings kommun.
Skolan hade vid tillsynstillfallet, enligt uppgift fran huvudmannen, ungefar 430
elever. Verksamheten omfattar forskoleklass, arskurserna 1-8, forberedelseklass

samt fritidshem.

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm



Skolinspektionen
Bilaga 2
2020-03-04
Dnr 43-2020:1462

Bilaga 2: Overklagandehanvisning

Skolinspektionens beslut om forelaggande med vite far 6verklagas hos allman
forvaltningsdomstol. Overklagandet stills till Férvaltningsratten i Stockholm,
men ska skickas till Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm eller lamnas
till Skolinspektionen pa Sveavagen 159 i Stockholm.

Overklagandet ska ha inkommit till Skolinspektionen inom tre veckor fran den
dag da klaganden fick del av beslutet. Om klaganden &ar en part som foretrader
det allménna ska 6verklagandet dock ha inkommit inom tre veckor fran den
dag da beslutet meddelades.

I skrivelsen ska anges vilket beslut som 6verklagas och vilken @ndring som
onskas. De skal som finns for andring bor ocksa anges.
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