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Inledning

Skolinspektionen har med stod i 26 kap. 19-20 § skollagen (2010:800) genomfort
en kvalitetsgranskning av rektors arbete med lararavlastande tjanster i
grundskolan, arskurs 7-9. Syftet &r att granska i vilken utstrackning lararavlastande
tjdnster integreras och anvands pa ett sadant satt att ldrare avlastas i sitt arbete for
att i hogre utstrackning kunna fokusera pa undervisningsprocessen.

De overgripande fragestallningarna ar:

1. lvilken utstrackning kartlagger och analyserar rektor larares behov av
avlastning i syfte att larare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen?

2. lvilken utstrdackning organiserar rektor arbetet pa skolan sa att
lararavlastande tjanster bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer
tid till undervisningsprocessen?

3. lvilken utstrackning foljer rektor upp, utvarderar och analyserar om
lararavlastande tjanster bidrar till sitt syfte?

Beddmningen gors i forhallande till de kvalitetskriterier Skolinspektionen satt upp i
granskningen inom det granskade omradet. Granskningens forfattningsstod
aterfinns i bilaga 2.

Granskningen genomfors i 30 utvalda skolenheter. | urvalet ingar saval enskilda
som kommunala huvudman. Ekillaskolan med Sigtuna kommun som huvudman
ingdr i denna granskning.

Skolinspektionen genomférde tre intervjuer via videolank med Ekillaskolan den 22-
23 oktober 2020. Intervjuerna genomférdes av utredarna Robert Sondell och
Gunnel Olofsson. Intervjuer hélls med rektorn och en av de bitrddande rektorerna,
tre larare, tva socialpedagoger, en skolvard och en IT-helper.
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Beslut:

Skolinspektionen beddmer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid
Kastanjeskolan i foljande utstrackning:

Beddémningsomrade 1: Rektors arbete med att kartldgga och analysera larares
behov av avlastning i syfte att ldrare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen.

Rektorn kartlagger och analyserar i hég utstrdckning |drares behov av avlastning
i syfte att larare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen.

Beddmningsomrade 2: Rektors organisering av arbetet pa skolan for att
lararavlastande tjanster ska bidra till att avlasta larare sa att de kan dgna mer tid
till undervisningsprocessen.

Rektorn organiserar i hdg utstrédckning arbetet pa skolan sa att lararavlastande
tjanster bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer tid till
undervisningsprocessen.

Beddmningsomrade 3: Rektors arbete med att folja upp, utvardera och analysera
om lararavlastande tjanster bidrar till sitt syfte.

Rektorn foljer upp, utvarderar och analyserar i flera delar om lararavlastande
tjanster bidrar till sitt syfte.
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Skolinspektionens beddomningar

Rektors arbete med att kartldgga och analysera
|Grares behov av avlastning i syfte att IGrare kan dgna
mer fid till undervisningsprocessen

Har bedoms i vilken utstrackning rektorn kartlagger och analyserar larares behov
av avlastning i syfte att ldrare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen. |
detta ingar arbetet att kartldgga och analysera lararnas arbetsuppgifter och
deras arbetssituation.

Samlad bedomning

Skolinspektionen beddomer att rektorn pa Ekillaskolan i hég utstrédckning kartlagger
och analyserar larares behov av avlastning i syfte att larare kan dgna mer tid till
undervisningsprocessen. Granskningen visar att rektorn och de bitradande
rektorerna kartlagger lararnas behov av avlastning som en del av det systematiska
kvalitetsarbetet. Lararnas arbetssituation ar en av flera faktorer som rektorn och
de bitradande rektorerna tillsammans analyserar ur ett helhetsperspektiv. Detta
har bland annat resulterat i en satsning pa ett socialt team bestdende av bland
annat socialpedagoger och skolvdardar som med sina kompetenser kompletterar
och avlastar ovrig personal pa skolan.

Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
bedomningsomradet.

Motivering
Rektorn kartlagger pa ett systematiskt sétt lararnas arbetssituation

Granskningen visar att rektorn genom medarbetarsamtal med samtlig personal,
medarbetarundersokningar och regelbundna moéten tillsammans med arbetslagens
verksamhetsledare kartlagger samtliga larares arbetssituation och eventuella
behov av avlastning eller stod i sitt arbete. Lararna berattar att rektorn varje host
genomfor en medarbetarundersokning vilken fungerar som en temperaturméatare
for hur det star till i verksamheten samt att all personal har regelbundna
medarbetarsamtal dar deras arbetsuppgifter och arbetssituation féljs upp och
diskuteras pa individniva. Varje vecka genomfors ocksa arbetslagsmoten dar
lararnas arbetssituation diskuteras. Arbetslagens verksamhetsledare rapporterar
sedan om slutsatserna av arbetslagens diskussioner till skolledningen.

Vidare visar granskningen att andra faktorer sdsom tjansteférdelning,
studieresultat, elevers narvaro, stod till elever och andra parametrar ocksa bildar
underlag som anvands av rektorn i hens kartlaggning av lararnas arbetssituation.
Rektorn uttrycker att det tillsammans bildar en helhet inom ramen for skolans
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systematiska kvalitetsarbete. Enligt lararna sa har arbetet med att skapa trygghet
och studiero varit omrdden ddr det framkommit behov av 6kat stéd for bdde elever
och larare. Exempelvis uppger lararna att skolan under forra lasaret tog emot
manga nya elever och att det var svart att na fram till elever som man inte har en
relation till vilket i sin tur skapade roriga situationer i korridorerna.

Rektorn analyserar |drarnas behov av avlastning och tar stallning till vilka uppgifter
som kan utféras av annan personal

Granskningen visar att rektorn utifran den uppfoéljning som beskrivits ovan
analyserat lararnas behov av avlastning sa att de ska kunna fokusera mer pa
undervisningsprocessen. Rektorns analys fran foregdende lasars kartlaggning visar
att det fanns behov av att starka arbetet med sociala fragor sasom
vardegrundsarbete, trygghet och studiero bade med 6kad kompetens och tid for
att arbeta med dessa omraden. Vidare framgar det att rektorn i sin analys tagit
stallning till vilken kompetens som kravs for de lararavlastande tjansterna. Rektorn
fattade darfor beslut om att infor lasaret 20/21 utdka antalet
socialpedagogtjanster samtidigt som huvudmannen fattade beslut om att tillsatta
ytterligare en skolvard pa Ekillaskolan som en del av ett uttkat socialt team. Det
sociala teamets arbetsuppgifter inbegriper bland annat aktiviteter for att skapa
trygghet, trivsel och studiero. Rektorn uttrycker att dessa arbetsuppgifter ocksa
ingar i lararnas uppdrag men att arbetet nu kan utféras med hogre kvalité da den
lararavlastande personalen har tid att hjédlpa eleverna pa ett annat satt vilket i
forlangningen avlastar lararna. Rektorn poangterar i intervjun att det handlar om
att se skolans verksamhet som en helhet dar personal med olika kompetens
kompletterar varandra snarare an att dela upp larare och lararavlastande personal i
tva olika spar.

Vidare framgar det ocksa att rektorn valt att inte omfordela arbetsuppgifter sdsom
mentorskap eller rastvérd fran lararna da deras mojligheter att skapa relationer
med eleverna ar viktig. Dessa delar anser rektorn ingar i lararuppdraget men 6vriga
kompetenser som arbetar pa skolan ska bidra till att kvalitén i verksamheten 6kar
da de har tid att arbeta med sociala fragor pa ett annat satt an vad lararna har.

Rektors organisering av arbetet pd skolan for att
|Graravlastande tjanster ska bidra fill att aviasta |Grare
sA att de kan égna mer tid till undervisningsprocessen

Har bedoms i vilken utstrackning rektorn organiserar arbetet pa skolan sa att
ldraravlastande tjanster bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer tid till
undervisningsprocessen. | detta arbete ingar att se till att de lararavlastande
tjansterna ar anpassade till skolans arbetsorganisation och att det finns ett
tydligt syfte med vad den lararavlastande personalen ska bidra till. Det finns
arbetsbeskrivningar for den lararaviastande personalen som ar val kinda pa
skolan. Arbetet organiseras sa att den lararavlastande personalens stod till larare
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blir sa effektivt som mojligt och att den inte blir en belastning for lararna. | detta
arbete ingar att se till att den ldraravlastande personalen har rdtt kompetens for
att klara av sina arbetsuppgifter enligt tilldelad arbetsbeskrivning.

Samlad bedoémning

Skolinspektionen bedémer att rektorn pa Ekillaskolan i hég utstréickning
organiserar arbetet sa att lararavlastande tjanster bidrar till att avlasta ldrare sa att
de kan dgna mer tid till undervisningsprocessen. Granskningen visar att det finns
tydliga syften och arbetsbeskrivningar for den lararavlastande personalen som i de
flesta fall ar val forankrade hos ovrig personal. Skolledningen har genom bade
muntlig och skriftlig kommunikation tydliggjort de olika rollerna och hur de
forhaller sig till varandra. Rektorn har dessutom god insikt i vilken kompetens som
kravs for att de lararavlastande tjansterna ska bidra till sitt syfte och har ocksa
rekryterat personal med den typen av utbildning och erfarenhet. Vidare har
rektorn ocksa sett till att det finns en organisation sa att den lararavlastande
personalen far ledning och stod i sitt arbete.

Skolinspektionen har inte identifierat nagot utvecklingsomrade inom
beddmningsomradet.

Motivering

Skolan har ett tydligt syfte med den lararavlastande personalen och deras
arbetsbeskrivningar tydliggor hur rollerna forhaller sig till varandra

Granskningen visar att syftet med skolans ldararavlastande tjanster ar att 6ka
kvalitén pa hela skolans verksamhet genom att personal med ratt kompetens och
utbildning utfor de arbetsuppgifter som de ar bast lampade for. Rektorn menar att
grunden pa skolan ar att undervisningen ar central och den ska genomféras av
larare. Den lararavlastande personalen ska hjalpa till sa att undervisningen kan
genomfbras med sa god kvalité som mojligt. Skolans IT-helper sakerstaller
férutsattningar for undervisningen sasom funktionen hos all IT-utrustning samt att
hen ansvarar for inkdp av laromedel och annat material. Skolvardarnas och
socialpedagogernas arbete inbegriper bland annat framjande, férebyggande och
atgardande arbete kring trygghet, trivsel och krankande behandling samt
samverkan med vardnadshavare.

| intervjuerna framgar det att skolledningen pa senare tid arbetat mycket med att
tydliggbra arbetsbeskrivningar och hur de olika rollernas uppdrag ser ut. Pa skolan
finns ett rutindokument kallat “A-O” dar uppdragsbeskrivningar finns for alla
personalkategorier. Alla respondenter uppger i intervjuerna att den ldraravlastande
personalens uppdragsbeskrivningar i det stora hela ar tydliga dven om
socialpedagogernas uppdrag till viss del fortfarande formas och utvecklas da den
nuvarande organisationen ar ny for lasaret. Rektorn beskriver att skolledningen
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tillsammans med personalen arbetat med olika “Case” nar skolan infort en
fortydligad atgardstrappa, bland annat i syfte att tydliggdra vem som gor vad i olika
situationer. Exempelvis har casen handlat om gransdragningar mellan sociala
teamet och mentorernas uppdrag. Samtidigt uppger rektorn att hen ser behov av
att fortsdtta arbeta med att ytterligare tydliggdra vem som ansvarar for vad sa att
det atgardande arbetet kan komma igang snabbare. | intervju med lararavliastande
personal ges ocksa exempel pa att skolledningen genom ett informationsblad kallat
"Veckonytt” informerat all personal om det sociala teamets arbete.

Rektorn ser till att den lararavlastande personalen har ratt kompetens och att de ges
stod i sitt arbete

Granskningen visar att skolledningen arbetat aktivt for att rekrytera personal med
utbildning och erfarenheter som ar relevanta for arbetsuppgifterna samt att
tidigare anstalld personal anvands for sddana arbetsuppgifter att deras
erfarenheter och kompetenser kommer till nytta for verksamheten. Av intervjuer
och inskickad dokumentation i form av platsannonser framgar det att rektorn gjort
tydliga stéllningstaganden av vilken kompetens som efterfragats for arbetet pa
skolan. Exempelvis framgar det att rektorn efterfragat relevant utbildning, god
kunskap om skolans styrdokument och uppdraget att arbeta med normer och
varden samt erfarenhet av strukturerade samtal med ungdomar och
vardnadshavare. | granskningen framgar det vidare att skolledningen skapat tydliga
strukturer for att den lararavlastande personalen ska kunna fa stod i sitt arbete. IT-
helpern deltar varje vecka i sa kallade expeditionsméten tillsammans med en av de
bitrddande rektorerna och andra viktiga funktioner sdsom vaktmastare och IT-
ansvarig. Det sociala teamet har strukturerade moten varje vecka som leds av
rektorn. | det sociala teamet ingar férutom skolvardar och socialpedagoger ocksa
kurator, skolskodterska och skolans studie- och yrkesvagledare. Socialpedagogerna
har ocksa ett kommungemensamt natverk samt en regelbunden kontakt med
kommunens elevombud. | intervju med den ldraravlastande personalen berattar de
att de ar valdigt ndjda med de stodstrukturer som finns pa skolan och att det néra
samarbetet kollegor emellan ocksa fungerar som ett bra stéd i arbetet.

Granskningen visar att rektorn |6pande sakerstéller att den lararavlastande
personalen har den kompetens som kravs for uppdraget och erbjuder
kompetensutveckling. Exempelvis framkommer det i intervjuer med
lararavlastande personal att de fatt en god introduktion innan terminsstart av
skolans organisation och styrning samt det arbete de forvantas utfora. Vidare
framkommer det att personalen ges fortbildning I6pande utifran behov.
Exempelvis har personal som ingar i det sociala teamet fortbildats i ett
stodprogram for valdsprevention. Den lararavlastande personalen har aven
genomgatt fortbildning inom andra viktiga omraden som de behéver ha kunskap
om, exempelvis kring hedersrelaterat vald och fortryck. Intervjuer med rektor och
larare framgar det att den lararavlastande personalen bedéms ha en hog
kompetens for sina uppdrag.
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Rektors arbete med att folja rektor upp, utvardera
och analysera om |araravlastande tjanster bidrar fill
sitt syfte

Har beddms i vilken utstrackning rektorn foljer upp och analyserar om
ldraravlastande tjanster bidrar till sitt syfte. | detta arbete ingar att folja upp vilka
arbetsuppgifter som utférs av lararavlastande personal och analysera om de
bidrar till att larare avlastas sa att de kan dgna mer tid at
undervisningsprocessen. Uppfoljningen sker i kontinuerlig dialog med ldrarna.

Samlad bedomning

Skolinspektionen beddomer att rektorn pa Ekillaskolan i flera delar foljer upp,
utvarderar och analyserar om lararavlastande tjanster bidrar till sitt syfte.
Granskningen visar att rektorn regelbundet foljer upp vilka arbetsuppgifter som
den lararavlastande personalen utfér och hur de bidrar till sitt syfte inom skolans
organisation. Vidare visar granskningen att rektorn i samband med
medarbetarsamtalen for dialoger med ldrarna om hur de lararavlastande
tjansterna bidrar till arbetet pa skolan. D& nuvarande organisation med uttkade
resurser till lararavliastande tjanster ar ny for lasaret har rektorn dnnu inte fullt ut
hunnit analysera effekterna av den nya organiseringen av de lararavlastande
tjdnsterna och bedéma om den uppfyller sitt syfte. Dock uppger rektorn att det
finns en planering for hur en uppfoéljning och tillhdrande analys ska genomforas
under innevarande termin. Skolinspektionen forutsatter att rektorn kontinuerligt
genomfor sadana uppféljningar och analyser.

Motivering

Rektorn féljer systematiskt upp vilka arbetsuppgifter som den lararavlastande
personalen utfér och analyserar vilka effekter det far

Granskningen visar att rektorn och de bitrddande rektorerna genom sina veckovisa
moten foljer upp och har en god kannedom om vilka arbetsuppgifter som
personalen utfér. Métena med det sociala teamet respektive expeditionsmotena
ger ocksa skolledningen mojlighet att forandra innehallet om behov skulle
identifieras. Exempelvis har IT-helperns arbetsuppgifter fordndrats 6ver tid utifran
att behoven och utrustningen fordandrats. Lararna uttrycker dessutom i intervjun
att de tillsammans med rektorn for en dialog under medarbetarsamtalen kring hur
skolans satsningar pa socialpedagoger och skolvardar fungerar avlastande for
lararna. Rektorn berattar att skolledningen ofta anvander enkater eller andra
frageformular for att kartlagga personalens uppfattningar om hur arbetet fortloper
pa skolan. Vid granskningstillfallet har en medarbetarundersokning genomforts och
utifran denna kommer fordjupade fragestallningar och analyser att genomforas for
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att folja upp hur organisationen utvecklas och vilka effekter det far. Rektorn
berattar vidare att det inte bara handlar om att félja upp vilka effekter arbetet far
for lararnas avlastning utan huruvida det bidrar till att allt arbete och alla roller blir
tydliggjorda. | slutanden ska det bli battre for eleverna och hela skolans arbete ska
bli en helhet.

Av granskningen framgar att rektorn annu inte fullt ut hunnit analysera av
effekterna av inférandet av det sociala teamet och bedéma om det uppfyller sitt
syfte. Aven om flertalet av skolans |draravlastande tjanster &r nya for lsdret och
organisationen kring det sociala teamet pa manga satt ar ny sa uttrycker bade
rektor och larare att de upplever att de lararavlastande tjansterna pd manga satt
bidrar till sitt syfte. Rektorn uppger att dven om de vid granskningstillfallet inte
hunnit genomfora en systematisk utvardering av den nya organisationen sa har
skolledningen fatt signaler om att de lararavlastande tjansterna bidragit till en
mycket finare stdmning pa skolan och att det &r mycket lugnare i korridorerna.
Stressen hos bade elever och larare har ocksa minskat samtidigt som lararna har
kunnat fokusera pa undervisningen pa ett battre satt. Rektorn har ocksa reflekterat
Over att det inte langre ar lika vanligt att larare signalerar om att det finns
arbetsuppgifter som de inte hinner med. Lararna bekraftar rektorns uppgifter om
att stressen minskat och att de darmed fatt en 6kad arbetsgladje. Enligt lararna har
det ocksd medfort att lararna kunnat dgna mer tid at att planera och differentiera
undervisningen. Lararna lyfter ocksa fram vikten av IT-helperns arbete och hur
mycket det avlastar lararna. De berattar att funktionen funnits under lang tid och
att de inte alltid reflekterar éver hur vardefull den ar for deras maojligheter att
utfora ett bra arbete.

Skolinspektionen vill i sammanhanget betona vikten av att rektorn ocksa i det
fortsatta arbetet genomfor en systematisk uppfoljning och analys 6ver hur de
l[araravlastande tjansterna bidrar till sitt syfte. Nar nya yrkeskategorier inforlivas i
skolans organisation samtidigt som arbetsuppgifter férdelas och utfors pa ett annat
satt dn tidigare sa ar det sarskilt viktigt att rektorn genomfér en saddan utvardering.
Detta for att se om de ldraravlastande tjansterna bidrar till att forbattra lararnas
arbetssituation och hur det paverkar deras forutsattningar att fokusera pa
undervisningsprocessen.
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Pa Skolinspektionens vagnar

X Stina Johansson

Beslutsfattare
Signerat av: Stina Johansson

X Robert Sondell

Foredragande
Signerat av: Robert Sondell

| den slutgiltiga handladggningen av drendet har dven utredarna Robert Ostberg och
Gunnel Olofsson deltagit.

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
https://skolinspektionen.se/aktuellt/pagaende-inspektioner/rektors-arbete-med-
lararavlastande-tjanster-i-grundskolan-arskurs-7-9/
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Bilaga 1: Bakgrundsuppgifter

Ekillaskolan &r beldgen i Marsta, Sigtuna kommun och innefattar grundskolans
arskurser 7-9 med en kompetensenhet samt forberedelseklass. Ekillaskolan har
cirka 440 elever. Vid skolan arbetar 37 larare varav 30 ar legitimerade och behoriga
for sina undervisningsamnen. Ekillaskolan har enligt rektorn ett antal personal som
kan betecknas som lararavlastande, fordelat enligt féljande;

Tva skolvdrdar som bland annat arbetar med att stotta i korridorer och kring raster,
forebygga och utreda krankningar samt att ansvara for skolans café.

Tva socialpedagoger som arbetar framjande, férebyggande och atgardande med
elever pa grupp- och individniva genom bland annat samtal och stddjande arbete i
klassrummen. Socialpedagogerna bildar tillsammans med skolvardar, kurator,
skolskdterska och rektor ett socialt team vilka gemensamt arbetar for att 6ka
trygghet, trivsel och studiero pa skolan.

En IT-helper och en IT-pedagog som stddjer och utvecklar det digitala larandet pa
skolan samt sakerstaller att alla digitala hjalpmedel fungerar som det ska. IT-
helpern ansvarar dven for skolans inkdp av material och laromedel.

| detta beslut utgdér ovannamnda tjanster underlag for Skolinspektionens
beddmning av hur rektorn arbetar med lararavlastande tjanster och benamns som
lararavlastande personal.

| dvrigt uppger aven rektorn att skolans elevassistenter, studie- och yrkesvagledare
samt den uttkade skolledningen bestdende av en rektor och tva bitradande
rektorer fungerar som en avlastning for larare.

Det 6vergripande syftet med skolans lararavlastande tjanster menar rektorn ar att
oka kvalitén pa hela skolans verksamhet genom att personal med ratt kompetens
och utbildning utfér de arbetsuppgifter som de ar bast lampade for.
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Bilaga 2: Forfattningsstod

Beddmningsomréde 1

Forfattningsstod

2 kap. 9-10 §§ skollagen, 4 kap. 3-6 §§ skollagen och Lgr avsnitt 2.8 rektorns
ansvar

Beddmningsomréade 2

Forfattningsstod

1 kap. 5 § 1-2 st. skollagen, 2 kap. 9-10 §§ skollagen, 2.kap. 34 § skollagen och
Lgr avsnitt 2.1 Normer och varden samt 2.8 rektorns ansvar

Beddbmningsomrdade 3

Forfattningsstod

2 kap. 9-10 §§ skollagen, 4 kap. 3-6 §§ skollagen och Lgr avsnitt 2.8 rektorns
ansvar




