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Inledning

Skolinspektionen har med stod i 26 kap. 19-20 § skollagen (2010:800) genomfort
en kvalitetsgranskning av rektors arbete med lararavlastande tjanster i
grundskolan, arskurs 7-9. Syftet &r att granska i vilken utstrackning lararavlastande
tjdnster integreras och anvands pa ett sadant satt att ldrare avlastas i sitt arbete for
att i hogre utstrackning kunna fokusera pa undervisningsprocessen.

De overgripande fragestallningarna ar:

1. lvilken utstrackning kartlagger och analyserar rektor larares behov av
avlastning i syfte att larare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen?

2. lvilken utstrdackning organiserar rektor arbetet pa skolan sa att
lararavlastande tjanster bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer
tid till undervisningsprocessen?

3. lvilken utstrackning féljer rektor upp, utvarderar och analyserar om
lararavlastande tjanster bidrar till sitt syfte?

Beddmningen gors i forhallande till de kvalitetskriterier Skolinspektionen satt upp i
granskningen inom det granskade omradet. Granskningens forfattningsstod
aterfinns i bilaga 2.

Granskningen genomfors i 30 utvalda skolenheter. | urvalet ingar saval enskilda
som kommunala huvudman. Ronnowskolan H2, med Kristianstads kommun som
huvudman ingdr i denna granskning.

Skolinspektionen genomférde tre intervjuer via videolank med Ronnowskolan H2 i
Kristianstads kommun den 22 och 23 oktober 2020. Intervjuerna genomfordes av
utredarna Lena Johansson och Caroline Engskar. Intervjuer holls med rektorn, fem
ldrare och tva lararavlastande personal innefattande en lararassistent och en
skolvard.

Beslut:

Skolinspektionen beddmer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid
Réonnowskolan H2 i féljande utstrackning:

Bedomningsomrade 1: Rektors arbete med att kartlagga och analysera larares
behov av avlastning i syfte att ldrare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen

Rektorn kartlagger och analyserar i flera delar larares behov av avlastning i syfte
att ldrare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen.
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| syfte att hoja verksamhetens kvalitet beddmer Skolinspektionen att ett
utvecklingsarbete behover inledas inom foljande omrade.

e Rektorn behover utveckla metoder for att systematiskt och kontinuerligt
kartldgga lararnas arbetssituation och behov av avlastning.

Beddmningsomrade 2: Rektors organisering av arbetet pa skolan for att
lararavlastande tjdnster ska bidra till att avlasta larare s att de kan dgna mer tid
till undervisningsprocessen

Rektorn organiserar i flera delar arbetet pa skolan sa att lararavlastande tjanster
bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer tid till
undervisningsprocessen.

| syfte att hoja verksamhetens kvalitet beddmer Skolinspektionen att ett
utvecklingsarbete behover inledas inom foljande omraden.

e Rektorn behover tydliggora den lararavlastande personalens syfte och
arbetsuppgifter for all personal pa skolenheten.

e Rektorn behoéver utveckla arbetet med att kartldgga och tillgodose den
ldraravlastande personalens behov av kompetensutveckling.

Bedémningsomrade 3: Rektors arbete med att folja upp, utvardera och analysera
om lararavlastande tjanster bidrar till sitt syfte

Rektorn foljer upp, utvarderar och analyserar analyserar i flera delar om
lararavlastande tjanster bidrar till sitt syfte.

| syfte att hoja verksamhetens kvalitet beddmer Skolinspektionen att ett
utvecklingsarbete behover inledas inom féljande omrade.

e Rektorn behover utveckla arbetet med att systematiskt félja upp och
analysera i vilken man de lararavlastande tjansterna bidrar till att avlasta
lararna, sa att de kan fokusera mer pa undervisningsprocessen.

Uppfdljning

Huvudmannen ska senast den 2020-06-10 redovisa till Skolinspektionen vilka
forbattringsatgarder som vidtagits utifran de identifierade utvecklingsomradena
och resultat av dessa atgarder. Som stod for redovisningen bor bifogad mall
(bilaga 3) anvandas.
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Redogorelsen skickas via e-post, till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for granskningen (dnr SI 2020:2212) i de handlingar som sands in.

Med anledning av den rddande situationen med risker for smittspridning av Covid-
19

Skolinspektionen &r medveten om att manga skolor i dagslaget ar paverkade
med anledning av Covid-19. Foljden kan vara stor franvaro av personal eller att
resurser maste tas i ansprak for nya férhallanden. Vi foljer kontinuerligt
situationen och hur den paverkar skolsystemet i olika delar av landet. Om du
som huvudman behoéver langre uppféljningstid kontakta Skolinspektionen for
provning.

Skolinspekfionens beddmningar

Rektors arbete med att kartldgga och analysera
|Grares behov av avlastning i syfte att |Grare kan dgna
mer tid till undervisningsprocessen

Har bedoms i vilken utstrackning rektorn kartldgger och analyserar larares behov
av avlastning i syfte att larare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen. |
detta ingar arbetet att kartldgga och analysera lararnas arbetsuppgifter och
deras arbetssituation.

Samlad bedomning

Skolinspektionen bedémer att rektorn i flera delar kartlagger och analyserar larares
behov av avlastning i syfte att larare kan dgna mer tid till undervisningsprocessen.
Granskingen visar att rektorn skapar sig en bild av lararnas arbetssituation och
behov av avlastning genom medarbetarsamtal, medarbetarenkéat och spontana
samtal men att kartlaggningen inte sker pa ett planerat och strukturerat satt och
som innefattar samtliga larare. Utifran det som dnda framkommer i kartlaggningen
analyserar rektorn lararnas behov av avlastning och beslutar om vilka
ansvarsomraden och arbetsuppgifter som ska tilldelas den lararavlastande
personalen.

Motivering

Rektorn kartldgger inte ldrarnas arbetssituation och behov av avlastning pa ett
planerat och strukturerat sdtt
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Granskningen visar att rektorn i viss man kartlagger lararnas arbetsuppgifter,
arbetssituation och eventuella behov av avlastning. Rektorn och lararna berattar i
intervju att rektorn kartlagger lararnas arbetssituation genom en medarbetarenkat
som genomfoérs vid kommunens skolor varje ar och som innefattar fragor om
lararnas fysiska och mentala arbetsbelastning. Saval rektorn som lararna berattar
ocksa att rektorn en gang per ar genomfor individuella medarbetarsamtal och att
alla larare da ges majlighet att beskriva hur de mar och hur de upplever sin
arbetssituation. Vidare berattar rektorn att hen genom personalgemensamma
morgonmoten en gang i veckan, samt genom spontana samtal med lararna
|6pande under lasaret, bildar sig en uppfattning av lararnas aktuella situation och
eventuella behov av avlastning. Rektorn berattar att hen har tydliggjort for lararna
att de ska ta kontakt med hen i de fall de upplever sin arbetssituation som
problematisk, att hen arbetar |6sningsfokuserat samt aktivt stddjer och avlastar
larare i de fall de lyfter sin arbetssituation som problematisk.

Samtidigt visar granskningen att rektorns uppfoéljning av lararnas arbetssituation
och behov av avlastning inte sker planerat och strukturerat. Enligt rektorn och
lararna staller rektorn exempelvis inte fragor specifikt kring lararnas
arbetsuppgifter, upplevelse av sin arbetsbelastning eller behov av avlastning under
medabetarsamtalen, utan innehallet styrs av lararna sjalva. Lararna berattar att de
inte heller deltagit i nagra pa forhand planerade diskussioner om vilka
arbetsuppgifter de upplever vara i behov av att avlastas eller kring vilka uppgifter
den befintliga lararavlastande personalen skulle kunna utfora for att avlasta dem.

Vidare beskriver lararna att rektorn inte aktivt foljer upp deras arbetssituation eller
behov av avlastning kontinuerligt under lasaret. De ger exempel pa att deras
arbetssituation tidigare kunnat synliggéras under de personalgemensamma
mandagsmotena, men att dessa nu sker digitalt och darigenom mer blivit ett forum
for information. Lararna beréattar vidare att rektorn forvisso ger dem bra hjalp och
stdd nar de upplever sin situation som problematisk, forutsatt att de sjalva tar
kontakt med hen, men att det skiljer sig at i vilken man de for samtal med rektorn
om sin arbetssituation. De larare som har sin fysiska arbetsplats i narheten av
rektorns uppger att de ofta for sddana samtal, medan larare som i huvudsak
bedriver sin undervisning i en annan byggnad pa skolan berattar att samtal med
rektorn sallan férekommer.

Granskningen visar ocksa att rektorns stéd av huvudmannen i hur kartlaggningen
kan genomforas ar liten. Rektorn beréattar att hen aterkommande lyft
lararavlastande tjanster till diskussion med huvudmannen, men att huvudmannen
inte riktat nagot sarskilt intresse mot lararnas arbetssituation och behov av
avlastning.
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Rektorn analyserar ldrarnas behov av avlastning utifrdn det som framkommit i
uppféliningen

Granskningen visar vidare att rektorn analyserar lararnas arbetssituation och behov
av avlastning utifran det som framkommit i uppféljningen. | intervju med rektorn
beskriver hen forvisso inte nagon struktur eller planering for hur och nar hen
analyserar lararnas arbetssituation. Rektorn berattar dock att hen utifran det som
framkommer i medarbetarenkdten och i samtalen med lararna ges insikt i hur
lararnas arbetssituation ser ut. Hen har darigenom identifierat arbetsomraden som
lararna upplever vara belastande. Det géller bland annat arbetet med trygghet och
studiero, stod till elever under lektioner, arbetet med diverse rorelseaktiviteter sa
som orientering och skoljogg samt kontakt med vardnadshavare. Rektorn ger ocksa
exempel pa att det pagar ett analysarbete avseende om vissa administrativa
uppgifter kan utféras av andra an larare. Rektorn beskriver ocksa att hen utifran de
omraden som identifierats prioriterat och férdelat vilka huvudsakliga
ansvarsomraden och arbetsuppgifter som omfattas av lararassistentens och
skolvardens tjanst. Enligt rektorns berdkningar skulle skolan dock behéva
ytterligare tva heltidstjanster for att kunna méta lararnas identifierade behov av
avlastning.

Identifierat utvecklingsomrade

| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer
Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behover inledas inom foljande:

e Rektorn behover utveckla metoder for att systematiskt och kontinuerligt
kartlagga lararnas arbetssituation och behov av avlastning.

Granskningen visar att rektorns arbete med att folja upp lararnas arbetssituation
och eventuella behov av avlastning behdver utvecklas. Av intervjuer med rektorn
och lararna framgar att kartlaggning inte gors systematiskt pa ett satt som
synliggdr omfattning av arbetsuppgifter, arbetssituation och behov hos alla larare.
Rektorns uppfoljning bygger i hog grad pa att ldrarna sjalva initierar en dialog med
rektorn kring detta, under medarbetarsamtal eller i informella samtal I6pande
under lasaret. Detta medfor en risk att rektorn inte far kdnnedom och kunskap om
alla larares upplevda arbetssituation och behov av avlastning.

Enligt skollagen ska rektorn sarskilt verka for att utbildningen utvecklas. Rektorn
ansvarar for att pa skolenhetsniva systematiskt och kontinuerligt planera, folja upp
och utveckla utbildningen under medverkan av larare, évrig personal och elever.

Skolverket menar att for att huvudman och rektorer ska kunna attrahera,
rekrytera, behalla och utveckla larare och annan personal, krdvs att arbetet med
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skolans kompetensforsorjning ingar som en del av det systematiska
kvalitetsarbetet och att det &r férankrat i hela styrkedjan.?

Skolinspektionen rekommenderar att rektorn utvecklar arbetet med att
systematiskt kartldgga och bedéma samtliga larares arbetssituation innefattande
omfattningen av deras arbetsuppgifter, deras upplevda behov av avlastning samt
vilka arbetsuppgifter som kan utféras av andra an lararna. Detta for att rektorn ska
ges battre kunskap om vilka ldrare som behdver avlastning och med vilka
arbetsuppgifter, for att kunna agna mer tid at undervisningsprocessen. Rektorn kan
exempelvis genomféra kartlaggningen i form av riktade fragestallningar under de
arligen aterkommande medarbetarsamtalen och genom planerade och
strukturerade diskussioner individuellt och i larararbetslagen.

Att rektorn systematiskt och kontinuerligt kartlagger lararnas situation och behov
ar sarskilt viktigt utifran att saval rektorn som lararna upplever den lararavlastande
personal som skolan har att tillgd som otillracklig for att kunna mota alla larares
upplevda behov av avlastning. Kartlaggningens resultat utgor ett centralt underlag
for rektorns analyser av vilken typ av uppgifter som enligt skolférfattningarna kan
utféras av andra an larare samt i vilken man dessa uppgifter kan tilldelas redan
befintlig personal pa skolan. Att identifiera vilka av dessa arbetsuppgifter som
besparar lararna mest tid ar ocksa ett viktigt underlag for att prioritera vissa typer
av avlastande arbetsuppgifter framfor andra.

Vidare rekommenderar Skolinspektionen att huvudmannen och rektorn utvecklar
sin dialog om skolans behov av lararavlastande personal och hur kartldggningarna
av lararnas arbetssituation ska genomféras. Det kan exempelvis handla om

ekonomiska, organisatoriska och arbetsrattsliga aspekter samt facklig samverkan.

Rektors organisering av arbetet pd skolan for att
|Graravlastande tjanster ska bidra ftill att avlasta |Grare
sA att de kan égna mer tid till undervisningsprocessen

Har bedéms i vilken utstrackning rektorn organiserar arbetet pa skolan sa att
lararavlastande tjanster bidrar till att avlasta larare sa att de kan dgna mer tid till
undervisningsprocessen. | detta arbete ingar att se till att de lararavlastande
tjansterna ar anpassade till skolans arbetsorganisation och att det finns ett
tydligt syfte med vad den lararavlastande personalen ska bidra till. Det finns
arbetsbeskrivningar for den lararavlastande personalen som &r vél kanda pa
skolan. Arbetet organiseras sa att den lararavlastande personalens stod till Iarare
blir sa effektivt som mojligt och att den inte blir en belastning for lararna. | detta

! Skolverket (2020). Redovisning av uppdrag om att ta fram stédmaterial fér hur
ldrarassistenter, socionomer och andra yrkesgrupper ska kunna avlasta ldrare. s. 6 f.
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arbete ingar att se till att den ldraravlastande personalen har rdtt kompetens for
att klara av sina arbetsuppgifter enligt tilldelad arbetsbeskrivning.

Samlad bedoémning

Skolinspektionen beddémer att rektorn i Rénnowskolan i flera delar organiserar
arbetet pa skolan sa att lararavlastande tjdnster bidrar till att avlasta larare sa att
de kan dgna mer tid till undervisningsprocessen. Granskningen visar bland annat
att rektorn, som arbetsledare for den lararavliastande personalen, ger dem det stod
de ar i behov av i sitt dagliga arbete. Rektorn sakerstaller delvis ocksa att den
l[araravlastande personalen har ratt kompetens. Rektorn ser till att personalen har
relevant kompetens vid anstéllning, men behoéver utveckla arbetet med att
kontinuerligt kartldgga och tillgodose den lararavlastande personalens behov av
kompetensutveckling. Granskningen visar vidare att rektorn i viss man tydliggor
den lararavlastande personalens syfte och arbetsuppgifter men inte fullt ut
forankrar dessa bland personalen pa skolenheten. Rektorn har, efter kontakt med
Skolinspektionen i samband med granskningen, upprattat skriftliga
arbetsbeskrivningar avseende den lararavlastande personalen. Dessa kan utgora
ett underlag i arbetet med att tydliggdra den lararavlastande personalens
arbetsuppgifter, men behover goras kdnda bland 6vrig personal pa skolan.

Motivering

Rektorn ser till att den ldraravlastande personalen ges stéd i sitt arbete

Granskningen visar att rektorn ser till att den lararavlastande personalen far stod i
sitt arbete. | intervjuer med saval rektorn som lararna och den lararavlastande
personalen framgar det tydligt att rektorn ar den lararavlastande personalens
arbetsledare och den som de i forsta hand vander sig till om de behdver stod i sitt
arbete. Den ldraravlastande personalen beskriver att de for en tat dialog med
rektorn och att rektorn pa ett tydligt satt stodjer dem i att I0sa sina arbetsuppgifter
nar det uppstar problem. Den lararavlastande personalen ges ocksa maijlighet till
stod av elevhélsans kompetenser, dven om formerna for nar och hur detta ska ske
inte dr formaliserat. Den lararavlastande personalen berattar att de exempelvis tar
kontakt med specialpedagog for stod i arbetet med olika elever, men att det inte
finns nagon organiserad samverkan mellan dem och elevhélsan.

Rektorn ser inte till att de ldraraviastande tjéinsternas syfte och arbetsuppgifter ér
tydligt férankrade bland skolans personal

Granskningen visar att rektorn i viss man tydliggor den lararavlastande personalens
syfte och arbetsuppgifter. Rektorn, den lararavlastande personalen och vissa larare
berattar att rektorn muntligt har informerat all personal pa skolenheten om

tjansternas syfte, roller och arbetsinnehall. Detta har exempelvis skett vid ett mote
under féregaende termin och vid uppstartsdagar under innevarande termin. Under
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intervjun med ldrarna berattar dock flera av dem att de inte har natts av nagon
sddan information.

Personalens uppfattning om vilket syfte och arbetsuppgifter den lararavlastande
personalen har skiljer sig ocksa at. Sdval den lararavliastande personalen som
l[drarna berattar de att den lararavlastande personalens olika roller forvisso ar
tydliga for dem i de situationer dédr de samarbetar. Den lararavlastande personalen
ger dock uttryck for viss osakerhet, och delvis en annan bild, avseende tjansternas
syfte och arbetsuppgifter an den som rektorn sdger sig ha tydliggjort. Vidare har
vissa ldrare uppfattningen att lararassistenten uteslutande arbetar med
lararvikariat medan andra larare har uppfattningen att lararassistenten dven bistar
larare med exempelvis konflikthantering mellan elever.

Det finns ocksa oklarheter for lararna kring néar, hur och i vilka situationer som de
kan ges avlastning av den lararavlastande personalen. Den lararavlastande
personalen berattar att de ges arbetsuppgifter genom rektorn, genom elevhalsan
och genom onskemal direkt fran ldrarna. De berattar att ldrarna kan framfora sina
behov av avlastning under de personalgemensamma motena en gang i veckan,
eller ta direktkontakt med den lararavlastande personalen. Lararna uttrycker dock
att det ar otydligt for dem vilka arbetsuppgifter de kan be den lararavlastande
personalen att bistd dem. Det &r ocksa otydligt for dem hur de ska ga tillvaga for att
formedla sina behov av avlastning. Under intervjun med ldrarna visar det sig ocksa
att denna ovisshet medfoér att det varierar i vilken man lararna framfor sina behov
av avlastning, och darmed ocksa i vilken man och med vilka arbetsuppgifter de
avlastas.

Saval lararna som delar av den lararavlastande personalen uttrycker under
intervjuerna 6nskemal om att tydliggora den lararavlastande personalens
arbetsuppgifter, och sprida dessa till skolenhetens 6vriga personal. Efter att
Skolinspektionens genomfort de intervjuer som omfattats av granskningen har
rektorn, tillsammans med lararna, elevhdlsan och den lararavlastande personalen,
upprattat en skriftlig arbetsbeskrivning for lararassistenten respektive skolvarden.
Enligt rektorn har skriftliga arbetsbeskrivningar tidigare inte upprattats pa grund av
risken att forlora den flexibilitet som kravs for att de ldraravlastande tjansterna ska
kunna mota verksamhetens behov.

Rektorn ser i viss man till att den ldraraviastande personalen har ritt kompetens

Granskningen visar att rektorn vid anstallning ser till att kompetensen hos den
lararavlastande personalen ar relevant i forhallande till de arbetsuppgifter de ska
utfora pa skolan. Rektorn beréattar att hen vid rekrytering av lararaviastande
personal sdker personer som har erfarenhet av att arbeta i hogstadieskola och som
har personliga egenskaper som ar viktiga for de arbetsuppgifter de forvantas
utfora. Daribland ingar att vara lugn och trygg som person och formedla goda
varderingar, eftersom en viktig del av syftet med tjansterna ar att bidra till trygghet
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och studiero pa skolan. Rektorn beréattar vidare att hen i samband med rekrytering
av lararavlastande personal sakerstaller att de ges insikt i skolans regelverk och
arbete. Ett exempel pad detta ar att hen i samband med rekrytering av skolvarden
fort diskussioner om grunderna for arbetet med trygghet och trivsel, sa som
relevanta delar av skollagens krav, skolans ordningsregler och skolans
kvalitetsarbete. Saval lararassistenten som skolvdrden beskriver ocksa att de ar
insatta i vilka befogenheter, rattigheter och skyldigheter de har i sitt arbete och att
de har god insikt i skolans vardegrundsuppdrag.

Granskningen visar samtidigt att det saknas strukturer for rektorns arbete med att
kartlagga och tillgodose den ldraravlastande personalens behov av
kompetensutveckling. Rektorn berattar att hen tar reda pa deras eventuella behov
av kompetensutveckling genom medarbetarsamtalen och genom sin arbetsledande
roll. Den lararavliastande personalen berattar dock att rektorn inte aktivt
efterfragar deras behov av kompetensutveckling utan att det ar upp till dem sjélva
att framfora 6nskemal i de fall de sjélva funnit nagon kurs de skulle vilja ga. Den
lararavlastande personalen berattar vidare att de forvisso ges kompetensutveckling
genom att de deltar vid de studiedagar och forelasningar som ges till lararna, men
att de inte getts nagon riktad kompetensutveckling utifran just deras roller och
arbetsuppgifter.

Enligt rektorn har hen inte identifierat nagot aktuellt behov av
kompetensutveckling hos den lararavlastande personalen. Den lararavlastande
personalen sjdlva ger dock exempel pa att de har aktuella behov av
kompetensutveckling kring exempelvis bemdétande av elever med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, utifran att arbeta med elever med
sadana behov. De beréttar att det inte finns nagon struktur for att de ska ges
kompetensutveckling kring detta, &ven om den lararavlastande personalen pa eget
initiativ kan vanda sig till kuratorerna eller specialpedagogerna for att ges stod
kopplat till specifika elevers problematik.

Identifierade utvecklingsomraden

| syfte att ytterligare h6ja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer
Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behover inledas inom foljande:

e Rektorn behover tydliggora den lararaviastande personalens syfte och
arbetsuppgifter for all personal pa skolenheten.

e Rektorn behover utveckla arbetet med att kartldgga och tillgodose den
lararavlastande personalens behov av kompetensutveckling.

Rektorn behéver tydliggéra syfte och arbetsuppgifter

Granskningen visar att rektorn har informerat om den lararavlastande personalens
syfte, roller och arbetsuppgifter men att dessa inte ar férankrade hos skolenhetens
personal. Av intervjuer med larare och lararavlastande personal framgar behov av
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att tydliggora saval syftet med och arbetsuppgifterna fér den lararavlastande
personalen, som nar, hur och i vilka situationer som lararna kan fa avlastning.

Av skollagen framgar att det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ska ledas och
samordnas av en rektor. Rektorn beslutar om sin enhets inre organisation och
ansvarar for att fordela resurser inom enheten efter barnens och elevernas olika
férutsattningar och behov. Av férarbetena till bestdmmelserna i skollagen framgar
bland annat att rektorn har ansvar fér personalens olika ansvarsomraden (Prop.
2009/10:165 s. 253 f.)

Skolverket pekar pa vikten av att det finns ett tydligt syfte med vad lararavlastande
tjanster ska arbeta med och bidra till pa skolan. Detta behover vara val forankrat
bland bade larare och annan personalen for att lyckas med avlastning av larares
arbetsuppgifter.?

Skolinspektionen rekommenderar rektorn att tydliggoéra och férankra den
lararavlastande personalens syfte och arbetsuppgifter hos all personal vid
skolenheten. Efter att Skolinspektionens genomfort de intervjuer som omfattats av
granskningen har rektorn, tillsammans med lararna, elevhalsan och den
lararavlastande personalen, upprattat en skriftlig arbetsbeskrivning for
lararassistenten respektive skolvarden. Detta ser Skolinspektionen som en god
inledande utvecklingsinsats som kan underlatta arbetet med att férmedla och
férankra tjansternas syfte och innehall for all personal. Skolinspektionen
rekommenderar att rektorn utvecklar metoder for att fortlopande sakerstalla att
den lararavlastande personalen har aktuella arbetsbeskrivningar, och for att all
personal nas av information vid eventuella forandringar.

Vidare rekommenderar Skolinspektionen rektorn att tydliggdra for all personal nar,
hur och i vilka situationer ldrarna ska ges avlastning, sa att de kan dgna mer tid till
undervisningsprocessen.

Rektorn behéver kartldgga och tillgodose behov av kompetensutveckling

Granskningen visar att rektorn vid anstallning ser till att kompetensen hos den
lararavlastande personalen ar relevant i forhallande till de arbetsuppgifter de ska
utfoéra pa skolan, men att rektorn inte aktivt och kontinuerligt kartlagger och
tillgodoser deras behov av kompetensutveckling. Vid tiden for granskningen uppger
rektorn att hen inte heller identifierat nagra aktuella behov av
kompetensutveckling hos den ldraravlastande personalen. Den lararavlastande
personalen berattar dock att de har behov av kompetensutveckling avseende
bemo6tande av elever med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

2 Skolverket (2020). Redovisning av uppdrag om att ta fram stédmaterial fér hur
ldrarassistenter, socionomer och andra yrkesgrupper ska kunna avlasta ldrare. s. 25.
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Enligt skollagen ska huvudmannen se till att larare och annan personal vid
skolenheterna ges méjligheter till kompetensutveckling. Enligt laroplanen har
rektorn, som pedagogisk ledare och chef for lararna och 6vrig personal i skolan, ett
sarskilt ansvar for att personalen far den kompetensutveckling som krévs for att de
professionellt ska kunna utféra sina arbetsuppgifter.

Skolinspektionen rekommenderar rektorn att utveckla arbetet med att
kontinuerligt kartldgga och tillgodose den lararavlastande personalens behov av
kompetensutveckling utifran de arbetsuppgifter de forvantas utfora. Det ar sarskilt
viktigt att personalen har kompetens eller ges kompetens om neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar, exempelvis ADHD, for att de ska kunna moéta denna
elevgrupp korrekt.

Rektors arbete med att folja upp, utvardera och
analysera om |araravlastande tjianster bidrar fill sitt
syfte

Har bedoms i vilken utstrackning rektorn féljer upp och analyserar om
ldraravlastande tjanster bidrar till sitt syfte. | detta arbete ingar att folja upp vilka
arbetsuppgifter som utfors av lararavlastande personal och analysera om de
bidrar till att larare avlastas sa att de kan dgna mer tid at
undervisningsprocessen. Uppfoljningen sker i kontinuerlig dialog med lararna.

Samlad bedomning

Skolinspektionen beddmer att rektorn i flera delar foljer upp, utvarderar och
analyserar om de lararavlastande tjansterna bidrar till sitt syfte. Granskningen visar
att rektorn foljer upp vilka arbetsuppgifter den lararavlastande personalen utfor.
Rektorn foljer i viss man dven upp och analyserar effekterna av den lararavlastande
personalens arbetsinsatser, och om de bidrar till att avlasta lararna sa att de kan
dgna mer tid at undervisningsprocessen. Rektorns arbete med kartldggning och
analys behover dock utvecklas till att genomfdras mer systematiskt, och
kartlaggningen behover ske med hogre delaktighet av personalen.

Motivering

Rektorn féljer i viss man upp och analyserar den Idraraviastande personalens
arbetsuppgifter och dess effekter

Granskningen visar att rektorn i viss man foljer upp och analyserar vilka
arbetsuppgifter den ldraravlastande personalen utfér och om dessa bidrar till att
avlasta lararna. Savél rektorn som den lararavlastande personalen beréttar att
rektorn ges god insyn i vilka arbetsuppgifter de utfor genom att hen dagligen for
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dialog med dem kring dessa. Rektorn beskriver ocksa att hen genom det som
framkommer i samtal med personalen och i uppféljning av elevernas
kunskapsresultat ges en tydlig bild av vilka effekter de lararavlastande tjansterna
har. Rektorn berattar att hen utifran sin uppféljning och analys identifierat att
ldrarna ar ndéjda med den lararavlastande personalens arbete och att de
exempelvis upplever sig bli avlastade och fa mer tid for undervisningen nar
lararassistenten stodjer dem i klassrummet och nar skolvarden hanterar konflikter
som uppstar. Andra effekter som rektorn identifierat ar att de lararavlastande
tjansterna bidrar till hogre kvalitet och mer individanpassning i undervisningen
samt hog trygghet i skolan bland eleverna.

Samtidigt visar granskningen att rektorns arbete med kartldggning och analys
behover utvecklas till att genomféras mer systematiskt, och att kartlaggningen
behover ske med hogre delaktighet av personalen. Savél lararna som den
lararavlastande personalen beskriver att de inte varit delaktiga i nagon uppfoéljning
specifikt om hur den ldraravlastande personalens arbete fungerar, eller av vilka
effekter deras arbete har for lararnas upplevelse av sin arbetssituation. Lararna
berattar att sddana diskussioner ibland fors spontant mellan rektorn och de larare
som har sin fysiska arbetsplats i narheten av rektorns, men att det inte forts nagon
strukturerad diskussion med sadant innehall. Enligt saval rektorn som lararna
staller rektorn inte heller riktade fragor rorande den lararavlastande personalens
insatser i samband med medarbetarsamtalen, i analyser av elevenkater eller vid de
utvarderingar som gors inom ramen for skolans systematiska kvalitetsarbete i
ovrigt. Lararna och den lararavlastande personalen ger exempel pa att den
lararavlastande personalen mer underférstatt ses som en del av skolans hoga
trygghetsresultat.

| intervjuer med rektorn och lararna ger de ocksa exempel pa omstandigheter som
motiverar ett mer strukturerat arbete med att analysera effekterna av den
ldraravlastande personalens insatser. Lararna beskriver att antalet hogstadieklasser
pa skolan 6kat markant i och med den nya enhetsindelningen och att
ldrarassistentens tjanst i forsta hand, och nu till storsta del, utgors av
vikariesamordning. Detta har enligt Iararna medfort att lararassistenten under
innevarande |asar i betydligt lagre utstrackning an tidigare arbetar med
arbetsuppgifter som avlastar dem i och kring undervisningen. Rektorn beréattar
ocksa att ekonomiska neddragningar medfort att lararnas identifierade behov av
avlastning ar storre an vad den lararavlastande personalen har mojlighet att
tillgodose.

Identifierat utvecklingsomrade

| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer
Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behover inledas inom féljande:
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e Att rektorn utvecklar arbetet med att, systematiskt félja upp och analysera
i vilken man de lararavlastande tjansterna bidrar till avlastning for lararna,
sa att de kan fokusera mer pa undervisningsprocessen.

Av granskningen framgar att rektorn i dialog med personal ges en uppfattning om
vilka effekter den lararavlastande personalens insatser ger, men att rektorns
uppfoéljning och analys behdver genomforas mer systematiskt. Rektorns uppfoéljning
bygger i hog grad pa att lararna sjélva initierar en dialog med rektorn kring detta,
under medarbetarsamtal eller i informella samtal [6pande under |dsaret. Detta
medfor en risk att rektorn far en fragmentarisk bild av de olika insatsernas inverkan
pa lararnas upplevelse av avlastning, och darmed ett begréansat underlag for
prioriteringar av de insatser som ger bast effekt.

Enligt skollagen ska rektorn sarskilt verka for att utbildningen utvecklas. Rektorn
ansvarar for att pa enhetsniva systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och
utveckla utbildningen. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomféras under
medverkan av larare, 6vrig personal och elever.

Skolinspektionen rekommenderar rektorn att utveckla metoder for att planerat
och strukturerat folja upp och analysera i vilken man de lararavlastande tjansterna
bidrar till avlastning for lararna, sa att de i storre utstrackning kan fokusera pa
undervisningsprocessen. | detta ingar ocksa att géra personalen delaktiga i
uppfoljningen. Sddana metoder kan exempelvis utgoras av specifika inslag olika
forum, sd som i medarbetarsamtalen, och genom planerade och strukturerade
diskussioner individuellt och i [drararbetslagen.

Att systematiskt folja upp och analysera effekterna av den lararavlastande
personalens insatser kan ge rektorn ett bredare underlag i arbetet med att
prioritera vilka arbetsuppgifter de ska tilldelas. Detta ar av sarskild vikt utifran att
savél rektorn som lararna upplever att ldrarnas behov av avlastning ar stérre én vad
den lararavlastande personalen har mojlighet att tillgodose.
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P3 Skolinspektionens vignar

X Stina Johansson

Stina Johansson
Beslutsfattare
Signerat av: Stina Johansson

X Lena Johansson

Lena Johansson
Foéredragande
Signerat av: Lena Johansson

| den slutgiltiga handlaggningen av drendet har dven utredarna Caroline Engskar och
Robert Ostberg deltagit.

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
https://www.skolinspektionen.se/aktuellt/pagaende-inspektioner/rektors-arbete-
med-lararavlastande-tjanster-i-grundskolan-arskurs-7-9/
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Bilaga 1: Bakgrundsuppgifter

Réonnowskolan, med Kristianstads kommun som huvudman, har tidigare varit en F-
9 skola men ar fran och med hostterminen 2020 en hogstadieskola innefattande
tva skolenheter. | och med en omorganisering av skolstrukturen inrymmer
Ronnowskolan nu samtliga hogstadieelever i skolomradet, medan lagre arskurser
forflyttats till en annan skola.

Granskningen dr genomford vid skolenheten Ronnowskolan H2, som omfattar
arskurserna 8-9. Vid skolenheten finns cirka 275 inskrivna elever och 32
undervisande larare. Nast intill samtliga larare ar legitimerade och behoriga for den
undervisning de bedriver. Skolenheten leds av en rektor.

Vid Rénnowskolan finns tva heltidsanstallda personer, en lararassistent och en
skolvard, som i delar arbetar med lararavlastande arbetsuppgifter. Skolvarden
tilltradde sin tjdnst infor innevarande |ldsar medan lararassistenten arbetat pa
skolan under ett flertal ar. Enligt rektorn férdelas lararassistentens och skolvardens
tjanster mellan de tva skolenheterna utifran aktuella behov, och cirka tva
tredjedelar av deras tjanster avser Ronnowskolan H2. Deras arbete leds och stods
av rektorn.

Enligt rektorn skiljer sig syftet med skolvarden och lararassistenten delvis at. De har
olika ansvarsomraden och deras arbetsuppgifter har olika inriktning, men de
fordelar ocksa arbetsuppgifter mellan varandra efter verksamhetens behov.
Lararassistentens tjanst syftar till att avlasta larare i samband med undervisningen.
Det kan exempelvis handla om konflikthantering eller att stddja elevers arbete nar
lararen genomfor gruppindelningar, enskilda bedémningssamtal, nationella prov
eller distansundervisning. Lararassistentens tjanst innefattar ocksa IT-ansvar,
ansvar for att samordna enhetens behov av vikarier i de fall larare ar franvarande
eller sjuka. Hur stor del av tjansten som utgors av vikariesamordning varierar dver
tid, men ror sig enligt rektorn om cirka halva tjansten sett over ett ar. Syftet med
skolvardens tjanst ar att skapa trygghet och trivsel for eleverna for skolan som
helhet, dven om tjansten ocksa innefattar att tillgodose nagra elevers behov av
sarskilt stod i tra- och metallslojd inom ramen foér en sarskild undervisningsgrupp.
Skolvédrden har ett sarskilt ansvar for rastaktiviteter, for att anordna friluftsdagar
och for skolcaféet, men anvands vid behov ocksd som en extra vuxen i klassrum i
de fall lararassistenten ar upptagen med andra arbetsuppgifter.

| detta beslut utgdr ovannamnda tjanster underlag for Skolinspektionens
beddmning av hur rektorn arbetar med lararavlaastande tjanster och benamns
som lararavlastande personal. Skolinspektionens granskning avser den del av
skolvardens och ldrarassistentens arbete som avlastar lararna med arbetsuppgifter
som lararna annars sjalva skulle ha utfort. Enligt granskningens avgransningar
innefattas darfor inte arbetsuppgifter sa som bemanning av skolcaféet,
l[dararsamordning eller lararvikariat.
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Bilaga 2: Forfattningsstod

Beddmningsomrdde 1

Forfattningsstod

2 kap. 9-10 §§ skollagen, 4 kap. 3-6 §§ skollagen och Lgr avsnitt 2.8 rektorns
ansvar

Beddmningsomréade 2

Forfattningsstod

1 kap. 5 § 1-2 st. skollagen, 2 kap. 9-10 §§ skollagen, 2.kap. 34 § skollagen och
Lgr avsnitt 2.1 Normer och varden samt 2.8 rektorns ansvar

Beddmningsomrade 3

Forfattningsstod

2 kap. 9-10 §§ skollagen, 4 kap. 3-6 §§ skollagen och Lgr avsnitt 2.8 rektorns
ansvar
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Bilaga 3: Mall for huvudmannens
redovisning

Utvecklingsomrade 1:
Rektorn behover utveckla metoder for att systematiskt och kontinuerligt
kartldgga ldararnas arbetssituation och behov av avlastning

Redovisa vilka dtgdrder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende
utvecklingsomrddet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvéntas pd l1angre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare &tgérder som planeras:

Utvecklingsomrade 2:
Rektorn behover tydliggdra den lararavlastande personalens syfte och
arbetsuppgifter for all personal pa skolenheten.

Redovisa vilka dtgdrder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende
utvecklingsomrddet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvantas pd léngre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare dtgérder som planeras:

Utvecklingsomrade 3:
Rektorn behdver utveckla arbetet med att kartldgga och tillgodose den
ldraravlastande personalens behov av kompetensutveckling.




Skolinspektionen

19 (19)

Redovisa vilka atgdrder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende
utvecklingsomrddet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvéntas pd l1angre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare dtgérder som planeras:

Utvecklingsomrade 4:

Rektorn behover utveckla arbetet med att systematiskt folja upp och analysera i
vilken man de lararavlastande tjansterna bidrar till att avlasta lararna, sa att de
kan fokusera mer pa undervisningsprocessen.

Redovisa vilka &tgdrder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende
utvecklingsomrddet:

Beskriv de effekter som eventuellt forvéntas pd Iangre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare dtgérder som planeras:




