)

Beslut
NTI Gymnasiet Macro AB, 2021-02-24
Organisationsnummer: 5561203679 Dnr 2020:1859

Niklas.Svensson@academedia.se

Beslut

efter kvalitetsgranskning av arbetet med indivi-
duella stodinsatser i gymnasieskolan vid NTI
gymnasiet Eskilstuna med NTI Gymnasiet Macro
AB som huvudman


mailto:Niklas.Svensson@academedia.se

Skolinspektionen

2 (17)

Inledning

Med anledning av den rddande situationen med risker for
smittspridning av Covid-19

Skolinspektionen &r medveten om att manga skolor i dagslaget ar paverkade
med anledning av Covid-19. Foljden kan vara stor franvaro av personal eller att
resurser maste tas i ansprak for nya férhallanden. Vi foljer kontinuerligt situat-
ionen och hur den paverkar skolsystemet i olika delar av landet. Om du som
huvudman behover langre uppfoljningstid kontakta Skolinspektionen for prov-
ning.

Skolinspektionen har med stod i 26 kap. 19-20 § skollagen (2010:800) genomfort
en tematisk kvalitetsgranskning pa NTI gymnasiet Eskilstuna avseende verksamhet-
ens kvalitet inom arbetet med individuella stodinsatser i gymnasieskolan. Syftet
med denna kvalitetsgranskning ar att granska i vilken utstrackning gymnasieskolans
individuellt inriktade stddarbete praglas av att tidigt uppmarksamma och kartlagga
stodbehov och fa till stand effektiva stodatgarder i alla ar och larmiljéer genom hog
elevdelaktighet i stodarbetet. | granskningen laggs sarskilt fokus pa mentorns roll i
arbetet.

Lasanvisning

Beddmningen gors i forhallande till de kvalitetskriterier Skolinspektionen satt upp i
granskningen inom det granskade omradet vilket beskrivs i bilaga 2. Granskningens
forfattningsstod aterfinns i bilaga 3. Pa varje omrade bedéms om skolan uppfyller
framtagna kvalitetskriterier i hog utstrackning, i flera delar eller i Iag utstrackning.
Om en skola bedoms uppfylla kvalitetskriterierna i lag utstrackning eller i flera delar
anger Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behover inledas och visar pa vilka
punkter. En skriftlig redovisning av atgarder begérs ocksa av skolan. Om en skola
beddms uppfylla kriterierna i hdg utstrackning begar inte Skolinspektionen motsva-
rande redovisning men kan lamna framatsyftande kommentarer.
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Beslut:

Skolinspektionen bedémer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid NTI
gymnasiet Eskilstuna i féljande utstrackning:

I vilken utstrédckning kénnetecknas skolans stédarbete av skyndsamhet, hég
elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation?

Skolinspektionen bedémer att skolans stédarbete i flera delar kannetecknas av
skyndsamhet, elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation men
utvecklingsomréden finns.

Ett utvecklingsarbete behover inledas inom féljande del.

e Rektorn behover organisera arbetet med att kartlagga elevers stodbehov
pa ett sadant satt att rektorn kan sakerstélla att det alltid sker med
skyndsamhet.

1 vilken utstrdckning styr och stédjer rektor mentorernas arbete med sikte pd att
skyndsamt uppmdrksamma och samordna elevernas stédbehov i utbildningen som
helhet?

Skolinspektionen bedémer att rektorn i flera delar styr och stodjer mentorernas
arbete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna elevernas
stodbehov i utbildningen som helhet men utvecklingsomréden finns.

Ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande del.

e Rektorn behover utveckla skolans arbetsformer pa ett sadant satt att det
ger mentorer forutsattningar att ta sitt samordningsansvar och kunna
férmedla information om elevers stodbehov till alla berérda, utan onddig
fordrdjning.

Uppfdljning

Huvudmannen ska senast 2021-09-17 redovisa till Skolinspektionen vilka
forbattringsatgarder som vidtagits utifran de identifierade utvecklingsomradena
och resultat av dessa atgarder. Som stod for redovisningen bor bifogad mall
anvandas.

Redogorelsen skickas via e-post, till skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se
Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer for granskningen (dnr 400—
2020:1859) i de handlingar som sands in.
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Skolinspektionens beddomningar

Nedan redovisas Skolinspektionens bedémningar for respektive omrade

Bedomningsomrdade 1: | vilken utstrdckning kdnnetecknas skolans
stodarbete av skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn
pa elevens skolsituation?

| detta omrade granskas i vilken utstrackning stédarbetet i gymnasieskolan
bedrivs med kvalitet i fraga om att skyndsamt uppmarksamma, kartlagga och se
till att relevanta stodinsatser kommer till stand i alla delar av elevens utbildning
genom reell elevdelaktighet i stodarbetet.

Skolinspektionen beddmer att skolans stddarbete i flera delar kdnnetecknas av
skyndsamhet, elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation men ut-
vecklingsomrdden finns.

Skolinspektionens granskning visar sammantaget att skolan bedriver ett aktivt och
val ordnat arbete for att inhamta information fran éverlamnade skolor. Vidare for-
bereder skolan mottagandet av eleverna utifran denna, samt ytterligare informat-
ion som de tar in direkt fran eleverna och deras vardnadshavare. Genom en tydlig
struktur och i samverkan med varandra uppmarksammar ocksa skolan elevers
stodbehov och identifierar olika former av stddbehov bland eleverna, samt vissa
skillnader mellan elevgrupper. Granskningen visar aven att skolan visserligen har
rutiner for att kartlagga elevers stédbehov och att arbetet leder fram till en tydlig
slutsats, men visar samtidigt att kartlaggningsarbetet sker med varierande skynd-
samhet. Beslut om stddinsatser meddelas pa olika satt skolans personal samt hand-
ledare under det arbetsplatsférlagda larandet (APL), medan vikarier inte alltid del-
ges denna information. Granskningen visar ocksa att skolan utvarderar stédinsatser
regelbundet och att resultaten av dessa utvarderingar ligger till grund for beslut
om hur arbetet med att ge individuellt stod ska fortlépa, men granskningen visar
dven att delar av dessa rutiner ar oklara for larare. Emellertid arbetar skolan pa ett
strukturerat och aktivt satt med att gora eleverna delaktiga i alla delar av skolans
kartlaggningsprocess och utvardering av stddinsatser.

Skolans arbete med att systematiskt, strukturerat och aktivt ta emot och anvdnda
information fran 6verldmnande skolor

Granskningen visar att skolan bedriver ett aktivt och vélordnat arbete for att in-
hamta information fran éverlamnade skolor, utifran en tydlig ansvarsférdelning. Av
inkommen dokumentation och intervjuer med specialpedagog och rektorn framgar
att specialpedagogen och skolans studie- och yrkesvagledare har ansvar for att ta
emot information om elevers stédbehov fran éverlamnande grundskolor, genom
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att delta vid en dverlamningskonferens som anordnas av kommunen. Informat-
ionen som de efterfragar fran éverlamnande skolor handlar om vilka eventuella
kartlaggningar och utredningar som gjorts samt vilka stddinsatser eleverna tidigare
har haft. Enligt rektorn och intervju med skolans tva mentorer férekommer det
dven att mentorerna deltar vid éverlamningskonferenserna. Specialpedagogen be-
rattar att overlamningen av saval muntlig som skriftlig information sker i borjan av
hostterminen, innan eleverna borjar pa skolan. | de fall elever kommer fran andra
kommuner skickas information direkt till specialpedagogen fran den 6verlamnande
skolan, och vid behov efterfragar specialpedagogen information.

Enligt intervju med larare, specialpedagog och rektorn ar det specialpedagogen
som sammanstaller den information som inkommit och férmedlar informationen
vidare till undervisande larare bade skriftligt och muntligt. Under innevarande lasar
delgavs larare informationen i samband med en arbetsplatstraff i borjan av termi-
nen. Informationen om elevers stodbehov dokumenteras och sparas ner i en sar-
skild digital personalmapp. All undervisande personal samt mentorer har tillgang
till dokumentationen och &r inldsta pa materialet, som sedan halls uppdaterat un-
der elevens gymnasietid. Vid de tillféllen en elev borjar pa skolan under pagaende
|dsar berattar rektorn att det ar studie- och yrkesvagledaren som tar emot och ef-
terfragar information fran den tidigare skolan samt formedlar informationen vidare
till berorda.

Vidare visar granskningen att skolan pa olika satt férbereder mottagandet av ele-
verna utifran den information som de har fatt fran éverlamnande skolor, samt att
de har skapat rutiner for att tidigt fa ytterligare information om elevers eventuella
stodbehov direkt fran eleverna och deras vardnadshavare. Enligt rektorn ar larares
arbete med att planera undervisningen utifran den information som de har fatt, en
del av uppstartsveckorna da planeringstid har avsatts under forsta veckan for lasa-
ret. Larare ger i intervju exempel pa hur de forbereder undervisningen utifran den
information de har fatt om elevers stoédbehov, till exempel genom att planera for
elevers placering i klassrummet, liksom for anvandning av larverktyg som eleverna
tidigare anvant i grundskolan.

Rektorn beréattar vidare att skolan har som rutin att anordna ett fordldramote un-
der andra skolveckan da personal fran elevhalsan deltar och efterfragar informat-
ion om eleverna som skolan kan behoéva. | samtliga personalintervjuer och i elevin-
tervjuer framkommer dven att skolan anordnar enskilda méten med elever och
vardnadshavare for att fa deras bild av elevernas stddbehov. Enligt specialpedago-
gen ar behovet av ett tidigt enskilt mote med elev och vardnadshavare beroende
av omfattningen av elevens stodbehov. Vidare beskriver mentorer, specialpedagog
och rektorn att mentorerna har en viktig roll i att fa information om elevers stodbe-
hov, vilket de gér genom introduktionssamtal med eleverna och de haller dven i ut-
vecklingssamtalen, som forlaggs tidigt pa hostterminen for elevernai ar 1.
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Skolans arbete med att systematiskt, strukturerat och kontinuerligt uppmdérk-
samma olika sorters stédbehov i utbildningen som helhet

Granskningen visar att skolan genom samverkan och en tydlig struktur uppmark-
sammar elevers stddbehov i alla delar av utbildningen. Enligt inkommen doku-
mentation och intervjuer med larare, mentorer, specialpedagog och rektorn identi-
fierar undervisande larare och mentorer elevers behov i undervisningen, i samver-
kan med varandra och de enskilda eleverna. Larare berattar att de identifierar be-
hov hos eleverna i sin undervisning, dels utifran sin professionella férmaga, dels ge-
nom att de genomfor tester i dmnena svenska, engelska och matematik. Nar de
uppmarksammar ett behov sa lyfter de det till diskussion med elevens mentor och
med specialpedagogen.

Av saval inkommen dokumentation som av samtliga personalintervjuer framgar att
personalen pa skolan arbetar enligt en struktur som innebar att de var femte vecka
anvander sin motestid till att gora “elevavstamningar”, dar deras diskussioner
handlar om hur eleverna ska kunna tillgodogora sig undervisningen pa ett bra satt.
Till dessa motestillfallen finns dven ett digitalt “elevavstamningsdokument” kopp-
lat, dér larare fyller i de anpassningar som gors for elever och elevgrupper i deras
undervisning. Hartill stimmer mentorerna av med eleverna hur de tycker att det
gar for dem i undervisningen. Det framgar ocksa av intervjuer med specialpedagog,
larare och elever att elevers eventuella stddbehov under deras APL diskuteras i
elevhalsoteamet och tillsammans med elev, och ibland dven vardnadshavare, infor
och under APL-perioden. Vidare framgar att de har arbetsplatstraffar varje vecka
da larare, mentorer, elevhalsan och rektorn samverkar kring enskilda elever dér de
uppmarksammat ett stddbehov. Bade rektorn och specialpedagogen uppger dock
att den gemensamma motestiden inte rdcker till och att det darfor dven sker konti-
nuerliga samtal mellan motestillfallena, dar mentorerna fungerar som den férmed-
lande lanken mellan ldrare och elevhalsan. Mentorerna har, enligt rektorn, ansvar
for att uppmarksamma helhetsbilden av elevers stddbehov medan ldrarna ansvarar
for att fanga upp stédbehov i sin undervisning.

Vidare visar granskningen att skolans strukturerade arbete med att uppmark-
samma stodbehov innebar att de identifierar olika former av stddbehov bland ele-
verna. | intervju med larare och specialpedagog framkommer exempel pa att elever
behover stdd med att forsta svara begrepp. Elevers stddbehov hdnger ocksa sam-
man med en bristande lasforstaelse, vilket larare sager att de uppmarksammar ge-
nom de screeningtester som de genomfoér. Vidare uppges svarigheter med att
strukturera skolarbetet ge upphov till ett stédbehov, vilket dven framkommer i in-
tervju med elever. Elever berattar att de far stod av sina mentorer med att planera
och prioritera uppgifter. Enligt rektorn har hen identifierat vissa skillnader i elevers
stodbehov mellan program pa skolan. Bland annat 4r de sammantagna behoven for
eleverna pa ett av programmen storre dn pa ovriga tva program pa skolan, medan
elevers behov av stod oftare tycks ha en koppling till elevers maende pa ett annat
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av skolans program. Detta dr nagot som rektorn uppger att lararna inom program-
met tidigt uppmarksammar.

Granskningen visar dven att rektorn har uppmarksammat skillnader mellan flickor
och pojkars stédbehov pa skolan, men att det ddremot inte dr ndgot som diskute-
rats eller analyserats vidare tillsammans med personalen pa skolan. Av inkommen
dokumentation och intervjuer med rektorn och ldrare framgar att skolan har en
mycket stor andel pojkar. Enligt rektorn ar det svart att gora en tillforlitlig analys av
uppmarksammade skillnader i stddbehov med anledning av den skeva konsfordel-
ningen. Rektorn sdager emellertid att hen har uppmarksammat att det tycks vara en
hogre procentandel bland flickor &@n bland pojkar dar svarigheterna kan kopplas till
en maendeproblematik. Samtidigt séger larare och specialpedagog att de inte har
uppmarksammat nagra skillnader utifran ett konsperspektiv, och de sager att det
heller inte &r ndgot som de har diskuterat tillsammans inom personalen.

Skolans arbete med att skyndsamt och i samverkan med eleverna kartldgga stédbe-
hoven i alla delar av utbildningen och lata slutsatserna ligga till grund fér elevens
stédinsatser

Granskningen visar att skolan har rutiner for att kartlagga elevers stodbehov i ut-
bildningen samt att kartldggningsarbetet, som leder fram till en tydlig slutsats, sker
i samverkan mellan personal och elever. Samtidigt visar granskningen att kartlagg-
ningsarbetet sker med varierande skyndsamhet. Avinkommen dokumentation och
intervjuer med larare, specialpedagog och rektorn framgar att det finns rutiner for
att kartldgga elevers stodbehov och att dessa foljer en viss systematik. Rutinerna
innebar att larare och mentorer informerar elevhélsoteamet om uppmarksam-
made behov vid ”elevavstamningsmotena”. | dokumentationen som fors i ett ”elev-
avstamningsdokument” anvands en fargkodning som markerar om pagaende an-
passningar fungerar eller kraver vidare kartlaggning for att utreda orsaker till en
elevs svarigheter. Beroende pa elevens svarigheter utses en ansvarig vid elevhélso-
motena, som dven mentorerna deltar i, for det fortsatta arbetet kring eleven och
beslut fattas om eventuell fortsatt kartlaggning eller utredning. Enligt intervju med
larare, specialpedagog och rektorn omfattas det kartlaggande arbetet bland annat
av att alla undervisande larare ska besvara ett flertal fragor om hur det fungerar i
undervisningen. Specialpedagogen samt nagon larare berattar aven att specialpe-
dagogen gor observationer i undervisningen. Andra ldrare sager att de inte har er-
farenhet av att specialpedagogen gor observationer, trots att de uppmarksammat
ett stddbehov och olika stodinsatser har provats i samrad med eleven.

I intervju med rektorn framkommer att beslut som fattas gallande kartlaggningar
och utredningar dokumenteras i ett protokoll vid elevhadlsométena. Utifran proto-
kollen och "elevavstamningsdokumenten” sager rektorn att hen ser dver att kart-
ldggningar som beslutats om ocksa genomfors. Enligt rektorn ingar dven att se over
sa att arbetet sker skyndsamt. | intervju med larare framkommer emellertid att det
vid tillfallen har hant att kartlaggningsarbetet har dragit ut pa tiden, trots att de har
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identifierat ett stddbehov och elevhélsan har fatt kinnedom om behovet. Enligt
specialpedagogen sker kartlaggningar efterhand som ett drende kommer till hen
men eftersom det finns ett stort stddbehov bland elever pa skolan har skyndsam-
heten paverkats. Aven rektorn siger att den varierande graden av skyndsamhet be-
ror pa den samlade arbetsbérdan. | intervju med specialpedagogen framkommer
dock att kartlaggningar leder fram till beslut om stodinsatser utifran en elevs ut-
bildning som helhet. Exempelvis kan en elev med koncentrationssvarigheter be-
héva mer tid for att komma framat i skolarbetet och darfor fa forlangd tid for en
kurs. Av intervjuer med specialpedagog, som tillika ar skolans APL-samordnare, och
larare framgar aven att de tillsammans med elever och APL-handledare samtalar
om eventuella stddbehov under APL-perioden. Intervjuade APL-handledare sédger
att de har blivit informerade om vad de ska forvanta sig att eleverna ska klara av
under APL-perioden, men att de inte har upptéckt att ndgon elev haft ett stodbe-
hov som inte skolan kant till sedan tidigare.

Granskningen visar vidare att skolan pa ett strukturerat och aktivt satt gor eleverna
delaktiga i alla delar av skolans kartlaggningsprocess. Av samtliga personalinter-
vjuer och elevintervjuer framgar att bade larare, mentorer och specialpedagogen
involverar eleverna genom att stélla fragor till eleverna om vad som fungerar re-
spektive inte fungerar for dem i undervisningen, liksom vilka stodinsatser som ska
utformas och provas. Elever berattar att de kontinuerligt blivit tillfragade om hur
de tycker att de lar sig bast och vad de behdver stdd med. | intervju med larare,
specialpedagog och rektorn framkommer vidare att specialpedagogen intervjuar
bade elev och vardnadshavare i samband med kartldggningar och utredningar, och
enligt specialpedagogen kan det dven ske i mer informella sammanhang. Detta for
att de tillsammans ska kunna komma vidare i arbetet med att ge ratt stod till ele-
verna.

Hartill visar granskningen att beslut om stédinsatser pa olika satt meddelas skolans
personal samt APL-handledare, men daremot delges vikarier inte alltid denna in-
formation. Larare och specialpedagog beréattar i intervju att larare far information
om beslutade stodinsatser i samband med arbetsplatstraffarna varje vecka, da
elevhédlsoteamet har en staende punkt pa dagordningen. Vidare sager larare att
"elevavstamningsmotena” utgor tillfallen for en dialog om stédinsatser. Specialpe-
dagogen och rektorn berattar att specialpedagogen tillgangliggér dokumentation
gallande beslut om stodinsatser for alla undervisande larare och mentorer via den
digitala personalmappen. Enligt intervjuer med elever och specialpedagog far ocksa
APL-handledare information om elevers stodinsatser. All information som APL-
handledare far del av bygger, enligt specialpedagogen, pa en éverenskommelse
med eleven och kan exempelvis handla om att en elev har behov av en tydlig ram
pa grund av koncentrationssvarigheter. Specialpedagog och rektorn uppger vidare
att det finns en rutin for att dven vikarier ska ges information om elevers stodbe-
hov, men enligt rektorn gors det endast i den man det &r maijligt och hinns inte all-
tid med. Enligt intervju med elever har inte vikarier kant till deras stédbehov och
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det har i en del fall inte fungerat bra for dem. Rektorn sager att hen emellertid nyli-
gen har anstallt fasta timvikarier for att de ska ha maojlighet att bli mer insatta i sko-
lans arbete, ldra kanna eleverna och fa battre kunskap om elevers olika behov.

Skolans arbete med att strukturerat, kontinuerligt och effektfokuserat, utvérdera
stédinsatser och lata utvdrderingen fungera vdgledande fér det fortsatta stédarbe-
tet

Granskningen visar att skolan utvadrderar stodinsatser regelbundet och later slutsat-
serna vara vagledande, men granskningen visar dven att delar av rutinerna ar
oklara for larare. Avinkommen dokumentation och intervjuer med larare, special-
pedagog och rektorn framgar att stodinsatser foljs upp genom ”elevavstamnings-
motena” och tillhérande dokumentation. Enligt larare och specialpedagog ar det
larare som ar ansvariga for att utvardera de anpassningar som de gor i sin undervis-
ning, dock i samverkan med mentorer och specialpedagogen. Det dr daremot spe-
cialpedagogen som ansvarar for att utvardera stodinsatser som upprattats enligt
atgardsprogram. Dessa utvarderingar sker, enligt specialpedagogen, varje manad.
Men ibland ocksa tatare nar de ser ett behov av ytterligare justeringar. Specialpe-
dagogen sager att mentorn, eleven och vardnadshavare deltar i métena, men att
specialpedagog och mentor dven har haft kontakt med berérda ldrare innan dess.
Nagon larare har erfarenhet av att specialpedagogen har kontaktat hen i samband
med en sadan uppfoljning. Andra larare sager att de ar osdkra pa vilka rutiner spe-
cialpedagogen foljer i arbetet med uppféljning av elevers stddinsatser. De sdger att
de snarare har erfarenhet av att mentorn gor uppfoljningar och har samtal med
dem och sedan for vidare vad som framkommit till elevhalsoteamet och specialpe-
dagogen. Enligt rektorn ar dock arbetet med att ge fortsatta stodinsatser alltid be-
roende av vad som framkommer vid uppfoljningar och elevavstamningar. Exempel-
vis har ett aterkommande stodbehov fér en och samma elev lett fram till ett beslut
om ett samlat arbete pa skolan som dven omfattat extra tid i vissa kurser.

Granskningen visar ocksa att elever alltid gors delaktiga i utvardering av stodinsat-
ser. Av samtliga intervjuer framgar att eleverna alltid involveras i arbetet med att
utvdrdera stddinsatser, genom att delta vid moten och genom att delge sina upple-
velser och synpunkter. Elever berattar att de regelbundet deltar i samtal tillsam-
mans med bade mentor och specialpedagog for att prata om huruvida de stédin-
satser som har satts in ar tillrdckliga.

Identifierat utvecklingsomrade
| syfte att ytterligare h6ja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer Skolin-

spektionen att ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande:

e Rektorn behover organisera arbetet med att kartlagga elevers stédbehov
pa ett sadant satt att rektorn kan sakerstalla att det alltid sker med skynd-
samhet.
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Skolinspektionens granskning visar att skolan visserligen har rutiner fér att kart-
ldgga elevers stédbehov och att dessa omfattar en tydlig struktur fér hur elever ska
géras delaktiga i kartldggningsarbetet. Granskningen visar emellertid ocksd att
trots att rektorn féljer upp att beslutade kartldggningar genomférs sker kartldgg-
ningar med varierande skyndsamhet.

Skolinspektionen rekommenderar att rektorn, i samverkan med elevhdélsoteamet,
utvecklar rutinerna fér kartldggningsarbetet till att ocksd omfatta en planering fér
hur arbetet alltid ska kunna genomféras pd ett skyndsamt sctt. Aven om formerna
for sjélva kartldggningen kan se olika ut beroende av omfattning, och dérmed kan
ta olika mycket tid i ansprék, dr det viktigt att arbetet alltid initieras och genomférs
med en sGdan skyndsamhet som dr mdéjlig fér att kunna tillgodose elevers stédbe-
hov sd snart som mdjligt. Det dr vidare av vikt, da ett skyndsamt kartldggningsar-
bete utgér en forutsdttning féor mentorerna att fullfélja sitt uppdrag om att fér-
medla information om elevers stédbehov till undervisande ldrare (se vidare under
beddémningsomréde 2).

Bedomningsomrade 2: | vilken utstrdckning styr och stédjer rektor
mentorernas arbete med sikte pa att skyndsamt uppmdrksamma
och samordna elevernas stodbehov i utbildningen som helhet?

Inom detta omrade granskas i vilken utstrackning stodarbetet i gymnasieskolan
bedrivs med kvalitet i fraga om mentorernas sarskilda ansvar for att skyndsamt
uppmarksamma och samordna elevernas stodbehov.

Skolinspektionen beddmer att rektorn i flera delar styr och stddjer mentorernas ar-
bete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna elevernas stodbe-
hov i utbildningen som helhet men utvecklingsomrdden finns.

Skolinspektionens granskning visar sammantaget att rektorn, genom mentorskapets
organisering, har skapat likvardiga och till stora delar goda férutsattningar for men-
torer att kontinuerligt folja upp elevernas studiesituation. Vidare har rektorn
skapat riktlinjer som anger mentorers uppfoéljningsansvar, och som innebéar att det
ar tydligt for mentorerna vilket ansvar de har i férhallande till skolans rutiner.
Harutover foljer rektorn kontinuerligt upp mentorernas arbete, relaterat till deras
uppfoljningsuppdrag. Granskningen visar vidare att rektorn har tydliggjort mento-
rers ansvar for att samordna elevers stodinsatser och formedla information, genom
de riktlinjer som finns. Samtidigt ger formerna for arbetet endast delvis forutsatt-
ningar for mentorerna att fullfélja sitt samordningsuppdrag. Slutligen visar gransk-
ningen att mentorer genomfor dverldmning av information om elever vid ett men-
torsbyte, men att formerna for en 6verlamning inte har tydliggjorts helt av rektorn.
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Rektorns arbete med att tydliggéra mentorns uppféliningsansvar och att styra och
stédja uppféljningsarbetet genom gemensamma riktlinjer och goda férutséttningar

Granskningen visar att rektorn, genom mentorskapets organisering, har skapat lik-
vardiga och till stora delar goda forutsattningar for mentorer att kontinuerligt félja
upp elevernas studiesituation. Enligt intervju med mentorer ger organisationen
sammantaget dem férutsattningar att for det mesta klara sitt uppféljningsansvar.
Det finns dock tillfallen da situationer runt vissa elever kraver sa pass mycket tid att
de behover asidosatta annat. Rektorn sager i intervju att den framsta atgarden for
att skapa forutsattningar for mentorer att folja upp elevers studiesituation, utifran
identifierade behov, har varit att anstalla mentorer pa heltid. Det innebar, enligt
rektorn, att de exempelvis kan jamna ut arbetet genom att fordela klasserna mel-
lan mentorerna utifran en jamforelse mellan grupperna. Enligt rektorn finns det vi-
dare en stédjande struktur runt mentorerna, genom att mentorerna ingar i elevhal-
soteamet. Det betyder, enligt rektorn, att elevhalsans samlade kompetens fungerar
som ett stod for mentorerna i deras arbete. Mentorerna far vidare stod genom det
samarbete skolan har med andra av huvudmannens skolor, dar mentorer traffas
for att utbyta idéer och stddja varandra. Av intervjuer med rektorn, mentorer och
elever framgar att skolans tva mentorer har schemalagda mentorstraffar med sina
fyra till fem klasser varje vecka. Enligt elever och mentorer har de ocksa regel-
bundna enskilda moten. Mentorer sager att de har inbokade veckovisa moéten med
en del elever liksom regelbundna mdten dar dven foraldrar deltar, medan de har
manadsvisa moten med andra elever beroende pa elevernas stoédbehov. Elever
som har veckovisa méten med sin mentor berdttar att mentorn vid dessa tillfallen
fragar hur det gar med skolarbetet och att de tillsammans ser éver om det finns
uppgifter som inte ar inlamnade.

Av intervjuer med rektorn, larare, specialpedagog och mentorer framgar att men-
torerna ocksa deltar i diskussionerna som fors vid skolans veckovisa métestillfallen
samt vid "elevavstamningsmoétena” och elevhalsoteamets moten. Mentorer beskri-
ver att de ocksa skapar sig en god overblick dver hur det gar for eleverna med stod
av all dokumentation som finns pa skolans larplattformar. Dar finns narvarorappor-
tering och den samlade informationen om elevers anpassningar tillganglig via
"elevavstamningsdokumentet”, vidare finns det dokumentation om hur eleverna
ligger till i de olika kurserna. Mentorerna far automatiskt uppdateringar digitalt och
en notis om en elev riskerar att inte nd kursmalen. Enligt mentorer stdmmer de av
informationen pa skolans larplattformar dagligen, bade via oversikter for varje klass
och genom att se 6ver uppgifter for enskilda elever som de vet att de sarskilt beho-
ver kontrollera.

Vidare visar granskningen att rektorn har skapat riktlinjer som anger mentorers
uppfoljningsansvar och att det darmed ar tydligt fér mentorerna vilket ansvar de
har i forhallande till skolans rutiner. Enligt inkommen dokumentation och inter-
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vjuer med mentorer och rektorn finns det riktlinjer pa skolan som anger att mento-
rerna har det dvergripande uppféljningsansvaret, vilket bland annat inbegriper att
folja upp elevers individuella studieplan och elevers narvaro. | uppdragsbeskriv-
ningen framgar vidare att mentorerna ska vara uppdaterade pa skolans rutiner, ef-
tersom de ska ha kontroll dver uppgifter och ansvarsomraden som beskrivs dar.
Rektorn berattar att ett exempel pa en sadan uppgift ar att mentorer ska vara den
férmedlande lanken nar en elev ar i behov av sarskilt stéd. Enligt mentorer framgar
av skolans arshjul nar i tid de ska halla i utvecklingssamtal for elever i respektive
arskurs. Vidare finns en uttalad regel som sager att de daremellan ska gora ytterli-
gare avstamningar med alla elever hur det gar for dem. De avstdmningarna sker ut-
ifran elevernas behov och darfér pa olika satt och med olika kontinuitet.

Bade rektorn och mentorer sdger vidare att mentorerna har ett évergripande an-
svar for att félja upp och stotta eleverna i deras kunskapsutveckling. Mentorer sé-
ger att de har den samlade bilden 6ver hur det gar for eleverna. Larare beskriver
att det ar med hjalp av mentorerna och genom “elevavstamningarna” som de far
en helhetsbild av elevernas situation i skolan. I intervju med elever framkommer
att de har uppfattat det som att mentorerna bland annat ska se till att det fungerar
bra for dem i deras studier, vilket eleverna ocksa tycker att deras mentorer gor. Av
intervju med specialpedagog framgar att hen, i sin roll som APL-samordnare har
ansvaret for att folja upp elevers studiesituation under deras APL, men att arbetet
sker i samverkan med mentorerna.

Harutover visar granskningen att rektorn kontinuerligt foljer upp mentorernas ar-
bete relaterat till deras uppfoljningsuppdrag. | intervjuer med rektorn och mento-
rer framkommer att rektorn anvdnder sig av flera olika informationskanaler for att
félja upp mentorernas arbete. Exempelvis har rektorn uppfoéljningssamtal enskilt
med varje mentor var femte vecka for att stdmma av deras arbete. Rektorn berat-
tar vidare att hen far indikationer pa hur mentorerna féljer upp elevernas studiesi-
tuation genom sarskilda samtal varje manad om elevers narvaro. Dessutom sager
rektorn att hen kontrollerar "elevavstamningsdokumentet” och ser om det finns
nagot som mentorerna inte har lyft upp vid elevhilsoteamets mote. Rektorn beréat-
tar att hen aven foljer upp hur mentorsuppdraget fungerar pa en évergripande
niva utifran det faktum att de har 6vergatt till att ha heltidsmentorer. Enligt rektorn
har exempelvis elevers franvaro minskat, vilket ar ett arbete dar mentorerna har en
viktig roll.

Rektorns arbete med att tydliggéra mentorns samordningsansvar och utforma ge-
mensamma former och ge goda férutsdttningar fér arbetet

Granskningen visar att rektorn har tydliggjort mentorers ansvar for att samordna
elevers stddinsatser och formedla information, genom de riktlinjer som finns. Sam-
tidigt ger formerna for arbetet endast delvis forutsattningar for mentorerna att
fullfélja samordningsuppdraget. Avinkommen dokumentation och intervjuer med
mentorer och rektorn framgar att mentorer har ett tydligt ansvar for att samordna
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elevers stddinsatser genom att kontinuerligt férmedla till larare vilka insatser ele-
ver far och vad som fungerar val. Enligt rektorn innebar kontinuerligt att arbetet
sker enligt den kontinuitet som beddéms behovas utifran elevens behov, vilket kan
vara varje vecka men det kan ocksa vara en gang i manaden. Mentorer beréattar att
de formella tillfdllena da de férmedlar information om elever till larare ar vid “elev-
avstamningstillfallena” var femte vecka, samt i samband med arbetsplatstraffarna
varje vecka. Saval mentorer som rektorn berattar att det ocksa &r mentorernas an-
svar att samtala med larare utanfér de formella métestillfallena om det finns nagon
information kring en elev som enskilda larare behover. Enligt intervju med elever
har de erfarenhet av att mentorer och larare samtalar med varandra och att men-
torerna formedlar information sa att de far ratt stod.

Mentorer berattar emellertid att de upplever att de inte har forutsattningar for att
alltid kunna férmedla information vidare till alla berdrda pa ett skyndsamt satt. De
sager att eftersom en kartlaggning eller ett beslut om stodinsatser kan ta lang tid
hander det att de missar att ge viss information under tiden som de invantar ett
svar, exempelvis fran specialpedagogen. Nar det val finns ett fardigt beslut ser de
dock till att information férmedlas direkt. Enligt mentorer har de fatt synpunkter
fran larare pa hur elevhélsans och mentorernas kontakt med lararna fungerar och
de har darfor fort en diskussion med elevhalsoteamet och lararna om hur informat-
ion ska na larare mer skyndsamt. Rektorn bekraftar att samtal forts om vilka for-
vantningar larare respektive mentorer har pa varandra Enligt rektorn finns det dock
delar att utveckla géllande formedling av information, som ocksa innefattar att rek-
torn behover sakerstalla att detta blir gjort av mentorerna.

Granskningen visar slutligen att mentorer genomfor éverlamning av information
om elever vid ett mentorsbyte, men att formerna for en éverlamning inte har tyd-
liggjorts helt av rektorn. Det framgar av intervju med rektorn och mentorer att det
inte finns nagon specifik rutin for hur 6verlamning ska ske eller vilken dokumentat-
ion mentorer ska kunna fora vidare. Enligt rektorn ar det ovanligt att elever byter
mentor, aven om de byter program. Men i de fall det sker, beskriver mentorer att
de foljer en viss arbetsgang. De far da ut ett underlag fran skolans studie- och yr-
kesvagledare, som tillika 4r administrator pa skolan, over elevens studiesituation
och mentorerna bokar sedan in ett dverlamningsmote. Enligt mentorer kan de
dven ta del av viss digital dokumentation om varandras elever. Rektorn beréattar att
hen overfor sddan dokumentation som endast berérd personal har tillgang till, till
den nya mentorn. Enligt rektorn kan forutsattningarna for dverlamning av inform-
ation mellan mentorer forbattras genom mer tid for mentorerna och rektorn till-
sammans. Vidare ar det ett pagaende arbete att se dver vilken information som ska
dokumenteras av mentorn och som sedan behover dverféras mellan mentorer.

Identifierat utvecklingsomrade

| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer Skolin-
spektionen att ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande:
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e Rektorn behdver utveckla skolans arbetsformer pa ett sddant satt att det ger
mentorer forutsattningar att ta sitt samordningsansvar och kunna férmedla
information om elevers stodbehov till alla berérda, utan onddig fordrojning.

Skolinspektionens granskning visar att rektorn férvisso har tydliggjort mentorers
samordningsansvar genom de riktlinjer som finns pa skolan. Men éven om det finns
en struktur f6r mentorers arbete visar granskningen att skolans arbetsformer end-
ast delvis ger mentorer de foérutsdttningar de behéver for att kunna genomféra sitt
uppdrag pd bdsta sdtt.

Skolinspektionen rekommenderar att rektorn tillsammans med mentorer och under-
visande ldrare fullféljer utvecklingsarbetet avseende mentorernas arbete, som re-
dan har initierats p@ skolan. Vidare rekommenderar Skolinspektionen att rektorn se-
dan utvdrderar det féréindringsarbete som genomférs for att se till att mentorer har
de férutsdttningar de behéver, sa att de fullt ut kan ta det samordnings- och in-
formationsansvar som avilar dem.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Kerstin Martinsson

Beslutsfattare
Signerat av: Kerstin Martinsson

X Therése Mineur

Foredragande
Signerat av: Therése Mineur

| handldaggningen av drendet har dven utredarna Maria Lundstrom och Ingrid Jacobs-
son medverkat.
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Bilaga 1: Bakgrundsuppgifter

Granskningen genomfordes av utredarna Maria Lundstrom och Therése Mineur,
genom digitala intervjuer med elever och personal pa NTl gymnasiet i Eskilstuna
samt med APL handledare mellan den 11-13 januari 2021.

NTI gymnasiet i Eskilstuna ar en fristdende gymnasieskola beldgen i Eskilstuna kom-
mun med NTI Gymnasiet Macro AB som huvudman. Pa skolan gar cirka 150 elever
varav drygt 90 elever gar pa hogskoleférberedande program och narmare 60 ele-
ver pa yrkesprogram. De tva programmen som ingar i Skolinspektionens granskning
ar estetiska programmet déar det gar 36 elever, varav 7 ar flickor och 29 ar pojkar,
samt el- och energiprogrammet dér det gar 57 elever, varav 3 ar flickor och 54 ar
pojkar. Utover dessa bada program erbjuder skolan dven utbildning pa teknikpro-
grammet. Skolans leds av en rektor och utéver ett elevhalsoteam och undervisande
larare har skolan mentorer pa skolan som ar anstéllda pa heltid for detta uppdrag.
Mentorerna dr ansvariga for vardera 70-80 elever i 4-5 klasser och har mentorstraf-
far i grupp under 30-40 minuter varje vecka. Utdver mentorstraffarna besdker
mentorerna aven klassrummen och de har enskilda moten med elever, utifran en
behovsanpassad kontinuitet.
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Bilaga 2: Underlag for beddmning tematisk
kvalitetsgranskning

Vid granskningsbesoket inhdmtas information om saval styrkor som utvecklingsom-
raden inom verksamheten. Varderingarna i detta beslut grundar sig pa:

e Fyraintervjuer med elever

e Engruppintervju med larare

e Engruppintervju med mentorer

e Enintervju med skolans specialpedagogiska personal

e Tvaintervjuer med APL-handledare

e Enintervju med APL-samordnare

e Enintervju med rektor

e Dokumentstudier. Dels de dokument som begarts in fran huvudmannen
och skolan samt den officiella statistik som finns att tillgd om den aktuella
skolan.

Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens proto-
koll fran besoket for faktakontroll.

Beddmningsomrdden

Som underlag fér bedémningarna har Skolinspektionens utredare anvant sig av
framtagna kvalitetskriterier, vilka ar utformade i enlighet med forskning och bepro-
vad erfarenhet.

Inom respektive omrade granskas féljande:

Beddmningsomrade 1: | vilken utstrackning kdnnetecknas skolans stodarbete av
skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation?

Bedomningsomrade 2: | vilken utstrackning styr och stodjer rektor mentorernas ar-
bete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna elevernas stodbe-
hov i utbildningen som helhet?

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
https://www.skolinspektionen.se/aktuellt/pagaende-inspektioner/arbetet-med-in-
dividuella-stodinsatser-i-gymnasieskolan/
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Bilaga 3: Forfattningsstod

Beddmningsomréde 1

Forfattningsstod

1 kap. 10§, 2 kap. 10 och 25 §§ samt 3 kap. 5, 7, 8, 9 och 12 j §§ skollagen
(2010:800).

Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan for gymnasieskolan (Lgy 11), 2.1
Kunskaper samt 2.6 Rektorns ansvar.

Beddmningsomrade 2

Forfattningsstod
2 kap. 10 §, 3 kap. 5, 7 och 9 §§ samt 15 kap. 19 a § skollagen 2010:800).

Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan fér gymnasieskolan (Lgy 11), 2.1.
kunskaper samt 2.6 Rektorns ansvar.




