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Med anledning av den rddande situationen med risker

for smittspridning av Covid-19

Manga skolor &r i dagslaget starkt paverkade av de atgarder som vidtas med anledning
av Covid-19. Foljden kan vara stor franvaro av personal eller att resurser maste tas i
ansprak for nya férhallanden. For gymnasieskolan géller sarskilda rekommendationer.
Skolinspektionen anpassar for narvarande pa olika satt sin tillsyn och granskning. Mer
information finns pa www.skolinspektionen.se. Vi foljer kontinuerligt situationen och
hur den paverkar skolsystemet i olika delar av landet. Eftersom skolan fortfarande &r
aktiv och ska fortga men under andra omstandigheter menar Skolinspektionen dock
att det ar viktigt att meddela bedémningen efter den tidigare tillsynen eller
granskningen som redan agt rum. Skolinspektionen har i detta beslut satt
uppfoljningstiden med hansyn till radande omstandigheter. Uppfdljningstiden kan
komma att forlangas ytterligare om forutsattningarna forandras. Om du som
huvudman behover langre uppfoljningstid kontakta Skolinspektionen fér provning.

Inledning

Skolinspektionen har med stod i 26 kap. 19-20 §§ skollagen (2010:800) genomfort en
kvalitetsgranskning pa Internationella Hotell- och Restaurangskolan avseende

verksamhetens kvalitet i forhallande till mal och andra riktlinjer. En kvalitetsgranskning
ska belysa hur vél skolorna klarar sitt uppdrag att ge varje elev forutsattningar att na
de nationella malen. Malen och riktlinjerna framgar framfor allt av den laroplan och de
kursplaner eller motsvarande styrdokument som géller for utbildningen.

Lasanvisning

Skolinspektionen bedomer skolans arbetssatt inom fyra omraden. Pa varje omrade
beddms om skolan uppfyller framtagna kvalitetskriterier i hog utstrackning, i flera
delar eller i lag utstrackning. Om en skola beddms uppfylla kvalitetskriterierna i lag
utstrackning eller i flera delar anger Skolinspektionen att utvecklingsarbeten behover
inledas och visar pa vilka punkter. En skriftlig redovisning av atgarder begars ocksa av
skolan. Om en skola bedéms uppfylla kriterierna i hog utstrackning begar inte
Skolinspektionen motsvarande redovisning men kan lamna framatsyftande
kommentarer.
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Beslut:
Skolinspektionen bedémer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid
Internationella Hotell- och Restaurangskolan i féljande utstrackning:
Rektors ledarskap
Rektorn leder och styr i flera delar skolans utveckling, men utvecklingsomraden
finns.
Ett utvecklingsarbete behdéver inledas inom féljande del:
. Att rektorn utvecklar och genomfor ett |angsiktigt jamstéalldhetsarbete som

sakerstaller att skolan ger flickor och pojkar lika stora mojligheter att
utvecklas sa langt som majligt i undervisningen.

Undervisning

Undervisningen framjar i flera delar elevernas majligheter att na laroplanens mal
avseende kunskaper och varden, men utvecklingsomraden finns.

Ett utvecklingsarbete behdver inledas inom féljande del:

e Attrektorn leder lararnas arbete med att utveckla och anvanda metoder
som framjar elevernas delaktighet i utformningen av undervisningen samt i
den systematiska utvarderingen av undervisningen.

Trygghet och studiero

Skolan arbetar i flera delar sa att utbildningen praglas av trygghet och studiero sa
att eleverna kan agna sig at skolarbete, men utvecklingsomraden finns.

Ett utvecklingsarbete behover inledas inom foljande del:

e Att rektorn sdkerstaller att skolan bedriver ett kontinuerligt, forebyggande
och framjande trygghetsarbete.

Beddémning och betygssdttning

Forutsattningar for att sdkerstalla likvardigheten i bedémning och betyg ges i flera
delar, men utvecklingsomraden finns.

Ett utvecklingsarbete behover inledas inom féljande del:
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e Att rektorn foljer upp och analyserar larares beddémning och betygssattning
for att sdkerstalla likvardighet, samt att rektorn vid behov beslutar om
atgarder for att komma tillrdtta med avvikelser.

Uppféljning

Huvudmannen ska senast den 28 maj 2021 redovisa till Skolinspektionen vilka
forbattringsatgarder som vidtagits utifran de identifierade utvecklingsomraden och
resultatet av dessa atgarder. Som stoéd for redovisningen boér bifogad mall (bilaga 3)
anvandas.

Redogorelsen skickas via e-post, till skolinspektionen@skolinspektionen.se, eller per
post till, Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Hanvisa till
Skolinspektionens diarienummer fér granskningen (dnr 2019:5665) i de handlingar

som sands in.

Skolinspektionens beddmningar

Nedan redovisas Skolinspektionens bedomningar for respektive omrade.

Rektors ledarskap
Forfattningsstod
1 kap. 5§, 2 kap. 9-10 och 34 §§, 4 kap. 4-7 §§ skollagen
Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan foér gymnasieskolan (Lgy 11), 1 Skolans
vardegrund och uppgifter, En likvardig utbildning, Kunskaper och larande, Varje
skolas utveckling, 2.6 Rektorns ansvar

Skolinspektionen bedomer foljande: Rektorn leder och styr i flera delar skolans
utveckling, men utvecklingsomraden finns.

Den sammanfattande bedomningen ar att rektorn driver ett strukturerat och
systematiskt arbete med att folja upp hur val verksamheten fungerar. Rektorn har
vidare paborjat ett arbete med att finna orsaker till resultat fran uppféljningen. Vidare
ger rektorn lararna forutsattningar for samverkan och ser till att obehoriga larare ges
en introduktion. Rektorns ledning av skolans jamstalldhetsarbete ar begransad.
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Rektorn féljer till viss del upp och utvecklar verksamheten, men behéver utveckla
analysen av resultaten fran uppféljningen

Skolinspektionens granskning visar att rektorn driver ett strukturerat och systematiskt
arbete med att folja upp hur val verksamheten fungerar. Av granskningen framgar att
rektorn, bland annat genom huvudmannens resultatsammanstallningar, foljer upp
kunskapsresultat i form av kursbetyg och resultat fran nationella @mnesprov. Av
granskningen framgar vidare att rektorn, via enkater, vilka omfattar samtliga klasser
och arskurser, foljer upp elevernas trygghet och studiero samt hur vardegrundsfragor
praglar undervisningen. | sin uppféljning anvander rektorn dven lektionsobservationer.
Genom lektionsobservationer foljer rektorn upp kvaliteten pa genomférandet av
undervisningen. | sin uppfoljning av genomfdrandet av undervisningen anvander
rektorn ocksa elevers utvarderingar av undervisningen. Genom lektionsobservationer
och deltagande vid ldrarnas méten foljer rektorn upp forutsattningar for
genomférande av undervisningen.

Rektorn har pabdrjat ett arbete med att finna orsaker till resultat fran uppféljningen.
Exempelvis har rektorn foljt upp skillnaderna mellan olika klasser i samma arskurs
avseende studieresultat. Den orsak som rektorn funnit till skillnaderna ar
klassindelningen, som gjorts direkt fran antagningslistan. Ett annat exempel ar att
rektorn tillsammans med elevradet diskuterat orsaker bakom resultat uppmatta vid
likabehandlings- och vardegrundsenkatundersokningar. Rektorn sag genom
lektionsobservationer att det fanns skillnader i genomfoérandet av undervisningen och
att undervisningskvaliteten behovde forbattras.

Utifran uppféljning beslutar rektorn om utvecklingsatgarder som genomfors.
Exempelvis beslutade rektorn under forra lasaret om ett utvecklingsarbete kring
undervisningen. Utvecklingsarbetet grundades i rektorns lektionsobservationer. Inom
ramen for utvecklingsarbetet har lararna bland annat auskulterat pa varandras
lektioner och diskuterat erfarenheter fran de genomférda auskultationerna. En
uppfoéljning av utvecklingsarbetet visar att det bland annat lett till en utveckling av
lararnas ledarskap i klassrummet och till ett battre samarbete mellan larare i
gymnasiegemensamma dmnen och larare i yrkesdmnen. Ett annat exempel pa en
utvecklingsatgard, som rektorn, efter att ha uppmarksammat elevers minskade
motivation och 6kade franvaro beslutat om, ar att tidigareldgga elevers forsta
arbetsplatsférlagda larande (APL).
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Rektorn ger begrénsad ledning och styrning kring fragor som rér skolans
jémstdlldhetsarbete

Granskningen visar att rektorn i begransad utstrackning bedriver ett systematiskt och
langsiktigt jamstalldhetsarbete. Av utredningen framgar att vissa punktinsatser
rorande jamstalldhet genomforts pa skolan. Bland annat har en foreldasning om
jamstalldhet och relationer getts inom ramen for en friluftsdag. Det framgar ocksa att
skolan samarbetar med RFSU som en gang per termin foreldser for elever om bland
annat jamstalldhet. Vidare har skolan sagt upp APL-platser som inte framjar
jamstalldhetsperspektivet. Av intervjuer framgar att representanter for elevhélsan inte
kanner till hur rektorn foljer upp skolans arbete med jamstalldhet men att
jamstalldhet vid behov diskuteras vid hdlsosamtal eller elevhalsans moéten. Av den
kompletterande intervjun med rektorn framgar att inga forandringar har skett,
géllande jamstalldhetsarbetet, under lasaret.

Aven om det av intervjuer framkommit exempel p& enstaka jamstalldhetsinsatser sa
beddmer Skolinspektionen att rektorn behdver utveckla och genomféra ett langsiktigt
jamstélldhetsarbete pa skolan sa att alla elever ges samma forutsattningar att na mal,
oberoende av konstillhérighet. Detta beskrivs under avsnittet “Identifierat
utvecklingsomrade”.

Rektor leder och organiserar Idrarnas arbete for att utveckla undervisningen

Granskningen visar att rektorn ger lararna forutsattningar for samverkan samt att
obehdriga larare ges en introduktion. Enligt till Skolinspektionen inskickat underlag
finns det ett flertal olika forum fér pedagogiska diskussioner pa skolan, exempelvis
skolledningens regelbundna traffar, arbetsplatstraffar, sa kallade arbetspassmoten och
kompetensgrupper. Ledningsgruppen bestimmer métenas innehall. Aven om
forutbestamd information enligt larare upptar en stor del av métestiderna, far larare
enligt intervjuer forutsattningar for samverkan och utveckling av undervisningen.
Exempelvis har lararna under en tid arbetat med att utveckla variation och struktur i
undervisningen. Rektorn férsakrar sig bland annat genom lektionsobservationer och
samtal med larare om att det kollegiala ldrandet pa skolan ger avtryck i
undervisningen.

Av den kompletterande intervjun med rektorn framgar att rektorn sedan
Skolinspektionens besdk infort dagliga digitala morgonmoten. Pa dessa moten
diskuteras organisation och dagsaktuella fragor. Vissa andra moten har ocksa forlangts
for att lararna ska ha tid for pedagogisk diskussion. Enligt rektorn har de dagliga
motena avsevart forbattrat ldrarnas arbete under ldsaret och maojliggjort for larare
som arbetar hemifran att delta i moten. Darfor har rektorn permanentat
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motesformen. Infér varterminen gjorde rektorn en motesplan for alla mandags- och
fredagsmoten for hela terminen. Tanken ar att larare ska kunna forbereda sig infor
moten samt att rektorn ska kunna sakerstalla att motestiden avsatts for pedagogisk
diskussion. Till ndsta lasar har rektorn utarbetat ett arshjul med program for samtliga
pedagogiska moéten.

Av den kompletterande intervjun med rektorn framgar vidare att det alltid ar behoriga
larare som satter betyg. Obehdriga larare introduceras i skolans vardegrund och
malsattningar med hjalp av en behorig larare som rektorn utser till den obehériga
lararens mentor.

Identifierat utvecklingsomrade
| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer
Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behdver inledas inom foljande del:

° Att rektorn utvecklar och genomfor ett langsiktigt jamstalldhetsarbete som
sakerstaller att skolan ger flickor och pojkar lika stora mojligheter att utvecklas
sa langt som mojligt i undervisningen.

Granskningen visar att rektorn endast i begrdansad utstrackning leder och styr ett
jamstalldhetsarbete i syfte att sdkerstalla att skolan ger flickor och pojkar samma
mojligheter att na sa langt som maijligt i sin utveckling.

Av laroplanen for gymnasieskolan framgar att skolan aktivt och medvetet ska framja
kvinnors och mans lika ratt och mojligheter. Eleverna ska uppmuntras att utveckla sina
intressen utan férdomar om vad som &r kvinnligt och manligt. Det framgar vidare att
lararen ska se till att undervisningen till innehall och upplagg ska praglas av ett
jamstalldhetsperspektiv.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att rektor foljer upp pa vilket satt och i vilken
utstrackning jamstalldhetsarbetet genomsyrar undervisningens innehall och
arbetsformer, for att darigenom fordjupa den uppfdljning som redan genomfaors av
elevernas studieresultat. Forslagsvis kan arbetet inledas med att rektor underséker om
flickor och pojkar far ss mma utrymme, inflytande och lararstéd i undervisningen.
Vidare kan rektorn félja upp hur flickor och pojkar beméts, utvecklas och bedéms. Da
skolan redan har vilfungerande métesforum kan uppféljning, samt analys av
resultatet fran uppféljningen, genomforas i nagot av dessa forum. Utifran vad
uppféljningen och analysen visar kan rektorn sedan fatta beslut om atgarder som
bidrar till att 6ka elevernas mojligheter att lara och utvecklas sa langt som majligt
oavsett konstillhorighet.
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Undervisning
Forfattningsstod
1 kap.4 §, 3 kap. 2 och 5 §§, 4 kap. 9 § skollagen
4 kap. 1 § och 6 kap. 4-8 §§ gymnasieférordningen (2010:2039)
Lgy 11, 1 Skolans vardegrund och uppgifter, Rattigheter och skyldigheter,

Gymnasieskolans uppdrag, Kunskaper och larande, 2.1 Kunskaper, 2.3 Elevernas
ansvar och inflytande, 3 Examensmal for alla nationella program, 4
Gymnasiegemensamma amnen

Lgr 11, 5 Kursplaner

Skolinspektionen bedémer féljande: Undervisningen framjar i flera delar elevernas
mojligheter att na laroplanens mal avseende kunskaper och varden.

Den sammanfattande bedomningen &r att undervisningen pa skolan till viss del &r
malfokuserad, varierad och strukturerad samt innehaller aktivt lararstod. Vidare
stimulerar och utmanar undervisningen eleverna utifran varje enskild individs behov
och forutsattningar. Larare reflekterar och diskuterar med elever om olika strategier
for larande samt later eleverna till viss del delta i utformningen av undervisningen.

Undervisningen dr till viss del mdlfokuserad, varierad, strukturerad och innehdller
aktivt ldrarstod

Granskningen visar att undervisningen till viss del ar varierad. Av intervjuer med elever
framkommer att elever upplever att undervisningen ar varierad och att lararna
anvinder varierade arbetsuppgifter och arbetssitt i undervisningen. Aven lirare
beskriver hur de pa olika satt varierar undervisningen. Vid Skolinspektionens
lektionsobservationer framgar att undervisningen ar varierad, med en vaxling mellan
olika arbetsuppgifter och arbetssatt sasom genomgangar, diskussioner, enskilt arbete
och anvandning av filmer. Av Skolinspektionens lektionsobservationer framgar vidare
att larare, vid de lektioner som observerats, aktivt hjdlper och handleder enskilda
elever under lektionerna. Vid gemensamma genomgangar stéller lararna fragor for att
fa alla elevers uppmarksamhet och for att sdkerstalla att eleverna foérstatt innehallet.

Granskningen visar vidare att undervisningen till viss del ar strukturerad och
malfokuserad. Av intervjuer med elever framgar att skolans lektioner har tydliga
inledningar och avslutningar samt att larare i detta avseende ar samspelta. Enligt
elever visar lararna tydligt kursmalen som ocksa ar tillgdngliga via digitala plattformar.
Elever upplever vidare att nya uppgifter, liksom undervisningen i 6vrigt, ar kopplad till
det centrala innehallet. Under terminens gang paminner larare elever om kursmalen
samt foljer upp hur det gar for eleverna. Enligt representanter for elevhéalsan
diskuteras undervisningens malfokus i skolans olika sa kallade kompetensgrupper.
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Utgangspunkten for diskussionerna &r tidigare diskussioner i lararkollegiet samt
elevenkater som visade att elever efterfragade tydligare malfokus.

Undervisningen stimulerar och utmanar eleverna utifrdn varje enskild individs behov
och férutsdttningar

Granskningen visar att undervisningen stimulerar och utmanar eleverna. Elever, larare
och dven rektorn namner olika strategier som anvands for att starka elevers
sjalvfortroende. Bland annat namns samarbetsdvningar, stéd och handledning eller
anpassning av uppgifter. Enligt representanter for elevhalsan samverkar larare kring
undervisningsmetoder och diskuterar kring hur de bland annat kan starka elevers
sjalvfortroende. Intervjuer med elever visar att larare motiverar elever i
undervisningen, exempelvis genom att anordna studiebesok eller provsmakningar. Av
Skolinspektionens lektionsobservationer framgar att larare motiverar elever bland
annat genom att illustrera nya teoretiska moment med exempel relaterade till
restaurangbranschen. Av intervju med elever framgar att elever upplever att lrarna
har héga forvantningar pa dem. Resultaten fran Skolinspektionens skolenkat varen
2019 visar att elever i nagot hogre grad an pa andra skolor som deltog i samma
enkdtomgang svarat att larare har tillit till deras formaga.:

Granskningen visar att undervisningen anpassas utifran enskilda elevers behov och
forutsattningar. Undervisningen anpassas till saval elever som har svarare att na
kunskapskraven som till elever som lattare nar kunskapskraven. Elever sager i
intervjuer att larare férsoker na alla elever i undervisningen och att elever som snabbt
blir klara far fler och svarare uppgifter. Nagra elever menar att larare pa olika satt
anpassar undervisningen till elevers olika behov och att elever som har svart upptacks
exempelvis genom kontrollfragor och kartlaggande 6vningar. Elever som har svart kan
exempelvis fa anpassade examinationsformer. Ett satt att stimulera och utmana elever

1 Skolinspektionens skolenkat varen 2019, enkatresultat for elever arskurs 2. Fér pastaendet "Mina larare far mig att
tro pa mig sjalv i mitt skolarbete” hade skolan medelvarde 6,8 jamfért med medelvardet for samtliga skolor som deltog
i enkdtomgangen, som var 6,4. For pastaendet ”Mina larare forvantar sig att jag ska géra mitt basta” hade skolan
medelvarde 8,1 jamfort med medelvardet for samtliga skolor som deltog i enkdatomgangen, som var 8,0. | pastdendet
”Jag kan na kunskapskraven i skolan om jag forsoker” hade skolan medelvérde 8,6 jamfért med medelvardet for
samtliga skolor som deltog i enkdtomgangen, som var 8,3. Skolans resultatindex for hela frageomradet "Tillit till
elevens formaga” var 7,9 jamfort med resultatindex for samtliga skolor som deltog i enkdtomgangen, som var 7,6.
Indexskalan ar fran 0-10 och ett hogt index indikerar en positiv uppfattning.
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som lattare nar malen ar, enligt rektorn, att fraimja elevers medverkan i olika tavlingar
som anordnas inom branschen. Aven APL anpassas till elevers unika férutsattningar.
Enligt inskickat underlag forsoker skolan skraddarsy varje APL-plats utifran elevens
forutsattningar, intressen, 6nskemal och eventuella behov av anpassningar.

Undervisningen genomférs till viss del sG att eleverna ges méjlighet att vara delaktiga i
sitt eget ldrande

Granskningen visar att larare reflekterar och diskuterar med elever om olika strategier
for larande samt till viss del later eleverna delta i utformningen av undervisningen,
men dven att detta inte sker i alla amnen. Enligt elever har diskussioner om olika satt
att lara lett till en mer varierad undervisning. Larare sager i intervjuer att elever far en
presentation av studieteknik och att olika satt att lara sig tas upp. | borjan av en kurs
diskuteras kursens uppbyggnad med elever. Detta sker dock, enligt lararna, endast pa
enskilda larares initiativ. Av det inskickade underlaget framgar att elever har majlighet
att forlagga sin APL dven utomlands forutsatt att de pa tidigare praktikplats samt i
undervisningen i 6vrigt har visat goda resultat, haft hog narvaro och fatt bra vitsord.
Elever upplever att de ges mojlighet att paverka genomfdrande av och arbetsformer i
undervisningen. Exempelvis har lasning och filmvisning inforts pa elevers forslag.
Larare och elever utvarderar undervisningen. Undervisningen utvarderas framst
genom samtal, reflektioner samt genom elevenkater.

Aven om det férkommer exempel pa att eleverna ges méjlighet att vara delaktiga i sitt
eget larande ser Skolinspektionen ett behov av att ytterligare utveckla detta arbete.
Detta beskrivs vidare under avsnittet “Identifierat utvecklingsomrade”.

Identifierat utvecklingsomrade
| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer
Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behodver inledas inom foljande del:

e Att rektorn leder lararnas arbete med att utveckla och anvanda metoder som
framjar elevernas delaktighet i utformningen av undervisningen samt i den
systematiska utvardering av undervisningen.

Granskningen visar att elever inte ges mojlighet att vara delaktiga i planeringen och
utvarderingen av undervisningen i alla @mnen. | de &mnen dar detta sker sa sker det
huvudsakligen pa enskilda larares eget initiativ.

Enligt skollagen ska eleverna ges inflytande dver utbildningen. De ska fortlopande
stimuleras att ta aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen och hallas
informerade i fragor som rér dem. | Laroplanen fér gymnasieskolan anges att lararen
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ska svara for att alla elever far ett reellt inflytande pa arbetssétt, arbetsformer och
innehall i undervisningen.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att rektorn initierar och leder ett arbete dar
lararna utvecklar och sedan anvander effektiva former for att 6ka elevernas
delaktighet i utformningen av undervisningen samt i den systematiska utvarderingen
av undervisningen.

Trygghet och studiero

Forfattningsstod

3 kap. 2 §, 5 kap. 3 och 5 §§, 6 kap. 6-7 §§ skollagen

Lgy 11, 1 Skolans vardegrund och uppgifter, Grundlaggande varden, Forstaelse och

medmansklighet, Rattigheter och skyldigheter, 2.1 Kunskaper, 2.2 Normer och

varden, 2.3 Elevernas ansvar och inflytande, 2.6 Rektorns ansvar

Skolinspektionen bedomer foljande: Skolan arbetar i flera delar sa att utbildningen
praglas av trygghet och studiero sa att eleverna kan dgna sig at skolarbete.

Den sammanfattande motiveringen till bedémningen ar att skolan till viss del bedriver
ett medvetet trygghetsarbete. Granskningen visar ocksa att skolan till viss del arbetar
samlat for att skapa en skolmiljo som praglas av studiero.

Det finns ett till viss del medvetet arbete med att skapa en trygg skola

Granskningen visar att skolan till viss del bedriver ett medvetet trygghetsarbete. Aven
om flera insatser for battre trygghet har genomférts bedomer Skolinspektionen att det
framjande och forebyggande arbetet kan utvecklas. De genomférda insatserna inom
skolans trygghetsarbete bygger enligt rektorn pa en kartlaggning av nulaget.
Exempelvis har rektorns uppféljning visat att elever fran en annan gymnasieskola,
beldgen i samma byggnad, orsakar otrygghetskanslor hos eleverna. For att atgarda
problemet har rektorn samtalat med rektorn pa den andra skolan, latit |asa dorren
mellan skolorna och dndrat tider for maltider. Rektorns fortsatta uppfoljning har visat
att de vidtagna atgarderna inte har |6st problemet helt. Av den kompletterande
intervjun med rektorn framgar att rektorn nu har vidtagit ytterligare atgarder for att
Oka tryggheten for eleverna. Skolans elever anvander nu en egen entré till skolan. Av
den kompletterande intervjun framgar vidare att det kontinuerliga trygghetsarbetet
pa skolan framst sker inom ramen fér elevernas mentorstid. Mycket av
trygghetsarbete kretsar, enligt rektorn, kring vardegrundsfragor inom
restaurangbranschen.
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Aven om det férekommer exempel pa dtgirder som syftar till att férbattra tryggheten
pa skolan ser Skolinspektionen ett behov av att ytterligare utveckla detta arbete. Detta
beskrivs vidare under avsnittet ”Identifierat utvecklingsomrade”.

Skolan arbetar till viss del samlat for att skapa studiero

Granskningen visar att skolan vid tidpunkten fér Skolinspektionens besdk endast till
viss del bedrev ett samlat arbete for att skapa en skolmiljo som praglas av studiero.
Bland annat hade alla larare, vid tidpunkten for Skolinspektionens besok, annu inte
gemensamma strategier for att skapa och uppratthalla studiero. Enligt representanter
for elevhédlsan hade skolan, trots manga diskussioner, inte gemensamma strategier for
att mota stérningar pa lektionstid. Av intervjuer med elever, larare, representanter for
elevhélsan och rektorn framgick bland annat att larare agerade olika for att aterstélla
studieron. Alla larare sag exempelvis inte till att ordningsreglerna efterlevdes.
Elevernas skolmiljo praglades heller inte av studiero, vilket bland annat framgick av
skolans likabehandlings- och vardegrundsenkater.

Vid tiden for Skolinspektionens besok pagick ett arbete med att forbattra studieron.
Bland annat arbetade bade larare och elever med framtagandet av nya ordningsregler.
Enligt representanter for elevhéalsan diskuterade larare ocksa med varandra for att
finna en gemensam definition av studiero. Ldrare som hade svart med studieron
lektioner kunde fa stdd av specialpedagog och av rektorn.

Granskningen visar vidare att skolan nu vidareutvecklat arbetet med att skapa
studiero. Av den kompletterande intervjun med rektorn framgar att skolan, under hela
lasaret, fortsatt att arbeta for forbattrad studiero. Skolan har bland annat byggt om
klassrum i syfte att forbattra studieron. Tillsammans med forsteldrarna har larare
diskuterat studieron med utgangspunkt i kind pedagogisk litteratur. En del av arbetet
har varit att i undervisningen prova olika metoder som syftar till att forbattra
studieron. Rektorn har vidare anstallt ytterligare larare som ger stod i undervisningen.
Enligt rektorns uppfoljning har atgarderna gett effekt.

Identifierat utvecklingsomrade
| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer
Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behodver inledas inom foljande del:

e Att rektorn sdkerstaller att skolan bedriver ett kontinuerligt, forebyggande och
framjande trygghetsarbete.

Granskningen visar att det finns ett pagaende trygghetsarbete pa skolan.
Granskningen visar dock att mycket av trygghetsarbetet som sker ar av atgdrdande
karaktar, snarare an langsiktigt och forebyggande.
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Enligt skollagen ska utbildning utformas pa ett sadant satt att alla elever tillforsdkras
en skolmiljo som praglas av trygghet och studiero.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att rektorn, utifran uppfoéljning och analys,
sakerstaller och utvecklar tydliga strategier for ett kontinuerligt, forebyggande och
framjande trygghetsarbete. Arbetet bor utga fran skolans vardegrundsarbete,
likabehandlingsarbete samt fran skolans langsiktiga jamstalldhetsarbete.

Beddmning och betygssattning
Forfattningsstod
1kap. 9§, 3 kap. 14 §, 15 kap. 25 a § skollagen
8 kap. 2-3 och 3f §§ gymnasieférordningen

Lgy 11, 2.5 Bedomning och betyg

Skolinspektionen bedémer féljande: Forutsattningar for att sdkerstalla likvardigheten i
beddmning och betyg ges i flera delar, men utvecklingsomraden finns.

Den sammanfattande motiveringen till bedémningen ar att rektorn till viss del féljer
upp kunskapsresultaten och analyserar dem for att upptacka eventuella avvikelser
som kan hérledas till avvikande betygssattning. Vidare ger rektorn lararna
forutsattningar for kvalitetssakring av betygen.

Rektorn genomfor endast i begrdnsad utstréickning analyser av IGrarnas bedémning
och betygssdttning

Granskningen visar att rektorn foljer upp kunskapsresultaten och betyg, men att
analyser for att upptacka eventuella avvikelser som kan harledas till avvikande
beddmning eller betygssattning ar mycket begransade. Uppfoljning av
kunskapsresultat sker bland annat genom regelbundna betygsavstamningar. Enligt
inskickat underlag har dessa inte visat nagra storre avvikelser i bedémningen avseende
kon. Betygsavstamningar har ocksa visat att lararna anvander alla betygsnivaer.
Rektorn foljer upp betygsresultat och jamfér dem inom skolan, med andra skolor
tillhérande samma huvudman samt dven nationellt. Rektorn har vidare
uppmarksammat att skolans betyg ar hogre an provbetygen pa nationella proven.
Enligt rektorn kan skillnaderna bero pa elevers stress, intresse eller pa att elever inte
genomfor alla delprov. Enligt Skolverkets officiella statistik ar andelen elever med
hogre kursbetyg an provbetyg hogre pa skolan dn pa samtliga gymnasieskolor i riket
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tillhorande enskilda huvudman.z Av intervjuer med larare, representanter for
elevhalsan samt rektorn framgar att rektorn inte diskuterar med larare om skillnader
mellan nationella prov och betyg eller om avvikelser i betygssattningen.

Av den kompletterande intervjun med rektorn framgar att rektorn i sin uppféljning av
betyg ocksa anvander skolans digitala uppfoljningsplattform. Med hjalp av olika farger
markerar larare om elever klarar kunskapsmalen eller inte. Elevers resultat diskuteras
dven pa lararkonferenser vilka sker tre ganger per lasar. Rektorn har tidigare upptackt
avvikelser i betygssattningen men har i nuldget inte sett nagra avvikelser som kan
harledas till betygssattningen. Av huvudmannens svar pa kommunicerat
beslutsunderlag framgar att rektorn, tillsammans med larare, i slutet av ldsaret
genomfor en samlad analys av betygsattningen och betygsattningens kvalitet.

Aven om det férkommer enstaka exempel p& analys av lararnas bedémning och
betygssattning sa ser Skolinspektionen ett behov av att utveckla detta arbete. Detta
beskrivs vidare under avsnittet ”Identifierat utvecklingsomrade”.

Rektorn ger ldrarna férutsdttningar att kvalitetssékra sin betygssdéttning i syfte att
verka for likvirdighet

Granskningen visar att lararna, vid tidpunkten for Skolinspektionens besdk, endast till
viss del gavs forutsattningar att kvalitetssakra sin egen betygssattning. Forutsattningar
som gavs var bland annat ett sa kallat tvalararsystem samt andra mojligheter till
sambedodmning. Enligt rektorn hade skolan i yrkeskurserna ett tvaldrarsystem som
mojliggjorde for lararna att diskutera samt sambeddma elevernas kunskaper och
nationella prov. Enligt rektorn var systemet effektivt, rattssakert och valfungerande.
Av intervjuer med representanter for elevhalsan och larare framgick att larare
arbetade med sambedémning tillsammans med larare fran en annan gymnasieskola.

2 Skolverkets statistik 6ver relationen mellan nationella prov och kursbetyg pa gymnasieskolan VT2019. Andelen elever
med hogre kursbetyg dn provbetyg i engelska 5 dr 36,8 procent pa skolenheten jamfért med 21, 3 procent pa samtliga
gymnasieskolor i riket tillhérande enskilda huvudmaén. Andelen elever med hogre kursbetyg @n provbetyg i matematik
1A &r 58,5 procent pa skolenheten jamfért med 35,4 procent pa samtliga gymnasieskolor i riket tillhérande enskilda
huvudman. Andelen elever med hogre kursbetyg an provbetyg i svenska 1 ar 68,4 procent pa skolenheten jamfort med
36,4 procent pa samtliga gymnasieskolor i riket tillhérande enskilda huvudman. Hogre kursbetyg betyder att
kursbetyget ar ett eller flera betygssteg 6ver provbetyget.
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Av intervju med larare framgick att ungefar halften av skolans larare var ensamma om
att undervisa och betygssatta i sina respektive amnen.

Granskningen visar vidare att [ararna nu i storre utstrackning ges forutsattningar att
kvalitetssakring sin egen betygssattning. | den kompletterande intervjun uppger
rektorn att larare som dar ensamma i sina dmnen uppmarksammades efter
Skolinspektionens besdk. Rektorn har under ldsaret vidtagit atgarder. Rektorn har
anstallt ytterligare larare i tva amnen vilket enligt rektorn mojliggor diskussion om
kurser och enskilda elevers kunskapsresultat. Just nu ar tre ldrare ensamma i sina
amnen och de far stod av larare med behdrighet att undervisa i flera amnen. Sedan
januari manad gar samtliga larare pa en kurs i bedomning och betygssattning. Under
lasaret har lararna fatt extra tid for klasskonferenser, for att diskutera elevers resultat,
jamfora resultat mellan kurser, soka avvikelser eller skillnader och diskutera orsaker
till dessa. Larare i gymnasiegemensamma dmnen har fatt 1,5 timme varannan vecka
for att diskutera bedémning, betygssattning, kriterier, kursmal samt elever i behov av
stdd och anpassningar.

Identifierat utvecklingsomrade
| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer
Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behdver inledas inom foljande del:

o Att rektorn foljer upp och analyserar larares beddémning och betygssattning for
att sakerstalla likvardighet, samt att rektorn vid behov beslutar om atgarder
for att komma tillratta med avvikelser.

Granskningen visar att rektorn endast till viss del foljer upp larares bedémning och
betygssattning. Rektorn har till exempel kunskap om skillnader mellan resultat pa
nationella prov och betyg men har inte analyserat bakomliggande orsaker.

Av skollagen framgar att rektorn ansvarar for att betygen satts i enlighet med
skollagen och andra forfattningar. Av Skolverkets allmadnna rad med kommentarer om
betyg och betygsattning framgar att rektorn behéver kunna analysera om det finns
avvikelser mellan till exempel betyg och nationella prov.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att rektorn utvecklar arbetet med att
analysera larares bedémning och betygssattning. Detta kan ske genom att f6lja upp
och analysera orsaker till eventuella avvikelser mellan till exempel betyg och
provbetyg fran nationella prov i olika undervisningsgrupper. Det kan dven handla om
att ta reda pa om det finns samband mellan avvikelser i betygssattningen och till
exempel kon eller andra faktorer. Rektorn kan ocksa analysera betygsférdelning och
skillnader i larares bedémningar mellan olika elevgrupper i amnen dar det inte finns
nationella prov.
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Om avvikelser forekommer behover rektor underséka om dessa ar motiverade eller
inte, uppmaéarksamma aterkommande monster i avvikelserna, analysera orsaker bakom
avvikelserna och vid behov vidta relevanta atgarder.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Mia Martini X Davor Zovko
Beslutsfattare Foredragande
Signerat av: Mia Martini Signerat av: Davor Zovko

| handlaggningen av drendet har dven utredarna Anne-Charlotte Ramsthaler, Johan
Westerling Kalla och Linda Wolf medverkat.
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Bilaga 1: Underlag for beddmning

Vid granskningsbesoket inhdmtas information om saval styrkor som
utvecklingsomraden inom verksamheten. Varderingarna i detta beslut grundar sig pa:

. Sex lektionsobservationer

. Tva gruppintervjuer med elever

° Tva gruppintervjuer med larare

. En gruppintervju med skolans elevhalsa

. En intervju med rektorn.

° Dokumentstudier. Dels de dokument som begarts in fran huvudmannen och

skolan samt den officiella statistik som finns att tillgd om den aktuella skolan.

° En uppféljande intervju med rektorn som genomférdes den 8 juni 2020.

Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens protokoll
fran beséket, samt minnesanteckningar fran den uppféljande intervjun med rektorn
for faktakontroll.

Som underlag for bedomningarna har Skolinspektionens utredare anvéant sig av
beddmningsunderlag, vilka ar utformade i enlighet med forskning och beprévad
erfarenhet. Bedomningsunderlagen beskriver de omraden som utredarna ska vardera
vid besok pa skolenheter. Bedomningsunderlagen ar uppdelade i
bedémningsomraden. Respektive bedomningsomrade ar sedan nedbrutet till ett antal
indikatorer. Dessa indikatorer beskriver mer i detalj vad som ska utredas, for att
identifiera var skolans styrkor respektive forbattringsomraden finns.

Beddmningsomrdaden
Inom respektive omrade granskas féljande delar:

Bedémningsomrade 1: | vilken utstrackning leder rektorn lararnas utveckling av
undervisningen och verkar for elevernas lika ratt till en god utbildning oavsett
konstillhorighet? Inom detta omrade granskas hur rektor arbetar med uppféljning och
analys, hur skolans arbete med jamstalldhet bedrivs, samt hur rektorn leder och
organiserar skolans arbete.

Beddmningsomrade 2: | vilken utstrackning far eleverna en undervisning som framjar
deras majligheter att na laroplanens mal avseende kunskaper och varden? | detta
omrade granskas om undervisningen dr malfokuserad, varierad och innehaller aktivt
lararstod, om eleverna stimuleras och utmanas i undervisningen utifran sina behov
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och forutsattningar, samt om eleverna gors delaktiga i undervisningen och i sitt eget
larande.

Beddmningsomrade 3: | vilken utstrackning arbetar skolan sa att utbildningen praglas
av trygghet och studiero och eleverna kan dgna sig at skolarbete? | detta omrade
granskas hur skolan arbetar for att skapa en lugn och trygg miljo dar det rader
studiero.

Beddmningsomrade 4: | vilken utstrackning ges lararna forutsattningar att sakerstélla
likvardighet vid bedémning och betygssattning? | detta omrade granskas hur skolan
arbetar med diskussion, analys och kvalitetssakring i arbetet med betyg.

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
www.skolinspektionen.se


http://www.skolinspektionen.se/
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Bilaga 2: Bakgrundsuppgifter om verksamheten

Skolinspektionen besokte skolenheten den 19 september 2019 och den 20 september
2019. Besoket genomférdes av Davor Zovko och Linda Wolf. En kompletterande
intervju med rektorn genomférdes den 8 juni 2020.

Internationella Hotell- och Restaurangskolan ar en fristdende gymnasieskola beldgen i
Stockholms kommun. Skolans huvudman ar Klaragymnasium AB. Vid tidpunkten for
Skolinspektionens granskning hade Internationella Hotell- och Restaurangskolan 172
elever. Granskningen omfattade yrkesprogrammen hotell- och turismprogrammet
samt restaurang- och livsmedelsprogrammet.



