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Inledning

Skolinspektionen har med stdd i 26 kap. 19-20 § skollagen (2010:800) genomfort
en tematisk kvalitetsgranskning pa Drottning Blankas Gymnasieskola Jonkoping av-
seende verksamhetens kvalitet inom arbetet med individuella stédinsatser i gym-
nasieskolan. Syftet med denna kvalitetsgranskning ar att granska i vilken utstrack-
ning gymnasieskolans individuellt inriktade stodarbete praglas av att tidigt upp-
marksamma och kartldgga stodbehov och fa till stand effektiva stodatgarder i alla
ar och larmiljder genom hog elevdelaktighet i stodarbetet. | granskningen laggs sar-
skilt fokus pa mentorns roll i arbetet.

Lasanvisning

Beddémningen gors i forhallande till de kvalitetskriterier Skolinspektionen satt upp i
granskningen inom det granskade omradet vilket beskrivs i bilaga 2. Granskningens
forfattningsstod aterfinns i bilaga 3. Pa varje omrade bedéms om skolan uppfyller
framtagna kvalitetskriterier i hog utstrackning, i flera delar eller i Idg utstrackning.
Om en skola bedoms uppfylla kvalitetskriterierna i l1ag utstrackning eller i flera delar
anger Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behover inledas och visar pa vilka
punkter. En skriftlig redovisning av atgarder begars ocksa av skolan. Om en skola
beddms uppfylla kriterierna i hdg utstrackning begar inte Skolinspektionen motsva-
rande redovisning men kan ldmna framatsyftande kommentarer.

Beslut:

Skolinspektionen beddmer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid Drottning
Blankas Gymnasieskola Jonkoping i foljande utstrackning:

1 vilken utstrédckning kdnnetecknas skolans stédarbete av skyndsamhet, hg
elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation?

Skolinspektionen beddmer att skolans stodarbete i hdg utstrdckning
kdnnetecknas av skyndsamhet, elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens
skolsituation.
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1 vilken utstrdckning styr och stédjer rektor mentorernas arbete med sikte pd att
skyndsamt uppmdrksamma och samordna elevernas stddbehov i utbildningen som
helhet?

Skolinspektionen beddmer att rektorn hég utstréickning styr och stodjer
mentorernas arbete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna
elevernas stodbehov i utbildningen som helhet.

Utifran framtagna kvalitetskriterier har Skolinspektionens utredning inte visat
annat an att verksamheten inom de granskade omradena fungerar val.
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Skolinspektionens beddomningar

Nedan redovisas Skolinspektionens bedémningar for respektive omrade

Bedomningsomrdade 1: | vilken utstrdckning kdnnetecknas skolans
stodarbete av skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn
pa elevens skolsituation?

| detta omrade granskas i vilken utstrackning stodarbetet i gymnasieskolan
bedrivs med kvalitet i fraga om att skyndsamt uppmarksamma, kartldgga och se
till att relevanta stodinsatser kommer till stand i alla delar av elevens utbildning
genom reell elevdelaktighet i stddarbetet.

Skolinspektionen beddmer att skolans stddarbete i hég utstréickning kdnneteck-
nas av skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituat-
ion. Skolinspektionen har inte identifierat ndgot utvecklingsomrade inom bedoém-
ningsomradet.

Skolinspektionens granskning visar sammanfattningsvis att skolan arbetar syste-
matiskt, strukturerat och aktivt med att ta emot information om elevers stodbe-
hov fran aviamnande skolor. Skolan forbereder mottagandet av eleverna i under-
visningen utifran den information de samlat in, samt utifran kompletterande
elevsamtal. Skolan arbetar dven systematiskt med att skyndsamt uppmarksamma
elevers stddbehov i utbildningen genom val utvecklad samverkan och regel-
bundna resultatavstamningar. Granskningen visar vidare att skolan uppmarksam-
mar olika sorters stddbehov och skillnader mellan elevgrupper. Skolans personal
kartlagger skyndsamt och i samverkan orsaker till elevens svarigheter i hela ut-
bildningen och kartlaggningen ligger till grund for vidare stédinsatser. Arbetet ar
organiserat sa att beslut om stddinsatser nar alla berorda larare och elever gors
delaktiga i vilken information om stodinsatser som ska férmedlas till APL-
handledare. Skolan har dven rutiner for att regelbundet och behovsanpassat ut-
vardera stodinsatser och resultatet av utvarderingarna ligger till grund for det
fortsatta arbetet. Slutligen visar granskningen att elever systematiskt gérs delakt-
iga i processen kring med att kartldgga stodbehov, ta fram stodinsatser samt ut-
vardera dessa.

Skolans arbete med att systematiskt, strukturerat och aktivt ta emot och anvinda
information fran éverldmnande skolor

Granskningen visar att skolan arbetar systematiskt, strukturerat och aktivt
med att ta emot information om elevers stodbehov fran avldmnande sko-
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lor. Den information som skolan far om eleverna kan enligt specialpedago-
gen exempelvis handla om social problematik och tidigare stddinsatser
men ocksa om vad som fungerat bra. Av inkommen dokumentation och av
intervjuer med rektorn, larare och specialpedagogen framkommer att sko-
lan tar emot information om elever fran avlamnande skolor genom skriftlig
dokumentation. Om ingen information inkommer géllande elev kontaktas
avldamnande skola samt vardnadshavare och information efterfragas. In-
formation overlamnas ocksa muntligt till specialpedagogen, specifikt gal-
lande elever med sarskilt stod. Skolan genomfoér enligt intervjuer med rek-
torn, specialpedagogen och larare dven dverlamningsmoten med avlam-
nande grundskola, vid behov. Skolan far dven in information direkt fran
elever och vardnadshavare genom ett dokument som skickas hem till alla
antagna elever i juni. Enligt rektorn ar syftet att komplettera 6vrig inform-
ation om eleverna och ta reda pa om vardnadshavare 6nskar en enskild
overlamning och ett mote innan skolstart. Nar en elev pabdrjar sina studier
under pagaende lasar fungerar det enligt rektorn, larare och specialpeda-
gogen pa samma satt som vid lasarsstart. Den inkomna informationen
kompletteras aven vid behov genom att inhdmta ytterligare information
om elever, fran exempelvis tidigare mentor.

Av intervjuer med rektorn, larare och specialpedagogen framkommer att skolans
specialpedagog, tillsammans med rektorn, ansvarar for att ta emot och samman-
stélla information fran avldamnande skolor. Ovrig kompetens i elevhilsoteamet
medverkar dven i att sammanstalla den inkomna informationen, beroende pa
elevens behov. Informationen férmedlas vidare till alla berérda vid klasskonfe-
renser som genomfors vid lasarsstart, innan eleverna borjar. Vid klasskonferen-
serna medverkar alla berorda larare, mentorn, rektor och berord elevhalsokom-
petens, beroende pa elevens svarigheter. Enligt larare far dven de berérda som
inte kan medverka information om elevers stodbehov bade via e-post och genom
tillgdngligt motesprotokoll.

Flera intervjuade elever sdger att skolan kande till deras stédbehov nar de bor-
jade och en elev sager att hen dven var pa skolan innan skolstart, i méte med av-
ldmnande och mottagande specialpedagog, rektorn och féraldrar for att prata
om sitt stédbehov.

Granskningen visar vidare att skolan forbereder mottagandet av elevernai
undervisningen utifran den information de samlat in, samt utifran komplette-
rande elevsamtal. Av inkommen dokumentation och av intervjuer med rektorn,
ldrare och specialpedagogen framkommer att skolan kompletterar den inkomna
informationen pa flera olika satt vid skolstart, bland annat genom att mentorn
genomfor introduktionssamtal med eleven. Larare sager att de vid de inledande
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klasskonferenserna, da informationen éverlamnas gallande elever med stodbe-
hov, dven diskuterar elevernas behov, sa att alla berérda blir medvetna om vilka
stodinsatser eleverna behover. Det framkommer att dven att elevhalsoteamet
(EHT) forbereder mottagandet genom att den elevhadlsokompetens som dr mest
lampad for att ansvara for ett elevarende dven pratar med eleven och vardnads-
havare samt har ett méte med berérda ldrare och mentorn. EHT férmedlar en-
ligt larare information till mentorn som i sin tur férmedlar till undervisande |&-
rare. Om en elev paborjar sina studier under pagaende |dsar ansvarar mentorn,
enligt larare, for att fylla i dokumentet med anpassningar som finns tillgdngligt
for alla berorda digitalt och ta upp insatta stédinsatser med undervisande larare.

Mentorerna overlamnar darefter vid lasarsstart den information som framkom-
mit vid introduktionssamtalet till specialpedagogen och EHT, vid en klasskonfe-
rens. Larare berdttar att de vid terminsstart forbereder mottagandet och plane-
rar undervisningen utifran den éverlamnade informationen samt férbereder och
anpassar undervisningen sa att den ar inkluderande for alla elever. Om nagon
elev exempelvis behover mycket struktur, anpassas detta for hela gruppen och
utvarderas utifran huruvida individuella elevers behov ar moétta eller kraver ytter-
ligare stodinsatser. Larare sager att de dven forbereder mottagandet av eleverna
genom att ta fram individuella anpassningar for elever. En larare ger som exem-
pel att hen aktivt gar in och ser hur det ser ut vid forsta lektionstillfallet med ele-
ven for att sjélv skapa en bild av elevens svarigheter och en annan larare sager
att hen genomfor individuella samtal med alla elever, sarskilt med elever som har
stodbehov for att bygga upp en relation och skapa trygghet.

Enligt rektorn, larare och specialpedagogen foljer rektorn upp mottagningsar-
betet genom att kontinuerligt narvara vid skolans moten samt lasa larares doku-
mentation kring undervisningen och 6vrig information pa skolans digitala platt-
form och ha en tat kommunikation med larare och elevhalsoteamet.

Skolans arbete med att systematiskt, strukturerat och kontinuerligt uppmdrk-
samma olika sorters stédbehov i utbildningen som helhet

Granskningen visar att skolan arbetar systematiskt med att skyndsamt uppmark-
samma elevers stddbehov i utbildningen genom ett val utvecklat samverkansar-
bete och regelbundna resultatavstamningar. Av inkommen dokumentation samt
av intervjuer med rektorn, larare och specialpedagogen framkommer att skolan
har rutiner, som de féljer, for att skyndsamt uppmarksamma elevers stédbehov. |
inkommen dokumentation och intervju med larare beskrivs att tester genomfors
i vissa amnen vid terminsstart for att stamma av elevernas kunskaper och upp-
marksamma stodbehov. Flera elever sdger att deras stddbehov uppmaéarksamma-
des av skolan vid lasarsstart och att de da hade samtal med sin mentor om sitt
stodbehov.
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Larare ger flera exempel pa hur de arbetar for att skyndsamt kunna uppmark-
samma svarigheter under lasaret och fanga upp eleven tidigt. Det sker bland an-
nat genom att ldrarna pratar med eleven och hela tiden féljer upp och ser att ele-
ver kommer igdng med uppgifter, att skolarbetet flyter pa och att uppgifterna
ldmnas in. Intervjuade elever ger exempel pa att mentorn dven fragar hur det gar
i nya kurser och en elev sdger att de i samtal med foréldrar, mentor, kurator och
rektorn pratade om hens stoédbehov.

Det framkommer av inkommen dokumentation och av intervjuer med rektorn,
larare och specialpedagogen att skolan har flera regelbundna métesforum och
system for att gemensamt diskutera elevers uppmarksammade stddbehov i alla
delar av utbildningen sdsom moten gallande resultatavstamningar och elevkonfe-
renser. Resultatavstamningarna genomfors fem ganger per ar och utgar fran sko-
lans samlade system for resultatavstamningar. Dokumenten i systemet fylls i av
alla undervisande larare, mentorer och berérd elevhalsokompetens, samt finns
tillgangliga for alla berorda pa skolans digitala plattform. Skolan diskuterar dven
regelbundet elevernas stodinsatser med stod av dokumentet dar elevernas
stodinsatser finns samlade. Parallellt med dessa system anvander skolan dven sig
av dokumentation dér ldrare markerar om en elev har en sa kallad kursvarning,
dvs riskerar att inte na kunskapskraven. Larare sager att de uppmarksammar
olika stédbehov och far en 6verblick éver elevens hela studiesituation genom att
gemensamt arbeta med uppféljning av elevers resultat och svarigheter. Special-
pedagogen sdger vidare att de vid elevhalsoteamets veckovisa moten arbetar
med att uppmarksamma och diskutera elevers stodbehov och att de dven ge-
nomfor franvarokartlaggningar for att skyndsamt kunna uppmarksamma elevers
svarigheter. Enligt larare och specialpedagogen ar kompetenserna i EHT ett stod i
arbetet med att identifiera elevers behov av stdd och ger rad om vad larare ska
ténka pa. Larare sdger dven att de utdver ovan beskriva tillfdllen har forutsatt-
ningarna for att informellt stéandigt kommunicera, bade med varandra och tvar-
professionellt. Larare ger exempel pa olika former av stddbehov som de har upp-
marksammat, sdsom behov av stod med struktur, ta in instruktioner, komma
igdng med sitt arbete samt att bibehalla koncentrationen.

Larare sager att det dven dr genom den kontinuerliga kommunikationen
som skolan sdkerstéller att handledare pa elevens arbetsplatsforlagda Ia-
rande (APL) ar informerade kring om hur de kan uppmarksamma tecken
pa elevers stodbehov. Vidare sager larare att APL-handledare &r informe-
rade om kunskapskraven som eleven hela tiden arbetar mot, vilket gor att
APL-handledare kan uppmaéarksamma om eleven inte uppnar dessa. En in-
tervjuad APL-handledare berattar att skolan kontinuerligt tar kontakt un-
der APL-perioden och att hen fatt information om att kontakta skolan di-
rekt, om det inte fungerar eller om nagot avviker.
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Granskningen visar att skolan uppmarksammar olika sorters stédbehov och skill-
nader mellan elevgrupper. Avinkommen dokumentation och av intervjuer med
rektorn, larare och specialpedagogen framkommer att skolan diskuterar skillna-
der mellan stédbehov och skillnader mellan stédbehov hos olika elevgrupper. En-
ligt rektorn fors diskussioner vid konferenser och i EHT och larare sager att de vid
|dsarsstarten har samtal kring skillnader i stddbehov mellan olika program och
mellan pojkar och flickor. Bade rektorn och larare sdger att dessa diskussioner
fors for att se Over elevers behov i undervisningen och enligt larare dven for att
skapa en forstaelse for de elevgrupper som kommer till skolan och fér att kunna
anpassa undervisningen fran start. Enligt ldrare kan de med detta arbete samla
ihop synvinklar och efterenheter gallande elevers och elevgruppers svarigheter
fran olika larare och se eventuella skillnader samt hela bilden av elevens behov.

I inkommen dokumentation och i intervjuer med rektor och larare framkommer
att skolan har en ojamn konsfordelning med ett storre antal flickor. Vidare fram-
kommer att pojkar som borjat pa skolan har lagre meritvarden och att det pa
skolan finns skillnader mellan olika program géllande stodbehov. P& hogskolefor-
beredande program handlar det enligt larare om sociala svarigheter och pa yr-
kesprogram svarigheter knutna till ett &mne. Rektorn och larare sager att pojkar
procentuellt kommer in pa gymnasiet med fler stoddbehov an flickor. Som en foljd
av detta arbetar skolan med att frekvent uppmarksamma pojkars stédbehov vid
resultatavstamningar och EHT-moten. Enligt en komplettering fran huvudman-
nen behover pojkarna dven motiveras i storre utstrackning, vilket skolan arbetar
med.

Skolans arbete med att skyndsamt och i samverkan med eleverna kartldgga stéd-
behoven i alla delar av utbildningen och Idta slutsatserna ligga till grund fér ele-
vens stédinsatser

Granskningen visar att skolans personal skyndsamt och i samverkan kartlagger
orsaker till elevens svarigheter i hela utbildningen samt att kartlaggningen ligger
till grund for vidare stédinsatser. Av inkommen dokumentation och av intervjuer
med rektorn, larare och specialpedagogen framkommer att det finns flera upp-
rattade motesforum som genomfoérs kontinuerligt pa skolan samt samlad doku-
mentation kring elever som alla berdrda har tillgang till. Dessa mojliggor alla be-
rordas kontinuerliga samverkan vid kartlaggning av en elevs svarigheter, vilket
aven sker pa skolan. Vidare framkommer att det dven finns organiserade forum
for kontinuerlig samverkan med elevhélsans kompetenser, samt att elevhalsans
kompetenser aktivt deltar och stottar larare och mentorer i kartlaggningen. Enligt
ldrare dr EHT stdndigt involverade och kontinuerligt informerade om arbetet
kring en elev nar kartlaggning av elevens behov gors.
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Larare sager aven att de inledande pratar med eleven om de uppmarksammade
svarigheterna. En larare sdger att hens mentorselever har fatt skriva om sadant
som de tycker fungerar och vad som inte fungerar, vad svarigheterna beror p3,
om det exempelvis ar ldraren eller situationen det beror pa. Om det visar sig att
de stodinsatser som larare genomfor i klassrummet inte fungerar genomfor men-
torn en mentorskartlaggning med elev, vardnadshavare, undervisande larare,
APL-handledare och mentor med syfte att fa en dvergripande bild av elevens stu-
diesituation. Skolans specialpedagog tar del av den genomférda mentorskartlagg-
ningen. Om hog franvaro uppmarksammas hos en elev genomfor kuratorn dven
en franvarokartlaggning for att uppmarksamma eventuella svarigheter och sam-
band. D3 insatta och intensifierade framtagna stodinsatser inte ger avsedd effekt
tar larare eller mentor kontakt med specialpedagogen. Kompetenserna i elevhal-
soteamet involveras utifran berérd kompetens i arbetet med att kartldgga orsa-
kerna till en elevs svarigheter och enligt specialpedagog ar hen dven ute och ob-
serverar i klasserna. Av specialpedagogen, larare och i inkommen komplettering
fran huvudman framkommer att skolans specialpedagog genomfor kartlaggning
och screening inom ramen for en pedagogisk kartlaggning infor eventuella mer
omfattande stodinsatser.

Enligt inskickad dokumentation framkommer i genomférd mentorskartlaggning
en samlad bild av elevens behov fran elev, vardnadshavare, undervisande larare,
APL-handledare och mentor. Av inkommen dokumentation och av intervjuer med
rektorn, larare och specialpedagogen framkommer att genomfoérda kartlagg-
ningar gemensamt diskuteras i kollegiet vid framtagna moétesforum och att men-
torer ansvarar for att samla in information och redogdéra for 6vriga berorda gal-
lande elevens behov i utbildningen som helhet, samt féra diskussioner kring ele-
vers stodbehov. Vidare framkommer att berdérd kompetens i EHT aven medver-
kar i diskussionerna kring en elevs behov. Larare beskriver att de efter den inle-
dande kartlaggningen anpassar undervisningen och en larare ger som exempel
pa att hen dven ser 6ver vad hen som larare gor och lararen sjalv kan anpassa
undervisningen pa ett satt sa att eleverna kan tillgodogora sig undervisningen.
Larare ger flera exempel pa framtagna stodinsatser sasom att en elev behover
stodinsatser under hela sin skoldag eller i ett @mne eller en kurs.

Granskningen visar dven att elever systematiskt gors delaktiga i kartlaggningspro-
cessen genom att den information som samlas in fran eleven beaktas och an-
vands vid framtagandet av stédinsatser. Av intervjuer med rektorn, larare och
specialpedagogen framkommer att eleverna ar delaktiga i kartlaggningen av sitt
stodbehov och att skolan tillmater stor vikt vid elevernas upplevelse av sitt stod-
behov vid utformandet av stddinsatser. Specialpedagogen sager att stor vikt
laggs vid elevernas uppfattning och att skolan har bade formella och informella
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moten med eleverna. Rektorn sager att mentorskartlaggningen ar en del i arbe-
tet med att fa information fran eleverna gallande deras stédbehov. Enligt rektorn
diskuteras det mycket vid elevkonferenserna kring vad elever sager géllande sitt
stodbehov. Av intervjuer med rektorn, specialpedagogen och larare framkommer
att bade mentorn, specialpedagogen och larare pratar med eleverna vid framta-
gandet av stodinsatser. Alla intervjuade elever sager att de har fatt vara delaktiga
och paverka det stod de har fatt och att de pratar med sin mentor om sitt stod-
behov och framtagna stddinsatser.

Granskningen visar vidare att arbetet ar organiserat sa att beslut om stodinsatser
nar alla berorda larare. Av inkommen dokumentation och av intervjuer med rek-
torn, larare och specialpedagogen framkommer att beslut om stédinsatser nar
alla larare genom kontinuerliga moten dar alla berdrda informeras. Enligt larare
skickar specialpedagogen och mentorer dven ut skriftlig information till berérda,
nadr information behover formedlas innan ndstkommande motestillfdlle. Det
framkommer vidare att alla berorda har tillgang till skolans digitala plattform dar
elevernas stodinsatser finns samlade och beskrivna. Skolans samlade digitala do-
kument med elevernas stodinsatser ger enligt intervjuerna aven tillgang till in-
formation kring elevens stodbehov samt information om eventuella adtgardspro-
gram och franvaro. APL- handledare blir enligt larare informerade om en elevs
stodinsatser, i de fall det ar relevant. Av intervjuer med larare, elever och APL-
handledare framkommer att mentorn dven har en dialog med eleven infér det
arbetsplatsforlagda larandet, for att tillsammans med eleven komma fram till vad
APL- handledaren ska informeras om géllande elevens svarigheter. Flera elever
sager att deras APL-handledare har blivit informerad om deras stédbehov och att
de infor APL-perioden dven har besdkt APL platsen tillsammans med mentorn.
Rektorn uppger att hen sakerstaller att de stodinsatser som beslutats nar all per-
sonal i diskussionerna som fors i processen kring en elevs stddbehov samt i arbe-
tet med att skolan &r ett team och agerar darefter med konsensus. Vidare sager
rektorn att hen dven sakerstaller detta genom samverkan inom EHT. Flera elever
sager att deras larare informeras om stddinsatser och férandringar som sker,
men att vikarier inte alltid varit informerade om stédbehov. Rektorn och special-
pedagogen sdger dock att skolans vikarieanskaffare samt specialpedagog infor-
merar vikarier gallande elevers stédbehov och larare sager att de beskriver ele-
vers stodbehov i planeringen till vikarien i skolans vikariedokument.

Skolans arbete med att pd ett strukturerat, kontinuerligt och effektfokuserat sctt
samt i samverkan med eleverna utvdrdera stédinsatser och Idta utvirderingen
fungera vdgledande fér det fortsatta stédarbetet

Granskningen visar att skolan har rutiner for att tillsammans med elever regel-
bundet och behovsanpassat utvardera stodinsatser och att resultatet av utvarde-
ringarna, ligger till grund fér det fortsatta arbetet. Av inkommen dokumentation
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och intervjuer med rektorn, larare och specialpedagogen framkommer att sko-
lans process for utvardering sker med systematik genom att skolan har regel-
bundna moétesforum fér samverkan mellan alla berérda, dar utvdrdering av ele-
vens insatta stodinsatser sker. Motesforum ar elevkonferenser, EHT-m&ten, mo-
ten gallande resultatavstamningar samt olika moéten i uppféljningsprocessen ef-
ter en genomford mentorskartldggning. Undervisande larare delger dvriga be-
rérda om hur genomforda stodinsatser fungerar vid motena. Utover de struktu-
rerade motestillfallena for uppfoljning av elevers stodinsatser ger larare flera ex-
empel pa tillfallen da de utvarderar elevers stédinsatser informellt i samtal med
varandra, i undervisningen exempelvis i samtal med eleven, vid utvecklingssamtal
och genom att folja upp att elevernas arbete flyter pa. Larare sager att skolan
dven utvarderar elevernas APL kontinuerligt i kontakt och uppféljning med APL-
platsen, i samtal med elev och ansvarig pa plats, vilket en handledare dven be-
skriver sker. Larare sdger att mentorerna involverar eleverna i hur de anser att
stodinsatserna fungerar och dven vidarebefordrar informationen om elevernas
synpunkter till alla berérda larare, samt lagger in informationen i skolans samlade
dokument med stodinsatser. Enligt rektorn och specialpedagog pratar dven spe-
cialpedagog med eleverna och vid elevkonferenser laggs stort fokus pa vad ele-
verna sager. Flera elever sager att bade undervisande larare och mentor ofta fra-
gar hur eleverna tycker att stddet fungerar, samt att initiativ till samtal tas av
bade elev, mentor och vissa larare. En elev sdger att mentorn dven har fragat om
hur stodet fungerar pa APL.

Det framkommer av inkommen dokumentation och av intervjuer med rektorn,
ldrare och specialpedagogen att skolans samlade system for dokumentation moj-
liggdr och fortydligar en kontinuerlig uppfoljning av elevers stddinsatser. Skolans
samlade dokument for resultatavstdmningar, dar skolan med fargmarkering foljer
elevernas vag mot malen och om de insatta stodatgarderna gett avsedd effekt,
anvands enligt inkommen dokumentation och intervjuer med larare, specialpeda-
gog och rektorn som ett verktyg i arbetet med utvardering av elevers stodinsat-
ser. Aven elevernas franvaro finns dokumenterad i skolans system for resultatav-
stamningar och i anpassningsdokumentet och anvands som ett verktyg for utvar-
dering av stodinsatsers effekt. Det gemensamma dokumentet déar elevernas
stodinsatser finns samlade anvands vid utvarderingen och innefattar bade stodin-
satserna gallande extra anpassningar inom ramen fér den ordinarie undervis-
ningen och sarskilt stod utifran ett atgardsprogram. Ldrare sager att utvarde-
ringen blir vagledande for det fortsatta stédarbetet och att de i skolans system
for resultatavstamningar kan folja upp en elevs resultat och om skolan behéver
gbra mer for eleven an de insatser som eleven har. Vid utvarderingarna foljer
skolan enligt larare upp resultat, de insatta stodinsatserna och uppsatta mal, vil-
ket gor att skolan tydligt kan se om de insatta stodinsatserna fungerar. Enligt rek-
torn delger kollegiet varandra om vad som fungerar och inte fungerar och pa sa
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satt blir skolan som ett team, skickligare i att méta upp varje elev och fortsatta
med fungerande stodinsatser. Flera elever sager att de har fatt paverka det stod
de ska fa, att mentorn och de flesta larare fragar om det dr nagot de behdver for-
dndra géllande stodinsatserna och ger som exempel pa att stodet har fordndrats
efter deras synpunkter. Elever ger bade exempel pa att stodinsatser tagits bort i
de delar av utbildningen dar behovet inte finns sdsom i elevens APL samt utokats
i de delar dar behov av ytterligare insatser funnits.

Bedomningsomrade 2: | vilken utstrdckning styr och stédjer rektor
mentorernas arbete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma
och samordna elevernas stodbehov i utbildningen som helhet?

Inom detta omrade granskas i vilken utstrackning stédarbetet i
gymnasieskolan bedrivs med kvalitet i fraga om mentorernas sarskilda ansvar
for att skyndsamt uppmarksamma och samordna elevernas stodbehov.

Skolinspektionen beddmer att rektorn i hég utstrickning styr och stodjer mento-
rernas arbete med sikte pa att skyndsamt uppmaérksamma och samordna elever-
nas stodbehov i utbildningen som helhet. Skolinspektionen har inte identifierat
nagot utvecklingsomrade inom bedémningsomradet.

Skolinspektionens granskning visar sammanfattningsvis att rektorn har skapat
goda forutsattningar for mentorernas uppfoljningsansvar med avsatt tid och stéd
for mentorsuppdraget. Skolan har en gemensam struktur och tydliga riktlinjer for
mentorernas uppfoljningsansvar och hur uppféljningsuppdraget ska genomféras
kontinuerligt. Rektorn féljer kontinuerligt upp att mentorernas uppfoéljningsupp-
drag genomfors. Granskningen visar att rektorn har tydliggjort mentorers ansvar
och gett goda forutsattningar for att skyndsamt férmedla information kring ele-
vers stodbehov till alla berérda. Rektorn har dven tydliggjort att dverldmning av
information mellan mentorer ska ske vid mentorsbyten och rektorn har gett goda
forutsattningar for detta.

Rektorns arbete med att tydliggéra mentorns uppféliningsansvar och att styra
och stédja uppféliningsarbetet genom gemensamma riktlinjer och goda férutsétt-
ningar

Granskningen visar att rektorn har skapat goda forutsattningar for mentorernas
uppfoéljningsansvar med avsatt tid och stéd for mentorsuppdraget. Enligt rektorn
skapar hen likvardiga forutsattningar for mentorernas uppfoljningsansvar genom
att antalet mentorselever varierar beroende av om mentorn har rutin av men-
torsuppdraget. Ytterligare en faktor som vags in &r om mentorn har mentorskap
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for elever ar 1, da detta visat sig innebara mer arbete dn ett mentorskap for ele-
ver i ar 3. Mentorer beskriver att de har goda forutsattningar for sitt uppfolj-
ningsuppdrag bland annat genom skolans organisation och struktur sdsom regel-
bundna och fasta métes- och avstdmningstider, samverkansmdéten och kontinu-
erligt uppdaterad gemensam dokumentation kring elevers stédbehov. Enligt
mentorer kan de genom dessa forutsadttningar ha en éverblick och félja upp ele-
vernas hela studiesituation och stddbehov kontinuerligt. Mycket dialog sker, en-
ligt mentorerna, dven mellan motena och med bade elever, larare och APL-
handledare. Mentorer namner dock att tidsbrist férekommer under de perioder
da mentorsuppdraget upptar mycket av deras tid, pa grund av elevers periodvis
mer omfattande behov av stottning, vilket for med sig att mentorsuppdraget tar
av annan tid.

Av inkommen dokumentation och av intervjuer med elever, mentorer och rek-
torn framkommer att klassrad genomférs veckovis, dar mentorn traffar sina men-
torselever i grupp. Vid mentorstiden ges bade allman information till elevgrup-
pen och samtal fors om exempelvis franvaro samt hur det sett ut for eleverna
veckan innan och hur kommande vecka ser ut for eleverna. En mentor sager att
de pa sa satt far en helhetsbild av hur skolsituationen ser ut for eleverna. Det
framkommer av intervjuer med mentorer och elever att enskilda samtal mellan
mentorer och mentorselever sker pa bade elevers och mentorers initiativ, genom
inbokade moten. Mentorerna samtalar dven individuellt med elever vid mentors-
tiden och under lektioner dd mentorerna undervisar sina mentorselever samt ge-
nom informella samtal nar elever och mentorer séker upp varandra under ras-
terna.

Av intervjuer med rektorn och mentorer framkommer att mentorerna har maijlig-
het att fa stod och hjalp i mentorsuppdraget bland annat genom att ta in vikarie,
for att avlasta mentorer vid perioder med manga elevsamtal. Mentorer kan dven
fa hjalp av en erfaren kollega vid exempelvis samtal med elev. Vidare beskrivs
aven vid intervjuerna med rektorn och mentorer att rektorn direkt ger stéd och
hjalper till om mentorer uppmarksammar rektorn pa ett problem.

Granskningen visar att skolan har en gemensam struktur och tydliga riktlinjer for
mentorernas uppfoljningsansvar och hur uppféljningsuppdraget ska genomféras
kontinuerligt. Av inkommen dokumentation “Mentorsuppdraget pa Drottning
Blankas Gymnasieskola” framgar bland annat att mentorer pa skolan ansvarar for
att ha ett dvergripande ansvar for och helhetsbild av elevens utbildning och en
samlad bild av gruppens skolsituation, genomfora utvecklingssamtal samt ha
uppsikt over och hantera elevers franvaro enligt skolans rutiner. Vidare ska men-
torer dven tillsammans med kollegor och elever bland annat uppmarksamma ele-
ver i behov av stdd, dokumentera stodinsatser i skolans gemensamma dokument
och félja upp och utvardera stédinsatser. Av intervjuer med mentorer och elever
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framkommer att mentorerna arbetar efter skolans riktlinjer géllande men-
torsuppdraget. Mentorer sager att de arbetar med uppdraget pa ett likartat satt
och att det finns en samsyn gallande mentorsuppdraget pa skolan. Flera elever
sager att mentorn samtalar och foljer upp med dem om hur deras studiesituation
ser ut, exempelvis genom att prata om hur det gar i kurserna inklusive det ar-
betsplatsforlagda larandet. Men ocksa genom att samtala med dem om deras
maende.

Granskningen visar dven att rektorn kontinuerligt foljer upp att mentorernas upp-
foljningsuppdrag genomfors. Av intervjuer med rektorn och mentorer framkom-
mer att rektorn féljer upp att mentorerna tar sitt ansvar for att félja upp elever-
nas hela studiesituation, bland annat genom att medverka under de motestill-
fallen da elevers stodinsatser diskuteras. Darutover skapar sig rektorn en bild av,
och sakerstaller att mentorer genomfor sitt uppdrag genom dialoger med elev,
vardnadshavare och mentor. Om det enligt rektorn framkommer att uppfolj-
ningsuppdraget inte genomfors fragar hen varfor saker inte &r gjorda och vad
mentorerna behdver hjalp med. Om det har varit mycket for en mentor sager
rektorn att de tillsammans ser éver situationen och kommer med forslag pa hur
de ska ga vidare.

Rektorns arbete med att tydliggéra mentorns samordningsansvar och utforma
ge-mensamma former och ge goda férutséttningar fér arbetet

Granskningen visar att rektorn har tydliggjort mentorers ansvar och gett goda
forutsattningar for att skyndsamt formedla information kring elevers stédbehov
till alla berorda. Avinkommen dokumentation och av intervjuer med rektorn,
mentorer, larare och specialpedagogen framkommer att mentorer &r ansvariga
for att informera om tagna beslut gillande stédinsatser kring en elev, men att
det dven kan vara berérd kompetens i EHT som kommunicerar ut beslut. Mento-
rer sager att de standigt kommunicerar med elever kring elevers stédbehov och
for vidare den informationen eleven ger till alla berérda. Rektorn uppger att det
yttersta ansvaret i att formedla alla berérda elevers stodinsatser ligger pa rektorn
men att rutinen pa skolan ar att mentorerna gor detta. Enligt mentorer har de ett
ansvar i att samordna elevers stédinsatser och dven gor detta genom de kontinu-
erliga samtal som fors med undervisande larare och elever. Enligt en mentor
fangar mentorn aven upp om insatta stodinsatser inte gar att genomféra, men
hen sager att rektorn stottar gallande att 16sa problemet. Enligt rektorn har EHT
och rektorn uttalat ansvar i att samordna elevers stddinsatser. Av intervjuer med
elever, larare, specialpedagogen och mentorer framkommer att elever i samtal
med mentorer och larare ges delaktighet i vilken information som ska férmedlas
till elevens arbetsplatsforlagda handledare gallande elevens stddbehov men att
mentorerna har ett ansvar i att samtalet genomfors. Intervjuade APL- handledare
sager bada att de har fatt information om elevers stodbehov av skolan samt att
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en dialog med skolan sker kontinuerligt pa bade deras, elevens och skolans ini-
tiativ. Vidare framkommer att skolans tydliga rutiner och motesstrukturer ger
mentorerna goda forutsattningar att samordna och férmedla information om
elevers stddbehov vidare till berérda.

Granskningen visar att rektorn har tydliggjort att éverlamning av information
mellan mentorer ska ske vid mentorsbyten och att rektorn har gett goda forut-
sattningar for detta. Rektorn och mentorer beskriver att mentorerna har i upp-
drag att ha en samlad dokumentation om sina mentorselever i en mentorsparm.
De sager vidare rutinen ar tydlig i fraga om att information ska 6verlamnas vid
mentorsbyte. Om avlamnande mentor av nagon anledning inte kan mota elevens
nya mentor och éverldmna informationen kan elevparmen éverlamnas. Enligt
rektorn ser hen till att skapa tillfallen dar éverlamning av information kan ske,
men en mentor sager att det inte finns nagon specifik tid till detta utan att de
sjalva skapar tid och hittar en tid for dverlamningen under sin planeringstid. Flera
elever sdager att den nya mentorn och tidigare mentorn pratade med varandra in-
for 6verlamning av mentorskapet och att den nya mentorn var informerad om
deras behov.
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Pa Skolinspektionens vagnar

X Kerstin Martinsson

Beslutsfattare
Signerat av: Kerstin Martinsson

X Vivianne Majoros Wastrell

Féredragande
Signerat av: Vivianne Majoros Wastrell

| handlaggningen av drendet har dven Therése Mineur och Jenny Fahlman deltagit.
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Bilaga 1: Bakgrundsuppgifter

Granskningen genomférdes av utredarna Therése Mineur och Vivianne Majoros
Wastrell, den 25,27 och 28 januari 2021, genom video- och telefonintervjuer pa
Drottning Blankas gymnasieskola.

Drottning Blankas gymnasieskola Jonkoping ar en fristdende gymnasieskola med
DBGY Juvelen AB som huvudman, beldgen i Jonkdping kommun. Enligt huvudman-
nen gar det 146 elever pa skolan varav 50 elever pa hogskoleférberedande pro-
gram och 96 elever pa yrkesprogram. Samhallsvetenskapsprogrammet och vard
och omsorgsprogrammet ingar i Skolinspektionens granskning. Pa samhallsveten-
skapsprogrammet gar det 50 elever varav 39 ér flickor och 11 &r pojkar och pa
vard och -omsorgsprogrammet gar det 14 elever varav 6 ar flickor och 8 ar pojkar.
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Bilaga 2: Underlag for beddmning tematisk
kvalitetsgranskning

Vid granskningsbesoket inhamtas information om saval styrkor som utvecklingsom-
raden inom verksamheten. Varderingarna i detta beslut grundar sig pa:

e Fyraintervjuer med elever

e Tva gruppintervjuer med larare

e Tva gruppintervjuer med mentorer

e Enintervju med skolans specialpedagogiska personal

e Tvaintervjuer med APL-handledare

e Enintervju med rektor

e Dokumentstudier. Dels de dokument som begarts in fran huvudmannen
och skolan samt den officiella statistik som finns att tillgd om den aktuella
skolan.

Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens proto-
koll fran besdket for faktakontroll.

Beddmningsomréden

Som underlag for bedéomningarna har Skolinspektionens utredare anvant sig av
framtagna kvalitetskriterier, vilka ar utformade i enlighet med forskning och beproé-
vad erfarenhet.

Inom respektive omrade granskas féljande:

Beddmningsomrade 1: | vilken utstrackning kdnnetecknas skolans stédarbete av
skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation?

Bedomningsomrade 2: | vilken utstrackning styr och stodjer rektor mentorernas ar-
bete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna elevernas stoédbe-
hov i utbildningen som helhet?

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
https://www.skolinspektionen.se/aktuellt/pagaende-inspektioner/arbetet-med-in-
dividuella-stodinsatser-i-gymnasieskolan/
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Bilaga 3: Forfattningsstod

Beddmningsomrdde 1

Forfattningsstod

1 kap. 10 §, 2 kap. 10 och 25 §§ samt 3 kap. 5, 7, 8, 9 och 12 j §§ skollagen
(2010:800).

Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan fér gymnasieskolan (Lgy 11), 2.1
Kunskaper samt 2.6 Rektorns ansvar.

Beddmningsomrdde 2

Forfattningsstod
2 kap. 10 §, 3 kap. 5, 7 och 9 §§ samt 15 kap. 19 a § skollagen 2010:800).

Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan for gymnasieskolan (Lgy 11), 2.1.
kunskaper samt 2.6 Rektorns ansvar.




