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Inledning

Med anledning av den rddande situationen med risker for
smittspridning av Covid-19

Skolinspektionen &r medveten om att manga skolor i dagslaget ar paverkade
med anledning av Covid-19. Foljden kan vara stor franvaro av personal eller att
resurser maste tas i ansprak for nya férhallanden. Vi foljer kontinuerligt situat-
ionen och hur den paverkar skolsystemet i olika delar av landet. Om du som
huvudman behover langre uppfoljningstid kontakta Skolinspektionen for prov-
ning.

Skolinspektionen har med stod i 26 kap. 19-20 § skollagen (2010:800) genomfort
en tematisk kvalitetsgranskning pa Storsjogymnasiet, Ostersund avseende verk-
samhetens kvalitet inom arbetet med individuella stodinsatser i gymnasieskolan.
Syftet med denna kvalitetsgranskning ar att granska i vilken utstrackning gymnasie-
skolans individuellt inriktade stédarbete praglas av att tidigt uppmaéarksamma och
kartlagga stodbehov och fa till stand effektiva stodatgarder i alla ar och larmiljoer
genom hog elevdelaktighet i stodarbetet. | granskningen laggs sarskilt fokus pa
mentorns roll i arbetet.

Lasanvisning

Beddmningen gors i forhallande till de kvalitetskriterier Skolinspektionen satt upp i
granskningen inom det granskade omradet vilket beskrivs i bilaga 2. Granskningens
forfattningsstod aterfinns i bilaga 3. Pa varje omrade bedéms om skolan uppfyller
framtagna kvalitetskriterier i hog utstrackning, i flera delar eller i Iag utstrackning.
Om en skola bedoms uppfylla kvalitetskriterierna i lag utstrackning eller i flera delar
anger Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behover inledas och visar pa vilka
punkter. En skriftlig redovisning av atgarder begérs ocksa av skolan. Om en skola
beddms uppfylla kriterierna i hdg utstrackning begéar inte Skolinspektionen motsva-
rande redovisning men kan lamna framatsyftande kommentarer.
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Beslut:

Skolinspektionen beddmer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid
Storsjogymnasiet, Ostersund i féljande utstrackning:

I vilken utstrédckning kénnetecknas skolans stédarbete av skyndsamhet, hég
elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation?

Skolinspektionen bedémer att skolans stédarbete i flera delar kannetecknas av
skyndsamhet, elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation men
utvecklingsomréden finns.

Ett utvecklingsarbete behover inledas inom féljande del:

e Rektorn behover se till att alla larare forbereder mottagandet av eleven
utifran den information som har 6verlamnats fran grundskolan.

I vilken utstréckning styr och stédjer rektor mentorernas arbete med sikte pd att
skyndsamt uppmdrksamma och samordna elevernas stédbehov i utbildningen som
helhet?

Skolinspektionen beddmer att rektorn i hég utstrédckning styr och stodjer
mentorernas arbete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna
elevernas stoédbehov i utbildningen som helhet.

Uppfdljning

Huvudmannen ska senast den 2021-11-08 redovisa till Skolinspektionen vilka
forbattringsatgarder som vidtagits utifran det identifierade utvecklingsomradet
och resultat av dessa atgarder. Som stdd for redovisningen bor bifogad mall
anvandas.

Redogorelsen skickas via e-post, till skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se
Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer fér granskningen (dnr 400—
2020:1859) i de handlingar som sands in.
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Skolinspektionens beddomningar

Nedan redovisas Skolinspektionens bedémningar for respektive omrade

Bedomningsomrdade 1: | vilken utstrdckning kdnnetecknas skolans
stodarbete av skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn
pa elevens skolsituation?

| detta omrade granskas i vilken utstrackning stédarbetet i gymnasieskolan
bedrivs med kvalitet i fraga om att skyndsamt uppmarksamma, kartlagga och se
till att relevanta stodinsatser kommer till stand i alla delar av elevens utbildning
genom reell elevdelaktighet i stodarbetet.

Skolinspektionen beddmer att skolans stddarbete i flera delar kdnnetecknas av
skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation men
utvecklingsomréden finns.

Skolinspektionens granskning visar sammantaget att skolan bedriver ett strukturerat
och aktivt arbete med att inhdmta information om elevers stédbehov bade fran
overlamnande skolor och direkt fran vardnadshavarna. Skolan har en struktur for
att sammanstalla och formedla informationen om elevers stédbehov vidare till 13-
rarna, men det varierar i vilken utstrackning larare forbereder mottagandet utifran
den lamnade informationen. Skolan har dven vissa strukturer for att systematiskt
och kontinuerligt uppmarksamma elevers stédbehov i alla delar av utbildningen.
Granskningen visar vidare att skolan identifierar olika sorters stddbehov, men att
de inte systematiskt analyserar eventuella skillnader mellan grupper eller program.
Skolan kartlagger skyndsamt och i samverkan mellan personal och elever de stdd-
behov som uppmarksammas i utbildningen. Det finns rutiner for att beslut om
stodinsatser ska na alla berérda. Skolan har delvis strukturer for att utvardera
stodinsatser med viss elevdelaktighet. Slutligen visar granskningen att den utvarde-
ring av de insatta stddinsatserna som genomfors ar vagledande for det fortsatta
stddarbetet.

Skolans arbete med att systematiskt, strukturerat och aktivt ta emot och anvdnda
information frén éverldmnande skolor

Granskningen visar att skolan bedriver ett strukturerat och aktivt arbete med att
inhdmta information om elevers stédbehov bade fran dverldmnande skolor och di-
rekt fran vardnadshavarna. Av till Skolinspektionen inskickad dokumentation fram-
gar att specialpedagogen ansvarar for att kontakta grundskolan och vardnadsha-
vare vid 6verlamning av information. Av intervjuer med rektorn och specialpedago-
gen framgar att specialpedagogen tidigt pa varterminen skickar ut en blankett till
grundskolor med begdran om information om elevers stddbehov. Grundskolorna
sammanstaller information om elevers stddbehov och vidarebefordrar blanketten
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till vardnadshavare for de elever som har stddbehov. Pa blanketten kan vardnads-
havare utover att lamna information om sitt barns stodbehov, dven meddela att de
vill ha kontakt med gymnasieskolan innan skolstart, berattar specialpedagogen.
Specialpedagogen, rektorn, studie- och yrkesvéagledaren (SYV) och ibland skolsko-
terskan samt kuratorn har darefter 6verlamningsmote for att inhdmta information
fran de grundskolor som har informerat om att de har elever med stédbehov. Det
ar elevens stodbehov som avgor vem som ar med pa overlamningsmotet, sager
specialpedagogen. Av intervju med rektorn framgar att skolan har samma rutin nar
elever borjar utbildningen under pagaende termin. Rektorn, ldrare och specialpe-
dagogen berattar att det ar specialpedagogen i samverkan med rektorn och SYV
som informerar berdrda larare om en elevs stédbehov, nar en elev bérjar mitt i ter-
minen.

Granskningen visar att skolan har en struktur for att sammanstélla och férmedla in-
formationen om elevers stédbehov vidare till ldrarna, men det varierar i vilken ut-
strackning larare forbereder mottagandet utifran den ldmnade informationen. Av
intervjuer med rektorn, ldrare, mentorer och specialpedagogen framgar att special-
pedagogen utifran inkommen information fran grundskolan och vardnadshavare
bokar méte med elev, vardnadshavare och mentor innan terminsstart, for att un-
derlatta forberedelserna infor skolstarten. Specialpedagogen beréttar att hen sam-
manstaller informationen om elevens stédbehov fran éverlamnande skola och
meddelar alla bertrda ldrare och mentorer pa ett mote i borjan av lasaret. Av inter-
vjuer med rektorn, specialpedagogen och larare framgar att larare i varierande ut-
strackning anvander sig av den information om elevens stédbehov som specialpe-
dagogen har férmedlat. Vissa larare berattar att de trots den information som spe-
cialpedagogen har lamnat om elevers stodbehov, inte sétter in stodinsatser forran
de har bildat sig en egen uppfattning om elevens stédbehov. Rektorn bekraftar att
vissa ldrare inte alltid anvander sig av informationen om elevers stddbehov. Vidare
berattar rektorn att hen skaffar sig en 6verblick 6ver hur mottagningsarbetet har
fungerat genom att delta i klasskonferenser och genom att narvara pa de veckovisa
elevhalsomotena.

Skolans arbete med att systematiskt, strukturerat och kontinuerligt uppmdrk-
samma olika sorters stédbehov i utbildningen som helhet

Granskningen visar att skolan har vissa strukturer for att systematiskt och
kontinuerligt uppmarksamma elevers stodbehov i alla delar av utbildningen. Av
inskickat dokument och intervjuer med rektorn, larare, mentorer och
specialpedagogen framkommer att det pa skolan finns gemensamma riktlinjer for
arbetet med att uppmarksamma elevers stédbehov. Av riktlinjerna framgar att
larare ansvarar for att uppmarksamma elever som har svarigheter och for att satta
in mindre omfattande stodinsatser om sa ar fallet. Det framgar ocksa att mentorer
har ett tydligt ansvar for att uppmarksamma elevers stodbehov.
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Lararna berattar att de genomfdr diagnostester i bdrjan av kursen for att
uppmarksamma eventuella stddbehov hos eleverna. Mentorer beréattar att de
uppmarksammar elevers stodbehov genom klassrumsobservationer, samtal med
mentorselever och genom att bevaka den information om elever som larare skriver
in i den digitala larplattformen. Specialpedagogen uppger att hen stodjer larare och
mentorer i arbetet med att identifiera elevers stodbehov genom att ha samtal med
mentor och elev kring de svarigheter som ldrare och mentor har uppmarksammat.
Vidare uppger rektorn att ldrare och mentor tar upp och diskuterar elevers
svarigheter pa arbetslagsmote varannan vecka. Pa ett av de granskade
programmen, deltar inte larare i gymnasiegemensamma dmnen pa
arbetslagsmotet, utan traffar istallet samtliga berorda larare och mentorer pa
konferenser som mentor och specialpedagog ansvarar for att sammankalla till.
Konferenserna genomfors utifran att mentor och larare har identifierat stodbehov
hos en elev. Utodver dessa konferenser halls en klasskonferens under héstterminen
och en i borjan av varterminen da personalen gar igenom samtliga elevers
stédbehov.

Av inskickade dokument framgar att skolan har tre larare med ansvar for det ar-
betsplatsforlagda larandet (APL). De arbetar med att ordna APL-platser, vara lan-
ken mellan skolan och APL-plats, skoter sa kallade trepartssamtal, samlar in un-
derlag for beddmning och betygssattning samt administrerar narvaro och mater-
sattning. Larare med ansvar for kontakten med APL-handledare uppger att de be-
soker och samtalar med APL-handledaren. Av intervju med APL-handledare och
elev framgar att samtalen handlar om hur det generellt fungerar for eleven pa APL.
Av intervju med APL-handledare och ldrare med APL-ansvar framgar vidare att sko-
lan inte har efterfragat nagon information om elevers stédbehov under APL-
perioden eller haft nagra samtal med APL-handledare om hur dessa ska uppmark-
samma elevers stddbehov.

Granskningen visar att skolan identifierar olika sorters stodbehov, men att de inte
systematiskt analyserar eventuella skillnader mellan grupper eller program. Av in-
tervjuer med larare, mentorer och specialpedagogen framgar att personalen
fangar upp olika typer av stédbehov hos eleverna sasom behov av stéd med las-
ning, skrivande, planering, att tala infér grupp och att koncentrera sig pa skolar-
bete. Ldrare pa yrkesprogrammet berattar att de inte ser nagra generella skillnader
mellan pojkar och flickor nar det galler stodbehov. De sager att det dr svart att dra
slutsatser om stodbehov och konstillhorighet, da det endast gar en pojke i varje
klass pa deras program. Rektorn uppger att hen inte har nagon statistik pa skillna-
der mellan pojkars och flickors stddbehov och att det inte ar nagot som har disku-
terats pa skolan. Rektorn har uppmarksammat att vissa program har fler elever
med storre behov, men ser inga skillnader nar det galler skyndsamhet med att upp-
marksamma stédbehov mellan programmen.
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Skolans arbete med att skyndsamt och i samverkan med eleverna kartldgga stédbe-
hoven i alla delar av utbildningen och lata slutsatserna ligga till grund fér elevens
stédinsatser

Granskningen visar att skolan skyndsamt och i samverkan mellan personal och ele-
ver kartlagger de stddbehov som uppmaérksammas i utbildningen. Lararna uppger
att de infor kartlaggning av stodbehov har enskilda samtal med elever om orsaken
till deras svarigheter och att eleverna da tillfrdgas om vad de behover stod med.
Enligt rektorn och larare tar lararna dven kontakt med mentor och specialpedagog
for att fa mer information om eleven eller handledning kring lampliga stodinsatser.
Vidare sager larare att de far en bild av elevens behov i de olika kurserna genom
den information som andra ldrare skriver om en elevs stédbehov pa den digitala
plattformen. Kartldggning sker enligt larare dven pa arbetslagsmoéten i samtal mel-
lan larare och mentorer.

Av inskickat material framgar att det pa skolan finns tydliga riktlinjer som anger
mentors ansvar for kartlaggning i de fall larare i tva eller fler kurser anmaler att en
elev riskerar att inte na malen. Mentorn ansvarar for att kontakta elev, vardnads-
havare och alla undervisande ldrare samt specialpedagog for att kartlagga elevens
behov for att kunna nd de kunskapskrav som minst ska uppnas i kursen/kurserna.
En del i kartlaggningen kan vara att mentor kallar till elevkonferens for att fa en
samlad bild av elevens stodbehov. Av intervjuer med rektorn och mentorer fram-
gar att mentorn har sitt forsta kartlaggningssamtal med eleven direkt efter att den
forsta signalen har kommit fran lararen om att eleven har svarigheter i en kurs. Av
intervju med mentorer, specialpedagogen och elever framgar att mentorn darefter
har ett méte med eleven. Eleven far med stéd av ett skattningsformular svara pa
fragor om hur hen upplever sin studiesituation och tillfragas om vilket stéd hen an-
ser sig behova. Mentorn skickar darefter ut ett kartlaggningsformular via mail till
alla berorda larare med fragor kring elevens kunskapsutveckling och studiesituation
och specialpedagogen paminner larare vid behov att fylla i dessa. Det framgar daven
av inskickad dokumentation att lararnas ansvar att medverka i kartlaggningen har
tydliggjorts i lararnas skriftliga arbetsbeskrivning.

Mentorerna sager vidare att de dven anvander sig av den information om hur det
fungerar for eleven i utbildningens olika kurser inklusive APL, som finns pa den digi-
tala plattformen. Mentorn pa yrkesprogrammet uppger att hen aven far informat-
ion om hur det gar for eleven pa APL-platsen genom sina besdk pa APL-platsen och
via arbetslagsmotena. Mentorn sammanstaller all information om hur det gar for
eleven och har ett mote med specialpedagogen. Darefter samtalar specialpedago-
gen och mentorn med eleven om hens stodbehov. Mentorn och specialpedagogen
kallar alla berérda larare och rektorn till ett mote for att ytterligare kartlagga ele-
vens stodbehov. Darefter kallas eleven och vardnadshavare till ett mote med men-
torn och specialpedagogen for att goras delaktiga i beslut om stddinsatser. Ytterli-
gare tillfallen da kartlaggning sker ar vid de veckovisa EHT-mo6tena.
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Av intervju med mentor framgar att hen kommer fram till elevens behov genom att
samtala med undervisande larare och elev. Mentorn diskuterar utifran inkommen
information och samtal med eleven sedan tillsammans med specialpedagog vilka
anpassningar som ar aktuella utifran behovet. Av intervju med specialpedagog
framgar att de kartlaggningar som gors har fokus pa att hitta de bakomliggande or-
sakerna till elevernas svarigheter och att visa pa behoven innan beslut om insats
fattas. Av elevintervjuer framgar att elevers stddinsatser motsvarar de stédbehov
som eleverna uttalat.

Granskningen visar dven att det finns rutiner for att beslut om stédinsatser ska na
alla berorda. Av intervjuer med larare, specialpedagogen och mentorer framgar att
mentorn har ett tydligt ansvar for att meddela alla berérda larare om beslutade
stodinsatser, men att mentorn och specialpedagogen vid varje enskilt elevarende i
samrad beslutar om vem som ska informera. Om en stodinsats har beslutats pa ett
arbetslagsmote, delger mentorn de berdrda larare som inte medverkar pa motet.
Nar det géller stodinsatser som elevhalsoteamet (EHT) har beslutat om, &ar det EHT
som meddelar berérda ldrare via mail. All berord personal blir informerad skriftli-
gen av mentor eller specialpedagog om en stédinsats andras. Av inskickat material
och intervju med rektorn framgar att det finns riktlinjer om att alla larare ska ange
pa den digitala plattformen vilka stodinsatser de har beslutat om, nar de rapporte-
rar till mentorn att en elev riskerar att inte nd malen i kursen. Dessa riktlinjer efter-
levs enligt rektorn dock inte fullt ut av alla larare trots att rektorn tydliggjort larar-
nas ansvar.

Specialpedagogen uppger att hen har moéte med samtliga berérda larare for ar 2
och 3iborjan av lasaret, dar hen meddelar ldrarna om elevers stodbehov. Larare
berattar att de far ett dokument som specialpedagogen har sammanstéllt med in-
formation om elevernas stédbehov, nar de tar emot nya elever i sin kurs. | inter-
vjuer med rektorn och specialpedagogen framkommer att specialpedagogen med-
delar APL-ansvariga larare om elevers stddinsatser och att de i sin tur meddelar
APL-handledare om eleven ger samtycke. Enligt rektorn har skolan strategin att
vanta med att berdtta om elevers stédbehov tills efter att skolan och APL-platsen
har etablerat en kontakt.

Skolans arbete med att pa ett strukturerat, kontinuerligt och effektfokuserat sdtt
samt i samverkan med eleverna utvdrdera stédinsatser och Iata utvdrderingen fun-
gera vigledande for det fortsatta stédarbetet

Granskningen visar att skolan delvis har strukturer for att utvardera stodinsatser
med viss elevdelaktighet. Av intervju med rektorn framgar att utvardering av
mindre omfattande stddinsatser sker I6pande av larare med stdd av matriser som
ska fyllas i infor utvecklingssamtalen. Av intervjuer med larare och mentorer fram-
gar att lararna vanligtvis fyller i matriserna, men om det inte gors soker mento-
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rerna upp lararna for att fa informationen. | intervjuer med mentorer och special-
pedagogen framkommer att de dven kontinuerligt utvarderar stédinsatser, vanligt-
vis en gang i manaden tillsammans med elev och vardnadshavare. Vid mer omfat-
tande stodinsatser gors utvardering av EHT, dar datum for utvardering bestams vid
foregdende EHT-mote. | intervjuer med rektorn, ldrare och elever framkommer att
mentorn dven utvarderar stodinsatser i alla kurser pa utvecklingssamtalen och att
eleverna ar delaktiga i den utvarderingen. Vidare sker utvardering av stodinsatser
nar all berord personal dr ndrvarande pa klasskonferenserna som halls en gang per
termin infor utvecklingssamtalen. Av intervju med mentorn och specialpedagogen
och elever framgar dock att inte alla larare, trots att rektor har tydliggjort deras an-
svar, genomfor beslutade insatser. Det har darfor inte alltid har gatt att utvardera
stodinsatserna. Av intervju med APL-handledare och elever framgar dven att stod-
behov pad APL inte alltid utvarderas.

Granskningen visar att den utvardering av de insatta stodinsatserna som genom-
fors ar vagledande for det fortsatta stédarbetet. Av intervjuer med mentorerna och
specialpedagogen framgar att utvarderingens resultat fungerar vagledande néar de
fattar beslut om det fortsatta stddarbetet. Om det visar sig att stodet inte ger av-
sedd effekt reviderar mentorer elevens stodinsats vid utvardering. Larare fér ocksa
resonemang om stddinsatsernas effekt vid den gemensamma utvarderingen pa
klasskonferenserna. Nagon larare berattar att hen drar slutsatser om stodinsatser-
nas effekt genom att observera hur eleven arbetar och har en dialog med eleven
om hen ser att stodinsatsen inte fungerar.

Identifierat utvecklingsomrade

| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer Skolin-
spektionen att ett utvecklingsarbete behover inledas inom féljande:

e Rektorn behover se till att alla larare forbereder mottagandet av eleven ut-
ifran den information som har éverlamnats fran grundskolan.

Skolinspektionens granskning visar att skolan har en struktur fér att sammanstalla
och férmedla den informationen som grundskolorna lamnar om elevers stodbehov
vidare till lararna, men att det varierar i vilken utstrackning larare férbereder mot-
tagandet utifran den informationen. Granskningen visar att inte alla larare satter in
stodinsatser forran de har bildat sig en egen uppfattning om elevens stédbehov.
Det finns darmed en risk att viktiga insatser uteblir och att eleverna inte tillrackligt
skyndsamt far det stod de behover och har rétt till.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att rektorn ytterligare tydliggor alla lara-
res ansvar att skyndsamt satta in stodinsatser utifran de behov som framgar av den
information som grundskolorna har lamnat.
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Beddmningsomrade 2: | vilken utstréckning styr och stédjer rektor
mentorernas arbete med sikte pa att skyndsamt uppmdrksamma
och samordna elevernas stodbehov i utbildningen som helhet?

Inom detta omrade granskas i vilken utstrackning stodarbetet i gymnasieskolan
bedrivs med kvalitet i fraga om mentorernas sarskilda ansvar for att skyndsamt
uppmarksamma och samordna elevernas stodbehov.

Skolinspektionen beddmer att rektorn i hég utstréckning styr och stddjer mento-
rernas arbete med sikte pa att skyndsamt uppmaérksamma och samordna elevernas
stodbehov i utbildningen som helhet. Skolinspektionen har inte identifierat nagot
utvecklingsomrade inom bedémningsomradet.

Skolinspektionens granskning visar sammantaget att det finns strukturer som ger
goda forutsattningar for mentorer att folja upp elevers studiesituation och kun-
skapsutveckling. Skolan har gemensamma riktlinjer fér mentorernas uppféljnings-
uppdrag. Rektorn har genom en tydlig arbetsbeskrivning klargjort mentorernas an-
svar for att samordna, koordinera samt formedl|a information om elevers stodbe-
hov vidare. Granskningen visar slutligen att rektorn har skapat goda forutsattningar
for mentorer att dverlamna information i de fall elever byter mentor.

Rektorns arbete med att tydliggéra mentorns uppféliningsansvar och att styra och
stodja uppféliningsarbetet genom gemensamma riktlinjer och goda férutséttningar

Granskningen visar att det finns strukturer som ger goda férutsattningar for men-
torer att folja upp elevers studiesituation och kunskapsutveckling. Av inskickade
dokument och intervju med mentorer framgar att skolan har en heltidsmentor per
program som har ett tydligt uppdrag att kontinuerligt folja upp elevernas studiesi-
tuation och kunskapsutveckling. Av intervjuer med rektorn och mentorerna fram-
gar att mentorerna har goda forutsattningar att vara delaktiga i undervisningen och
folja eleverna i verksamheten. Mentorerna har dven avsatt tid for uppfoljningssam-
tal och stod till elever. Elevhalsan stédjer mentorerna pa de veckovisa elevhalso-
mo&tena och genom att ha en dialog med dem nér de kdnner oro for en elev. Men-
torerna traffar specialpedagogen en gang i veckan for att diskutera elever, och for
mentorshandledning en gang i manaden. Av intervju med mentorer framgar att ar-
betet med att fa en helhetsbild av elevens utbildning underlattas av den digitala
larplattformen i vilken alla larare ska skriva omdémen och fylla i information om
eleven. Enligt mentorerna fyller dock inte alla larare i den digitala larplattformen
trots att rektorn tydliggjort lararnas ansvar att skyndsamt skriva in elevernas omdo-
men i systemet.

Larare berattar att de samtalar med mentorer pa arbetslagstraffar en gang i veckan
och att de utover detta har kontakt via det digitala kommunikationsverktyget, sms
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och mail. Det framkommer vidare att lararna generellt kontaktar mentorn i det fall
en elev har en svarighet. Av elevintervjuer framgar att mentorn samtalar med ele-
ven kring alla kurser vid varje uppféljningssamtal, som &r minst en gang i manaden.
Av intervju med mentorer framgar att de far information om hur det gar for eleven
pa APL vid uppféljningssamtal med eleven, men aven via den digitala larplattfor-
men och arbetslagstraffar.

Granskningen visar att skolan har gemensamma riktlinjer fér mentorernas uppfélj-
ningsuppdrag. Av riktlinjerna framgar att mentorn bland annat ansvarar for att ha
uppfoljningssamtal, utvecklingssamtal, delta i EHT-moten, folja upp elevers fran-
varo dagligen, ha elevsamtal vid behov samt dokumentera handelser som ror ele-
ven. Mentorn ska ocksa folja upp om eleven har fortsatta stodbehov samt folja upp
atgardsprogram. Av intervjuer med mentorer framgar att frekvensen med vilken de
har uppfoljningsmote med elever, bestdms antingen av beslut pa EHT-moten eller
utifran deras egen bedomning av den enskilda elevens stédbehov vid uppféljning.
Exempelvis uppger mentorer att de traffar vissa elever en gang i veckan och andra
en gang i manaden. Enligt rektorn fungerar uppféljningsarbetet bra pa bada pro-
grammen. Specialpedagogen uppger att mentorernas arbete bedrivs likvardigt nar
det galler hur aktivt man kontaktar elever och vardnadshavare och att bada mento-
rerna foljer upp kunskapsutveckling, studiesituation och stédbehov. Bada mento-
rerna deltar i veckovisa moten med elevhélsan dar uppféljning av elever med stod-
behov sker. Det framgar dven av elevintervjuer att det finns skillnader i hur ofta
mentorer féljer upp deras stddbehov och hur det gar for eleverna i de olika kur-
serna. Eleverna upplever att mentorerna ar tillgangliga och att de kan kontakta
mentorn om de anser sig behova stod i nagon kurs.

Vidare visar granskningen att rektorn féljer upp mentorernas uppféljningsansvar
genom aterkommande moten. Av intervjuer med rektorn och mentorer framgar att
rektorn genom enskilda samtal minst en gang i manaden féljer upp hur mento-
rerna arbetar. Uppfoljning av mentorernas uppféljningsansvar sker dven genom
mentorernas och rektorns deltagande i de veckovisa EHT-m&tena.

Rektorns arbete med att tydliggéra mentorns samordningsansvar och utforma ge-
mensamma former och ge goda férutsdttningar fér arbetet

Granskningen visar att rektorn genom en tydlig arbetsbeskrivning har klargjort
mentorernas ansvar for att samordna, koordinera samt formedla information om
elevers stodbehov vidare. Av inskickat material framgar att mentorn har ansvar for
att informera undervisande ldrare om elevers behov av stéd och att i samrad med
SYV hélla elevens studieplan uppdaterad. Mentorerna ansvarar ocksa for att pa
elevhalsomotet aktualisera elever som har fortsatta svarigheter att na de kunskaps-
krav som minst ska uppnas. Av intervju med rektorn, mentorer och specialpedagog
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framgar att ansvaret att meddela all berord personal om elevers stédbehov ar tyd-
ligt. Specialpedagogen och mentorn bestammer alltid i samrad vem som ska infor-
mera vid varje enskilt elevdarende. Mentorn informerar vid de olika motena dar be-
rorda ldrare deltar, men dven |6pande muntligt och via mail. | intervju med mento-
rer framkommer att de dven ansvarar for att koordinera elevernas stodinsatser,
bland annat for att boka in tider fér extra stod. Det framkommer dven att de inte
ansvarar for att meddela APL-handledare information om elevens stédbehov. Men-
tor [amnar istallet information till [arare, som i sin tur informerar APL-handledaren
om elevens stédinsatser. Rektorn berattar att hen skapar forutsattningar for men-
torernas samordningsarbete genom att tydliggdra forvdantningar och genom att av-
satta tid. Hen sdkerstaller att mentorer tar sitt samordningsansvar genom att folja
upp samordningsarbetet vid samtal med mentorerna.

Granskningen visar slutligen att rektorn har skapat goda forutsattningar for mento-
rer att 6verlamna information i de fall elever byter mentor. Av intervjuer med men-
torer framgar att overlamning av information mellan mentorer sker rutinmassigt
genom muntlig informationséverféring och 6verlamnande av métesprotokoll. Rek-
torn uppger att det inte finns nagon skriven rutin, men att hen ser till att det blir
overlamningsmote vid mentorsbyte och att specialpedagogen medverkar om det
finns stodbehov. Mentorer uppger att forutsattningarna for éverlamning av in-
formation mellan mentorer ar goda da de arbetar nara varandra och att den digi-
tala larplattformen underlattar informationsoverforingen.
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Pa Skolinspektionens vagnar

X Jenny Fahlman

Beslutsfattare
Signerat av: Jenny Fahlman

X James Sjostrom

Foéredragande

Signerat av: James Sjostrom

| handlaggningen av drendet har dven utredarna Joakim Olofsson och Ingrid Jacobs-
son deltagit.
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Bilaga 1: Bakgrundsuppgifter

Storsjogymnasiet, Ostersund granskades genom digitala intervjuer den 26-28 janu-
ari 2021 av utredare James Sjdstrém och Joakim Olofsson. Storsjogymnasiet, Oster-
sund &r en gymnasieskola beldgen i Ostersunds kommun med huvudman Honesta
Skolutveckling AB. Det gar 309 elever pa skolan, varav 175 pa hogskoleforbered-
ande program och 134 elever pa yrkesforberedande program. Skolinspektionen har
granskat estetiska programmet dar det gar 45 elever varav 31 flickor och 14 pojkar,
samt hantverksprogrammet dar det gar 44 elever varav 41 flickor och 3 pojkar. Pa
skolan finns dven ekonomiprogrammet, samhallsvetenskapliga programmet, tek-
nikprogrammet, barn- och fritidsprogrammet, samt el- och energiprogrammet.
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Bilaga 2: Underlag for beddmning tematisk
kvalitetsgranskning

Vid granskningsbesoket inhdmtas information om saval styrkor som utvecklingsom-
raden inom verksamheten. Varderingarna i detta beslut grundar sig pa:

e Fyraintervjuer med elever

e Tva gruppintervjuer med larare

e Tvaintervjuer med mentorer

e Enintervju med skolans specialpedagogiska personal

e Enintervju med APL-handledare

e Enintervju med rektor

e Dokumentstudier. Dels de dokument som begérts in fran huvudmannen
och skolan samt den officiella statistik som finns att tillgd om den aktuella
skolan.

Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens proto-
koll fran besodket for faktakontroll.

Beddmningsomrdden

Som underlag for bedémningarna har Skolinspektionens utredare anvant sig av
framtagna kvalitetskriterier, vilka ar utformade i enlighet med forskning och bepro-
vad erfarenhet.

Inom respektive omrade granskas féljande:

Beddmningsomrade 1: | vilken utstrackning kdnnetecknas skolans stodarbete av
skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation?

Bedémningsomrade 2: | vilken utstrackning styr och stodjer rektor mentorernas ar-
bete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna elevernas stodbe-
hov i utbildningen som helhet?

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
https://www.skolinspektionen.se/aktuellt/pagaende-inspektioner/arbetet-med-in-
dividuella-stodinsatser-i-gymnasieskolan/
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Bilaga 3: Forfattningsstod

Beddmningsomréde 1

Forfattningsstod

1 kap. 10§, 2 kap. 10 och 25 §§ samt 3 kap. 5, 7, 8, 9 och 12 j §§ skollagen
(2010:800).

Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan for gymnasieskolan (Lgy 11), 2.1
Kunskaper samt 2.6 Rektorns ansvar.

Beddmningsomrade 2

Forfattningsstod
2 kap. 10 §, 3 kap. 5, 7 och 9 §§ samt 15 kap. 19 a § skollagen 2010:800).

Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan fér gymnasieskolan (Lgy 11), 2.1.
kunskaper samt 2.6 Rektorns ansvar.




