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Inledning

Med anledning av den rddande situationen med risker for
smittspridning av Covid-19

Skolinspektionen &r medveten om att manga skolor i dagslaget ar paverkade
med anledning av Covid-19. Foljden kan vara stor franvaro av personal eller att
resurser maste tas i ansprak for nya férhallanden. Vi foljer kontinuerligt situat-
ionen och hur den paverkar skolsystemet i olika delar av landet. Om du som
huvudman behover langre uppfoéljningstid kontakta Skolinspektionen foér prov-
ning.

Skolinspektionen har med stod i 26 kap. 19-20 § skollagen (2010:800) genomfort
en tematisk kvalitetsgranskning pa Tornedalsskolan avseende verksamhetens kvali-
tet inom arbetet med individuella stddinsatser i gymnasieskolan. Syftet med denna
kvalitetsgranskning ar att granska i vilken utstrackning gymnasieskolans individuellt
inriktade stodarbete praglas av att tidigt uppmaéarksamma och kartlagga stddbehov
och fa till stand effektiva stodatgarder i alla ar och larmiljoer genom hog elevdelak-
tighet i stodarbetet. | granskningen laggs sarskilt fokus pa mentorns roll i arbetet.

Lasanvisning

Beddmningen gors i forhallande till de kvalitetskriterier Skolinspektionen satt upp i
granskningen inom det granskade omradet vilket beskrivs i bilaga 2. Granskningens
forfattningsstod aterfinns i bilaga 3. Pa varje omrade bedéms om skolan uppfyller
framtagna kvalitetskriterier i hog utstrackning, i flera delar eller i lag utstrackning.
Om en skola bedoms uppfylla kvalitetskriterierna i l1ag utstrackning eller i flera delar
anger Skolinspektionen att ett utvecklingsarbete behdver inledas och visar pa vilka
punkter. En skriftlig redovisning av atgarder begérs ocksa av skolan. Om en skola
beddms uppfylla kriterierna i hdg utstrackning begar inte Skolinspektionen motsva-
rande redovisning men kan ldmna framatsyftande kommentarer.
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Beslut:

Skolinspektionen bedémer att framtagna kvalitetskriterier uppfylls vid
Tornedalsskolan i féljande utstrackning:

I vilken utstrédckning kdnnetecknas skolans stédarbete av skyndsamhet, hdg
elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation?

Skolinspektionen beddmer att skolans stédarbete i Idg utstréckning
kdnnetecknas av skyndsamhet, elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens
skolsituation.

Ett utvecklingsarbete behover inledas inom féljande delar.

e Rektorn behover se till att relevant information om elevers individuella
stodbehov fran éverldmnande grundskola ges till berérd personal i god
tid och att informationen anvands for att forbereda mottagandet av
eleven. | detta ingar dven att se till att samtlig berérd personal fran
elevhalsan deltar i arbetet.

e Rektorn behover se till att elevers stédbehov i samverkan
uppmarksammas, kartldggs och utvarderas samt att information om
stodinsatser skyndsamt meddelas berdrd personal.

1 vilken utstrdckning styr och stédjer rektor mentorernas arbete med sikte pd att
skyndsamt uppmdrksamma och samordna elevernas stédbehov i utbildningen som
helhet?

Skolinspektionen bedémer att rektorn i flera delar styr och stédjer mentorernas
arbete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna elevernas
stodbehov i utbildningen som helhet men utvecklingsomraden finns.

Ett utvecklingsarbete behover inledas inom féljande del.

e Rektorn behover se till att det finns goda férutsattningar och rutiner for
mentorerna att formedla information om elevers stodbehov till alla
berdrda.

Uppfdljning

Huvudmannen ska senast den 1 december 2021 redovisa till Skolinspektionen
vilka forbattringsatgarder som vidtagits utifran de identifierade
utvecklingsomradena och resultat av dessa atgarder. Som stod for redovisningen
bor bifogad mall anvéndas.
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Redogorelsen skickas via e-post, till skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se
Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer for granskningen (dnr 400—
2020:1859) i de handlingar som sands in.




Skolinspektionen

5(18)

Skolinspektionens beddomningar

Nedan redovisas Skolinspektionens bedémningar for respektive omrade

Bedomningsomrdade 1: | vilken utstrdckning kdnnetecknas skolans
stodarbete av skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn
pa elevens skolsituation?

| detta omrade granskas i vilken utstrackning stédarbetet i gymnasieskolan
bedrivs med kvalitet i fraga om att skyndsamt uppmarksamma, kartldgga och se
till att relevanta stodinsatser kommer till stand i alla delar av elevens utbildning
genom reell elevdelaktighet i stodarbetet.

Skolinspektionen bedomer att skolans stodarbete i Idg utstréckning kdnnetecknas
av skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation.

Skolinspektionens granskning visar sammanfattningsvis att skolan har viss struktur
for att ta emot information fran dverlamnande grundskolor, men informationen
som ges omfattar inte alltid elevers stédbehov. Granskningen visar vidare att sko-
lan delvis anvdnder informationen fran dverlamnande skolor for att forbereda mot-
tagandet av eleverna. Nar det géller arbetet att kontinuerligt uppmarksamma ele-
vers stddbehov visar granskningen att skolan delvis saknar rutiner och systematik.
Av intervjuer med larare, mentorer och specialpedagogen framgar att arbetet med
att uppmarksamma stodbehov sker sporadiskt av enskilda larare och att det saknas
en overgripande struktur som sadkerstaller att elevers stédbehov alltid uppmark-
sammas. Granskningen visar dven att skolan uppmarksammar olika sorters stodbe-
hov och till viss del uppmarksammar skillnader i stddbehov mellan olika elevgrup-
per. Det framgar dven av granskningen att skolan delvis arbetar med att kartlagga
elevers stoddbehov, men att det saknas organiserade forum for nar och hur samver-
kan kring kartlaggningen ska ske. Dessutom visar granskningen att skolan saknar
strukturer for att sakerstélla att beslut om elevers stodinsatser skyndsamt nar alla
berorda. Slutligen visar granskningen att skolan till viss del har strukturer for att
kontinuerligt utvardera elevers stddinsatser och att eleverna da ar delaktiga vid ut-
varderingen.

Skolans arbete med att systematiskt, strukturerat och aktivt ta emot och anvénda
information fran éverldmnande skolor

Granskningen visar att skolan har viss struktur fér att ta emot information fran
overldmnande grundskolor, men informationen som ges omfattar inte alltid elevers
stddbehov. Av inkommen dokumentation och av intervjuer med larare, rektorn och
specialpedagogen framgar att skolan pa varterminen tar kontakt med grundsko-
lorna och ber dem 6verldmna dokument for elever med stddbehov. Skolan har se-
dan en dverlamningskonferens med dverlamnande skola dar skolledning, mentorer



Skolinspektionen

6 (18)

och elevhilsoteamet (EHT) fran gymnasieskolan samt rektor och EHT fran 6verlam-
nande skola deltar. Ibland har elever och vardnadshavare efter 6nskemal ett enskilt
mote pa skolan innan terminsstart for att berdtta om elevens stodbehov. Efter den
slutliga antagningen till gymnasiet i juni har skolan information om vilka elever som
behover stdd pa de olika programmen.

Det framkommer i intervjuer med rektorn, larare och specialpedagogen att det ar
rektorn som tillsammans med EHT sammanstéller informationen fran grundskolan.
Rektorn berdttar att mentorer och undervisande larare informeras om elevers
stodbehov pa en konferens som skolskdterskan, kuratorn och rektorn ansvarar for
pa uppstartsdagarna i augusti. Av intervju med specialpedagog framgar dock att
specialpedagogen inte deltar vid denna konferens. Ldrare berattar att de vid detta
tillfalle far reda pa elevers stodbehov samt hur betygen sett ut i arskurs 9 och om
det dr ndgot dmnesbetyg som fattas. Av intervjuer med larare framgar dven att
denna konferens ibland halls forst nagon vecka efter det att eleverna har borjat pa
hostterminen. Larare berattar vidare att de ibland vénder sig direkt till undervi-
sande larare pa grundskolan under pagdende termin for att fa reda pa vilka stodin-
satser som gjorts pa grundskolan. Specialpedagogen berattar att fokus vid 6verlam-
ningskonferensen framst ar pa sociala och emotionella svarigheter samt franvaro-
problematik. Specialpedagogen sager vidare att dverfoéringen av information kring
elevers stodbehov maste formaliseras sa att den information som dverlamnande
grundskolas specialpedagoger har sammanstallt kommer Tornedalsskolan till godo.
Larare och elever berattar att det ibland saknas information om elevers stédbehov
vid éverlamning fran grundskolan.

Av till Skolinspektionen inkommen dokumentation framgar att skolans studie- och
yrkesvagledare (SYV) efterfragar information om en elevs stédbehov samt skriftliga
omddmen nér en elev paborjar sina studier under pagaende ldsar. Rektorn berattar
att hen ofta far efterlysa information fran éverlamnande skola da det brukar ta lang
tid att fa in efterfragad information.

Granskningen visar att skolan delvis anvander informationen fran 6verlamnande
skolor for att férbereda mottagandet av eleverna. Larare berédttar att de forsoker
anpassa undervisningen utifran de stédbehov de far information om vid éverlam-
ningskonferensen. Det kan exempelvis vara att skriva pa tavlan, hjilpa eleven att
komma igang, att lata eleven redovisa muntligt istallet for skriftligt, eller att er-
bjuda inlasningstjanst. Larare sager att de traffar eleverna nagon vecka innan de far
information om stédbehov och att de skapar sig en egen bild av eleven och elevens
stodbehov innan de satter in de stodinsatser eleven hade i grundskolan. Rektorn
bekraftar att larare inte per automatik infor de mindre omfattande stddinsatser
som eleven haft pa grundskolan utan avvaktar tills de bildat sig en egen uppfatt-
ning om vad eleven behover.
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| intervju med rektorn och larare framkommer att mottagandet foljs upp pa klass-
konferensen infor utvecklingssamtalen, dar rektorn, EHT, undervisande larare del-
tar och mentorn ar féredragande. Larare har innan klasskonferensen fort in fran-
varo och studieresultat pa skolans digitala plattform. Vid konferensen ser de till-
sammans dver om stddinsatserna som kom med éverlamningen tillampats. Ibland
héander det att larare da maste paminnas om dessa stodinsatser, berattar rektorn.

Skolans arbete med att systematiskt, strukturerat och kontinuerligt uppmdrk-
samma olika sorters stédbehov i utbildningen som helhet

Granskningen visar att skolan delvis saknar rutiner och systematik i arbetet med att
kontinuerligt uppmarksamma elevers stodbehov i utbildningen som helhet. Av in-
tervjuer med larare, mentorer och specialpedagogen framgar att arbetet med att
uppmarksamma stodbehov sker sporadiskt av enskilda ldrare och att det saknas en
overgripande struktur som sdkerstaller att elevers stédbehov alltid uppmarksam-
mas. Av intervjuer med larare, mentorer, rektorn och specialpedagogen framgar
att larare och mentorer kontinuerligt i sina relativt sma undervisningsgrupper upp-
marksammar elevers stddbehov genom observationer av och samtal med eleverna.
Larare berattar att de genomfor diagnostiska tester. | intervju med larare och spe-
cialpedagog framkommer dock att varken specialpedagogen eller andra larare del-
ges resultaten fran dessa test. Larare beréattar vidare att de tidigt pa terminen har
mindre inlamningsuppgifter, exempelvis laborationsrapporter, redovisningar eller
forhor av laxor for att uppmarksamma stédbehov som inte kommunicerats vid
dverldmningen. Aven genom olika former av bedémningssituationer far lararna in-
formation om elevers stédbehov. Larare berattar att de uppmaérksammar elevers
stodbehov snabbt i undervisningen, att de har en individuell dialog med eleverna
och att de da marker om eleven har svarigheter. Specialpedagogen berattar dock
att det finns larare som underkanner elever i kurser utan att uppmarksamma ele-
vens stodbehov. | intervju med ldrare framkommer vidare att skolans elevhalsa ar
involverad i processen att uppmarksamma stodbehov pa vissa av skolans program.
Specialpedagogen besoker regelbundet yrkesprogrammet, men endast utifran be-
hov det hogskoleférberedande programmet. Specialpedagogen berattar att hen vid
lektionsbesdk kan upptédcka stédbehov genom att en elev ar ofokuserad. Specialpe-
dagogen berattar vidare att larare kan fa rad i utformandet av de mindre omfat-
tande stodinsatserna om de har behov av det.

Mentorer berattar att eleverna skriver ett brev till sin mentor i ar 1 dar eleverna
bland annat kan beratta om de behover stod. Ett annat sdtt som mentorer sager
sig uppmarksamma stddbehov pa dr genom att de ser eleverna i undervisningen
och att de méarker det pa franvaron. Da tar mentorn kontakt med undervisande |-
rare for att fa mer information. Mentorer berattar ocksa att undervisande larare
brukar signalera om en elev har svarigheter eller har varit franvarande. Mentorer
berattar att de ibland far information om stodbehov fran eleven och att de da dis-
kuterar med undervisande larare och om informationen omvant kommer fran en
larare tar de upp det med eleven. Da ordnar mentorn snabbt ett mote med eleven,
enligt mentorerna. Eleverna beréattar att mentorerna |6pande fragar hur det gar for
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dem. Vid intervju med mentorer pa yrkesprogrammet framkommer att elever med
stodbehov har uppmarksammats pa det arbetsplatsférlagda larandet (APL) som da
omgaende kontaktat APL-ansvariga larare. Elever beréttar att larare uppmarksam-
mar deras stodbehov och att bade ldrare och mentorer har en dialog med dem och
fragar om de har behov av stdd eller hjalp. En samlad bild av elevens stédbehov
trader fram vid klasskonferensen mitt i hostterminen, da dven nya stédbehov ge-
mensamt kan uppmarksammas. Det kan vara nagot som larare har uppmarksam-
mat och som inte framkommit i dverlamningen, berattar rektorn.

Granskningen visar att skolan uppmarksammar olika sorters stédbehov och till viss
del uppmarksammar skillnader i stodbehov mellan olika elevgrupper. Av lararinter-
vjuer framgar att de tidigt uppmarksammar svarigheter med |asforstaelse, men att
de dven ser elevers svarigheter med koncentration och uthallighet samt svarig-
heter att koncentrera sig pa arbetsuppgifter. Larare berattar vidare att de upp-
tacker att elever kan ha svart att genomfora skriftliga prov och att de da anpassar
sa att eleven far visa sina kunskaper pa annat satt. Det ar fler elever med stodbe-
hov pa yrkesprogrammet, berattar rektorn. Nar det géller pojkars och flickors stod-
behov berattar larare att flickor generellt sett har lattare att formulera sig och att
pojkar oftare behdver hjalp att formulera sig i skrift. Pojkar har ofta svarare att kon-
centrera sig, berattar larare vidare. Specialpedagogen berattar att flickor drabbas
mer av psykisk ohilsa och att pojkarna i stérre utstrackning har hég franvaro. Aven
rektorn sdger att flickor i stérre utstrackning uppvisar psykisk ohalsa, men sager
samtidigt att skolan har ett for litet underlag for att kunna dra nagra slutsatser.

Skolans arbete med att skyndsamt och i samverkan med eleverna kartldgga stédbe-
hoven i alla delar av utbildningen och Idta slutsatserna ligga till grund fér elevens
stédinsatser

Granskningen visar att skolan delvis arbetar med att kartldgga elevers stédbehov
men att det saknas organiserade forum for nar och hur samverkan kring kartlagg-
ningen ska ske. Av till Skolinspektionen inskickat material samt av intervjuer med
rektorn, specialpedagogen, larare och mentorer framgar att elever som befaras att
inte nd kunskapskraven ska ges stéd inom ramen foér ordinarie undervisning. Nar
det géller elever med mindre omfattande stédbehov gor lararna en bedémning av
elevens stddbehov genom samtal med eleven i klassrummet. Stédinsatsen baseras
pa lararens erfarenhet av elever i behov av stod, men ibland kan aven specialpeda-
gogen radfragas vid behov. Detta sker da informellt, berattar specialpedagogen. La-
rare berdttar vidare att de i samtalet med eleven ser om eleven foljer med eller
inte i undervisningen och om de marker att det ar en aterkommande svarighet tar
de reda pa orsakerna, anpassar efter elevens behov samt kontaktar mentorn. Rek-
torn berattar att varje undervisande larare sjalv dokumenterar elevens mindre om-
fattande stodinsatser. Om stodinsatserna inte racker anmaler larare till EHT som
kartlagger elevens stodbehov. Elever med mer omfattande stédbehov diskuteras
pa EHT:s moten varannan vecka dar dven uppfoljningsdatum bestdams. Det kan vara
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specialpedagogen som har en forsta traff med eleven for att ta reda pa orsakerna
till stédbehovet, berattar rektorn. Specialpedagogen berattar dock att hen kommer
in i processen forst nar det blir aktuellt att gbra pedagogiska utredningar. Elever
berattar att bade ldrare och mentorer talar med dem om deras stédbehov och att
detta ofta sker informellt i klassrum eller korridorer samt att mentorn formellt
samtalar med eleverna vid utvecklingssamtalen en gang per termin.

Granskningen visar att skolan saknar strukturer for att sdkerstalla att beslut om ele-
vers stodinsatser skyndsamt nar alla berérda. | intervjuer med larare, rektorn och
specialpedagogen framkommer att information om elevers stodbehov nar alla be-
rorda forst vid klasskonferensen en gang per termin. Information om elevers
stodinsatser kan dven delges berdrd personal vid arbetslagsmoten, men i intervju
med larare och specialpedagogen framkommer att detta inte regelmassigt sker.
Mentorer och larare berattar att utbytet av information gallande elevers stodbe-
hov och stodinsatser oftast sker vid informella méten i arbetsrum eller korridorer. |
intervju med larare framkommer dven att de bara kanner till stodinsatser i sitt eget
amne fram till klasskonferensen vid mitten av terminen. Larare beréattar vidare att
de pa klasskonferensen talar om vilka svarigheter elever har och inte vilka stodin-
satser de har satt in. | intervju med larare framkommer att skolan har en digital
plattform som endast anvands for narvarorapportering och for att lagga in elevers
studieprestationer och att det &r rektorn och mentorerna som har en 6verblick
Over elevernas stodinsatser. Specialpedagogen sager att det beror pa lararen om
mentorn far information om elevers stédinsatser eller e]. Larare berattar dven att
det finns en risk att informationen om dandrade stodinsatser inte har uppdaterats
om man far eleven i en kurs ar 2.

Rektorn berdttar att ldrarna som ar ansvariga for APL har tat kontakt och ett val
fungerande samarbete med APL-handledarna ute pa arbetsplatserna och att skolan
samtalar med APL-handledaren kring elevens stodbehov om det finns ett sadant.
Specialpedagogen beréttar att hen dven har varit pa APL-bestk om det har be-
hovts.

Skolans arbete med att pd ett strukturerat, kontinuerligt och effektfokuserat sétt
samt i samverkan med eleverna utvdrdera stédinsatser och Iata utvdrderingen fun-
gera vigledande fér det fortsatta stédarbetet

Granskningen visar att skolan till viss del har strukturer for att kontinuerligt utvar-
dera elevers stodinsatser och att eleverna da ar delaktiga vid utvarderingen. Av till
Skolinspektionen inkommen dokumentation och i intervjuer med rektorn och |a-
rare framgar att det pa skolan finns tydliga rutiner nar det galler att folja upp och
utvardera mer omfattande stodinsatser. Dessa stodinsatser utvarderas pa ett EHT-
mote av kurator och skolskoterska, berattar ldrare. Om det handlar om en tillfallig
insats av specialpedagogen pa individniva utvarderas stodinsatsen vanligtvis efter
en manad pa ett mote dar elev, vardnadshavare, EHT och mentor och ibland dven



Skolinspektionen

10 (18)

undervisande larare ar med, berattar rektorn. Mindre omfattande stodinsatser fol-
jer larare upp i klassrummet, berédttar larare. Rektorn berattar att det dr undervi-
sande larare som ansvarar for att kontinuerligt félja upp hur det gar for eleven men
att lararnas uppfoéljning inte ar schemalagd. Larare beréattar vidare att mindre om-
fattande stodinsatser kan vara tillfdlliga och att de i undervisningen marker om ele-
ven klarar det som tidigare var en svarighet. Visserligen sager lararna att de utvar-
derar stodinsatserna i ndra samarbete med eleverna, men av intervju med special-
pedagogen framgar att det ar personbundet och att det ar alltfér stor skillnad i hur
lararna utvarderar. Stodinsatser kan dven utvarderas lararkollegor emellan i infor-
mella och spontana moten i arbetsrummet, berattar lararna. Specialpedagogen sa-
ger att rutinerna foér mer omfattande stédbehov fungerar men att det finns brister
nar det géller att kontinuerligt och i samverkan folja upp och utvardera mindre om-
fattande stodinsatser. For de elever som i borjan av terminen haft mindre omfat-
tande stodinsatser som kommit genom 6verlamningen fran grundskolan utvarde-
ras stodinsatserna gemensamt pa klasskonferensen pa hostterminen, berattar rek-
torn.

Larare berattar att de ser att stddinsatsen ger effekt genom att elevernas resultat
pa forhor, redovisningar eller beddmningstillfallen forbattras. Specialpedagogen
berattar att hen ar ett informellt bollplank for larare nar de ska revidera elevers
stodinsatser. Larare pa yrkesprogrammet berattar att de har haft stottning av spe-
cialpedagogen i vissa elevgrupper och att de da ser att eleverna klarar sina kurser.
Larare berattar vidare att de fordndrar stodinsatserna i dialog med eleverna bero-
ende pa den effekt som de ser att stodet ger. Om stodinsatsen inte gett avsedd ef-
fekt justerar lararen stdodinsatsen och om stddet fortfarande inte ger effekt formali-
seras det, berdttar larare. Mentorn meddelas sedan om dndringen och mentorn
ansvarar for att fora vidare informationen om reviderade stédinsatser, beréattar |a-
rare.

Identifierat utvecklingsomrade

| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer Skolin-
spektionen att ett utvecklingsarbete behover inledas inom foéljande:

e Rektorn behover se till att relevant information om elevers individuella stod-
behov fran 6verlamnande grundskola ges till berérd personal i god tid och
att informationen anvands for att forbereda mottagandet av eleven. | detta
ingdr dven att se till att samtlig berord personal fran elevhilsan deltar i ar-
betet.

e Rektorn behover se till att elevers stédbehov i samverkan uppmarksammas,
kartlaggs och utvarderas samt att information om stédinsatser skyndsamt
meddelas berord personal.

Skolinspektionens granskning visar att Tornedalsskolan har bristande strukturer och
rutiner for att systematiskt och med hjélp av i elevhélsan relevanta kompetenser ta
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emot relevant information om elevers stddbehov och stédinsatser fran dverlam-
nande grundskolor. Vidare saknar skolan en struktur som garanterar att samtliga un-
dervisande larare tar del av informationen och anvander den for att forbereda mot-
tagandet av eleverna. Granskningen visar vidare att skolan saknar valkanda struk-
turer som tydliggdr hur elevers stddbehov ska uppmarksammas, kartldggas och ut-
varderas. Det finns en struktur pa skolan som innebér att information om elevers
stédbehov och stddinsatser framforallt férmedlas informellt, vilket gor att informat-
ion om elevers stddinsatser inte regelmassigt och skyndsamt meddelas samtlig be-
rord personal.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att rektorn ser till att skapa tydligare struk-
turer och rutiner for att skyndsamt och systematiskt samt med relevant kompetens
ta emot, sammanstélla och férmedla informationen till undervisande lérare for att
forbereda mottagandet av eleven samt de stddinsatser som behdvs. Skolinspekt-
ionen rekommenderar vidare att rektorn ser till att det finns tydliga rutiner for att
uppmarksamma och kartlagga elevers stodbehov sa att det sker skyndsamt och i
samverkan med andra ldarare samt elevhalsans personal, i synnerhet med specialpe-
dagogen, och att kartldggningen fokuserar pa elevens individuella stédbehov. Skol-
inspektionen rekommenderar ocksa att rektorn skapar rutiner och strukturer for att
kontinuerligt utvardera stodinsatserna med tydligt sikte pa effekten av insatsen och
att utvarderingen aven ar vagledande for det fortsatta stédarbetet. Utdver detta bor
rektorn se till att det finns strukturer och val foérankrade rutiner for att informera om
elevers stddinsatser till all berérd personal.

Beddmningsomrade 2: | vilken utstréckning styr och stédjer rektor
mentorernas arbete med sikte pa att skyndsamt uppmdrksamma
och samordna elevernas stodbehov i utbildningen som helhet?

Inom detta omrade granskas i vilken utstrackning stodarbetet i gymnasieskolan
bedrivs med kvalitet i frdga om mentorernas sarskilda ansvar for att skyndsamt
uppmarksamma och samordna elevernas stodbehov.

Skolinspektionen beddémer att rektorn i flera delar styr och stédjer mentorernas ar-
bete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna elevernas stoédbe-
hov i utbildningen som helhet men utvecklingsomréden finns.

Skolinspektionens granskning visar sammanfattningsvis att rektorn har gett mento-
rerna forutsattningar att félja upp elevernas studiesituation. Granskningen visar vi-
dare att rektorn har skapat gemensamma riktlinjer for att mentorerna ska kunna
genomfodra sitt uppfoljningsuppdrag inom ramen fér mentorsuppdraget. Skolin-
spektionens granskning visar dven att rektorn till viss del foljer upp mentorernas
uppfoéljningsuppdrag och att rektorn har gett mentorerna vissa forutsattningar att
samordna och férmedla information om elevers stodinsatser vidare. Slutligen visar



Skolinspektionen

12 (18)

granskningen att det finns vissa rutiner for att 6verlamna information mellan men-
torer vid mentorsbyte.

Rektorns arbete med att tydliggéra mentorns uppféliningsansvar och att styra och
stédja uppféljningsarbetet genom gemensamma riktlinjer och goda férutséttningar

Granskningen visar att rektorn har gett mentorerna forutsattningar att folja upp
elevernas studiesituation. Av skolans beskrivning av mentorsuppdraget och av in-
tervjuer med rektorn och mentorer framgar att mentorsuppdraget ingar i larar-
tjansten och att varje mentor har en halvtimmes schemalagd mentorstid med sin
mentorsgrupp varje vecka. Rektorn beréattar att de forsoker organisera mentor-
skapet sa att mentorerna i ar 1 dven har sina mentorselever i undervisningen. Men-
torerna traffar sina mentorselever i grupp pa mentorstiden en gang i veckan och
individuellt vid utvecklingssamtalet. Manga mentorer traffar dessutom sina men-
torselever i undervisningen och det hander att elever stannar kvar efter lektionen
for ett enskilt samtal, berdttar mentorer. Dessa samtal kan vara pa initiativ av ele-
ven, pa grund av hog franvaro, eller for att mentorn har fatt information fran en
annan undervisande ldrare om mentorseleven. Mentorstraffarna ar gruppvis och
staende punkter ar narvaro och viktig information infor veckan som exempelvis
kommande examinationer. Mentorer berattar att rektorn gett dem direktiv att
kontinuerligt folja upp elevernas franvaro, studiesituation och kunskapsutveckling.
Vidare berattar mentorer att de kan anmala ett elevarende till EHT:s mandagsmote
om det ar nagot som de vill att specialpedagogen ska hjalpa till med. Rektorn sager
att hen inte sdkerstéller att elevers stodbehov diskuteras under utvecklingssamta-
let och att det ar nagot som skolan behover utveckla.

Granskningen visar att rektorn har skapat gemensamma riktlinjer for att mento-
rerna ska kunna genomfora sitt uppfoljningsuppdrag inom ramen fér mentorsupp-
draget. Av till Skolinspektionen inkommen dokumentation och av intervjuer med
rektorn och mentorer framgar att det pa skolan finns riktlinjer nar det géller men-
torers uppfoljning av mentorselevers narvaro, kunskapsutveckling och studiesituat-
ion. Skolan har en digital plattform dar elevernas franvaro och studieresultat 16-
pande laggs in. Av riktlinjerna framgar att infor klasskonferensen, dar mentorn ar
foredragande for sin mentorsgrupp, ska alla undervisande larare ha uppdaterat
elevernas utveckling mot kunskapskraven pa den digitala plattformen. Mentorer
ska ocksa ha kontinuerlig kontakt med elever, vardnadshavare och berérda larare.

Mentorer berattar att de ansvarar for att folja upp sina mentorselevers studiesitu-
ation och narvaro och uttrycker ett tydligt ansvar fér sina mentorselever. Mentorer
berattar exempelvis att elever som har ett stort behov av stdd tar mycket tid i an-
sprak for samordning och dokumentation. Enligt mentorerna kan de fa en dverblick
av sina mentorselevers franvaro och kunskapsutveckling genom den digitala platt-
formen, men informationen dar ar inte alltid uppdaterad. Av intervju med mento-
rer framgar att de far en helhetsbild av elevernas situation forst vid klasskonferen-
sen infor utvecklingssamtalen, da informationen pa den digitala plattformen ar
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uppdaterad. Skolan har skolcoacher som arbetar uppsokande och ringer till elever
om de &r franvarande, berattar mentorer. Av intervjuer med mentorer och elever
framgar att mentorerna endast har schemalagda individuella tréffar med sina men-
torselever vid utvecklingssamtalet, men att de utover detta har informella samtal i
samband med mentorstid eller lektioner. Mentorerna pa yrkesprogrammet uppger
att de traffar sina elever ofta men att de inte alltid har mentorstiden da de sam-
manfor de veckovisa traffarna for sina mentorselever i olika arskurser. Av elevinter-
vjuer framgar att det varierar hur ofta eleverna har mentorstid och att de har svart
att separera undervisningstid fran mentorstid.

Granskningen visar att rektorn till viss del féljer upp mentorernas uppféljningsupp-
drag. Rektorn beréttar att hen foljer upp mentorernas uppfoljningsuppdrag pa
klasskonferensen, via informella samtal med mentorerna och att hen dven féljer
upp mentorsuppdraget pd medarbetarsamtalet, samt genom att se att mentorerna
dokumenterar i den digitala plattformen.

Rektorns arbete med att tydliggéra mentorns samordningsansvar och utforma ge-
mensamma former och ge goda férutséttningar fér arbetet

Granskningen visar att rektorn har gett mentorerna vissa forutsattningar att sam-
ordna och férmedla information om elevers stodinsatser vidare. Av inkommen
dokumentation samt genom intervjuer med rektorn och mentorer framgar att det
ar mentorernas ansvar att formedla information om en elevs stédbehov vidare till
alla berérda. Larare ska informera mentorn nar de har satt in mindre omfattande
stodinsatser. Mentorer och larare utbyter information om elevers stddbehov vid
klasskonferenser, arbetslagsméten och inte minst genom informella samtal. Darut-
6ver har mentorn mojlighet att fa information om deras mentorselevers studiepre-
stationer och narvaro genom den digitala plattformen. Mentorn ska [6pande infor-
meras om mindre omfattande stodinsatser som larare satter in och sedan infor-
mera elevens 6vriga ldrare. Larare berattar att de informerar mentorn om de upp-
marksammar stodbehov eller satter in mindre omfattande stédinsatser for en elev.
Mentorer berattar dock att det hdnder att larare inte informerar dem om elevers
stodbehov och att det forst uppmarksammas pa klasskonferensen. Mentorer be-
rattar vidare att de koordinerar elevens stédinsatser och ansvarar for att formedla
information om stédbehov och stédinsatser till alla berérda. Mentorer hjalper
ocksa sina mentorselever att fa overblick 6ver sina uppgifter, kontaktar larare for
att samordna insatserna och ansvarar for att se till att stodet gar att genomfora.
Mentorerna letar efter lediga tider i schemat och om det inte gar att |6sa tar de
kontakt med rektorn och schemalaggaren.

| intervju med larare framkommer att det 4r mentorns roll att se elevens behov i
utbildningen som helhet. Larare berattar att det ar informella méten i arbetsrum-
met som dominerar nar det galler informationsutbyte mellan larare och mentorer
och att det formella forumet framforallt ar klasskonferensen. Mentorer och rek-
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torn uppger att mentorerna har en éverblick dver sina mentorselevers studiesituat-
ion eftersom det ar en liten skola och att mentorerna ansvarar for ett fatal mentor-
selever och ger exempel pa att det kan vara fyra elever i en mentorsgrupp. Dock
framgar av intervju med larare att information om elevers stodbehov inte alltid
kommuniceras vidare till mentor och omvant att mentor inte alltid kommunicerar
elevers stodbehov till Iarare. Mentorer berattar vidare att rektorn och EHT har
EHT-mote en gang i veckan déar de diskuterar elever med storre stodbehov och att
de da i egenskap av mentor kan vara med pa motet och ge information om eleven.
Av intervjuer med APL-handledare framgar att de far tydlig information av mento-
rerna pa yrkesprogrammet om elevers eventuella behov av stod vid ett mote pa
skolan infor APL-perioden. Mentorerna kommer ut pa platsbesok flera ganger un-
der APL-perioden och féljer upp elever som har nagon form av stédbehov, berattar
APL-handledare.

Granskningen visar att det finns vissa rutiner for att dverlamna information mellan
mentorer vid mentorsbyte. Mentorer berattar att mottagande mentor far inform-
ation om elevens studiesituation och tar éver alla dokument om eleven vid en
overlamning av mentorskapet. Ett mote mellan avlamnande och mottagande men-
tor samt elev bokas och genomfors. | den digitala plattformen finns information om
elevens studieprestationer och franvaro som den mottagande mentorn kan ta del
av. Mentorer berattar dock att det inte finns nagra skrivna riktlinjer for hur detta
ska ga till. Rektor sager att dverlamning av information mellan mentorer sker ge-
nom att de helt enkelt bokar ett méte med varandra.

Identifierat utvecklingsomrade

| syfte att ytterligare hoja verksamhetens kvalitet inom omradet bedémer Skolin-
spektionen att ett utvecklingsarbete behover inledas inom féljande:

e Rektorn behover se till att det finns goda forutsattningar och rutiner for
mentorerna att formedla information om elevers stodbehov till alla berdrda.

Skolinspektionens granskning visar att mentorerna inte har tillrackliga forutsatt-
ningar for att formedla information om elevers stédbehov till alla berérda. Mentorer
och larare delar framférallt information om elevers stédbehov och stédinsatser in-
formellt med varandra, vilket gor att berérda ldrare inte alltid blir informerade.

Skolinspektionen rekommenderar darfor att rektorn ger mentorerna forutsattningar
och utformar gemensamma arbetsformer for att samordna och férmedla informat-
ion till all berérd personal. Arbetet kan paboérjas med att rektorn initierar samtal i
arbetslagen om hur formedlingen av information om elevers stddbehov kan goras.
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Pa Skolinspektionens vagnar

X Jenny Fahlman

Beslutsfattare
Signerat av: Jenny Fahlman

X Joakim Olofsson

Foredragande
Signerat av: Joakim Olofsson

| handldggningen av drendet har dven utredarna James Sjostrom och Ingrid Jacobs-
son deltagit.
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Bilaga 1: Bakgrundsuppgifter

Skolinspektionens utredare Joakim Olofsson och James Sjostrém genomférde
granskningen av Tornedalsskolan i Haparanda kommun via digitala intervjuer och
telefonsamtal den 9-12 februari 2021. Det gar 197 elever pa skolan av vilka 116
elever gar pa yrkesforberedande program och 81 pa hogskoleférberedande pro-
gram. Skolinspektionen har granskat ekonomiprogrammet, dar det gar 21 elever
varav 9 flickor och 12 pojkar, samt vard- och omsorgsprogrammet dar det gar 20
elever varav 14 flickor och 6 pojkar. | skolans lokaler finns det dven andra skolen-
heter, vilka erbjuder andra gymnasieprogram.
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Bilaga 2: Underlag for beddmning tematisk
kvalitetsgranskning

Vid granskningsbesoket inhamtas information om saval styrkor som utvecklingsom-
raden inom verksamheten. Varderingarna i detta beslut grundar sig pa:

e Treintervjuer med elever

e Tva gruppintervjuer med larare

e Tva gruppintervjuer med mentorer

e Enintervju/ gruppintervju med skolans specialpedagogiska personal

e Tvaintervjuer med APL-handledare

e Enintervju med APL-samordnare

e Enintervju med rektor

e Dokumentstudier. Dels de dokument som begarts in fran huvudmannen
och skolan samt den officiella statistik som finns att tillgd om den aktuella
skolan.

Innan beslut har fattats har huvudmannen fatt ta del av Skolinspektionens proto-
koll fran besoket for faktakontroll.

Beddmningsomréden

Som underlag for bedémningarna har Skolinspektionens utredare anvant sig av
framtagna kvalitetskriterier, vilka ar utformade i enlighet med forskning och beproé-
vad erfarenhet.

Inom respektive omrade granskas foljande:

Beddmningsomrade 1: | vilken utstrackning kdnnetecknas skolans stédarbete av
skyndsamhet, hog elevdelaktighet och en helhetssyn pa elevens skolsituation?

Beddmningsomrade 2: | vilken utstrackning styr och stédjer rektor mentorernas ar-
bete med sikte pa att skyndsamt uppmarksamma och samordna elevernas stoédbe-
hov i utbildningen som helhet?

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
https://www.skolinspektionen.se/aktuellt/pagaende-inspektioner/arbetet-med-in-
dividuella-stodinsatser-i-gymnasieskolan/
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Bilaga 3: Forfattningsstod

Beddmningsomréde 1

Forfattningsstod

1 kap. 10 §, 2 kap. 10 och 25 §§ samt 3 kap. 5, 7, 8, 9 och 12 j §§ skollagen
(2010:800).

Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan for gymnasieskolan (Lgy 11), 2.1
Kunskaper samt 2.6 Rektorns ansvar.

Beddmningsomrdde 2

Forfattningsstod
2 kap. 10 §, 3 kap. 5, 7 och 9 §§ samt 15 kap. 19 a § skollagen 2010:800).

Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan fér gymnasieskolan (Lgy 11), 2.1.
kunskaper samt 2.6 Rektorns ansvar.




