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Beslutet | korthet

I beslutet tar Skolinspektionen stallning till om Stockholms kommun har foljt
Skolinspektionens beslut den 5 mars 2020 om foreldggande avseende Hjulsta
grundskola. Skolinspektionen bedomer att Stockholms kommun har vidtagit
forelagd atgard avseende trygghet men konstaterar samtidigt att skolmiljon pa
Hjulsta grundskola fortfarande inte praglas av trygghet. Skolinspektionen
bedomer dock att Stockholms kommun genomfér noédvéandiga atgéarder for att
komma till rdtta med bristen och avstéar darfor fran att ingripa.

I beslutet tar Skolinspektionen aven stéllning till om Hjulsta grundskola
uppfyller forfattningskraven avseende sarskilt stod och elevhalsans
forebyggande och hilsoframjande arbete. Skolinspektionen har inlett tillsyn i
dessa delar under varen 2020. Skolinspektionen konstaterar att det finns brister
i skolans arbete med sarskilt stod och elevhalsans férebyggande och
hélsofrdmjande arbete, men bedomer att Stockholms kommun genomfor
nodvandiga atgarder for att komma till rdtta med bristerna och avstar darfor
fran att ingripa.

Beslut

Avstdende frdn ingripande

Skolinspektionen konstaterar att verksamheten vid Hjulsta grundskola
fortfarande inte uppfyller forfattningskraven avseende att skolmiljon ska
praglas av trygghet. (5 kap. 3 § skollagen [2010:800]). Skolinspektionen
konstaterar vidare att verksamheten vid Hjulsta grundskola inte uppfyller
forfattningskraven avseende sarskilt stod ( 3 kap. 7-10 §§ skollagen [2010:800]),
inte heller avseende att elevhélsan ska arbeta framst forebyggande och
hélsoframjande (2 kap. 25 § skollagen; Lgr 11, 2.8 Rektorns ansvar).
Skolinspektionen bedomer dock att huvudmannen vidtar nddvandig réttelse
och avstar darfor fran att ingripa med stod av 26 kap. 12 § 2 skollagen.

Skolinspektionen avslutar tillsynen. Beslutet kan inte 6verklagas.
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Om drendet

Uppfdljning av tidigare férelaggande

Skolinspektionen genomforde tillsyn av Stockholms kommun under
hostterminen 2018 och fattade den 13 februari 2019 beslut efter tillsyn for
Hjulsta grundskola. I beslutet forelade Skolinspektionen Stockholms kommun
(huvudmannen) att vidta atgarder for att avhjélpa identifierade brister
avseende arbetet med extra anpassningar och sarskilt stod samt trygghet.
Huvudmannen inkom med redovisning av vidtagna atgéarder den 30 augusti
2019, den 23 januari och den 13 februari 2020. Skolinspektionen genomfoérde ett
uppfoljande tillsynsbesok den 23-24 oktober 2019 och holl kompletterande
telefonintervjuer med rektorn den 30 oktober och den 6 november 2019.
Skolinspektionen fattade beslut efter uppféljning av tillsynen den 5 mars 2020. I
beslutet bedomde Skolinspektionen att det kvarstod brist i Hjulsta grundskolas
trygghetsarbete. Utredningen visade att tryggheten visserligen hade forbattrats
men att det fortfarande férekom otrygghet i vissa situationer eller for vissa
arskurser pa grund av bland annat hart sprakbruk och slagsmal mellan elever.
Skolinspektionen har nu gjort en uppfoljning av beslutet om foreliggande den
5 mars 2020 och bristen avseende tryggheten.

Bakgrund till att Skolinspektionen inlett tillsyn avseende stodinsatser och
elevhalsans arbete

Skolinspektionen har den 8 maj 2020 underrattat huvudmannen om att
tillsynen, férutom en uppfoljning av den tidigare konstaterade bristen
avseende trygghet, aven kommer att omfatta omradena extra anpassningar och
sdrskilt stod samt elevhilsans hilsofrdmjande och forebyggande arbete. Bakgrunden
till detta ar att det under tiden for den pagaende tillsynen, under varterminen
2020, har inkommit flera uppgifter till Skolinspektionen som handlar om att det
finns brister i skolans arbete i dessa omraden. I en skrivelse fran en
personalgrupp pa Hjulsta grundskola framkommer bland annat att elever inte
far det sarskilda stod som de behover och har ratt till. Uppgiftslamnarna
uttrycker att rektorn inte tar sitt ansvar for att skyndsamt sitta in sarskilt stod
ndr elever dr i behov av det. I skrivelse fran elevhédlsans representanter
framkommer liknande uppgifter om att sarskilt stod uteblir trots att
kartldggning och utredning visar pa behov av sarskilt stod. Vidare framgéar av
skrivelsen att det saknas en beskrivning av elevhidlsans gemensamma uppdrag
och att arbetssattet for elevhilsan inte stodjer ett tvarprofessionellt arbete.
Huvudmannen har tagit del av de inkomna uppgifterna och har inkommit med
yttrande Over dessa den 7 september 2020.
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Utredningen i arendet

Huvudmannen har, utdver yttrandet som inkom den 7 september 2020, samma
datum inkommit med redovisning av vidtagna atgarder. Skolinspektionen har
genomfort digitala intervjuer den 1-3 december 2020 med elever fran
arskurserna 2-9, larare, representanter for elevhilsan och rektorn.
Huvudmannen har den 18 januari 2021 inkommit med yttrande 6ver
Skolinspektionens protokoll som upprattades i samband med de digitala
intervjuerna.

Skdlen for beslutet om
avstadende fran ingripande

Trygghet

Omstandigheter som ligger till grund for bedomningen
Huvudmannen har vidtagit dtgdrder for att forbattra tryggheten

Av huvudmannens redovisning framgar att huvudmannen vidtagit ett flertal
atgarder med anledning av Skolinspektionens foreliggande den 5 mars 2020.
Till exempel har rastschemat och bemanningen for arskurs 3 @ndrats for att 6ka
tryggheten pa lagstadiet. Huvudmannen uppger att det gér att utlasa en positiv
utveckling i den egna “brukarundersokningen” avseende de
trygghetsrelaterade fragorna. Huvudmannen ser dock ett fortsatt behov av att
utveckla rastverksamheten. Vidare framgar av redovisningen att ett flertal mer
overgripande atgarder vidtagits. Nar det géller rastsituationer har skolan 6kat
vuxenndrvaron pa samtliga stadier for att 6ka tryggheten, bade inomhus i
exempelvis kafeteria och matsal, och utomhus pa skolgéarden.
Ordningsreglerna har processats och eleverna har medverkat i framtagandet
som bland annat lett fram till en ny ordningsregel som anger ett férbud mot
”skojbrak”. Vidare har skolan intensifierat arbetet med att forebygga hart
sprakbruk mellan elever. Arbetet sker bland annat genom ”“Trygghetsresan”,
ett koncept for vardegrundsdvningar som genomfors i flera delar av elevernas
skoldag, bade av larare och av fritidspedagoger. Eleverna paborjade detta
arbete under hostterminen 2020 och arbetet ska fortga genom alla arskurserna.
Ett ytterligare exempel pa en overgripande atgard ar att skolans personal under
lasaret 2019/20 deltagit i en fortbildningsinsats avseende konflikthantering.
Skolinspektionens tillsyn visar att huvudmannens vidtagna atgarder haft effekt
eftersom tryggheten har forbattrats for elever i vissa arskurser.
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Det forekommer otrygga situationer framforallt pd raster

Tillsynen visar dock, trots huvudmannens vidtagna atgarder, att skolmiljon
fortfarande inte préglas av trygghet. Det forekommer fortfarande slagsmal och
hart sprakbruk pa samtliga stadier, och det forekommer dagligen i arskurs 1.
Enligt samstimmiga uppgifter fran larare, elevhalsan, trygghetsteamet och
rektorn, framgar att det oftast dr pa raster som otrygga situationer uppkommer.
Det beror enligt rektorn beror pa en avsaknad av struktur och organisation av
rastverksamheten. I intervjun med larare i forskoleklass och i arskurserna 1-6
framgar att det ar en grupp elever i arskurs 1 som ar drivande i att skapa brak
pa raster och att det sedan sprider sig till andra elever. Det ar pa skolgarden
och pa raster som elever dr mest otrygga enligt lararna och en orsak till detta ar
att det saknas vuxna pa rasterna som kan hjalpa till att starta upp aktiviteter,
enligt uppgifter fran elever och skolpersonal.

Av elevintervjuer framkommer att de intervjuade eleverna kanner sig trygga
men de uppger samtidigt att det finns elever pa skolan som kanner sig otrygga.
Slagsmal och hart sprakbruk har minskat men eleverna uppger att det
fortfarande forekommer i olika utstrackning i samtliga arskurser och eleverna
uttrycker att de onskar fler rastvakter. I intervjun med eleverna i arskurserna 7-
9 beskriver de att det finns elever pa skolan som ar otrygga vilket skolans egen
trygghetsenkat fran hostterminen 2020 bekréftar. Drygt 27 procent av eleverna i
arskurserna 7-9 kdnner sig otrygga enligt enkaten. Eleverna uppger att det
intraffade ett slagsmal en vecka innan intervjun dger rum och att det
forekommer slagsmal ungefar tva ganger i mdnaden pa hogstadiet.

Rektorn uttrycker i intervjun att det som ar otryggt pa skolan &ar avsaknad av
en struktur for rastverksamhet och att otryggheten finns utanfor klassrummet.
Det framgar i intervjun att rektorn vidtagit atgarder for att forbattra
organisationen kring rasterna. Till exempel har han bildat en skolgardsgrupp
med vardnadshavare representerade. Gruppen ska bland annat forbattra miljon
pa skolgarden genom att se till att det finns saker att gora, detta utifran att
skolgdrden ndmns som en otrygg plats i diskussioner med foraldrarad. Vidare
har rektorn skapat tva personalgrupper for rastverksamheten, i syfte att uppna
tydligare ansvarsomraden. Personal dr schemalagd pa rasterna och tva
personal, varav en bitradande rektor, har i uppdrag att stimma av
bemanningen varje morgon for att sdkerstélla rutinerna dven vid
personalbortfall. Rektorn uttrycker att han har arbetat med att forbattra
tryggheten pa raster under den tid han varit tillférordnad rektor pa skolan,
sedan oktober 2020, men att det funnits svarigheter kopplade till pandemin och
att det kommer att tid att forandra.

Skolan brister i sitt arbete med ordningsregler
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Tillsynen visar att det finns ordningsregler pa skolan och en dartill kopplad
“konsekvenstrappa”, men ordningsreglerna f6ljs inte av alla elever och larare
arbetar inte pa ett enhetligt satt med efterlevnad av reglerna for att pa sa satt
skapa trygghet. Det framgar av samstimmiga uppgifter fran eleverna att
skolan har ordningsregler och att larare informerar om dessa. Samtidigt
framgar att alla elever inte kdnner till reglerna och att alla elever inte heller
foljer dem. Vidare beskriver elever att larare agerar pa olika sdtt om en elev
bryter mot en regel. Ett exempel som uppges ar att spring i korridorer, som &r
ett brott mot ordningsreglerna, kan hanteras pa olika satt; att larare stoppar
eleven, att larare skriker efter eleven eller att ldrare inte gor nagonting. Elever i
arskurserna 4-6 beréttar att larare gatt igenom den sa kallade
konsekvenstrappan, en beskrivning av atgarder vid regelbrott som innehaller
bland annat mote med vardnadshavare, skriftlig varning, mote med rektorn
och avstangning. Av intervjun framgar att det finns ldrare som anvander
konsekvenstrappan som ett hot vid regelbrott, men att atgarderna uteblir.

I intervjun med larare i forskoleklass och arskurserna 1-6, berdttar de att
tillimpningen av konsekvenstrappan inte fungerat som den borde.
Konsekvenstrappan innehaller olika steg och vid steg 3, m&te med skolledning,
tar det stopp enligt lararna. En larare uppger att konsekvenstrappan ar ”ett
verktyg for att hota eleverna med”. I intervjun med rektorn bekréaftar han vad
larare uppger om problematiken kring tillimpningen av konsekvenstrappan.
Anvandandet av konsekvenstrappan bygger enligt rektorn pa att lararna ska ha
fortroende for att skolledningen f6ljer upp nar lararna inte kommer langre och
rektorn uppger att det inte langre tar stopp nar det kommer till m&te med
skolledning, samt att den nuvarande skolledningen finns narvarande i arbetet.
Av huvudmannens redovisning framgar att skolan behover fortsétta arbetet
med att befdsta och tydliggora skolans gemensamma ordningsregler och
konsekvenstrappa.

Rattslig reglering

Utbildningen ska utformas pa ett sddant satt att alla elever tillférsakras en
skolmiljo som praglas av trygghet (5 kap. 3 § skollagen). Ordningsregler ska
finnas for varje skolenhet. De ska utarbetas under medverkan av eleverna och
foljas upp pa varje skolenhet. Rektorn beslutar om ordningsregler (5 kap. 5 §
skollagen). Rektorn eller en larare far vidta de omedelbara och tillfalliga
atgarder som dr befogade for att tillforsdkra eleverna trygghet och studiero
eller for att komma till ratta med en elevs ordningsstorande upptradande (5
kap. 6 § skollagen).

I forarbetena anges att en av de viktigaste forutsiattningarna for att barn och
ungdomar ska kunna inhdmta och utveckla kunskaper och varden ar en trygg
och stimulerande larandemiljo. Det anges att det ar skolans, och ytterst
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rektorns, ansvar att skapa trygghet och studiero i skolan och att det
forebyggande arbetet ar centralt. Av forarbetena och laroplan framgar vidare
hur det arbetet ska bedrivas (prop. 2009/10:165 s. 319 och 320, Lgr 11 2.1
Normer och virden, 2.2 Kunskaper, 2.3 Elevernas ansvar och inflytande, 2.8
Rektorns ansvar)

Skolinspektionens bedomning
Huvudmannen har vidtagit forelagd dtgird

Aven om det pagar ett fortsatt arbete med att implementera flera av de
atgarder som vidtagits pa Hjulsta grundskola, konstaterar Skolinspektionen att
huvudmannen har foljt det tidigare foreldaggandet. Huvudmannens
intensifierade trygghetsarbete omfattar bade genomforda atgarder och
pagaende atgarder. Bland annat har huvudmannen vidtagit saval riktade
insatser for att oka tryggheten for elever i arskurs 3, som mer 6vergripande
atgarder dar exempelvis personalen fatt kompetensutveckling avseende
konflikthantering. Rutiner och regler har reviderats och implementerats,
resurser har omfordelats och bemanningen pa raster har utokats.

Tryggheten behiver forbittras ytterligare

Samtidigt visar tillsynen att det fortfarande forekommer otrygghet i vissa
situationer och i vissa arskurser, sarskilt i arskurs 1. Otryggheten grundar sig
bland annat i hart sprakbruk, skojbrak och fysiska slagsmal mellan elever. Det
ar vid forflyttningar som elever gor mellan lektioner, men framforallt pa raster,
som otrygga situationer uppstar. Alla elever foljer inte skolans ordningsregler
och personalen har inte tillracklig samsyn i sitt arbete med att se till att
ordningsreglerna efterlevs. Skolinspektionen bedomer sammantaget att det
fortfarande finns brister i arbetet med att utforma utbildningen vid Hjulsta
grundskola sa att eleverna tillforsakras en skolmiljo som praglas av trygghet.

Skolinspektionen konstaterar samtidigt att skolan genomfor fortsatta atgarder
for att komma tillrdtta med brister i trygghetsarbetet. Till exempel inleddes ett
aldersoverskridande projekt hostterminen 2019 i syfte bland annat att bygga
broar mellan drskurserna sa att eleverna ska kédnna sig trygga med att mota och
prata med varandra dven under raster, i matsalen och sa vidare. Som en
utveckling av detta projekt ska skolan etablera ett fadderskapssystem under
lasaret 2020/21. En annan pagdende atgard ar att skolan intensifierat och
utvecklat vardegrundsarbetet och utarbetat vardegrundsdvningar i den sa
kallade Trygghetsresan. Skolpersonalen pabodrjade arbetet varterminen 2020
och 6vningarna introducerades for eleverna hostterminen 2020. Trygghetsresan
har inget slutdatum utan genomfors i alla klasser i samtliga arskurser. Skolan
har paborjat ett systematiskt arbete med atgarder for att forbattra tryggheten
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dar respektive arbetslag och elevhilsan 16pande utvarderar insatser och
aterkopplar till skolledningen.

Skolinspektionen avstar fran ingripande

Skolinspektionen beddmer ovan att verksamheten vid Hjulsta grundskola inte
uppfyller de krav som foljer av foreskrifter som géller for verksamheten. Enligt
26 kap. 12 § 2 skollagen far tillsynsmyndigheten avsta fran att ingripa om den
vars verksamhet granskas vidtar nodvandig rattelse. Skolinspektionen
konstaterar att huvudmannen har foljt tidigare forelaggande och betraffande
flera atgarder som vidtagits pagar en fortsatt implementering pa skolan.
Skolinspektionen beddmer att huvudmannen genomfor nédvandiga och
adekvata atgarder for att komma tillrdatta med den brist som kvarstar och
forutsatter att arbetet for att utveckla och forbattra tryggheten fortgar.
Skolinspektionen avstar darfor fran att ingripa. Med hanvisning till att en
trygg skolmiljo ar en av de viktigaste forutsattningarna for att elever ska kunna
inhdmta och utveckla kunskaper och virden, samt det forhallandet att
Skolinspektionen i flera beslut identifierat brist i trygghetsarbetet pa Hjulsta
grundskola, kan Skolinspektionen komma att utreda tryggheten i en férnyad
tillsyn med besok pa skolan. Det kan tidigast ske nar omstandigheterna tillater
med héansyn till spridningen av Covid-19, tidigast under hostterminen 2021.

Sarskilt stod

Omstandigheter som ligger till grund for bedomningen

Utredningar om elevers behov av sirskilt stod sker inte alltid skyndsamt

Skolinspektionens tillsyn visar att utredning av elevers behov av sarskilt stod
inte alltid sker skyndsamt. Visserligen framgar i elevhélsans intervju att
utredningar nar det géller elever i drskurserna 1-6 gar snabbt, och tar cirka tva
veckor. Samtidigt ger larare som undervisar i dessa arskurser exempel pa att
det kan ta langre tid. Ett par exempel som framkommer i intervjun ar tre
manader for en utredning och i ett annat drende har det tagit ett par ar fran
anmalan till elevhalsan, till dess att utredningen blev klar. Enligt larare har
drojsmalet i det senare fallet berott pa att utredningen kravt insatser fran
elevhalsan.

Tillsynen visar vidare att det framst ar i arskurserna 7-9 som utredningarna
drojer. I lararintervju uppges att det finns flera elever som gar i arskurs 8, som
larare anmalde till elevhédlsan redan nér eleverna borjade i arskurs 7. Orsaken
till drojsmalet uppges vara att arbetet stannade upp pa grund av att tva
specialpedagoger av tre varit franvarande av olika orsaker. Representanter fran
elevhalsan bekréftar att skolan ligger efter med utredningar for elever i
arskurserna 7-9. En representant uppger att det finns 9 atgardsprogram for
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elever pa hogstadiet men att det ar uppemot 25 elever som ar i behov av
sarskilt stod. I ett yttrande fran huvudmannen som kom in till Skolinspektionen
den 18 januari 2021 bekréftas att det finns 9 aktuella atgardsprogram pa
hogstadiet och att det finns 21 pagaende utredningar avseende behov av
sarskilt stod for elever pa hogstadiet. I intervjun med elevhéalsan framgar att det
ocksa finns flera elever pa hogstadiet vars utredningar ar klara, som invantar
beslut. Representanter uppger att arbetet med att kartlagga och utreda
stannade av da skolan inte kunde erbjuda ndgra sarskilda stodinsatser, vilket
enligt samstaimmiga uppgifter fran larare och elevhalsans representanter beror
pa att den tidigare skolledningen innebar ett motstand till att satta in sarskilt
stod.

Tillsynen visar att flera atgarder har vidtagits, och pagar, for att komma tillratta
med att utredningar om sarskilt stod drar ut pa tiden. Rektorn beskriver
visserligen att han under sin tid pa skolan noterat flera delar i stodprocessen
som inte fungerat val, bland annat gillande det interna arbetet med att utreda
elever i eventuellt behov av sarskilt stod. Samtidigt beskriver rektorn att flera
atgarder vidtagits for att forbattra arbetet och rektorn uppger att
elevstodsprocessen fungerar battre nu. Rektorn kénner till vilka eleverna éar,
vars utredningar om sarskilt stod d&nnu inte ar fardiga, och han uppger att
“varje elev kommer att fa sarskilt stod om det behovs”. Rektorn uppger att
skolan far stod fran en person fran férvaltningen med omorganiseringen av
elevhalsoarbetet. Rektorn har ocksa vidtagit atgarder for att komma tillrdtta
med den "kd” som finns avseende utredningar som ska goras for elever pa
hogstadiet. Bland annat har rektorn givit specialpedagogerna i uppdrag att
effektivisera stodprocessen och han uppger att arbetet gar framat nar det galler
utredningar. I huvudmannens yttrande som hénvisats till ovan bekréftas
elevhalsans uppgift om att det finns fardiga utredningar som invéantar beslut
om atgardsprogram, alternativt beslut om att inte uppratta atgardsprogram. Pa
grund av pandemin har besluten dréjt men huvudmannen uppskattar att
besluten fattas inom kort. Vidare framgar av yttrandet att den nya rektorn som
tilltradde den 7 januari har elevhalsoarbetet som ett prioriterat omrade och att
huvudmannen fortsatt f6ljer upp skolans elevhalsoarbete.

Elever ges inte alltid det stod som utredningen visat att de har behov av

Tillsynen visar att skolan inte alltid kan erbjuda sarskilt stod pa det satt som
utredningar visar att elever har behov av. Till exempel framgar av intervjun
med ldrare i forskoleklass och arskurserna 1-6 att sarskilt stod i form av stod i
skolans studio inte fungerar for elever i arskurserna 1-3. Orsaken till detta
uppges vara bristande bemanning i studion. Det finns flera elever pa lagstadiet
som behover enskilt stod och som har beslut om det i atgardsprogram, som inte
tar det. Enligt larare ar det oklart hur lange de kommer att fa vanta pa stodet. I
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intervjun med ldrare som undervisar i arskurserna 7-9 framgar att det inte
funnits tillrackliga resurser och att larare under flera ar efterfragat fler
stodfunktioner, som exempelvis specialldrare. Lararna beréttar i intervjun att
skolan har en pagaende rekrytering av tre specialldrare och larare uttrycker att
elever som har atgardsprogram och sarskilt stod, forhoppningsvis darmed
kommer att fa battre reellt stod samt att detta skett under den nya
skolledningen. Vidare namner larare i intervjun ett flertal exempel pa insatser
som skolan ger i form av sarskilt stod, daribland anpassat schema, enskild
undervisning, sarskild undervisningsgrupp och stod av elevassistent. Rektorn
bekréftar i intervju att skolan kommer att anstalla tre forsteldrare med
speciallararkompetens s att det specialpedagogiska stodet till elever i
klassrummet kommer att forandras. Rektorn uppger att pa mellan- och
hogstadiet saknas personal som kan stodja eleverna med las- och
skrivsvarigheter, vilket kommer att atgardas genom omfordelning och
rekrytering.

Det finns brister i arbetet ndr det giller utvirdering av sirskilt stod for vissa elever

Skolinspektionens tillsyn visar att det skiljer sig at mellan arskurserna avseende
hur uppfoljning och utvardering av sarskilt stod fungerar pa skolan. Larare
som undervisar i forskoleklass och arskurserna 1-6 beskriver att de foljer upp
och utvarderar elevers sdrskilda stodinsatser regelbundet och att
specialpedagogisk kompetens dr involverad i det arbetet. I intervjun med larare
som undervisar i drskurserna 7-9 framkommer visserligen ocksa exempel pa att
larare utvarderat atgardsprogram tillsammans med elevhilsan men det
framgar samtidigt att eftersom det var svart att fa till atgardsprogram tidigare
har inte heller utvardering fungerat som det ska. Av intervjun med elevhalsans
representanter framgar att under den period da endast en av tre
specialpedagoger fanns pa skolan, varen 2020, utarbetades ett flertal
atgardsprogram med stod fran huvudmannen. Det har resulterat i att det dr
mycket att folja upp och utvardera. Bristen i bemanningen har enligt
representanter for elevhélsan medfort att elevhidlsoarbetet blev “bakvant” och
att arbetet i stor utstrackning handlat om att man fatt “slacka brander”. Ett
exempel pa detta ar att skolan fOrst utarbetat atgardsprogram och sokt
ekonomiska medel for en elev med stora behov, och sedan har kartlaggning och
utredning av behoven skett i efterhand.

Rattslig reglering

Om det inom ramen for undervisningen, genom uppgifter fran larare eller pa
annat satt framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att na de
kunskapskrav som minst ska uppnas, trots att stod har getts i form av extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen, ska detta anmalas
till rektorn. Detsamma galler om det finns sarskilda skal att anta att sdidana
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anpassningar inte skulle vara tillrackliga. Rektorn ska se till att elevens behov
av sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om
eleven uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med
elevhilsan, om det inte 4r uppenbart obehovligt. Om en utredning visar att en
elev dr i behov av sarskilt stod, ska han eller hon ges sadant stod. Ett
atgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod (3 kap. 7 §
skollagen).

Av atgardsprogrammet ska behovet av sarskilt stod och hur det ska tillgodoses
framga. Av atgardsprogrammet ska det ocksa framga nar atgarderna ska foljas
upp och utvdrderas och vem som ar ansvarig for uppfoljningen respektive
utvarderingen. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges mojlighet att delta
nér ett dtgardsprogram utarbetas. Atgardsprogrammet beslutas av rektorn. Om
en utredning av elevens behov av sarskilt stod visar att eleven inte behover
sarskilt stod, ska rektorn eller den som rektorn har overlatit beslutanderatten
till i stallet besluta att ett atgardsprogram inte ska utarbetas (3 kap. 9 §
skollagen). Beslut av en rektor i frdga om atgardsprogram far 6verklagas hos
Skolvasendets 6verklagandenamnd (28 kap. 16 § skollagen).

For en elev i grundskolan ska det sirskilda stodet ges pa det satt och i den
omfattning som behovs for att eleven ska ha méjlighet att na de kunskapskrav
som minst ska uppnas (3 kap. 10 § skollagen).

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att det foreligger brister i arbetet med sarskilt stod
pa Hjulsta grundskola. Tillsynen visar att det inte alltid skyndsamt genomfors
en utredning for en elev som kan vara i behov av sarskilt stod, framfdrallt
gallande elever i arskurserna 7-9. Utredningar om elevers behov av sarskilt
stod kan i vissa fall ta upp till flera manader att genomfdra. Vidare visar
tillsynen att det finns fardiga utredningar dar det annu inte fattats beslut om
atgardsprogram. Det finns ocksa elever som ges sarskilt stod, och som har
upprattade atgardsprogram, men dar utredning saknas.

Samtidigt visar tillsynen att huvudmannen har vidtagit atgarder for att
utveckla elevstddsprocessen. Skolan har bland annat fatt stod fran
utbildningsforvaltningen genom kompetenshdjande insatser kring arbetet med
kunskapsuppfoljning utifran ledning/stimulans, extra anpassningar och sarskilt
stod. Flera atgardsprogram utarbetades ocksa med stod fran forvaltningen
under varen 2020 da tva av tre specialpedagoger pa skolan var franvarande.
Rektorn har ocksa vidtagit atgarder for att forbattra elevstodet pa skolan. Till
exempel genom en pagdende omorganisering av elevhalsoarbetet pa skolan och
en vid tidpunkten for Skolinspektionens intervju pagaende rekrytering av
speciallarare for att forstarka den typen av stod till elever. Skolinspektionen
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bedomer dock sammantaget att det finns brister i arbetet med sarskilt stod vid
Hjulsta grundskola.

Skolinspektionen konstaterar vidare att atgarder for att utveckla och forbattra
arbetet med sarskilt stod vid Hjulsta grundskola bade har genomforts, men
ocksa pabdrjats och dar implementering pagar. Samarbetet och dialogen med
elevhalsan fungerar val, liksom sjdlva arbetsprocessen kring sarskilt stod, enligt
samstammiga uppgifter fran larare. Vidare konstaterar Skolinspektionen att
sedan uppgifterna fran bland andra elevhalsorepresentanter och larargrupper
om patalade brister i arbetet med sarskilt stod inkommit till Skolinspektionen,
sa har skolledningens sammanséttning forandrats och organiseringen av
elevhalsans arbete likasa.

Skolinspektionen avstar fran ingripande

Skolinspektionen bedoémer ovan att verksamheten vid Hjulsta grundskola inte
uppfyller de krav som foljer av foreskrifter som galler for verksamheten. Enligt
26 kap. 12 § 2 skollagen far tillsynsmyndigheten avsta fran att ingripa om den
vars verksamhet granskas vidtar nddvandig rattelse. Skolinspektionen
bedomer att huvudmannen genomfor nddvandiga och adekvata atgarder for
att komma tillrdtta med bristerna avseende sarskilt stod och avstar darfor fran
att ingripa.

Skolinspektionen vill i ssmmanhanget betona vikten av att rektorn sakerstaller
att atgardsprogram utarbetas i de fall elever ska ges sdrskilt stod, eller att beslut
fattas om att inte utarbeta atgardsprogram i de fall utredningen visar att det
inte foreligger behov av sarskilt stod. Detta utifran ett rattssakerhetsperspektiv
eftersom eleven och elevens vardnadshavare har majlighet att 6verklaga
sadana beslut.

Elevhilsans hilsofraimjande och forebyggande arbete

Omstandigheter som ligger till grund for bedomningen

Tillsynen visar att elevhalsan inte arbetar fraimst forebyggande och
hélsoframjande. I inkomna uppgifter fran elevhalsans representanter framgar
att representanterna anser att de har bristande forutsattningar for ett
tvarprofessionellt arbete med kollegorna i elevhalsoteamet och i intervjun med
elevhalsans representanter framkommer att det hdlsofraimjande och
forebyggande arbetet pa gruppniva mestadels hanteras av trygghetsteamet
som bestar av larare, och som leds av kurator. Personal i elevhélsan uppger
vidare att det saknas forutsattningar for att arbeta med annat an atgardande
insatser. En representant for elevhalsan uppger att det tidigare fanns en
systematik i elevhélsans halsoframjande och forebyggande arbete da de hade
sarskilda moten for detta. Representanten uppger vidare att hen i sin funktion
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inte varit delaktig i sddant 6vergripande arbete sedan varterminen 2019 da
elevhalsan diskuterade narvaroframjande insatser och rutiner utifran rapporten
”Saknad”. Av intervjun framgar visserligen exempel pa halsoframjande och
forebyggande insatser som exempelvis att en elevcoach arbetar med
arskurserna 4-7 avseende studieteknik och kuratorerna arbetar med mobbning.
Samtidigt uppger representanter att elevhalsan valdigt sillan arbetar som en
samlad resurs, “det hinns inte med” uttalar en representant, och av intervjun
framgar vidare att eleverna under hostterminen 2020 inte fatt ta del av nagra
hélsoframjande eller forebyggande insatser fran elevhalsan.

Av lararintervjuerna framgar att forebyggande och halsofrdmjande arbete
forekommer i lararnas undervisning i klassrummen, men att elevhélsans arbete
mest dr av atgardande karaktar. Som exempel pa halsoframjande och
forebyggande arbete pa en mer 6vergripande niva tar larare upp
"Trygghetsresan” ett vardegrundsarbete som beskrivits ovan, och en nyligen
implementerad konflikthanteringsmodell. Aven lirare nimner elevcoachens
arbete med elevers studieteknik som exempel, och att elevhdlsan i en arskurs
identifierat att elever inte ater skollunch, vilket lett till en insats med
information kring vikten av god kosthéllning.

Rittslig reglering

For eleverna i grundskolan ska det finnas elevhalsa. Elevhalsan ska omfatta
medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser.
Elevhilsan ska framst vara forebyggande och halsoframjande och elevernas
utveckling mot utbildningens mal ska stodjas. For medicinska, psykologiska
och psykosociala insatser ska det finnas tillgang till skolldkare, skolskoterska,
psykolog och kurator. Vidare ska det finnas tillgdng till personal med sadan
kompetens att elevernas behov av specialpedagogiska insatser kan tillgodoses
(2 kap. 25 § skollagen).

Rektorn har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for att elevhalsans
verksamhet utformas sé att eleverna far den ledning och stimulans, de extra
anpassningar eller det sarskilda stod samt den hjélp de behover (Lgr 11, 2.8
Rektorns ansvar).

Av forarbetena till skollagen framgar bland annat att skolan har ett ansvar for
att skapa en god larandemiljo for elevernas kunskapsutveckling och personliga
utveckling. Arbetet med elevhalsa bor i stor utstrackning vara forebyggande
och ha en hilsoframjande inriktning och forutsatter en hog grad av samverkan
mellan elevhalsans personal och dvriga personalgrupper samt att det finns
kompetens att tillga for detta arbete. De mer generellt inriktade uppgifterna,
dar elevhalsans medverkan ar viktig, ror elevernas arbetsmiljo, skolans

Skolinspektionen
Box 23069, 104 35 Stockholm



Beslut

2021-06-08
14 (15)
Dnr 43-2018:6534

vardegrund som till exempel arbetet mot krankande behandling, undervisning
om tobak och alkohol och andra droger och 6vrig livsstilsrelaterad ohalsa,
jamstalldhet samt sex- och samlevnadsundervisning med mera. Elevhélsan har
ett sarskilt ansvar for att bevaka att skolan bidrar till att skapa goda och trygga
uppvaxtvillkor (prop. 2009/10:165 s. 276 f).

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att elevhdlsan som en samlad resurs inte i tillracklig
omfattning bedriver ett hdlsoframjande och férebyggande arbete. Tillsynen
visar att elevhalsan saknar forutsattningar for att systematiskt arbeta med
hélsofrdmjande och férebyggande insatser och att arbetet framst ar atgardande.
Visserligen genomfor nagra av elevhalsans kompetenser forebyggande insatser
och det finns dven exempel pa enstaka hdlsoframjande insatser, men det saknas
samverkan mellan samtliga kompetenser i elevhalsan i det hilsoframjande och
forebyggande arbetet.

Skolinspektionen konstaterar samtidigt att det pagar en omorganisering av
elevhalsans arbete. Rektorn som tilltrddde den 7 januari 2021 har
elevhalsoarbetet som ett prioriterat omrade, och skolan ocksa har stod fran
centralt hall for att utveckla och forbattra elevhéalsans arbete.

Skolinspektionen avstar fran ingripande

Skolinspektionen bedomer ovan att verksamheten vid Hjulsta grundskola inte
uppfyller de krav som foljer av foreskrifter som galler for verksamheten. Enligt
26 kap. 12 § 2 skollagen far tillsynsmyndigheten avsta fran att ingripa om den
vars verksamhet granskas vidtar nddvandig rattelse. Skolinspektionen
beddmer att huvudmannen genomfor nodvandiga och adekvata atgarder for
att komma tillrdtta med bristen avseende elevhélsans hailsoframjande och
forebyggande arbete och avstar darfor fran att ingripa.

Pa Skolinspektionens vignar

X Andreas Gydingsgard X Charlotte Rudebeck
Beslutsfattare Foredragande
Signerat av: Andreas Gydingsgard Signerat av: Charlotte Rudebeck
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I arendets slutliga handldggning har dven utredarna Mari Isacsson och
Anna Lindqvist medverkat.
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