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Inledning

Skolinspektionen har genomfort en regelbunden kvalitetsgranskning vid

Internationella Hotell- och Restaurangskolan. Granskningen genomférdes under
hostterminen 2019.

Vid granskningen identifierade Skolinspektionen fyra utvecklingsomraden for
skolenheten som angetts i beslut den 29 juni 2020.

Skolinspektionen har begart att huvudmannen for Internationella Hotell- och
Restaurangskolan senast den 28 maj 2021 ska redovisa till Skolinspektionen vilka
atgarder som vidtagits utifran de identifierade utvecklingsbehoven. Klara Gymnasium
Kunskap AB har inkommit med en sadan redovisning den 20 maj 2021.

Beslut:
Skolinspektionen bedémer redovisade atgarder pa foljande satt:

Rektors ledarskap

Huvudmannen har vidtagit tillrdckliga atgarder for att hoja kvaliteten pa
skolenheten.

Undervisning

Huvudmannen har vidtagit tillrdckliga atgarder for att hoja kvaliteten pa
skolenheten.

Trygghet och studiero

Huvudmannen har vidtagit tillrdckliga atgarder for att hoja kvaliteten pa
skolenheten.

Beddémning och betygssdttning

Huvudmannen har paborjat ett arbete som ligger i linje med Skolinspektionens
beddmning av vad som behdvs for att hoja kvaliteten pa skolenheten.

Skolinspektionens samlade bedémning &r att ytterligare atgarder behovs for att
hoja kvaliteten. Myndigheten forutsatter att huvudmannen tar ansvar for ett
fortsatt utvecklingsarbete.

Skolinspektionen avslutar granskningen.
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Bakgrund

Rektors ledarskap

Forfattningsstod

1kap. 5§, 2 kap. 9-10 och 34 §§, 4 kap. 4-7 §§ skollagen

Forordningen (SKOLFS 2011:144) om laroplan for gymnasieskolan (Lgy 11), 1 Skolans
vardegrund och uppgifter, En likvardig utbildning, Kunskaper och larande, Varje

skolas utveckling, 2.6 Rektorns ansvar

Beddmningen var: Rektorn leder och styr i flera delar skolans utveckling. Ett
utvecklingsarbete behovde inledas inom foljande del:

° Att rektorn utvecklar och genomfor ett langsiktigt jamstéalldhetsarbete som
sdkerstaller att skolan ger flickor och pojkar lika stora mojligheter att utvecklas
sa langt som mojligt i undervisningen.

Av huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder framgar att huvudmannen
genomfort en rad atgérder for att utveckla och genomféra ett langsiktigt
jamstalldhetsarbete. Av redovisningen framgar vidare att lararna ar involverade i
jamstalldhetsarbetet samt att ett fortsatt arbete med jamstalldhet ar planerat for
nasta ldsar 2021/2022. Huvudmannen uppger bland annat att samtlig personal pa
skolan har deltagit i en fortbildning om jamstalldhetsfragor. Skolans forstelarare har
haft i uppdrag att fortbilda hela personalgruppen, vilken har dgt rum varannan vecka
under hela ldsaret 2020/2021. Fortbildningen syftar till att utbilda om férebyggande
och framjande arbete med eleverna géllande jamstéalldhetsfragor. Vidare framgar det
av huvudmannens redovisning att nagra exempel pa arbetsomraden som har
avhandlats inom ramen for fortbildningen ar “normer och normmedvetenhet”,
"normkritik” och “normerna i min verksamhet”.

Huvudmannen uppger vidare i sin redovisning att fragan om jamstalldhet har lyfts
under skolans regelbundna personalmoten och att personalen uppmanats vara extra
noggrann i hur den tilldelar talutrymme i klassrummet, hur stéd och hjalp erbjuds,
samt hur personalen bedomer flickors och pojkars arbete. Huvudmannen uppger
exempelvis ocksa att programansvarig for restaurang- och livsmedelsprogrammet har
deltagit i en referensgrupp for att synliggora kvinnliga kockar.

Av redovisningen framgar att jamstéalldhetsarbetet har f6ljts upp via skolans elevenkat
och skolans likabehandlings- och vardegrundsenkat. Av redovisningen framgar att
resultaten har férbattrats jamfort med foregaende ar vad galler fragor som till
exempel ”Pa min skola accepteras individers olikheter” och ”Kanner du fértroende for
att personalen tar tag i situationen om man far reda pa att du eller nagon annan
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upplever sig illa behandlad pa din skola”. Av redovisningen framgar vidare att i skolans
plandokument mot diskriminering och krankande behandling fér 2021 ar det
tydliggjort att skolan ska arbeta mot konsstereotypa idéer och se till att flickor och
pojkar beddémes lika i utbildningen. Huvudmannen uppger att detta ska sdkerstallas
genom att larare ska uppmarksamma kénsnormer i klassrummet, diskutera begreppet
jamstalldhet inom ramen for kurs- och examensmal samt att kuratorn ska lyfta fragor
kring amnet i samtal med elever.

Mot bakgrund av detta gor Skolinspektionen bedémningen att huvudmannen vidtagit
tillrackliga atgarder for att hoja kvaliteten pa skolenheten.

Undervisning

Forfattningsstod

1kap. 4§, 3 kap.2och 5 §§, 4 kap. 9 § skollagen

4 kap. 1 § och 6 kap. 4-8 §§ gymnasieforordningen (2010:2039)

Lgy 11, 1 Skolans vardegrund och uppgifter, Rattigheter och skyldigheter,
Gymnasieskolans uppdrag, Kunskaper och larande, 2.1 Kunskaper, 2.3 Elevernas
ansvar och inflytande, 3 Examensmal for alla nationella program, 4
Gymnasiegemensamma amnen

Lgr 11, 5 Kursplaner

Beddmningen var: Undervisningen framijar i flera delar elevernas mojligheter att na
laroplanens mal avseende kunskaper och varden. Ett utvecklingsarbete behévde
inledas inom féljande del:

. Att rektorn leder lararnas arbete med att utveckla och anvanda metoder som
framjar elevernas delaktighet i utformningen av undervisningen samt i den
systematiska utvarderingen av undervisningen.

Av huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder framgar att huvudmannen har
genomfort en rad atgarder for att utveckla och anvanda metoder for att framja
elevernas delaktighet i utformningen av undervisningen samt i den systematiska
utvarderingen av undervisningen. Syftet med atgarderna ar for rektorn att leda
lararnas arbete. Huvudmannen uppger i sin redovisning att fragan om elevernas
delaktighet i undervisningen tas upp i terminsvisa undervisningsutvarderingar.
Huvudmannen uppger vidare att varje larare far, i samband med att resultaten av
undervisningsutvarderingen redovisas, ett samtal med rektorn dar rektorn och lararen
tillsammans diskuterar hur eleverna kan goéras mer delaktiga. Av redovisningen
framgar vidare lararna ar alagda att diskutera resultatet av undervisningsenkaten med
sina elever pa ett satt som mojliggor diskussion och analys. Huvudmannen uppger att
vid diskussionen med eleverna ges eleverna ocksa en mojlighet att ge forslag pa vad
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som kan forbattras i utformningen av undervisningen samt hur denna férbattring kan
goras. Larare som ar sarskilt duktiga pa att halla dessa diskussioner med eleverna har
under lasaret fortbildat 6vrig personal i metoder for elevdelaktighet.

Huvudmannen uppger dven att skolan har tagit fram gemensamma rutiner och
strategier for elevdelaktighet i kurserna. Ett exempel pa sadana rutiner och strategier
som huvudmannen uppger ar utformandet av lektionsdesign dar eleverna far ha
asikter om struktur och innehall.

Av redovisningen framgar att arbetet med att framja elevdelaktighet har foljts upp via
skolans undervisningsenkat. Huvudmannen uppger att resultaten fran enkaten har
forbattrats fran hostterminen 2020 till varterminen 2021. Av redovisningen framgar
att resultaten har forbéattrats vad géller fragor som till exempel “Lararen goér det
moijligt for mig som elev att fa inflytande 6ver hur undervisningen ar upplagd” och
”Lararen ar man om att alla ska fa mojligheten att fa komma till tals och bli lyssnade
pa”. Forutom undervisningsenkaten uppger dven huvudmannen att skolan har foljt
upp fragan om elevdelaktighet i uppféljningssamtal mellan rektorn och lararna samt i
aterkoppling och analyssamtal mellan lararen och elevgruppen. Huvudmannen uppger
vidare att arbetet med att utveckla och anvanda metoder som framjar elevernas
delaktighet i utformningen av undervisningen samt i att systematiskt utvardera
undervisningen kommer att fortga under nasta lasar med ett sarskilt fokus pa atergang
till ndrundervisning pa heltid.

Mot bakgrund av detta gor Skolinspektionen bedémningen att huvudmannen vidtagit
tillrackliga atgarder for att hoja kvaliteten pa skolenheten.

Trygghet och studiero

Forfattningsstod

3 kap.2 §,5kap. 3 och 5 §§, 6 kap. 6-7 §§ skollagen

Lgy 11, 1 Skolans vardegrund och uppgifter, Grundlaggande varden, Forstaelse och
medmansklighet, Rattigheter och skyldigheter, 2.1 Kunskaper, 2.2 Normer och
varden, 2.3 Elevernas ansvar och inflytande, 2.6 Rektorns ansvar

Beddmningen var: Skolan arbetar i flera delar sa att utbildningen praglas av trygghet
och studiero sa att eleverna kan dgna sig at skolarbete. Ett utvecklingsarbete behdvde
inledas inom féljande del:

. Att rektorn sakerstéller att skolan bedriver ett kontinuerligt, forebyggande och
framjande trygghetsarbete.
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Av huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder framgar att huvudmannen har
genomfort en rad atgérder for att bedriva ett kontinuerligt, férebyggande och
framjande trygghetsarbete. Huvudmannen uppger i sin redovisning att skolan har
sakerstallt att skolans lokaler enbart ar till for de elever som é&r elever pa skolan.
Huvudmannen uppger att de sakerstallt detta genom att tillférsakra eleverna en egen
ingang till byggnaden samt att trygga med lasta utrymmen kring skolans lektionssalar.
Huvudmannen uppger vidare att skollunch nu erbjuds eleverna pa den egna skolan
istallet for som tidigare da eleverna at lunch i den narbeldgna skolans lokaler. Av
redovisningen framgar vidare att rektorn ater lunch tillsammans med eleverna och ser
till att ocksa fika med eleverna. Detta bidrar till att rektorn traffar och pratar med
eleverna pa skolan pa regelbunden basis. Huvudmannen uppger att skolan ocksa talat
med eleverna om vett och etikett under fjarrundervisningen, bade vad galler under
lektionerna samt i den digitala lektionens chattfunktion. Av redovisningen framgar
vidare att mentorsuppdraget, samt rutinerna fér anmalan om krdankande behandling,
har tydliggjorts mot bade personal och elever. Eleverna har mentorer som de traffar
veckovis och skolans studie- och yrkesvagledare gar igenom skolans plan mot
krankande behandling med eleverna i alla klasser.

Huvudmannen uppger vidare att rektorn har regelbundna avstadmningsméten med
skolans elevskyddsombud angaende fragor om trygghet och trivsel.

Huvudmannen uppger att dven om situationen med Covid-19 har férsvarat
huvudmannens majlighet att mata utvecklingen med skolans trygghetsarbete, har det
framkommit i samtal med eleverna att de kdnner sig annu tryggare pa skolan én de
uppgett i elevenkaten. Av redovisningen framgar att skolans trygghetsarbete har foljts
upp via skolans elevenkat. Huvudmannen uppger att resultaten fran enkaten har
forbattrats fran foregaende 1asar 2019/2020 till detta ldsar 2020/2021. Av
redovisningen framgar att resultaten har férbattrats vad galler fragor som till exempel
”Jag ar trygg i skolan” och "Personalen pa min skola ingriper om nagon blir illa
behandlad”. Huvudmannen uppger vidare att det under innevarande lasar 2020/2021
inte har uppstatt nagra nya konflikter med elever pa den nérliggande skolan.

Huvudmannen uppger vidare att de genomforda trygghetsatgarderna kommer att
kvarsta och likasa de regelbundna avstamningsmétena mellan rektorn och
elevskyddsombudet. Huvudmannen uppger vidare att skolan kommer arbeta vidare
med att starka elevernas acceptans och forstaelse for manniskors olika ursprung,
sexuella laggning och trosuppfattning. Av redovisningen framgar att skolan ska bedriva
detta arbete genom att till exempel ldrarna ska arbeta med normer i
gruppsammansattningar och genom att lararna och elevhalsan gor skolmiljon
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tillganglig for alla elever genom att anvanda olika utbildningsmaterial och olika
undervisningsmetoder.

Mot bakgrund av detta gor Skolinspektionen bedémningen att huvudmannen vidtagit
tillrackliga atgarder for att hoja kvaliteten pa skolenheten.

Bedbémning och betygssdttning

Forfattningsstod
1 kap. 9§, 3 kap. 14 §, 15 kap. 25 a § skollagen
8 kap. 2-3 och 3f §§ gymnasieférordningen

Lgy 11, 2.5 Bedémning och betyg

Beddmningen var: Forutsattningar for att sakerstalla likvardigheten i bedémning och
betyg ges i flera delar. Ett utvecklingsarbete behdvde inledas inom féljande del:

° Att rektorn foljer upp och analyserar larares bedémning och betygssattning for
att sdkerstalla likvardighet, samt att rektorn vid behov beslutar om atgarder
for att komma tillratta med avvikelser.

Av huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder framgar att huvudmannen har
genomfort en rad atgérder for att folja upp och analysera lararnas bedémning och
betygssattning for att sdkerstalla likvardighet. Huvudmannen uppger att samtliga
larare har genomfort en kurs i bedomning och betygssattning via Karlstads universitet.
Huvudmannen uppger i sin redovisning att rektorn under innevarande lasar
2020/2021 har gett forutsattningar for och utvecklat lararnas mojligheter och tillfallen
att motas for att diskutera betyg och bedémning. Huvudmannen uppger vidare att
lararna i de gymnasiegemensamma dmnena och ldrarna i de praktiska damnena har
getts utokad motestid. De olika larargrupperna traffas veckovis for att diskutera
elevernas utveckling och progression i kurserna. Huvudmannen uppger ocksa att
lararna i de praktiska @mnena har ett tva-lararsystem dar tva larare tillsammans
genomfor och betygssatter samma kurs for eleverna. Av redovisningen framgar vidare
att huvudmannen har granskat och analyserat bedémning av nationella prov och
slutbetyg i kurser for att finna eventuella avvikelser. Huvudmannen uppger att rektorn
kommer att leda ytterligare analys och diskussion kring bedémningsfragor och
samverkan mellan larare i skolans lasarsutvardering. Huvudmannen uppger dock inte
vad som menas med analys och diskussion eller hur analysen eller diskussionerna
kommer att ga till.

Av huvudmannens redovisning framgar att de redovisade atgarderna har utvarderats.
Huvudmannen uppger i sin redovisning att huvudmannen har anvant
undervisningsutvarderingar, betygsstatistik, betygsprognoser, examensprognoser
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samt Early Warning System som underlag for uppféljning. Av redovisningen framgar
dock inte vad resultatet av utvarderingen ar. Av redovisningen framgar ocksa att
rektorn ser vikten av ett tvalararsystem i fler &mnen och initierar detta till
hostterminen 2021 i kursen Engelska 5. Huvudmannen uppger vidare att en diskussion
fors av rektorn och ldrarna hur de gemensamt kan hjalpa eleverna att vara mer
delaktiga i de nationella prov som erbjuds. Av huvudmannens redovisning framgar det
dock inte hur rektorn avser besluta om atgarder da eventuella avvikelser vad géller
beddmning och betygssattning intraffar.

Mot bakgrund av detta gor Skolinspektionen bedémningen att huvudmannen har
pabdorjat ett arbete som ligger i linje med Skolinspektionens bedémning av vad som
behovs for att hoja kvaliteten pa skolenheten. Skolinspektionen forutsatter att
huvudmannen tar ansvar for ett fortsatt utvecklingsarbete.

Pa Skolinspektionens viagnar

X Mia Martini X Christina Nystrom
Beslutsfattare Foredragande
Signerat av: Mia Martini Signerat av: Christina Nystrom

| handlaggningen av drendet har dven utredaren Lars-Henrik Bergstrom medverkat.



