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Umed kommun

Beslut for forskoleklass och grundskola
efter tillsyn av Obbola skola i Umea kommun
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Sammanfattande beddmning

Skolinspektionens beslut redogdr for de brister som framkommit vid tillsynen. Det &r
dock huvudmannen som ansvarar for att utbildningen i sin helhet uppfyller de krav
som finns i skollagen och i andra forfattningar. I detta ansvar ligger att ratta till brister
narhelst de framkommer.

Skolinspektionen beddmer att Obbola skola inte uppfyller férfattningarnas krav nér det
géller att tillforsdkra alla elever en skolmiljo som préglas av studiero. I flera klasser
brister studieron under lektioner utan att tillrackliga atgarder vidtas for att skapa
studiero och aterstilla ordningen. Skolinspektionen beddmer att det i vissa klasser
saknas regler for arbetet och samvaron i den egna gruppen. Vidare bedémer
Skolinspektionen att rektorerna inte siakerstallt att det finns ett gemensamt
forhallningssétt eller ett strategiskt arbetssétt for att skapa studiero dé det saknas
aktuella ordningsregler som utarbetats under medverkan av eleverna.

Skolinspektionen beddmer dven att det dr en brist att orsakerna till upprepat
ordningsstorande beteende hos elever sallan utreds. Avsaknad av utredning medfor att
det inte framkommer vilka eventuella atgarder som behover vidtas for att eleven ska
andra sitt beteende. Det kan ocksd medfora att utredningsbehov av sarskilt stod
forbises.

Det framkommer i utredningen att disciplinédra atgarder i form av utvisning ur
undervisningslokalen vidtas utan att atgarderna dokumenteras i enlighet med
forfattningarnas krav. Detta riskerar att medfora att en elevs upprepade
ordningsstorande beteende inte synliggors eller att utredningsatgarder inte vidtas.

Skolinspektionen beddmer ocksa att det finns brister i skolans arbete med att motverka
krankande behandling. Skolans rutiner for hur uppgifter om upplevd krankande
behandling ska anmalas behover tydliggoras for all personal och det finns brister i
arbetet med att utreda och f6lja upp handelser av krankande behandling vilket riskerar
att medfora att tillrdckliga atgarder inte vidtas for att forhindra krankande behandling i
framtiden. Skolinspektionen konstaterar att rektorn och huvudmannen har
uppmaérksammat de bristande rutinerna och vidtagit atgarder som gett viss, men inte
tillracklig, effekt. Arbetet behover darfor fortsétta och intensifieras.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missférhallanden inlett en tillsyn
av Obbola skola i Umea kommun. I tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om
verksamheten vid Obbola skola foljer gdllande bestimmelser om trygghet och studiero
samt atgarder mot krankande behandling. Tillsynen har genomforts genom intervjuer
med elever fran arskurserna 4, 6, 7 och 8, larare, elevhalsan och den bitradande rektorn
samt elva lektionsobservationer i arskurserna 4, 6 och 8 mellan den 9 och 10 november
2021. En intervju med rektorn genomfordes den 15 november 2021 och en intervju med
foretradare for huvudmannen den 19 november 2021. Som en del av tillsynen har dven
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dokumentation granskats, bland annat information som inhdmtats fran skolenheten.
Huvudmannen har yttrat sig 6ver Skolinspektionens protokoll samt 6vrigt material av
betydelse for beslutet.

Skolinspektionens beslut

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Umea
kommun att senast den 31 augusti 2022 vidta nedan angivna atgarder for att avhjalpa
patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for
Skolinspektionen.

Beslutet om foreldggande galler omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje stycket skollagen.

Nedan anges de atgarder som huvudmannen maste vidta for att avhjédlpa de patalade
bristerna.

Studiero

Skolinspektionen konstaterar att Umeé& kommun inte uppfyller férfattningskraven
avseende arbetet med att skapa och uppratthalla studiero.

Umed kommun ska vidta féljande atgarder

- Se till att rektorn leder och samordnar arbetet med att utforma en skolmiljo sa att
alla elever tillforsdkras studiero. I detta ingar att:

a) rektorn ska sdkerstélla att samtliga larare tillsammans med eleverna
utvecklar regler for arbetet och samvaron i den egna gruppen (Lgr 11, 2.1
Normer och vérden, 2.3 Elevernas ansvar och inflytande, 2.8 Rektors ansvar).

b) se till att rektorn, larare och annan skolpersonal diskuterar och kommer
Overens om rutiner och atgérder som ska vidtas for att tillforsakra elever
studiero och hur ordningsstérande beteende ska hanteras om det uppstar.
Rektorn ska dokumentera verenskomna rutiner. Denna dokumentation ska
ges in till Skolinspektionen i samband med redovisningen (2 kap. 9 §, 5 kap.
3 och 5 §§ skollagen, Lgr 11, 2.8 Rektors ansvar).

c) rektorn ska besluta om ordningsregler som tagits fram i samarbete med
skolpersonal och under medverkan av eleverna (5 kap. 5 § skollagen).

d) se till att rektorn genom att inhamta uppgifter fran larare, annan personal,
elever och elevhilsans personal foljer upp ordningsreglerna och utvarderar
de atgdrder som vidtas for att sédkerstélla att elevernas skolmiljo préaglas av
studiero i de klasser dér problem med bristande studiero identifierats.
Rektorn ska dokumentera utvarderingen och déri ange identifierade
forbattringsomraden och besluta om ytterligare eller intensifierade atgéarder
som behovs for att sakerstilla att alla elever tillforsakras en skolmiljo som
préglas av och studiero. Denna dokumentation ska ges in till



Skolinspektionen Beslut
2022-02-24
Dnr 34-Sl 2021:6554

4 (12)

Skolinspektionen i samband med redovisningen. (2 kap. 9 och 10 §§, 5 kap. 3
och 5 §§ skollagen, Lgr 11, 1. Varje skolas utveckling, 2.8 Rektors ansvar).

e) se till att rektorn sdkerstéller att beslut om disciplindra atgarder som vidtas
dokumenteras skriftligt av den som vidtar atgarden och innehaller uppgifter
om dag fOr beslutet, vem som fattat beslutet och de omstandigheter som
varit avgorande for stdllningstagandet (5 kap. 24 § skollagen och 29 kap. 10 §
skollagen samt 31 och 32 §§ forvaltningslagen (2017:900).

f) se till att rektorn startar en utredning om en elev vid upprepade tillféllen
stort ordningen eller upptrétt olampligt eller om eleven gjort sig skyldig till
en allvarligare forseelse. Samrad ska ske med elevens vardnadshavare.
Rektorn ska sedan med utgangspunkt i vad som framkommit i utredningen
se till att atgarder genomfors for att fa eleven att andra sitt beteende. Om
forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod ar uppfyllda ska dven en
sddan utredning inledas. Uppgifter om vilka elever som identifierats dar
utredning startats ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning. Det ska av redovisningen dven framgéa om
forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod ar uppfyllda och vilka
atgarder som aktualiserats. (5 kap. 9-10 §§ skollagen).

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med stod av 26 kap. 11 § skollagen Umeéd kommun en
anmarkning avseende brister i arbetet att motverka krankande behandling (6 kap. 10 §
skollagen).

Umed kommun ska senast den 31 augusti 2022 vidta atgarder for att avhjélpa patalade
brister. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for
Skolinspektionen.

Motivering till forelaggande

Studiero

Skolinspektionens beddmning

Skolinspektionen beddmer att Obbola skola inte uppfyller forfattningarnas krav nér det
galler att tillforsakra alla elever en skolmiljo som préglas av studiero. Av intervjuer och
observationer framgar att studieron brister i flera klasser och i olika amnen vilket
medfor, och riskerar att medfora, att elever inte alltid kan koncentrera sig pa
skolarbetet. Utredningen visar att det i vissa klasser varit en bristande studiero under
lang tid. Den bristande studieron kommer bland annat till uttryck genom att elever
pratar om annat dn lektionsinnehall under genomgangar och arbete, att elever gar
omkring i eller in och ut ur undervisningslokalen och det kastas féremal i klassrummet.
I flera klasser saknas regler for arbetet och samvaron i den egna gruppen och skolan
saknar ordningsregler som utarbetats under medverkan av eleverna.

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i skolans hantering av disciplinéra
atgarder. Beslut om disciplinéra atgérder fattas det utan att det dokumenteras, vilket dr



Skolinspektionen Beslut
2022-02-24
Dnr 34-Sl 2021:6554

5(12)

en brist. Avsaknad av dokumentation medfor och riskerar att medfora att en elevs
upprepade ordningsstorande beteende inte synliggors i verksamheten.

Skolinspektionen beddmer vidare att det finns brister i skolans arbete med att utreda
elevers ordningsstorande beteende. Skolinspektionen konstaterar att orsakerna till
elevers upprepade ordningsstorande beteende inte alltid utreds och foljaktligen kan
inte en utredning av sarskilt stdd initieras om forutsattningarna for en sddan utredning
skulle vara uppfyllda. Avsaknad av utredning av orsakerna till varfor en elev upprepat
stor studieron i undervisningslokalen medfor dessutom att rektorn inte kan se till att
adekvata atgarder vidtas for att eleven ska andra sitt beteende och for att tillforsakra
alla elever studiero.

Rittslig reglering
Av 2 kap. 9 § skollagen framgér att det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ska ledas
och samordnas av en rektor. Rektorn ska sarskilt verka for att utbildningen utvecklas.

Enligt 2 kap. 10 § skollagen beslutar rektorn om sin enhets inre organisation och
ansvarar fOr att fordela resurser inom enheten efter elevernas olika forutsattningar och
behov. Rektorn fattar i 6vrigt de beslut och har det ansvar som framgar av sarskilda
foreskrifter i skollagen eller andra forfattningar.

Enligt 5 kap. 3 § skollagen ska utbildningen utformas sa att alla elever tillforsakras en
skolmiljo som préglas av trygghet och studiero.

Enligt 5 kap. 5 § skollagen ska ordningsregler finnas for varje skolenhet.
Ordningsreglerna ska utarbetas under medverkan av eleverna och féljas upp. Rektorn
beslutar om ordningsregler.

Enligt 5 kap. 6 § skollagen far rektorn eller en ldrare vidta de omedelbara och tillfalliga
atgdarder som ar befogade for att tillforsakra eleverna trygghet och studiero eller for att
komma till rdtta med en elevs ordningsstérande upptradande. Enligt de forutsattningar
som anges i 7-23 §§ far det beslutas om utvisning ur undervisningslokalen,
kvarsittning, tillféllig omplacering, tillfallig placering vid en annan skolenhet,
avstdngning och omhéndertagande av foremal.

Av 5 kap. 9 § skollagen framgar att om en elev vid upprepade tillfallen stért ordningen
eller upptrétt olampligt eller om eleven gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse ska
rektorn se till att saken utreds. Samrad ska ske med elevens vardnadshavare. Om
forutsattningarna for en utredning om sérskilt stod dr uppfyllda ska aven en sadan
utredning inledas. Enligt skollagen 5 kap. 10 § ska rektorn sedan med utgdngspunkt i
vad som framkommit i utredningen se till att dtgarder genomfors for att fa eleven att
andra sitt beteende.

Av 5 kap. 24 § skollagen framgar vilka disciplinédra atgarder som ska dokumenteras
skriftligt av den som vidtar atgarden.

129 kap. 10 §§ skollagen stadgas vilka av forvaltningslagens bestimmelser som ar
tillampliga vid myndighetsutovning enligt skollagen hos offentliga och enskilda
huvudman. Det géller bland annat krav pa partsinsyn, utredning, kommunikation,
dokumentation och motivering av beslut
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Av 31 § forvaltningslagen framgar att for varje skriftligt beslut ska det finnas en
handling som visar dagen for beslutet, vad beslutet innehéller, vem eller vilka som har
fattat beslutet, vem eller vilka som har varit féredragande och vem eller vilka som har
medverkat vid den slutliga handldggningen utan att delta i avgorandet.

Av 32 § forvaltningslagen framgar bland annat att ett beslut som kan antas paverka
nagons situation pa ett inte obetydligt sétt ska innehalla en klargérande motivering, om
det inte dr uppenbart obehovligt. En sddan motivering ska innehalla uppgifter om vilka
foreskrifter som har tillimpats och vilka omstandigheter som har varit avgérande for
myndighetens stallningstagande.

Av forarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165 s. 319 ff) framgar att det forebyggande
arbetet ar centralt. Det &r skolans, och ytterst rektorns, ansvar att skapa trygghet och
studiero i skolan. En viktig forutsattning for detta dr att elever, larare och annan
personal kdnner ett gemensamt ansvar och har respekt for varandra i skolan samt att
skolan dven involverar elevernas vardnadshavare i arbetet med att skapa gemensamma
utgangspunkter for en trygg skolmiljo. Det kraver ett aktivt vardegrundsarbete dar
grundldggande demokratiska varderingar och manskliga réattigheter kommer till
uttryck i praktisk handling. Att skapa en miljo som bygger pa respekt och delaktighet
utgor grunden for en trygg och utvecklande studiemiljo. Rutiner for att sdkerstélla
samverkan och kommunikation mellan elever, larare och annan personal ar ocksa
centrala inslag i det forebyggande och langsiktiga arbetet. Rektorns skyldighet att se till
att elevers behov av stod utreds och att stodatgarder kommer till stdnd for elever i
behov av stod ar sjdlvfallet &ven det en del i arbetet med att skapa en trygg och
stimulerande studiemiljo for alla elever. Det finns dock situationer nar de atgérder som
vidtagits i forebyggande syfte inte ar tillrdckliga och dar disciplinédra atgarder behovs
for att sakerstélla en god studiemiljo.

Av forarbetena till skollagen framgar vidare att de elever som upptrader pa ett sidant
satt att andra elever blir stérda eller rentav hotade, behover stod fran de vuxna att bryta
ett destruktivt beteende. En utredning kring elevens skolsituation maste paborjas for att
ett atgardsprogram ska kunna uppréttas och eleven fa ett mer langsiktigt stodprogram.
Under tiden kan dock vissa atgdarder behova vidtas for att inte problemen ska upprepas
och for att varna andra elevers ritt till studiero och trygghet. De atgarder som vidtas far
naturligtvis inte i sin tur vara krankande for den aktuella eleven (prop. 2009/10:165 s.
322).

Av laroplanen for grundskolan (Lgr 11, 1. Varje skolas utveckling) framgér att skolans
verksamhet méste utvecklas sa att den svarar mot de nationella mélen och att
huvudmannen har ett givet ansvar for att sa sker. Den dagliga pedagogiska ledningen
av skolan och lararnas professionella ansvar ar forutsattningar for att skolan utvecklas
kvalitativt. Detta kraver att verksamheten standigt provas, resultaten f6ljs upp och
utvarderas och att nya metoder standigt provas och utvecklas. Ett sdidant arbete maste
ske i ett aktivt samspel mellan skolans personal och elever och i ndra kontakt med saval
hemmen som med det omgivande samhallet.

I'laroplanen (Lgr 11, 2.1 Normer och vdarden) anges att ldraren tillsammans med
eleverna ska utveckla regler for arbetet och samvaron i den egna gruppen, och
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samarbeta med hemmen i elevernas fostran och klargdra skolans normer och regler
som en grund for arbetet och for samarbete.

Laroplanen (Lgr 11, 2.2 Kunskaper) anger att alla som arbetar i skolan ska samverka for
att gora skolan till en god miljo for utveckling och ldrande.

Laroplanen (Lgr 11, 2.3 Elevernas ansvar och inflytande) anger att alla som arbetar i
skolan ska frimja elevernas formaga och vilja till ansvar och inflytande 6ver den
sociala, kulturella och fysiska arbetsmiljon.

Av laroplanen (Lgr 11, 2.8 Rektorns ansvar) framgar att rektorn har ett sarskilt ansvar
for att alla elever tillforsdkras en skolmiljé som préglas av trygghet och studiero.

Skolinspektionens utredning

Skolinspektionens utredning visar att det dr vanligt forekommande att elever upprepat
upptrader ordningsstorande eller olampligt under lektioner, vilket d&r nagot som
framkommer i samtliga intervjuer. Eleverna uppger att studieron ar dalig och att den
varit sa under lang tid. De ger exempel pa att det dr vanligt med mycket “slams” och
“prat”, att elever springer fram och tillbaka i klassrummet eller gar ut och ini
klassrummet under lektionstid. Elever fran nagra klasser tillagger ocksa att ”det kastas
runt saker i klassrummet”. Eleverna uppger vidare att studieron varierar mellan olika
klasser, amnen och ldrare. Exempelvis beskriver elever i en arskurs att studieron varit
dalig under de senaste fyra &ren och att det bara fortsatt utan att bli battre men att de
markt att studieron vid enstaka lektioner kan péaverkas till det battre om lararen vantar
in att det blir tyst innan lektionen inleds. Eleverna uppger dock att lararna gor pa olika
satt dar en anledning kan vara att personalomsattningen varit hog med manga vikarier
som kommit och gatt. Eleverna uttrycker samfallt att lararna overlag “séager till for lite
mot de som stokar sa de slutar aldrig”. Eleverna uttrycker vidare att de darfor ”fatt
vanja sig vid att jobba med délig studiero” och att deras upplevelse ar att de hamnar
efter i skolarbetet pa grund av att det ar sa stokigt under lektionerna. Flera elever
beskriver ocksa att de noterat att lararna inte alltid hinner hjélpa alla elever som
behover hjalp vilket leder till att eleverna da borjar prata istallet och att det dr da det
blir stokigt pa lektionerna. Eleverna beskriver ocksa att det finns en ”atgardstrappa”
som skolan ibland anvander om nagon elev stor under lektionerna. Atgardstrappan
innefattar hemringning och samtal med elev, vardnadshavare och eventuellt med
skolledningen. Eleverna beskriver att det d&r manga elever som "gor mycket” men att
det inte 6ver tid hander nagot for de eleverna. Eleverna uppger dock att flera elever
aterkommande visas ut fran klassrummet, atminstone under vissa lektioner.

Elevhilsan konstaterar ocksa att det finns manga klasser med bristande studiero och
uppger att studiero dr nagot som diskuterats aterkommande over tid pa
elevhélsotraffarna. Kuratorn och socialpedagogen har sammanstillt resultaten efter en
kartlaggning som innehdll savél trygghetsvandringar som elevenkéter. Det som
framkom i den kartlaggningen var att det ofta blir stokigt i klassrummet, att “det ror pa
sig”, kastas saker samt att det ar vanligt med ett daligt sprdkbruk. Samma resultat har
framkommit i tidigare genomfoérda kartlaggningar och skolan har darfor arbetat med
att motverka det daliga spradkbruket. Elevhalsan uppger vidare att skolan arbetar med
en gemensam mall for lektionsstruktur, kallad “Obbolalektion” men det varierar i
vilken grad larare anvander lektionsstrukturen.
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Lararna ger samma beskrivning rorande studieron som eleverna och elevhélsan. De
beskriver ocksa att studieron kan variera beroende pa om alla elever i klassen &r
nérvarande eller inte och att det finns elever som medvetet provocerar andra elever f6r
att de i sin tur ska bli arga. Lararna ndamner dven “Obbolalektion” som en insats for att
skapa mer forutsdagbarhet och struktur for eleverna och darmed i forlangningen bidra
till en béttre studiero. Lararna uppger ocksa att de inte hinner hjélpa alla elever som
behover hjalp och att de marker stor skillnad vad galler studieron de ganger
undervisningen sker i halvklass respektive helklass. Undervisning i halvklass fungerar
”okej” medan helklassundervisning dr en stor utmaning i vissa elevgrupper. Lararna
beskriver att det finns en atgérdstrappa med olika grader av “allvarssamtal” som ska
anvandas om elever stor pa lektionerna men att atgardstrappan ofta inte foljs vilket har
lett till att eleverna lart sig att det inte blir nagra konsekvenser om de stor. Lararna
uppger vidare att atgardstrappan inte tillampas pa enskilda lektioner utan i ett storre
sammanhang och att de “stampar” pd ett och samma trappsteg utan att komma vidare i
trappan.

Aven rektorn och den bitradande rektorn uppger att studieron inte &r bra i flera klasser
och att problemen med bristande studiero varit kianda i flera ar. Skolledningen anger
flera anledningar till att studieron varierar mellan olika klasser. Det handlar om vilken
relation som finns mellan larare och elever, vilket férsvérats av ménga lararbyten i flera
klasser. Det handlar ocksa om lektionsstruktur med fokus pa tydliggorande pedagogik.
Darfor inférdes “Obbolalektion”. Dock uppger rektorn att “Obbolalektion” &nnu inte ar
kand fullt ut i personalen vilket gor att lararna anvander den olika. Rektorn beskriver
ocksa att elevhalsan, specialpedagogiska stodteamet och likabehandlingsteamet under
forra laséret gjort insatser i nuvarande arskurs 6. Dock kan rektorn konstatera att
studieron fortfarande inte dr bra, bland annat pa grund av att skolan inte lyckats mota
elevers behov av anpassningar och extra anpassningar pa ett tillrackligt bra satt.
Rektorn och den bitradande rektorn uppger vidare att atgardstrappan anvands om en
elev stor ordningen vilket innebér att samtal fors med eleven och larare och ibland med
elev, larare, vadrdnadshavare och skolledning dar @ven socialtjansten kan medverka i
vissa fall. Den bitradande rektorn uppger att det finns ett kartlaggningsmaterial
framtaget av huvudmannen som ska fungera som ett samtalsstod. Tanken ar att
materialet ska anvdandas men att drenden i praktiken reds ut och “gors klart” i
korridoren” och att det sedan inte hander ndgot mer. Den bitrddande rektorn
konstaterar att skolan behdver bli battre pa att halla i och arbeta langsiktigt med detta.

Vid Skolinspektionens lektionsobservationer observeras att elever i olika klasser
paverkar studieron negativt. Under observationerna forekommer det att flera elever ror
sig runt i klassrummet och stor andra elever i deras arbete — bade enskilt arbete och
grupparbete. Elever pratar ocksa i stor utstrdckning med varandra om annat dn
lektionsinnehéll. Det forekommer ocksa att elever kastar foremal, anvander elevdatorer
och mobiltelefoner for annat dn de arbetsuppgifter de ska utfora och istéllet tittar pa
eller visar filmklipp for varandra. Studieron stors ocksé av att elever trummar pa
bankar och element, nagra elever dgnar sig at gymnastiska dvningar pa golvet, brottas
och sa vidare. Trots att lararna ger upprepade tillsdgelser fortsatter det
ordningsstérande beteendet.
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Skolinspektionens utredning visar att det i flera klasser saknas regler f6r samvaron i
den egna gruppen. Elever uppger att exempelvis regler kring mobiltelefoner tillampas
olika mellan olika larare. Nagra elever uttrycker att de tror att det funnits regler kring
mobiltelefoner och tuggummi med mera men att de reglerna tagits bort. Utredningen
visar att det forvisso finns ordningsregler pa skolan men att de ar gamla och har
darmed inte utarbetats under medverkan av de elever som nu gér pa skolan. I
intervjuer med elever framkommer att det finns ordningsregler som &r uppsatta pa
flera platser pa skolan men eleverna har inte varit med och bestdmt ordningsreglerna.
Elever i arskurs 8 uttrycker att ordningsreglerna varit desamma sedan de gick i
forskoleklass. I intervju med elevhélsan och larare framkommer att ordningsreglerna
inte ar forankrade hos eleverna mer an att lararna har informerat om dem i samband
med terminsstart. Aven rektorn och bitrddande rektorn beskriver att de nuvarande
ordningsreglerna funnits lange, dr svepande och inte alltid ar sa latta att forsta. Rektorn
uppger att det pa grund av reglernas utformning &r svart att hitta tydliga konsekvenser
om nagon elev inte f6ljer ordningsregler som till exempel ”vi springer inte inomhus”
men att skolans atgardstrappa med olika former av samtal anvinds. Rektorn uppger
vidare att ordningsreglerna inte foljts upp mer an att nagon regel har omformulerats
och moderniserats, exempelvis genom att ordet ”MP3-spelare” tagits bort.

Skolinspektionens utredning visar att larare beslutar om disciplindr atgard i form av
utvisning frdn undervisningslokalen men utan att atgarden dokumenteras. Elever
uppger i intervju att elever som stor far tillsdgelser av lararna men att det ocksa
forekommer att elever visas ut fran klassrummet. Det varierar mellan olika klasser och
lektioner hur ofta det sker men elever i en arskurs uppger att det sker frekvent och att
det ar samma elever som aterkommande utvisas. En elev uppger att hen blivit utvisad
fran klassrummet tio gdnger under hostterminen 2021 och sa vitt far forstas har
atgarden varken dokumenterats eller saken utretts.

Aven lararna uppger att det forekommer att elever visas ut fran klassrummet da de stor
ordningen. De uppger dock att de elever som visas ut blir sittande i korridoren da det
inte finns nagot annat rum som de kan sitta i samt att det ocksa finns elever som végrar
lamna klassrummet. Det framkommer ocksa att ldrarna inte kanner till om det finns
nagot system for hur beslut om disciplinara atgéarder ska dokumenteras.

Rektorn och den bitrddande rektorn uppger att de inte kanner till att det aktualiserats
nagon disciplinar atgard under hosten 2021. Detta trots att saval elever och larare
uppger att det dr vanligt forekommande. En anledning till att skolledningen inte har
kdnnedom anges vara att sadan information inte lyfts i ratt forum, som till exempel
elevhdlsomoten, arbetslagsmoten och liknande. Den bitrddande rektorn uppger att det
inte finns nagot system for att dokumentera disciplinara atgarder.

Val av ingripande

Skolinspektionen far férelagga en huvudman som star under dess tillsyn att fullgora
sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som foljer av de foreskrifter
som géller for verksamheten (26 kap. 10 § skollagen).

Umea kommuns verksamhet vid Obbola skola uppfyller inte forfattningarnas krav vad
giller arbetet med att tillforsdkra alla elever studiero. Det finns dérfor skal att foreldgga
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Umed kommun att fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa
bristerna.

Motivering till anméarkning

Atgéarder mot kréankande behandling

Skolinspektionens beddmning

Skolinspektionen bedomer att skolan brister nér det galler att anmala uppgifter om
krankande behandling. Skolinspektionens utredning visar att det intraffar
aterkommande konflikter mellan elever dar det forekommer ett krankande sprakbruk
och situationer av vald. Samtliga hdandelser av krankande behandling anmals dock inte
till rektorn. Det rdder oklarhet bland personalen om vilka hédndelser som ska anmaélas
till rektorn och hur en anmaélan praktiskt ska ga till. Det har inneburit att personalen
inte har anmalt samtliga uppgifter om upplevd krdnkande behandling de fatt
kdnnedom om. I de fall en anmaélan om kréankande behandling har skett genomfors
heller inte alltid en utredning. Rutinen f6r hur krankande behandling ska utredas
tillampas olika bland personalen vilket enligt rektorn férsvéarar arbetet med att f6lja
upp handelser och att motverka framtida krankande behandling. Skolinspektionen vill
hér klargora att syftet med att utreda ar att fa tillrackligt med information och kunskap
om situationen, sa att man kan bedoma vilka atgarder som maste vidtas for att fa den
krankande behandlingen att upphora.

Rektorn och huvudmannen har uppmarksammat att rutinerna for att motverka
krankande behandling brister och har darfor genomfort och planerat for saval
fortbildningsinsatser som organisatoriska insatser.

Rittslig reglering

Enligt 6 kap. 10 § skollagen dr en larare eller annan personal som far kdnnedom om att
en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten skyldig att anmaéla detta till rektorn. En rektor som far kinnedom om att
en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten &r skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen ar skyldig
att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna och i
forekommande fall vidta de atgarder som skaligen kan krdvas for att forhindra
krankande behandling i framtiden.

Skolinspektionens utredning

Skolinspektionens utredning visar att det forekommer krankande behandling pa
skolan, framfor allt brak och konflikter mellan elever dar det forekommer vald. Det
framkommer &dven att det ar vanligt med ett daligt sprakbruk som kan vara krankande.

Lintervju uppger de flesta elever att de generellt kinner sig trygga pa skolan, vilket
daven skolans elevenkéter visar, men det framkommer att det finns elever som ar utsatta
eller utsatter andra for aterkommande krankande behandling. Eleverna berittar ocksa
att lararna tagit upp och diskuterat sprakbruk i klasserna och gjort olika 6vningar.
Bland annat har eleverna i arskurs 4 fatt skriva upp ”“fina” och “fula” ord som ar
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vanligt forekommande och sedan diskutera dem. Eleverna uppger dock att det sker
allvarligare handelser i form av slagsmal och att det ar vanligt férekommande.

Elevhélsan ger uttryck for samma bild som eleverna och uppger att det finns ett
morkertal nér det giller anmélda hdndelser av krankande behandling, det vill saga
samtliga handelser anmals inte. Elevhidlsan uppger att det finns rutiner for hur
héndelser ska utredas men elevhélsan blir sdllan delaktig i en utredning.

Lararna uppger ocksa att det skett manga incidenter som innefattat vald och
handgemaéang mellan elever, att det 4ven dr vanligt bland yngre elever och att det borde
finnas elever som upplever det otryggt. Handelser av vald har eskalerat pa senare tid
och elever har ocksa i nagra fall “gett sig pa larare”. I en arskurs uppskattar personal
att det sker minst en handelse av krdnkande behandling varje vecka som rapporteras
men dér samtal med utsdttande elever inte &r tillrackligt for att f& den krankande
behandlingen att upphora. Lararna ger ocksa exempel pa att det dr vanligt med ett
daligt sprakbruk vilket kan utgora en krankning. Liksom eleverna beskriver lararna att
de arbetat i klasserna med att komma tillrdtta med det daliga sprakbruket. De har ocksa
skickat hem mejl till vardnadshavarna och beskrivit situationen och dar gett exempel
pa de ord som anvénds. Efter insatsen har sprakbruket forbattrats i nagra klasser, bland
annat arskurs 4. Lararna beskriver vidare att det finns tva digitala system dar anmalan
om krankande behandling respektive incidenter ska rapporteras. De har ocksa
diskuterat i kollegiet vad som utgdr en krankning, konflikt och sé& vidare. Det
framkommer dock en oklarhet bland lararna om vad som ska rapporteras i respektive
system. De beskriver att en konflikt mellan elever kan redas ut utan att det behover bli
en anmalan. Det finns olika sétt att se pa rapporteringen. Nagon beskriver att en
incidentrapport ror nagot ”fysiskt” eller ddr en elev forstort saker medan en rapport
om krankande behandling ror nagot “psykiskt”. Exempelvis skulle ett slagsmal mellan
tva elever generera en incidentrapport snarare dn en anmélan om krankande
behandling. Liksom elevhélsan uppger lararna att det sker mer pa skolan &n vad som
anmialts.

Den bitrddande rektorn och rektorn uppger ocksa att det tidigare inte anmaldes sarskilt
manga krankningar och att det formodligen berodde pa en underrapportering, det vill
sdga det hande mer &n vad som sedan anmaldes. En forsvarande omstéandighet &r,
enligt rektorn, den hoga personalomsittningen eftersom vikarier inte har tillgang till de
digitala system som finns for att gora anmaélningar d& de saknar inloggningsuppgifter.
Rektorn uppger vidare att det intraffar krankningar vid skoldagens borjan. Bland annat
sker det en del brak och olampligheter i kapprummet i arskurs 4. Den bitradande
rektorn uppger att krankningar i huvudsak sker i vissa elevgrupper och att det i
huvudsak rér samma utsdttande elever och att skolan behover arbeta mer
forebyggande och bli battre pa att inte “sldppa” vad som framstar som “lindrigare
héandelser”. Den bitradande rektorn beskriver det som ett problem att skolan inte fSljer
upp handelser i den utstrackning som behovs och ser ett behov av forstédrkta rutiner
kring att utreda hiandelser men framférallt nér det kommer till att f6lja upp och avsluta
de anmiélningar som gors. Vidare uppger rektorn att rutinen f6r hur krankande
behandling ska utredas inte alltid tillampas fullt ut av samtlig personal. Rektorn
uppger aven att aterrapportering och uppfoljning av handelser inte dokumenteras
tillfredsstéllande vilket forsvarar arbetet med att motverka krankande behandling.
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Skolledningen har dock uppmarksammat detta och ser att skolan behover bli battre pa
att halla i och arbeta langsiktigt, inte minst med uppf6ljningen av de anmélningar som
sker. Skolledningen har uppmanat personalen att anmaéla alla handelser som sker.
Lanken till det digitala systemet har ocksa gjorts mer tillganglig. Dérefter har antalet
anmalningar 6kat. Enbart under hostterminen 2021 har ungefar dubbelt sa manga
anmalningar gjorts som under foregaende lasar. Detta &r ocksa nagot som framkommer
i intervju med foretradare for huvudmannen. Skolledningen har ocksa
uppmarksammat att det intraffar krankningar vid skoldagens borjan och slut och
darfor andrat skolans 6ppnings- och stangningsrutiner for att battre kunna bemanna de
aktuella omradena.

Val av ingripande

Skolinspektionen far tilldela en huvudman som star under dess tillsyn en anmarkning
vid mindre allvarliga overtradelser av vad som géller for verksamheten (26 kap. 11 §
skollagen). Huvudmannen ar da skyldig att inom viss tid atgéarda de brister som
foranlett anmarkningen. Umed kommuns verksamhet vid Obbola skola uppfyller inte
forfattningarnas krav vad galler att anmaéla och utreda uppgifter om krankande
behandling. Utredningen visar att saval rektorn som huvudmannen dr medveten om
problematiken och att vissa atgarder redan vidtagits i syftet att forbéattra arbetet. Mot
denna bakgrund tilldelar Skolinspektionen Umeéd kommun en anmarkning.

Beslutet har fattats av Caroline Rénnegard, jurist.

Foredragande har varit utredare Anders Holmgren. I handldaggningen av drendet har
aven utredare Ylva Ohlsson medverkat.



