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Skolinspektionens beslut  
Skolinspektionen har den 10 februari 2022 initierat en tillsyn av huvudmannens 

ansvarstagande för kommunens klagomålshantering. Tillsynen initieras utifrån en 

inkommen uppgift gällande verksamheten vid Hidinge skola, Lekebergs kommun. 

Av huvudmannens redovisning framgår att huvudmannen har en rutin och ett aktivt 

arbete gällande kommunens klagomålshantering. Lekebergs kommun har inkommit 

med rutinen för hantering av klagomål, beskrivning över hur huvudmannen 

informerar elever och vårdnadshavare om vilket sätt klagomål kan framföras samt hur 

det tas om hand. Vidare har Lekebergs kommun inkommit med en beskrivning över 

hur huvudmannen hanterar inkomna klagomål samt vidare hantering av dessa och en 

sammanställning över klagomål som inkommit under januari till mars 2022 samt 

beskrivning och hantering av dessa.  

Skolinspektionen finner, utifrån vad huvudmannen har beskrivit i yttrandet, inte skäl 

att vidta några ytterligare åtgärder och avslutar därför ärendet. 
 

 

Skolinspektionen avslutar ärendet. 

  
 

På Skolinspektionens vägnar  

 

 

 

 

 

Allmänt om tillsynen: 
Mer om Skolinspektionens tillsyn hittar du på www.skolinspektionen.se 

X Lena Stadler

Beslutsfattare

Signerat av: Lena Stadler

X Helena Lanver

Föredragande

Signerat av: Helena Lanver


