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Orebro kommun
Servicecenter <servicecenter@orebro.se>

Arendet

Tillsyn av huvudmannens ansvar for de yrkesutbildningarna inom den kommunala
vuxenutbildningen som bedrivs pa Tullingsgymnasiet i Orebro kommun.

Beslut

Foreldggande

Skolinspektionen féreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Orebro
kommun att senast den 2023-03-10 ha vidtagit nedan angivna atgarder avseende
brister rérande huvudmannens organisation av skolenheter vid Tullangsgymnasiet,
huvudmannens malinriktade arbete mot krankande behandling och
huvudmannens ansvar for klagomalshantering. De vidtagna atgarderna ska senast
samma dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Orebro kommun inte foljer detta féreldggande kan mer ingripande sanktioner
komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande galler omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje stycket
skollagen. Beslutet om foreldggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Orebro kommun ska vidta féljande atgéarder

Huvudmannens organisation av skolenheter inom den kommunala
vuxenutbildningen vid Tullangsskolan

1. Huvudmannen ska se till att varje verksamhet som bedriver yrkesutbildning
inom den kommunala vuxenutbildningen vid Tulldngsgymnasiet leds av en
rektor som aven ansvarar for en skolenhet. Huvudmannen ska i samband
med redovisningen av vidtagna atgarder inkomma med dokumentation
som verifierar de olika rektorernas ansvarsférdelning gallande
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skolenheternas verksamhetsansvar for yrkesutbildningarna vid
Tullangsgymnasiet (2 kap. 9 § skollagen).

Huvudmannens ansvar for att bedriva ett malinriktat arbete som motverkar
krankande behandling

2. Setill att vid minst ett tillfalle innan den 1 mars 2023 informera samtliga
ldrare och 6vrig skolpersonal om skollagens krav om att personal som far
kdnnedom om att en elev upplever sig utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten anmaler detta till rektorn. Huvudmannen ska
dokumentera skriftligt nar och hur informationen har férmedlats. Denna
dokumentation ska ges till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder. (2 kap. 34 §, 6 kap. 5 och
10 §§ skollagen).

3. Setill att det vid de olika skolenheterna vid den kommunala
vuxenutbildningen vid Tulldngsgymnasiet, under medverkan av personal
och elever, upprattas en plan mot krankande behandling som innehaller
konkreta atgarder som ska paborjas eller genomféras under aret for att
forebygga och forhindra krankande behandling. Planen ska dven innehalla
information om hur insatserna ska foljas upp i efterfoljande ars plan.
Huvudmannen ska i samband med redovisningen av vidtagna atgarder
inkomma med planer mot krdankande behandling fér de olika
skolenheterna. Huvudmannen ska i redovisningen ocksa redogora fér hur
personal och elever varit delaktiga i framtagandet av planen mot
krankande behandling. (6 kap. 6-8 §§ skollagen samt 2 § forordningen
[2006:1083] om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot
krankande behandling).

Huvudmannens ansvar for klagomalshantering

4. Huvudmannen ska se till att det finns skriftliga rutiner for klagomals-
hantering och aktivt verka for att rutinerna ar kanda bland elever,
vardnadshavare och personal. Huvudmannen ska i samband med
redovisning inkomma med skriftliga rutiner gallande klagomalshanteringen
samt beskriva hur huvudmannen aktivt verkar for att dessa rutiner blir
kanda for elever, vardnadshavare och personal. Av rutinen ska framga hur
huvudmannen tar emot ett klagomal, hur huvudmannen sakerstaller att
klagomalet skyndsamt utreds samt pa vilket satt huvudmannen
aterkopplar till den som framfort klagomalet. (4 kap. 8 § skollagen).

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser individuella studieplaner och
arbetsplatsforlagt larande (APL).
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Om drendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden hésten
2022 inlett en tillsyn av huvudmannens ansvar for de yrkesutbildningar inom den
kommunala vuxenutbildningen som bedrivs pa Tullingsgymnasiet i Orebro
kommun.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer den 15-16 november 2023 med elever,
larare, personal vid yrkesutbildningscenter, rektorer, verksamhetschef, skolchef
och férvaltningschef. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats,
bl.a. inkomna dokument fran huvudmannen och officiell dokumentation/statistik.
Huvudmannen har yttrat sig over allt material av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning, darefter
anges de bestammelser som tillampas och slutligen redovisar Skolinspektionen sin
beddmning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med
bestammelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stoéd av skollagen
och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar (2 kap.
8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas om
det framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldggande

Huvudmannens organisation av skolenheter inom den kommunala
vuxenutbildningen vid Tullangsgymnasiet

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av Statistikmyndigheten SCB:s skolenhetsregister framgar att det pa
Tullangsgymnasiet finns en skolenhet med en rektor som ansvarar for
vuxenutbildningen och att det finns en skolenhet med en rektor som ansvarar for
samtliga utbildningar som bedrivs som gymnasieutbildningar. Det ar, enligt
registret, samma rektor som ar rektor for bada dessa skolenheter. | intervjuer och
av huvudmannens dokumentation framgar att det fér de kommunala
vuxenutbildningarna som bedrivs som yrkesutbildningar vid Tullangsgymnasiet
finns fyra olika rektorer anstéllda som ansvarar en till tre yrkesvuxenutbildningar
vardera. Forvaltningschefen siger att Orebro kommun inte rapporterat in ratt
information till SCB:s skolenhetsregister.
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Rattslig reglering

Av 2 kap. 9 § skollagen framgar att det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ska
ledas och samordnas av en rektor. Rektorn ska sarskilt verka for att utbildningen
utvecklas.

Av forarbeten, prop. 2009/10:165 s. 250-251, framgar att ledningen av den
enskilda skolan klart dvilar en rektor. Det ska vara tydligt for skolans personal,
elever och elevernas féraldrar, vem som har ansvaret for ledningen och
samordningen av det pedagogiska arbetet, liksom for verksamhetens inre
organisation och vad detta ansvar innebér. En elev ska aldrig kunna ha mer an en
rektor. Vidare framgar att det inte far rdda ndgon oklarhet om vem som har det
overgripande ansvar som regleras i skollagen, laroplanerna och 6vriga
forfattningar. Ledningsansvaret far darfor inte delas av flera. Det framgar dven att
ledningsansvaret for verksamheten i en kommunal eller fristdende skola,
respektive i en kommunal eller fristdende forskola, tydligt ska avila en rektor
respektive en forskolechef.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen anser att det finns brister hur huvudmannen har organiserat den
kommunala vuxenutbildningen som bedrivs som yrkesutbildningar vid
Tulldangsgymnasiet i olika skolenheter och rektorsansvar. Av SCB:s
skolenhetsregister framgar att det endast finns en skolenhet pa Tulldangsgymnasiet
som bedriver vuxenutbildning. Skolinspektionen kan konstatera att den verkliga
organisationen med fyra rektorer som ansvarar for olika delar av
vuxenutbildningarna ar otydlig nar det galler rektorns ansvar i olika fragor.
Organisationen &r inte i enlighet med gallande forfattningar. Otydligheten i
rektorn/rektorernas ansvar for en skolenhet riskerar ocksa att medfora att
elevernas rattigheter i olika avseenden asidosatts.

Huvudmannens ansvar for att bedriva ett malinriktat arbete som
motverkar krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Plan mot krdnkande behandling

Skolinspektionen har infor besoket tagit del av vuxenutbildningens plan mot
krankande behandling och kan konstatera att det ar en plan pa generell niva som
inte innehaller framjande och forebyggande insatser utifran de olika
verksamheternas behov. Det saknas aven uppfoljningar av tidigare insatser som ska
ha genomforts under lasaret 2021/2022. Skolchefen beskriver att arbetet om
tidigare har forts géllande att forebygga, motverka och atgarda krankande
behandling inom respektive skolenhet inom vuxenutbildningen har varit svart. En
av anledningarna ar enligt skolchef att det har saknats en lamplig modell for detta
arbete inom vuxenutbildningen. Vidare beskriver skolchefen att det finns en
framtagen plan for krankande behandling men den ar mer pa en évergripande och
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generell niva. Elever och larare sager att de inte alls har tagit del av planen mot
krankande behandling for vuxenutbildningen men att det finns en plan pa
Tullangsgymnasiet som galler gymnasiet. Rektorerna beskriver att de inte tagit upp
planen mot krankande behandling fér vuxenutbildningen med elever och personal.
Planen for gymnasiet har rektorerna infor lasarsstart 2022/23 stamt av och
diskuterat pa utbildningsdagar med lararna. Av intervjuer framgar dock att alla
ldrare som undervisar pa den kommunala vuxenbildningen som bedrivs som
yrkesutbildningar vid Tullangsgymnasiet inte deltog i dessa utbildningsdagar.

Anmdlan till rektor och till huvudman vid upplevda kréinkningar

Forvaltningschefen beskriver att nar det sker krdnkande behandling pa skolan ska
det upprattas en anmalan till huvudman. Vidare beskriver férvaltningschefen att
en utredning ska ske innan det gar vidare till huvudmannen for att klargéra om det
ar en krankning eller inte. De anmalningar som huvudmannen tidigare fatt
kdnnedom om har kommit in for sent da krankningen ar bade utagerad och
atgardad. Lararna beskriver att de har fatt en muntlig presentation om att de vid
upplevda krdankningar ska uppratta en skriftlig anmalan, en s.k. tjansteanteckning,
till rektorn. Blankett for tjansteanteckning vid anmalan finns enligt lararna skolans
digitala lar plattform. Av intervjun med larare framgar vidare att det finns larare
som inte har fatt en instruktion hur denna tjansteanteckning ska anvandas och vad
den ska innehalla. Detta har medfort att det finns ldrare som inte anmaler
upplevda krankningar till rektorn eftersom de inte fatt vagledning hur en anmalan
ska ske.

Rattslig reglering

Av 1 kap. 5 § andra stycket skollagen framgar att var och en som verkar inom
utbildningen aktivt ska motverka alla former av krankande behandling.

Av 6 kap. 5 § skollagen framgar att huvudmannen ansvarar for att personalen
fullgor de skyldigheter som anges i detta kapitel, nar den handlar i tjansten eller
inom ramen for uppdraget.

Av 6 kap. 6 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det inom ramen for
varje sarskild verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande
behandling av barn och elever.

Av 6 kap. 7 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det genomfors
atgarder for att forebygga och forhindra att barn och elever utsatts for krankande
behandling.

Av 6 kap. 8 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det varje ar
uppréattas en plan med en 6versikt éver de atgarder som behovs for att forebygga
och foérhindra krankande behandling av barn och elever. Planen ska innehalla en
redogorelse for vilka av dessa atgarder som avses paborjas eller genomféras under
det kommande aret. En redogorelse for hur de planerade atgarderna har
genomforts ska tas in i efterféljande ars plan.
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Av 6 kap. 10 § forsta stycket skollagen framgar att en larare, forskollarare eller
annan personal som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit
utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig att
anmala detta till rektorn. En rektor som far kdinnedom om att ett barn eller en elev
anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar
skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt
utreda omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna och i féorekommande
fall vidta de atgarder som skaligen kan kravas for att férhindra krankande
behandling i framtiden.

Enligt 2 § forordningen om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot
krankande behandling ska en plan mot krdnkande behandling enligt 6 kap. 8 §
skollagen upprattas, foljas upp och ses 6éver under medverkan av barnen eller
eleverna vid den verksamhet som planen géller fér. Utformningen och
omfattningen av barnens eller elevernas deltagande ska anpassas efter deras alder
och mognad.

Av laroplanen for vuxenutbildningen, 1. Vuxenutbildningens uppdrag och
vardegrund under omrade Forstaelse och medmansklighet framgar att ingen ska
inom vuxenutbildningen utsattas for diskriminering som har samband med kén,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, konséverskridande identitet
eller uttryck, sexuell laggning, alder eller funktionsnedséattning eller fér annan
krankande behandling.

Skolinspektionens beddmning

Skolinspektionen bedémer att de kommunala vuxenutbildningarna som bedrivs pa
Tulldngsgymnasiet saknar ett malinriktat arbete mot krdankande behandling som
motsvarar forfattningarnas krav. Tillsynen visar att det saknas aktuella planer mot
krankande behandling som bygger pa en kartlaggning av de olika
yrkesutbildningarnas behov som bedrivs inom den kommunala vuxenutbildningen
vill Tullangsgymnasiet. Till foljd av att det inte finns nagon sadan plan, saknas en
redogorelse for hur foregdende ars atgarder for att férebygga och forhindra
krankande behandling har genomférts. Vidare saknas en éversikt av de atgarder
som fortsatt behdvs for att forebygga och forhindra krankande behandling samt en
redogorelse for vilka atgarder som avses att pabdrjas eller genomforas under det
kommande aret.

Skolinspektionen bedémer att personalen inte alltid anmaler till rektorn om de far
kdnnedom om att en elev upplever sig utsatt for krdankande behandling och att alla
anmalningar som kommer in till rektorn inte gar vidare till huvudmannen. Det
framgar ocksa att en utredning sker for att bedéma om det &r en krankning eller
inte innan det anmals vidare till huvudmannen. Det ar dven otydligt i befintliga plan
vem som representerar huvudmannen och till vem rektorn ska anmaéla. Detta
medfor att alla krankningar inte kommer till huvudmannens kdnnedom och att
huvudmannen darmed inte kan ta sitt ansvar for att skyndsamt utreda och vidta de
atgarder som kravs for att forhindra krankande behandling i framtiden.
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Huvudmannens ansvar fér klagomalshantering

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Enligt forvaltningschefen finns det inget system eller skriftliga rutiner fér hantering
av klagomal inom Orebro kommuns utbildningsverksamhet. | samtliga intervjuer
framkommer att det ar otydlighet till vem man ska vanda sig om ett klagomal ska
framforas. Elever vander sig oftast till larare eller samordnare pa
yrkesutbildningscenter. Larare vander sig till personal pa yrkesutbildningscenter
eller till rektorn. Rektorer vander sig till némnden om de vill framfora klagomal.
Ovan namnda intervjugrupper har inte heller fatt nagon information kring hur
klagomal ska framforas och vem som ansvarar for att ta emot, bekrafta, utreda,
vidta gatgarder av inkomna klagomal.

Rattslig reglering

Av skollagen 4 kap. 8 § framgar att huvudmannen ska ta emot och utreda klagomal
mot utbildningen. Nar huvudmannen har tagit emot ett klagomal ska
huvudmannen bekréafta detta, skyndsamt gora en utredning som behdévs for att
kunna hantera klagomalet och aterkoppla till den som framfoért klagomalet.
Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner for klagomalshanteringen och aktivt verka
for att rutinerna ar kanda bland elever, vardnadshavare och personal.

Av skollagen 4 kap 7 § framgar att om det vid uppféljning, genom klagomal eller pa
annat satt kommer fram att det finns brister i verksamheten, ska huvudmannen se
till att nodvandiga atgarder vidtas.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen kan konstatera att huvudmannen saknar skriftliga rutiner
gallande hur klagomalshanteringen ska ske inom den kommunala
vuxenutbildningen samt dven for annan utbildningsverksamhet i Orebro kommun.
Utan skriftliga rutiner kan inte huvudmannen fullgdra sina plikter i enlighet med
skollagen. Att huvudmannen utreder och vidtar nodvandiga atgarder vilar pa
huvudmannens ansvar om det genom uppfdljning, genom klagomal eller pa annat
satt kommer till huvudmannens kannedom att det finns brister i verksamheten.
Det &r ocksa av stor vikt att huvudmannen aktivt verkar for att de skriftliga
rutinerna avseende huvudmannens klagomalshantering ar kanda bland elever,
vardnadshavare och personal.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att fullgora
sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som foljer av de
foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 § skollagen).

Orebro kommuns verksamhet inom den kommunala vuxenutbildningens som
bedrivs som yrkesutbildningar vid Tulldngsgymnasiet uppfyller inte férfattningarnas
krav vad galler huvudmannens organisation av skolenheter vid Tullangsgymnasiet,
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huvudmannens malinriktade arbete mot krdnkande behandling och
huvudmannens ansvar for klagomalshantering. Det finns darfér skal att foreldgga
Orebro kommun att fullgéra sina skyldigheter och vidta &tgarder for att avhjélpa
bristerna.

Omrdaden utan konstaterade brister
Individuella studieplaner

Omstéandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av tillsynen framgar att huvudmannen har sett till att det uppréttats individuella
studieplaner for samtliga studerande inom de aktuella yrkesutbildningarna. |
samband med tillsynen har Skolinspektionen tagit del av individuella studieplaner
fran de olika yrkesutbildningarna och dessa innehaller de uppgifter som kravs enligt
forfattningarna.

Rattslig reglering

Hemkommunen ser till att det upprattas en individuell studieplan for varje elev och
att planen innehaller de uppgifter som framgar av forfattningarna (20 kap 8 §
skollagen, 2 kap. 16 § férordningen om vuxenutbildningen).

Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfér avslutas i
denna del.

Arbetsplatsforlagt Iarande

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av intervjuer framkommer att huvudmannen genom rektorerna ansvarar for att
skaffa platser for APL och att samtliga elever har eller har haft platser pa APL.
Vidare framgar att rektorerna beslutar om vilka delar av kurser som ska utféras pa
APL. Infor APL perioden far eleverna information kring vilka moment som de ska
utfora pa APL och lararna besoker kontinuerligt elever och handledare pa de olika
arbetsplatserna under praktikperioden.

Rattslig reglering

Av 2 kap. 27 § i forordningen (2011:1108) om vuxenutbildningen framgar att
huvudmannen ansvarar for att skaffa platser for arbetsplatsforlagt larande och att
larandet uppfyller de krav som stélls pa utbildningen. Vidare framgar att det &r
rektorn som beslutar om hela eller delar av kurser ska forlaggas till arbetsplatser.
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Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat dn att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

X Arvid Brogren X Gun Bystedt-Nordqvist

Beslutsfattare Foredragande
Signerat av: Arvid Brogren Signerat av: Gun Bystedt-Nordqvist



