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Arendet

Tillsyn under forsta verksamhetsaret av grundskolan Viljaskolan i Géteborgs kom-
mun och huvudmannen Utbildia AB; nu fraga om uppfoljning av beslut den 2022-
06-17

Beslut

Foreldggande

Skolinspektionen férelagger med stéd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Utbildia
AB att senast den 2023-06-30 ha vidtagit nedan angivna atgarder avseende brister
rorande forebyggande arbete for att skapa studiero, atgarder mot kréankande be-
handling samt huvudmannens klagomalshantering. De vidtagna atgarderna ska
senast samma dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Utbildia AB inte féljer detta féreldggande kan mer ingripande sanktioner
komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande galler omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje stycket skol-
lagen. Beslutet om foéreldggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte Gver-
klagas.

Utbildia AB ska vidta féljande atgdrder

Forebyggande arbete for att skapa trygghet och studiero

1. Rektor ska se till att skolans personal vid minst ett tillfdlle under vartermi-
nen 2023 gemensamt diskuterar skolans ordningsregler. | samband med
detta ska rektor informera personalen om vikten av att det, i syfte att
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skapa trygghet och studiero, finns en samsyn och ett gemensamt forhall-
ningssatt till skolans ordningsregler (5 kap. 3 § forsta och andra stycket
skollagen.

Atgarder mot krankande behandling

2. Rektor ska vid minst ett tillfalle under varterminen 2023 informera all per-
sonal om att en anmalan till rektor ska gbras varje gang en elev anser sig
ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten
(6 kap. 10 § skollagen).

Huvudmannens klagomalshantering

3. Huvudmannen ska vid minst ett tillfdlle under varterminen 2023 informera
vardnadshavare, elever och personal om rutinen for klagomalshanteringen
(4 kap. 8 § skollagen).

Omrdden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i den del det avser sarskilt stod.

Redovisning av &tgdrder

Redovisningen av de vidtagna atgadrderna skickas via e-post till dokument.gote-
borg@skolinspektionen.se, eller per post till Skolinspektionen, Box 2320, 403 15
Goteborg. Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer foér drendet (dnr
2022:2309) i de handlingar som sands in.

Om drendet

Skolinspektionen genomférde under varen 2022 en tillsyn av Viljaskolan i Gote-
borgs kommun samt huvudmannen Utbildia AB. Tillsynen omfattade bland annat
en granskning av om huvudmannen foljer gillande bestammelser avseende sarskilt
stod och atgarder mot kréankande behandling.

Skolinspektionen beslutade den 17 juni 2022 att foreldgga Utbildia AB att senast
den 28 oktober 2022 vidta atgarder for att avhjalpa brister rérande sarskilt stod. Vi-
dare tilldelade Skolinspektionen Utbildia AB en anmarkning rérande bister avse-
ende atgarder mot krankande behandling.

Utbildia AB har den 1 november 2022 inkommit med en redovisning av vidtagna at-
garder med anledning av foreldggandet och anmarkningen.

Den 17 november 2022 besokte inspektorer fran Skolinspektionen Viljaskolan. Un-
der besoket gjorde inspektorerna flera lektionsobservationer samt intervjuade rek-
tor, delar av elevhalsan, larare och elever. Den 16 december 2022 genomfordes
dérefter ytterligare intervjuer med rektor och larare samt intervju med represen-
tanter for huvudmannen. Som en del av tillsynen har vidare dokumentation grans-
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kats, bland annat likabehandlingsplan och plan mot krankande behandling, ord-
ningsregler, kvalitetsrapport och verksamhetsplan, rutiner for och dokumentation
fran huvudmannens klagomalshantering samt dokumentation avseende discipli-
nara atgarder. Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material av betydelse for be-
slutet.

Skolinspektionen tar i aktuellt drende stallning till om Utbildia AB har foljt det tidi-
gare meddelade foreldggandet samt vidtagit atgarder med anledning av den med-
delade anmarkningen sa att patalade brister har avhjalpts. Skolinspektionen har
darutover kontrollerat om verksamheten vid Viljaskolan nu féljer gallande bestam-
melser avseende forebyggande arbete for trygghet och studiero samt om Utbildia
AB foljer géllande bestammelser for huvudmannens klagomalshantering.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor inom respektive omrade forst for de omstandigheter
som framkommit i tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens
beddmning, darefter anges de bestammelser som tilldmpas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin bedémning i detta fall.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med bestammel-
serna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stdd av skollagen och de be-
stammelser for utbildningen som kan finnas i andra férfattningar (2 kap. 8 § skolla-
gen). Vidare ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas om det fram-

kommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldggande

Férebyggande arbete for att skapa trygghet och studiero samt at-
garder mot krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Skolinspektionen tilldelade i beslut den 17 juni 2022 Utbildia AB en anmarkning av-
seende atgarder mot kréankande behandling eftersom det under utredningen kon-
staterats att skolans personal inte anmalde samtliga fall av krankande behandling
som kom till deras kdnnedom till rektor. Skolinspektionen har nu foljt upp det tidi-
gare beslutet i denna del. Vid uppfdljningsbesok och intervjuer den 17 november
respektive 16 december 2022 har Skolinspektionen dartill utrett delar av det fore-
byggande arbete for trygghet och studiero som bedrivs pa skolan.

Nar det géller atgarder mot krankande behandling uppger larare, elevhalsa och
rektor vid Viljaskolan samstammigt att det alltjamt finns ett hart sprakbruk mellan
elever pa skolan och att samtliga fall av krankande sprakbruk och behandling fort-
satt inte anmals till rektor. Lararna beskriver att det visserligen gors ett relativt
stort antal krankningsanmalningar, men sager ocksa att anmalningarna skulle ha
varit betydligt fler om personal hunnit anmala varje gang en elev anser sig ha blivit
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utsatt fér krankande behandling. Aven elevhilsa och rektor bekréaftar bilden av att
det finns en underrapportering pa skolan vad géller krankningar.

Nér det galler trygghet och studiero kunde Skolinspektionen vid besok pa Viljasko-
lan den 17 november 2022 konstatera att ett antal lektioner stérdes av och star-
tade sent pa grund av bristande ordning och studiero samt att konflikter och brak
forekom sdval i korridorer som under rasten. Aven i Viljaskolans egen kvalitetsrap-
port for lasaret 2021/2022 och verksamhetsplan for lasaret 2022/2023 ges bilden
av en hard attityd mellan elever med konflikter i korridorer och pa raster samt bris-
tande studiero.

Larare, elever och rektor uppger samstdmmigt i intervjuer att det inte rader trygg-
het eller studiero pa skolan fullt ut. Larare och rektor uppger att ett omfattande ar-
bete bedrivs, men att saval tryggheten som studieron pa skolan ar problematisk,
framforallt i vissa arskurser och klasser. Att trygghet och studiero brister pa skolan
bekraftas daven av representanter fér huvudmannen vid intervju.

Rektor uppger att hon har forutsattningar att bedriva ett forebyggande arbete for
trygghet och studiero. Av inlamnade handlingar framgar att sddant arbete bedrivs
bland annat genom att skolan deltar i ett forskningsprojekt kallat IBIS, som syftar
till att minska krdankningar och 6ka trivsel och studiero pa skolan. Under hosttermi-
nen 2022 har personalforstarkningar vidare gjorts med socialpedagog och trygg-
hetspersonal och infér varterminen 2023 har man for avsikt att forstarka ytterli-
gare, genom att bland annat anstélla rastpedagog och annan personal. Det finns
ocksa en planering for att under varterminen 2023 implementera en modell for
kartlaggning, utvecklat pedagogiskt arbetssatt och forbattrad larmiljo, infora tydli-
gare styrdokument och rutiner samt arbeta med varderingar, kultur och férhall-
ningssatt.

Ordningsregler finns pa skolan och ldrare och rektor uppger samstammigt att saval
personal som elever har kinnedom om reglerna. Pa fragor avseende om reglerna
tillampas lika av alla larare uppger larare, rektor och huvudman dock att det inte
har forts gemensamma strukturerade diskussioner kring innehallet i ordningsreg-
lerna eller hur de ska tillampas. Larare uppger att man visserligen arbetar med ord-
ningsregler, vardegrundsfragor och gemensamma forhaliningssatt i respektive klass
och arbetslag, men att det inte finns ndgon gemensam réd trad i arbetet i dessa
delar. Larare forklarar vidare att de upplever att man i arbetslaget kan papeka om
man inte delar en kollegas syn och forhallningssatt, men att ett strukturerat samtal
om den gemensamma vardegrunden och ett gemensamt férhallningssatt inte har
forts i personalgruppen som helhet.

Rektor bekraftar att det inte har genomforts strukturerade diskussioner kring ord-
ningsreglernas tillampning i personalgruppen. Rektor uppger dock att sddana sam-
tal fors larare emellan och att larare har gett uttryck for att studieron blir battre
nar de tilldmpar reglerna pa samma satt. Rektor uppger ocksa att hennes uppfatt-
ning ar att ordningsreglerna ar forankrade i personalgruppen pa sa satt att man ar
dverens om att det ar sa man bor ha det pa skolan, men att det kan variera nar det
galler lararnas formaga att halla i och se till att samtliga ordningsregler efterlevs.
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Rektor uppger vidare att hennes uppfattning ar att toleransen fér ordningsstor-
ningar, exempelvis sen ankomst, varierar i lararkollektivet.

Huvudmannens representanter uppger, liksom larare och rektor, att det inte har
forts strukturerade diskussioner om forhallningssatt till ordningsreglerna i larar-
gruppen, men att sddana fragor generellt kan antas hamna hos rektor, som da kan
verka for enhetlighet och likriktning nar det géller synsatt och forhallningssatt. Hu-
vudmannen betonar dock ocksa att ett vardegrundsarbete bedrivs inom ramen for
forskningsprojektet IBIS.

Rattslig reglering

Alla elever ska tillforsakras en skolmiljo dar utbildningen praglas av trygghet och
undervisningen av studiero. Med studiero avses att det finns goda forutsattningar
for eleverna att koncentrera sig pa undervisningen. Huvudmannen ska sakerstélla
att det pa skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
trygghet och studiero (5 kap. 3 § forsta och andra stycket skollagen).

Av forarbeten framgar att ett forebyggande arbete bland annat kan innebara att
skolan férebygger ordningsstérningar genom val férankrade ordningsregler och ett
gemensamt forhallningssatt bland personalen. Genom ett val utvecklat arbete med
ordningsregler dar elever och skolans personal samverkar kan en samsyn nas om
gemensamma forhallningssatt, vilket dven ar kopplat till de normer och varden
som ska préagla skolmiljon. Pa sa satt kan arbetet med ordningsreglerna aven bidra
till det 6vergripande vardegrundsarbetet. Elevernas forstaelse for vilka forvant-
ningar som finns pa dem kan 6ka och riskerna for att ordningsreglerna inte foljs
minska nar arbetet med att ta fram ordningsreglerna ingar som en del i det fore-
byggande arbetet pa skolan. Genom arbetet med ordningsreglerna kan dessutom
en skolgemensam hallning kring exempelvis hur man ska agera nar vardegrunden
eller ordningsreglerna bryts utvecklas vilket kan bidra till att personalen blir trygga i
sina befogenheter att agera. Forankrade ordningsregler kan dven ge stod i arbetet
mot krankande behandling (prop. 2021/22:160 s. 91 och 229).

En larare, forskollarare eller annan personal som far kinnedom om att ett barn el-
ler en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verk-
samheten ar skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som far kdannedom om
att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i sam-
band med verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudman-
nen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna krank-
ningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan krévas for att
forhindra krankande behandling i framtiden (6 kap. 10 § forsta stycket skollagen).

Skolinspektionens beddémning

Av utredningen framgar att elever pa Viljaskolan inte tillforsékras en skolmiljo dar
utbildningen praglas av trygghet och undervisningen av studiero. Denna bild for-
medlas av saval elever och ldrare som rektor och huvudman samt har observerats
av Skolinspektionens inspektorer vid besdk pa skolan i november 2022. Av utred-
ningen framgar visserligen att ett forebyggande arbete for trygghet och studiero
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bedrivs pa skolan, men Skolinspektionen bedémer att det finns brister nar det gal-
ler saval arbetet mot krdnkande behandling som det forebyggande arbetet, satill-

vida att det saknas forankrade ordningsregler och ett gemensamt forhallningssatt
till dessa i personalgruppen.

Nar det géller atgarder mot krankande behandling framgar av utredningen att per-
sonal fortfarande inte anmaler till rektorn varje gang de far kdnnedom om att en
elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksam-
heten. Att anmalningar inte gors till rektor i samtliga fall resulterar i att inte heller
rektor anmaler samtliga sadana fall till huvudmannen. Skolinspektionen bedémer
darmed att huvudmannen inte heller utreder omstandigheter kring eventuella
kréankningar pa skolan i tillrdcklig omfattning.

Att inte samtliga fall dar en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten anmals innebér att huvudmannen inte uppfyller for-
fattningarnas krav avseende atgarder mot krankande behandling.

En del av ett forebyggande arbete for att uppna trygghet och studiero pa en sko-
lenhet kan vara att se till att det finns val forankrade ordningsregler samt ett ge-
mensamt forhallningssatt till dessa regler i personalgruppen. | denna del bedémer
Skolinspektionen att arbetet brister pa Viljaskolan.

Det finns visserligen ordningsregler pa skolan, men det saknas ett gemensamt for-
hallningssatt till reglerna i personalgruppen som sadkerstaller att de efterlevs. Vi-
dare saknas ett strukturerat arbete pa skolenheten for att verka fér och genom-
driva ett sddant gemensamt forhallningssatt och uppna samsyn hos personalen. Sa-
val l[drare som rektor och huvudman uppger att nagot strukturerat arbete for att
sakerstalla ett gemensamt forhallningssatt i personalgruppen inte har genomforts
pa skolan for att sakerstélla ordningsreglernas tillampning. Bade larare och rektor
uppger vidare att ordningsreglerna i dagslaget tillampas olika strikt av olika larare.
Att det pa Viljaskolan saknas ett gemensamt forhallningssatt hos personalen for att
sakerstalla ordningsreglernas efterlevnad innebar enligt Skolinspektionens beddm-
ning att huvudmannen inte uppfyller férfattningarnas krav nar det géller forebyg-
gande arbete som syftar till att skapa trygghet och studiero.

Huvudmannens klagomalshantering

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Utbildia AB har gett in en skriftlig rutin for hantering av klagomal, vilken har revide-
rats i januari 2022. Enligt rutinen ar den huvudsakliga vagen for klagomal att sad-
ana lamnas via ett formular for synpunkter pa skolans hemsida. Klagomal kan emel-
lertid Idmnas ocksa till enskilda medarbetare i verksamheten eller till rektor, som
ansvarar for att formedla dessa vidare om de ligger utanfor det egna ansvarsomra-
det.

Huvudmannens representanter uppger i intervju att vardnadshavares mojligheter
att lamna synpunkter pa verksamheten framgar tydligt av skolans hemsida, men att
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de inte har [dmnat information om klagomalshanteringen pa annat satt under host-
terminen 2022. Sadan information har dock lamnats vid férdldramote i samband
med skolstart hostterminen 2021. Huvudmannen uppger dven att det tidigare har
funnits en funktion for éversattning av skolans hemsida, men att denna foér narva-
rande inte fungerar. Under |&saret 2021/2022 ska hemsidan emellertid ha kunnat
lasas pa ett tjugotal olika sprak.

Huvudmannen uppger vidare att synpunkter fran foraldrar inte alltid hanteras inom
ramen for klagomalshanteringen, utan att dessa i stallet kan dokumenteras och
hanteras genom systemet for krankningsanmalningar. | vissa fall kan uppgifter fran
vardnadshavare ocksa hanteras inom ett incidentrapporteringssystem. Huvudman-
nen uppger aven att mindre allvarliga klagomal som framférs muntligen inte alltid
dokumenteras eller utreds som klagomal.

Av den sammanstélining éver inkomna klagomal som huvudmannen gett in till
Skolinspektionen framgar att sex klagomal har dokumenterats och hanterats ge-
nom huvudmannens klagomalshantering under hostterminen 2022.

Rektor uppger att nagon samlad information om huvudmannens klagomalshante-
ring inte har [dmnats till vardnadshavare, larare eller elever. Rektor uppger dock att
hon upplever att lararna vet att de ska hanvisa klagomal de inte sjalva kan |6sa till
rektor eller huvudman.

Vid Skolinspektionens intervju den 16 december 2022 uppger ett antal larare att de
inte kanner till huvudmannens rutiner for klagomalshantering. De uppger att de
anvander sunt fornuft nar synpunkter framfors fran vardnadshavare och att de
hanvisar till rektor nar det géller klagomal de inte sjalva kan |6sa, men att de inte
har kinnedom om nagon beslutad rutin. En nyanstalld ldrare uppger dock att hon
har informerats om en rutin som innebar att klagomal ska lamnas till bitradande
rektor om de inte kan hanteras av lararen sjalv.

Under ar 2022 har ett antal signaler avseende Viljaskolan inkommit till Skolinspekt-
ionen. Sadana signaler har bland annat inkommit fran vdrdnadshavare som ger ut-
tryck for avsaknad av aterkoppling fran huvudman och skolledning pa framforda
synpunkter och klagomal. Signaler ger ocksa uttryck for en uppfattning om att hu-
vudmannen inte vidtar tillrackliga atgarder med anledning av framférda synpunkter
och klagomal.

Rattslig reglering

Om det vid uppféljning, genom klagomal eller pd annat satt kommer fram att det
finns brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vid-
tas (4 kap. 7 § skollagen).

Huvudmannen ska ta emot och utreda klagomal mot utbildningen. Nar huvudman-
nen har tagit emot ett klagomal ska huvudmannen bekrafta detta, skyndsamt gora
den utredning som behovs for att kunna hantera klagomalet och aterkoppla till den
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som har framfort klagomalet. Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner for klagomals-
hanteringen och aktivt verka for att rutinerna ar kdnda bland elever, vardnadsha-
vare och personal (4 kap. 8 § skollagen).

Av forarbeten framgar bland annat foljande. Det ar en grundlaggande férutsattning
att rutinerna for klagomalshanteringen ar kdnda for elever och vardnadshavare.
Det ar dven viktigt att rutinerna ar kdnda for skolans personal sa att de vet hur de
ska agera om exempelvis en vardnadshavare vander sig till dem med ett klagomal.
Skyldigheten att aktivt verka for att rutinerna ar kdnda innebar att huvudmannen
ska vidta aktiva atgarder for att sprida information om rutinerna. Detta kan ske ge-
nom att olika kommunikationssatt kombineras och att informationen lamnas regel-
bundet eller vid upprepade tillfallen. Det bor alltsa inte betraktas som tillrackligt att
vid ett enstaka tillfalle ha lamnat muntlig information eller att rutinerna finns till-
gangliga pa huvudmannens webbplats. Det kan dven innebara att informationen
anpassas efter mottagarnas olika forutsattningar, t.ex. genom att den dversatts till
sprak som ar vanligt forekommande bland elever och féraldrar (prop. 2021/22:160
5. 227-228).

Skolinspektionens bedémning

Det finns en rutin for klagomalshantering pa Viljaskolan, vilken innebér att den hu-
vudsakliga vagen for att framféra klagomal &r via skolans hemsida. Aven om klago-
mal enligt rutinen ocksa kan framféras direkt till skolans personal, som kan léamna
detta vidare, framgar av utredningen att det framst ar synpunkter som lamnas via
hemsidan eller e-post som av huvudmannen betraktas och dokumenteras som kla-
gomal. Klagomal som framférs muntligen eller hanteras pa plats dokumenteras
inte inom ramen for klagomalshanteringen och klagomal som innefattar uppgifter
om eventuell krankning eller fysisk skada hanteras och dokumenteras inom ramen
for andra system.

Utover den information som finns om klagomalshanteringen pa Viljaskolans hem-
sida har vardnadshavare fatt information om rutinen vid fordldramote i samband
med terminsstarten hosttermin 2021. Darefter har inte nagon sadan information
ldmnats till vardnadshavare, trots att ett stort antal nya elever har boérjat pa skolan
sedan dess. Formularet for synpunkter pa skolans hemsida har dartill under en
langre period endast funnit tillgangligt pa svenska, vilket kan forsvara for vardnads-
havare nar det géller att hitta informationen. Att flera ldrare inte kdnner till skolans
rutin for klagomalshantering innebar att de inte heller har mojlighet att informera
elever eller vardnadshavare om rutinen.

Inom ramen for klagomalshanteringen har endast sex klagomal dokumenterats un-
der hostterminen 2022, trots att signaler till Skolinspektionen indikerar att ett
storre antal klagomal kan ha framférts till skolledning och huvudman. Aven med
beaktande av vad som anforts om att klagomal och synpunkter dven hanteras inom
ramen for andra system beddémer Skolinspektionen sammantaget att utredningen
visar att det kan finnas en osdkerhet hos savél vardnadshavare som personal kring
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vagarna for och maojligheterna att framféra klagomal och synpunkter till huvud-
mannen.

Mot ovan angiven bakgrund, beddmer Skolinspektionen att Utbildia AB inte upp-
fyller forfattningarnas krav avseende huvudmannens klagomalshantering, satillvida
att man inte aktivt verkar for att rutinerna for klagomalshanteringen ar kanda
bland elever, vardnadshavare och personal.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att fullgora
sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som foéljer av de fore-
skrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 § skollagen).

Utbildia AB:s verksamhet vid Viljaskolan uppfyller inte forfattningarnas krav vad
galler atgarder mot krdankande behandling, férebyggande arbete avseende studiero
eller huvudmannens klagomalshantering. Det finns darfor skal att forelagga Utbil-
dia AB att fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Omrdaden utan konstaterade brister
sarskilt stod

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

| beslut den 17 juni 2022 bedémde Skolinspektionen att det fanns brister i skolans
arbete med att forse elever med det sarskilda stod de behdvde. Beddmningen gjor-
des mot bakgrund av det vid tillsynstillfallet fanns elever vars behov av sarskilt stéd
inte hade utretts efter att larare hade anmalt att eleverna, trots extra anpass-
ningar, riskerade att inte na de kunskapskrav som minst ska uppnas.

Skolinspektionen forelade darfor Utbildia AB att se till att starta en utredning av
elevens behov av sarskilt stod i samtliga fall dar det anmalts att eleven, trots extra
anpassningar, riskerade att inte nd de kunskapskrav som minst ska uppnas. Rektorn
skulle ocksa dokumentera for vilka elever sddana anmalningar hade inkommit till
och med den 30 september 2022 och vilket datum en utredning startats for re-
spektive elev. Sddan dokumentation har nu getts in till Skolinspektionen i samband
med huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder.

Av huvudmannens redovisning samt intervjuer med larare, elevhalsa, rektor fram-
gar att atgarder avseende sarskilt stod har vidtagits pa Viljaskolan sedan Skolin-
spektionens férelaggande. Larare, elevhalsa och rektor uppger nu samstammigt att
ldrarna vid flera tillfallen har informerats om skolans rutin for att anmala behov av
sarskilt stod. Larare uppger ocksa relativt samstammigt att deras uppfattning ar att
rutinen for anmalan avseende sarskilt stéd nu ar val kand i personalgruppen. En 13-
rare uppger dock att anmalningar avseende sarskilt stod vid ett par tillfallen har
kommit bort i det datasystem som anvands. Elevhédlsan uppger att det inte langre
finns nagon ko av elever vars behov av sarskilt stod ska utredas.
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Larare uppger i intervjuer att manga elever i nulaget har extra anpassningar men
att anmalningar avseende sarskilt stod kan komma att gdras inom en relativt nara
framtid. Eftersom anpassningar alltjamt pagar har anmalningar i flera fall annu inte
gjorts avseende behov av utredning for sarskilt stod.

Rattslig reglering

Om det inom ramen for undervisningen, genom anvandning av ett nationellt kart-
laggningsmaterial eller ett nationellt beddmningsstdd, resultatet pa ett nationellt
prov eller uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs vardnads-
havare eller pa annat satt framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer
att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for bedémning av kunskaper som minst
ska uppfyllas, trots att stod har getts i form av extra anpassningar inom ramen for
den ordinarie undervisningen enligt 3 kap. 5 § skollagen, ska detta anmalas till rek-
torn. Detsamma galler om det finns sarskilda skal att anta att sddana anpassningar
inte skulle vara tillrackliga. Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod
skyndsamt utreds. Behovet av sarskilt stdd ska dven utredas om eleven uppvisar
andra svarigheter i sin skolsituation (3 kap. 7 § forsta stycket skollagen).

Skolinspektionens beddémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer att det finns en rutin fér anma-
lan avseende séarskilt stod pa skolan samt att personalen har kinnedom om ruti-
nen. Det framgar ocksa att det inte langre finns nagon ko av elever som har an-
malts for eventuellt behov av sarskilt stdd men dar utredning inte har paborjats.
Det har visserligen framkommit uppgifter om att anmalningar om sarskilt stod vid
ett mindre antal tillfallen har forsvunnit i systemet, men det har inte framkommit
att systemet i sig eller rutinen fér anmalningar generellt sett inte skulle fungera
adekvat. Skolinspektionen bedémer darmed att det inte langre framkommit att Ut-
bildia AB bryter mot bestimmelserna nar det gller sarskilt stéd. Arendet ska dar-
for avslutas i denna del.

Mot bakgrund av att utredningen visar att det finns ett relativt stort antal elever
som i dag har extra anpassningar men dar larare har gett uttryck for att det kan fin-
nas behov av sarskilt stod vill Skolinspektionen dock sarskilt betona vikten av att de
elever som i dag har extra anpassningar skyndsamt utreds for eventuellt behov av
sarskilt stod, om det skulle sta klart att de trots anpassningarna inte nar upp till de
betygskriterier eller kriterier for beddmning av kunskaper som minst ska uppfyllas.
Skolinspektionen vill ocksa framhalla att en sddan anmalan avseende sarskilt stod
dven ska goras till rektor om det finns sarskilda skal att redan fran borjan anta att
extra anpassningar inte skulle vara tillrackliga for eleven i fraga. Behovet av sarskilt
stod ska pa samma séatt utredas om en elev uppvisar andra svarigheter i sin skolsi-
tuation.

Beslutet har fattats av beslutsfattaren Ingrid Hesslén Brunius.

Utredaren Tove Andersson har varit foredragande i drendet.
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