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Goteborgs kommun
grundskola@grundskola.goteborg.se

Arendet

Tillsyn av grundskolan Bjurslattskolan, arskurs F-6 i Goteborgs kommun.

Beslut

Foreldggande

Skolinspektionen férelagger med stéd av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Goteborg kommun att senast den 25 maj 2023 ha vidtagit nedan angivna atgarder
avseende brister rorande trygghet, studiero och krankande behandling. De
vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till
Skolinspektionen.

Om Go6teborgs kommun inte foljer detta forelaggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande galler omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje stycket
skollagen. Beslutet om foreldggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Goteborgs kommun ska vidta féljande atgarder

Trygghet och studiero samt atgarder mot krankande behandling

1. Setill att rektorn vid minst ett tillfdlle innan den 18 maj 2023 informerar all
skolpersonal om skollagens reglering kring hur disciplindra atgarder kan
och far anvandas for att tillforsakra eleverna trygghet och studiero. Detta
innebar en befogenhet att ingripa fysiskt for att avvarja vald, krankningar
eller andra ordningsstérningar. Huvudmannen ska dokumentera hur och
nar informationen har formedlats. Dokumentationen ska ges in till
Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning av vidtagna
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atgarder den 25 maj 2023 (2 kap. 34 § andra stycket, 5 kap. 3 och 6 §§
skollagen).

2. Setill att vid minst ett tillfalle innan den 18 maj 2023 klargora skyldigheten
for all skolpersonal att vid kdinnedom om att en elev upplever sig utsatt for
krankande behandling géra en anmalan till rektorn. Huvudmannen ska
dokumentera hur och nar informationen har férmedlats.
Dokumentationen ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder den 25 maj 2023 (2 kap.
34 § andra stycket, 6 kap. 5 och 10 §§ skollagen).

3. Setill att personal som far kdinnedom om att en elev anser sig ha blivit
utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten anmaler
detta till rektorn. Rektorn ska dokumentera hur manga sadana
anmalningar som inkommit under perioden 2 januari — 18 maj 2023.
Dokumentationen ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning.

4. Se till att rektor beslutar om skriftliga rutiner for hanteringen av
omhandertaganden av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning enligt (5 kap. 4 e § skollagen).

Omrdden utan konstaterande brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar som avser extra anpassningar och
sarskilt stod.

Redovisning av vidtagna &tgérder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post
dokument.goteborg@skolinspektionen.se, eller per post till Skolinspektionen, Box
2320, 403 15 Goteborg. Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer for drendet,
2022:9404 i de handlingar som sands in.

Om drendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden inlett en
tillsyn av Bjurslattskolan, arskurs F-6 i Goteborgs kommun.

| tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Bjurslattskolan
foljer gallande bestammelser om trygghet, studiero och krankande behandling
samt extra anpassningar och sarskilt stod.

Tillsynen har genomfdrts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhélsan, rektor och bitrddande rektorer samt lektionsobservationer den 6-7
december 2022. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats bland
annat planen mot krankande behandling, anmalningar och utredningar av
krankande behandling, ordningsregler, utredningar av elevers behov av sarskilt
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stod och atgardsprogram. Huvudmannen har getts tillfalle att yttra sig 6ver allt
material av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av skollagen
och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar (2 kap.
8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas om
det framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldggande
Trygghet, studiero och atgarder mot krdnkande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

| intervjuer berattar elever, larare, elevhalsa samt rektor och bitradande rektorer
att det rader bristande studiero i flera klasser. Studieron beskrivs vara sarskilt
problematisk i tva forskoleklasser och i arskurs fem. Bade personal och elever
beskriver att studieron oftare brister under lektioner som halls av vikarier och pa
grund av hog personalomsattning ar det vanligt med vikarier. Som exempel
beskriver elever under intervjun att elever inte respekterar vikarier och att
lektioner som halls av vikarier kan vara valdigt stokiga.

Flera elever uppger att de inte kdnner sig trygga pa skolan. Fotbollsplanen tas upp
av flera elever som en sarskilt otrygg plats eftersom det ofta sker incidenter dar.
Aven om det enligt eleverna finns rastvakter pa skolgdrden &r deras upplevelse att
rastvakterna ar for fa. Eleverna berattar dven att det pa skolan &r vanligt att elever
anvander fula ord och att lararna inte alltid reagerar vid ett olampligt sprakbruk.
Enligt lararna rader det i synnerhet i arskurs 5 och 6 ett hart sprakbruk och en
larare berattar att hen dagligen pratar med elever om detta.

Pa skolan finns ordningsregler som galler for hela skolan men aven regler som
galler i de olika klasserna. Betraffande regler gallande anvandning av
mobiltelefoner och annan elektronisk utredning framgar av Bjursldttskolans
ordningsregler samt ABC Bjursldtt att elevernas mobiltelefoner ska vara avstangda
under skoldagen. Reglerna géller bade under lektioner och raster och géller for
samtliga arskurser samt i fritidsverksamheten. Varje arskurs far bestamma hur
inlamnade mobiler ska forvaras och hur de lamnas tillbaka.

De flesta elever som intervjuats kdnner till skolans ordningsregler och de berattar
att de har varit med och utarbetat klassreglerna. Om man bryter mot reglerna
agerar lararna i forsta hand genom en tillsagelse, berattar en elev. Darefter kan
lararen ringa till elevens vardnadshavare eller sa hander det att lararen ber eleven
att Iamna klassrummet for att lugna ned sig, berattar en elev. Aven i
fritidsverksamheten hdnder det att elever far lamna lokalen om de stor eller
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upptrader olampligt. En elev beskriver som exempel att varje gang klassen har en
sarskild lektion far en eller flera elever lamna klassrummet i cirka fem minuter.

Saval larare, personal i fritidsverksamheten som elevhélsan uppger att det i
samtliga arskurser finns elever som aterkommande stor ordningen eller upptrader
olampligt. Larare och personal i fritidsverksamheten uppger samstammigt att det
hander att elever far lamna undervisningslokalen och att syftet ar att eleverna ska
fa mojlighet att lugna ned sig. Atgarden tillampas inte som en disciplinar atgard,
berattar de vidare. En ldrare uppger att det kan hénda att en elev har det som en
anpassning. Med hansyn till personalens tillsynsansvar kan elever inte lamna
klassrummet, berattar en larare. En annan larare berattar att hen har varit i kontakt
med elevhélsan for att fa stdd i hur sddana situationer ska hanteras, men upplever
att hen inte har fatt aterkoppling fran rektor eller elevhélsa. Ytterligare en larare
uppger att hen inte vidtar disciplindra atgarder da hen inte vill straffa elever och da
hen inte anser att det &r en bra metod. Vidare uppger ldrarna samstammigt att
rektor inte informerat dem om vilka disciplindra atgarder som kan vidtas.

Elevhalsans representanter berattar att vissa larare inte kdnner till vilka disciplinara
atgarder som far vidtas men berattar dven att de har betonat for personalen att
elever inte kan utvisas ur klassrummet med hanvisning till tillsynsansvaret.
Elevhalsan och rektorerna berattar att de delar uppfattningen om att det inte ar
onskvart att tillampa disciplindra atgarder utan att larare och skolan istéllet ska
arbeta med forebyggande atgarder. Effekten blir battre om de hittar ett bra
ledarskap i klassrummet och att eleverna far det stéd som de behdver, uppger
rektor.

Arbete mot krinkande behandling

Elever, larare, personal i fritidsverksamheten, elevhalsa och rektorer berattar att
det aterkommande sker verbala och fysiska krdankningar pa skolan. Under en rast
observerade Skolinspektionens utredare fem-sex elever som jagade och brottade
ned varandra pa fotbollsplanen. P4 omradet fanns personal som inte ingrep eller
reagerade under, i vart fall de 15 minuter, som handelsen observerades. Personal i
fritidsverksamheten forklarar vid intervju att incidenten endast hade varit en lek
och beroende pa vilken erfarenhet personalen har kan de ha olika "hog ribba” for
vad som ar att betrakta som krankande behandling. Larare som arbetar i |agstadiet
berattar att personalen borde ha en samsyn kring krankande behandling eftersom
de har pratat mycket om detta och diskuterat det pa APT. Fritidspersonalen uppges
dock inte ha fatt lika mycket utbildning som dem varfor de inte har lika bra koll
kring just krankande behandling berattar en larare. En annan larare tar upp att det
stora antalet vikarier kan vara ett hinder for att skapa samsyn och att vikarier vid till
exempel ett brak inte alltid agerar pa samma satt som ordinarie personal. En larare
beskriver att vissa agerar direkt och att andra ar mer radda for att agera vid brak
mellan elever, de avvaktar lite innan de agerar eller sa invantar de annan personal
for att fa hjalp. Rektor och bitradande rektorer beréattar att de pa skolan pratat om
att "skojbrak” inte ar accepterat samt att det finns personal som inte griper in vid
incidenter utan istallet hdmtar nagon annan personal. Detta ar ett omrade som de
identifierat att de behover arbeta vidare med, uppger rektor.
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Vad géller arbetet med att dokumentera krankande handlingar berattar personal
som arbetar i fritidsverksamheten samt nagra representanter ur elevhalsan att alla
krankningar inte anmals. Personal i fritidsverksamheten uppger att de har olika
mycket tid att lagga pa att gbra en utredning. En representant ur elevhalsan uppger
att ny personal inte alltid vet hur de ska arbeta forebyggande vilket kan leda till att
varje liten incident inte anmaéls. Aven om det under intervjuer beskrivs av ldrare att
inte alla mindre krankningar anmals och att arbetsgangen inte alltid foljs, uppger
personalen samstammigt att krankningar hanteras direkt genom samtal med
inblandade elever.

Rektorerna pa skolenheten anser att alla krankande handlingar anmals men menar
att skolan behover forbattra sitt arbete med att utreda och félja upp incidenter.

Rattslig reglering
Trygghet och studiero

Enligt 2 kap. 34 § skollagen ska huvudmannen se till att personalen som har hand
om utbildningen ges mdjlighet till kompetensutveckling och att all personal i
verksamheten har nédvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvdsendet.

Huvudmannen ska se till att all personal i den verksamhet som huvudmannen har
ansvar for enligt denna lag har nddvandiga insikter i de foreskrifter som galler for
skolvasendet.

Av 5 kap. 3 § skollagen framgar att alla elever ska tillforsakras en skolmiljo dar
utbildningen praglas av trygghet och undervisningen av studiero. Med studiero
avses att det finns goda forutsattningar for eleverna att koncentrera sig pa
undervisningen. Huvudmannen ska sakerstalla att det pa skolenheten bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och studiero.

Av 5 kap. 4 e § i skollagen framgar att det ska for varje skolenhet finnas skriftliga
rutiner for hanteringen av omhéandertagande av mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning enligt 4 b-4 d §§. Rektorn beslutar om
sadana rutiner.

Av 5 kap. 6 § skollagen framgar att personalen far vidta de omedelbara och
tillfalliga atgarder som ar befogade for att tillforsakra eleverna trygghet och
studiero. Detta innefattar en befogenhet att ingripa fysiskt for att avvarja vald,
krankningar eller andra ordningsstérningar.

En atgard enligt forsta stycket far vidtas endast om den star i rimlig proportion till
sitt syfte och ovriga omstandigheter. Enligt de forutsattningar som anges i 7-23 §§
far det beslutas om utvisning ur undervisningslokalen, kvarsittning, tillfallig
omplacering, tillfallig placering utanfér den egna skolenheten, avstangning och
omhéandertagande av féremal. Aven sddana atgarder far vidtas endast om de star i
rimlig proportion till sitt syfte och dvriga omstandigheter.
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Enligt Lgr 22, 2.8 Rektorns ansvar har rektorn som pedagogisk ledare och chef for
lararna och 6vrig personal i skolan det dvergripande ansvaret for att verksamheten
som helhet inriktas mot de nationella malen. Rektorn ansvarar for att skolans
resultat foljs upp och utvarderas i forhallande till de nationella malen, kriterierna
for bedomning av kunskaper och betygskriterierna. Vidare framgar att rektorn,
inom givna ramar, har ett sarskilt ansvar for att alla elever tillférsdkras en skolmiljo
som praglas av trygghet och studiero.

Krdnkande behandling

Av 6 kap. 5 § skollagen framgar att huvudmannen ansvarar for att personalen
fullgor de skyldigheter som anges i 6 kap. skollagen, nar den handlar i tjansten eller
inom ramen for uppdraget.

Av 6 kap. 10 § skollagen framgar att en larare och annan personal som far
kdannedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som
far kdnnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen.
Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de
uppgivna krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skaligen
kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden.

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i skolenhetens arbete med att
tillforsakra eleverna trygghet och studiero samt i arbetet mot krankande
behandling.

Trygghet och studiero

Skolinspektionen beddmer att det finns vissa brister i skolenhetens arbete med att
tillforsakra eleverna trygghet och studiero. Tillsynen visar att studieron paverkas av
att elever stor undervisningen och att lararna inte fullt ut har en gemensam syn pa
hanteringen av elevers ordningsstérande beteende. Flera larare kanner inte till
skollagens bestdmmelser om vilka disciplinara atgarder som de kan vidta. Vidare
framkommer att det inte star klart for personalen huruvida de tillampade
atgarderna ar att anse som en disciplinar atgard eller ej. Av dokumentstudier
framkommer vidare att det for skolenheten saknas skriftliga rutiner for
hanteringen av omhandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning som beslutats av rektorn.

Atgdrder mot krénkande behandling

Av tillsynen framgar det vidare att skolans personal inte har en gemensam syn pa
hanteringen av situationer nar fysiska eller verbala krankningar mellan elever
uppstar. Det finns, visar intervjuer med bade elever och rektor, personal som inte
ingriper vid krankningar och vidtar de atgarder som behovs for att skapa trygghet.
Detta ar sarskilt tydligt vid hdandelser da vikarier &r involverade och det ar, bedomer
Skolinspektionen, centralt att all personal instrueras om detta. Av utredningen
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framkommer att dven om elever utsatts for krankande behandling, sa anmals inte
alla krankningar till rektor. Det framgar att det inte ar tydligt for alla som arbetar pa
skolan —i synnerhet vikarierande personal - ndr en sddan anmalan ska géras och
att det inte finns utrymme for att hinna dokumentera. Detta innebar i sin tur att
det forekommer krankningar som inte anmals vidare av rektorn till huvudmannen.

Sammantaget beddmer Skolinspektionen att dessa brister innebar att eleverna inte
tillforsakras en utbildning som préaglas av trygghet och studiero samt att det finns
brister i skolan arbete vad géller skyldigheten att vidta atgarder mot krankande
behandling, vilket i sin tur kan innebara att elevernas mojligheter att na malen for
utbildningen och sa langt som maijligt i sin kunskapsutveckling begransas.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foéreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att fullgora
sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som féljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 § skollagen).

Goteborgs kommuns verksamhet vid Bjurslattsskolan uppfyller inte
forfattningarnas krav vad géller trygghet, studiero och atgarder mot krankande
behandling. Det finns darfor skal att forelagga Goteborgs kommun att fullgéra sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjdlpa bristerna.

Omré&de utan konstaterad brister
Extra anpassningar och sarskilt stod
Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Skolinspektionen har bland annat tagit del av en forteckning éver de elever som
inte nadde betygskriterierna eller kriterier for bedémning av kunskaper i ett eller
flera @mnen under hdstterminen 2022. | inkommen forteckning finns 92 elever
angivna som gar i arskurs 2-6. Samtliga elever har extra anpassningar och tio elever
har utretts for sarskilt stod och har atgardsprogram. Av ingiven dokumentation
framgar att det vid tidpunkten for aktuellt beslut pagar pedagogiska utredningar
for elva elever och for tva elever genomfors en kartlaggning. | intervjuer med
Skolinspektionen uppger ldrare att nar extra anpassningar for elever inte racker sa
gors utredningar gallande sarskilt stod.

Elevhalsan och rektorer uppger att eleverna i huvudsak far det stdd som de ar i
behov av. Under intervjuer lyfts att det kan vara svart nar alla ordinarie larare inte
ar pa plats och det &r manga vikarier. | till exempel arskurs fem, som haft hog
personalomsattningen, har elevhalsan haft samtal med personalen i syfte att
utveckla undervisningen och stodet.
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Rattslig reglering

Av 3 kap. 7 § skollagen framgar att om det inom ramen fér undervisningen, genom
anvandning av ett nationellt kartldaggningsmaterial eller ett nationellt
beddmningsstdd, resultatet pa ett nationellt prov eller uppgifter fran larare, ovrig
skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare eller pa annat satt
framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att uppfylla de
betygskriterier eller kriterier for beddmning av kunskaper som minst ska uppfyllas,
trots att stdd har getts i form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie
undervisningen enligt 5 §, ska detta anmalas till rektorn. Detsamma géller om det
finns sarskilda skal att anta att sadana anpassningar inte skulle vara tillrackliga.
Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av
sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra svarigheter i sin
skolsituation. Samrad ska ske med elevhélsan, om det inte &r uppenbart
obehovligt. Om en utredning visar att en elev ar i behov av sarskilt stod, ska han
eller hon ges sadant stod.

Av 3 kap. 9 § skollagen framgar att ett atgardsprogram ska utarbetas for en elev
som ska ges sarskilt stdd. Av programmet ska behovet av sarskilt stéd och hur det
ska tillgodoses framga. Av programmet ska det ocksa framga néar atgarderna ska
foljas upp och utvarderas och vem som ar ansvarig for uppfoljningen respektive
utvarderingen. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges majlighet att delta nar
ett atgardsprogram utarbetas. Atgardsprogrammet beslutas av rektorn. Rektorn far
inte Overlata sin beslutanderatt till ndgon annan om beslutet innebar att sarskilt
stdd ska ges i en annan elevgrupp eller enskilt enligt 11 §, i form av
distansundervisning och annan undervisning enligt 11 a §, eller i form av anpassad
studiegang enligt 12 §.

Skolinspektionens bedomning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte att Géteborgs kommun
brutit mot bestdmmelserna nar det galler extra anpassningar och sarskilt stod.
Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Pa Skolinspektionen vagnar

Beslutet har fattats av Linda Lundberg.
Elina Eliasson har varit foredragande i drendet.

| drendets slutliga handlaggning har dven utredare Alice Odéen deltagit.

Allmant om tillsynen: Mer om Skolinspektionens tillsyn hittar du pa
www.skolinspektionen.se
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