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Arendet

Tillsyn av gymnasieskolan Hvilan Gymnasium Stockholm i Stockholms stad.

Beslut

Foreldggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Eruditia
AB att senast fredag den 1 september 2023 ha vidtagit nedan angivna atgarder
avseende brister rorande ratten att gd om en kurs och provning. De vidtagna
atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Eruditia AB inte foljer detta férelaggande kan mer ingripande sanktioner
komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande géller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje stycket
skollagen. Beslutet om foreldggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Eruditia AB ska vidta féljande atgdrder

Ratten att ga om en kurs och proévning

1. Setill att alla elever, som inte har fatt lagst betyget E pa en eller flera
kurser far information om ratten att ga om kurser. Detta avser beslut om
betyg fattade den 25 augusti 2023 eller tidigare for elever som gar kvar pa
skolenheten. (9 kap. 1 och 5 §§ gymnasieforordningen (2011:2039) samt
forordning om laroplan for gymnasieskolan (SKOLFS 2011:144, nedan
benamnd Lgy 11), 1. Rattigheter och skyldigheter).

2. Setill att elever som vill ga om en eller flera kurser, och som har rétt till
det, far mojlighet att gd om kursen/kurserna. Dokumentera hur manga
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elever som har 6nskat ga om en kurs under perioden den 31 mars till den
25 augusti 2023 och hur manga beslut som fattats om att elever ska fa ga
om kurser under samma period. Denna dokumentation ska ges in i
samband med huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder. (9 kap. 1
och 5 §§ gymnasieférordningen)

3. Upphor med att genomfora provningar enbart pa delar av kursers centrala
innehall. (15 kap. 28 § skollagen och 8 kap. 24 § gymnasieférordningen)

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med stdd av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800) Eruditia
AB en anmaérkning avseende brister rorande fjarrundervisning, atgardsprogram
betygsattning, plan mot krankande behandling, skolans ordningsregler,
omhéndertagande av mobiltelefon och annan elektronisk
kommunikationsutrustning samt huvudmannens klagomalshantering. Eruditia AB
ska senast fredag den 1 september 2023 vidta de atgarder som huvudmannen
beddmer ar nodvandiga for att avhjdlpa patalade brister. De vidtagna atgarderna
ska senast samma dag skriftligen redovisas for Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte 6verklagas.

Omrdden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser grundlaggande
forutsattningar for skolenheten och styrning av verksamheten samt i évriga delar
inom omradena undervisning och ldrande, extra anpassningar och sarskilt stod,
beddmning och betygssattning, skolans arbete med att skapa trygghet och studiero
samt forutsattningar for utbildningen vid skolenheten.

Redovisning av &tgdrder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se, eller per post till Skolinspektionen,
Box 156, 221 00 Lund. Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer for drendet
(dnr 2023:967) i de handlingar som sands in.

Om drendet

Skolinspektionen har varen 2023 inlett en tillsyn under forsta verksamhetsaret av
Hvilan gymnasium Stockholm i Stockholms stad efter att verksamheten tagits 6ver
av Eruditia AB under hostterminen 2022.

I tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Hvilan
gymnasium Stockholm foljer géllande bestammelser om undervisning och larande,
extra anpassningar och sarskilt stod, beddomning och betygssattning, skolans arbete
med att skapa trygghet och studiero, grundlaggande forutsattningar for
skolenheten samt styrning av verksamheten. Vidare har Skolinspektionen
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kontrollerat om huvudmannen Eruditia AB féljer gallande bestdmmelser om
forutsattningar for utbildningen vid skolenheten samt huvudmannens
klagomalshantering.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhalsan samt bitradande rektorer och rektorn mellan den 15 och 17 februari
2023. Representanter for huvudmannen har intervjuats den 28 februari 2023. Som
en del av tillsynen har dven dokumentation granskats, bland annat
atgardsprogram, systemet for hantering av anmalningar om krankande behandling
samt utdrag ur betygskatalogen for betyg beslutade hostterminen 2022.
Huvudmannen har getts tillfalle att yttra sig 6ver allt material av betydelse for
beslutet.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning, darefter
anges de bestammelser som tillampas och slutligen redovisar Skolinspektionen sin
beddmning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med
bestammelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av skollagen
och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar (2 kap.
8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas om
det framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldggande
Ratten att gd om och préva en kurs

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Nagra elever uppger i intervjuer att de fatt information om att ratten att ga om
vissa kurser som de inte fatt betyget E i. Eleverna ger exempel pa att de fatt denna
mojlighet i matematikkurser. Andra elever uppger att de inte kdnner till att de har
ratt att gad om en kurs som de fatt betyget F i. Eleverna uppger dock att de kan gora
en prévning pa kurser som de inte fatt lagst betyget E i. En elev uppger att hen fick
genomféra prévning i en kurs som hen fatt F i och att hen da fick tva uppgifter att
skicka in. Eleven uppger att provningen bara avsag vissa moment och att
prévningen inte omfattade hela kursen.

Nagra larare uppger att elever inte informeras, eller att det ar tveksamt om
eleverna informeras, om ratten att gad om en kurs men att eleverna kan fa géra en
provning pa kursen om de har fatt betyget F. Information om majligheten att ga
om en kurs har getts till enstaka elever, men det ar ingen information som lararna
generellt gar ut med till elever som inte fatt godkant i deras kurser. Andra larare
uppger att eleverna informeras om ratten att gd om en kurs och att eleverna dven
uppmuntras att ga om vissa kurser. Lararna uppger att eleverna har ratt att préva
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pa hela kursen men sager samtidigt att om de kdnner eleven, sa vet de vad som
saknas. Om det bara dr nagot moment som eleven inte klarat, kan det réacka att
eleven visar det som saknas for att komma upp till betyget E. Representanter for
elevhélsan uppger att vissa elever informeras om ratten att ga om en kurs, men att
det beror pa hur manga F eleven har.

Bitradande rektorer och rektorn uppger i intervju att det ar i enstaka fall som
elever erbjuds att ga om en kurs och att det inte ar nagot som eleverna informeras
om generellt. Nar eleverna gor prévning pa en kurs ar det, enligt rektorn, ett
tillfalle for eleverna att ldasa om hela eller delar av kursen. Rektorn uppger att alla
elever inte behover ldsa om hela kursen utan bara vissa moment, och att eleverna
oftast inte gor prévning pa hela kursen. Under prévningen gor eleverna prov pa de
moment som de behdver visa att de kan, som de saknar i kursen som de fatt Fi.
Aven pa de prévningskurser som ligger utlagda i matematik 1c och matematik 3c
kan det, enligt rektorn, handla om att eleverna bara laser in vissa moment som de
gor provning i. Rektorn uppger att det inte dr nagon elev som ldser om dessa tva
kurser.

| intervju med representanter for huvudmannen uppger de att de inte har gatt ut
med nagon sarskild information gallande nér elever har ratt att gd om en kurs, men
att de forhaller sig till styrdokumenten. De uppger vidare att den planeringen gors
tillsammans med rektorn och personal i elevhélsan, som jobbar med elevernas
studieplaner och maluppfyllelse och att det kan vara sa att en elev behover gad om
en arskurs. Representanter for huvudmannen uppger ocksa att det kan manga
ganger vara svart for elever att hinna med att gad om en kurs, men att mojligheten
ska finnas.

Rattslig reglering

Av 9 kap. 1 § gymnasieforordningen framgar att om en elev inte har fatt lagst
betyget E pa en kurs, har eleven ratt att gad om kursen en gang. Har eleven slutfort
kursen tva ganger och inte fatt lagst betyget E far eleven ga om kursen ytterligare
en gang, om det finns sarskilda skal. Om en elev har fatt betyget F pa en stor andel
av kurserna under ett ldsar far eleven, om det finns sarskilda skal, ga om ocksa
sadana kurser som eleven fatt lagst betyget E pa under lasaret. Enligt 9 kap 5 §
gymnasieférordningen fattar rektorn beslut enligt 1 § efter det att eleven,
vardnadshavare och berérda ldrare har fatt yttra sig.

Av 15 kap. 28 § skollagen framgar att den som vill ha betyg fran gymnasieskolan
har ratt att genomga provning. Enligt 8 kap. 24 § gymnasieférordningen har en elev
i gymnasieskolan ratt att genomga provning vid den egna skolenheten i alla kurser,
grundskoledmnen och det gymnasiearbete som ingar i elevens individuella
studieplan. Detta galler dock bara om; 1. eleven inte tidigare har fatt betyg pa
kursen, i grundskoledmnet eller pa gymnasiearbetet, eller 2. eleven har fatt
betyget F.
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Av Skolverkets foreskrifter for provning (SKOLFS 2016:17) framgar att
bestdammelserna om betygsattning i 3 kap. och 15 kap. skollagen samt 8 kap.
gymnasieforordningen galler i tillampliga delar vid prévning.

Av 15 kap. 24 § skollagen framgar att som betyg for godkanda resultat pa en kurs
ska ndgon av beteckningarna A, B, C, D eller E anvdndas. Hogsta betyg betecknas
med A och lagsta betyg med E. Betyg for icke godkant resultat betecknas med F.
Vid betygssattningen ska lararen gdéra en sammantagen bedémning av elevens
kunskaper i forhallande till de betygskriterier som galler for kursen och satta det
betyg som bast motsvarar elevens kunskaper. Samtliga kriterier for betyget E ska
dock vara uppfyllda for att eleven ska kunna fa ett godkant betyg. Regeringen har
genom Lgy 11 meddelat foreskrifter som hur betygsattningen ska ga till. Av Lgy 11,
2.5 Bedomning och betyg framgar att betyget uttrycker i vilken utstréckning den
enskilda eleven har uppfyllt de nationella betygskriterier som finns for varje kurs.
Lararen ska vid betygssattningen gora en allsidig bedoémning av elevens kunskaper i
forhallande till de nationella betygskriterier som finns for respektive kurs.

Skolinspektionens beddmning

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i arbetet med att informera om och
mojliggora for elever att gd om kurser som de inte fatt lagst betyget E pa. Av
Skolinspektionens utredning framgar att elever inte alltid informeras om rétten att
gd om en kurs som de har fatt F i, utan att eleverna da informeras om mojligheten
att gdra en prévning.

Skolinspektionen beddémer vidare att prévningar inte genomfors i enlighet med
forfattningarnas krav. Skolinspektionens utredning visar att de prévningar som
elever genomgar inte alltid omfattar hela kursen som eleven har fatt betyget F i.
Elever som erhallit F i betyg och som genomgar provning, redovisar i vissa fall
endast sina kunskaper i de delar som de har missat i kursen tidigare. Darmed gor
lararen inte en bedémning av elevens kunskaper i férhallande till samtliga
betygskriterier som géller for kursen vid provningstillfallet.

Beddmningar avseende 6vriga delar inom omradet extra anpassningar och sarskilt
stod redovisas nedan (s. 7 och 14).

Val av ingripande

Skolinspektionen far forelagga en huvudman som star under dess tillsyn att fullgora
sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som foljer av de
foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 § skollagen).

Eruditia AB verksamhet vid Hvilan Gymnasium Stockholm uppfyller inte
forfattningarnas krav vad géller elevernas ratt att ga om en kurs och provning. Det
finns darfor skal att forelagga Eruditia AB att fullgbra sina skyldigheter och vidta
atgarder for att avhjalpa bristerna.
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Anmarkning

Fjarrundervisning

Omstandigheter som ligger till grund for bedomningen

Skolinspektionen har den 8 februari 2023 i drende SI 2023:1460 mottagit en
anmalan fran huvudmannen om att anvanda fjarrundervisning i gymnasieskolan. Av
anmalan framgar att det géller kursen modersmal 1 pa Hvilan gymnasium
Stockholm med anledning av att elevunderlaget pa skolan ar otillrackligt.
Huvudmannen har tillsammans med anmalan skickat in ett beslut om att
genomféra utbildning i kursen modersmal 1 som fjarrundervisning.

Larare uppger i intervju att de har elever i sina klasser som ldser modersmal och att
det sker via fjarrundervisning samt att de inte vet om eleverna under
fiarrundervisningen har nagon handledare. Lararna uppger ocksa att vissa elever
som har erbjudits modersmalsundervisning har tackat nej och en larare sager att
eleverna inte velat lasa modersmalsundervisning da det varit i form av
fjdrrundervisning.

Rektor uppger i intervjun att det var férra huvudmannen som beslutade att
modersmalsundervisning skulle bedrivas som fjarrundervisning, da det endast ar fa
elever som laser kurserna. Rektorn uppger vidare att eleverna har méjlighet att
sitta i lokaler pa skolenheten néar de deltar i fjarrundervisningen, men att de far lov
att sitta pa valfri plats samt att eleverna oftast inte deltar fran skolans lokaler. P
fragan om det finns utsedda handledare till eleverna som har fjarrundervisning,
uppger rektorn att det hade funnits om eleverna hade dnskat att ha det, men att
eleverna inte dnskat det eller haft det intresset.

Representanter for huvudmannen uppger i intervju att undervisningen i
modersmal startade innan de var huvudman for verksamheten. De uppger att det
har fattats beslut fér samtliga kurser som det bedrivs fjarrundervisning i —
modersmal 1 och modersmal 2. Representanter for huvudmannen uppger vidare
att detta inte hade rapporterats in till Skolinspektionen, men att de gjorde det strax
innan inspektionen startade.

Raéttslig reglering

Av 21 kap. 2 § skollagen framgar att fjarrundervisning far anvdndas i
gymnasieskolan endast under de forutsattningar och med de begransningar som
foljer av detta kapitel och féreskrifter som har meddelats i anslutning till kapitlet.
Enligt 4 a kap. 2 § gymnasieférordningen far fjarrundervisning bland annat
anvandas i kurser i amnet modersmal.

Enligt 21 kap. 3 § 3 p skollagen far fjarrundervisning anvdndas om elevunderlaget
for en viss skolenhet &r sa begrdnsat att ordinarie undervisning inom skolenheten
leder till betydande organisatoriska eller ekonomiska svarigheter for
huvudmannen.
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Av 21 kap. 9 § skollagen framgar att en huvudman som avser att anvanda
fidrrundervisning i ett visst amne eller i en viss kurs, ska fatta beslut om det.
Huvudmannen far besluta om att anvanda fjarrundervisning for hogst ett |dsar at
gangen. Av 4 a kap. 5 § gymnasieforordningen framgar att beslutet ska
dokumenteras. Vidare ska huvudmannen, enligt 4 a kap. 6 §
gymnasieférordningen, anmaéla ett beslut om att anvanda fjarrundervisning till
Statens skolinspektion.

Enligt 21 kap. 12 § skollagen ska elever som deltar i fjarrundervisning gora det i
lokaler som skolenheten disponerar. Av 13 § samma kapitel framgar att det vid
fidrrundervisning ska finnas en handledare. Handledaren ska vara en, for
andamalet, lamplig person.

Skolinspektionens beddmning

Skolinspektionen beddmer att huvudmannen inte bedriver fjarrundervisning under
de férutsattningar och med de begransningar som forfattningarna reglerar. Av
Skolinspektionens utredning framgar att elever som deltar i fjarrundervisning inte
alltid gor det i lokaler som skolenheten disponerar samt att det inte finns nagon
handledare for eleverna som deltar i fjarrundervisningen.

Beddémningar avseende Ovriga delar inom omradet undervisning och larande och
forutsattningar for utbildningen vid skolenheten redovisas nedan (s. 13 och 18).

Atgardsprogram

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Skolinspektionen tar del av 10 aktuella atgardsprogram pa skolan. | samtliga
atgardsprogram framgar elevernas behov och vilka sarskilda stodatgarder eleven
ska ges for att behovet ska tillgodoses. | samtliga atgardsprogram framgar inga
uppgifter om nar atgardsprogrammen ska féljas upp och vem som ar ansvarig for
uppfoéljningen. Daremot framgar datum for nér utvardering ska ske och vem som ar
ansvarig for utvarderingen.

Rattslig reglering

Av 3 kap. 9 § skollagen framgar att ett atgardsprogram ska utarbetas fér en elev
som ska ges sarskilt stod. Av programmet ska behovet av sarskilt stdd och hur det
ska tillgodoses framga. Av programmet ska det ocksa framga néar atgarderna ska
foljas upp och utvarderas och vem som &r ansvarig for uppféljningen respektive
utvarderingen. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges mojlighet att delta nar
ett atgardsprogram utarbetas.

Skolinspektionens beddmning

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i atgardsprogram pa Hvilan
Gymnasium Stockholm. Skolinspektionens utredning visar att det i samtliga de
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atgardsprogram som Skolinspektionen har tagit del av saknas uppgifter om néar
atgarderna ska foljas upp och vem som ansvarar for uppféljningen.

Betygssattning

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

| det utdrag ur betygskatalogen avseende betyg som satts pa kursen matematik 3 ¢
vid hostterminens slut har endast den icke-legitimerade larare som undervisar i
kursen signerat betygsdokumentet.

Uppgiften styrks i intervjuer med elever som har denna larare i kursen samt av lara-
ren sjalv. Eleverna uppger att det ar den lararen som ocksa satt betyg i kursen. La-
raren sjalv uppger att hen inte satte betyget tillsammans med nagon efter att kur-
sen matematik 3 c avslutats, men att hen varit pa ledningen om att hen behover fa
nagon att samarbeta med géllande detta.

I intervju med bitrddande rektorer och rektorn uppger de att alla obehoriga larare
har en legitimerad och behdrig larare, eller ldrare som ar behorig i ett sa nara rela-
terat dmne som mojligt, som de kan sambeddma med. De uppger vidare att lararna
har fatt en halv dag innan jullovet till sa mbedémning, att de har ténkt att sambe-
domning infor betygssattningen ska ske i amneslaget samt att larare uppgett att
hen ként sig bekvdm med betygssattningen.

Representanter for huvudmannen uppger efter kommunicering av protokoll att
sambeddmning har skett.

Rattslig reglering

Enligt 3 kap. skollagen ska 16 § betyg beslutas av den eller de ldrare som bedriver
undervisningen vid den tidpunkt nar betyg ska sattas. Om ldraren eller ldrarna inte
ar legitimerade, ska beslutet fattas tillsammans med en ldrare som ar legitimerad.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddmer att huvudmannen inte foljer bestdmmelserna om be-
tygssattning. Av Skolinspektionens utredning framgar att undervisande larare, som
inte har lararlegitimation, ensam har fattat beslut om elevernas betyg i en kurs.

Beddmningar avseende 6vriga delar inom omradet bedémning och betygssattning
redovisas nedan (s. 15).
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Forebyggande arbete for att skapa trygghet och studiero

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Skolans plan mot krdnkande behandling

Skolinspektionen har tagit del av de for skolenheten senast tva upprattade pla-
nerna mot krankande behandling. Den senaste planen ar daterad januari 2023. Pla-
nen ar nast intill identisk mot fjolarets och innehaller inte nagon redogorelse for
hur fjolarets plans atgarder har genomforts.

| samtliga intervjuer med elever och elevradsrepresentanter pa skolan uppger ele-
verna att de inte varit med i upprattandet, uppféljningen eller i arbetet med att se
over planen om krdankande behandling infér att den togs fram i januari 2023. | in-
tervjuer med larare berattar de att inte heller larare har varit med i det arbetet,
varken i kollegiet eller tillsammans med eleverna.

Representanter for elevhalsan uppger att de inte har varit med och tagit fram pla-
nen mot krankande behandling. De sdger att de tror att det ar rektorn som har skri-
vit planen och séger att eleverna inte har varit med och tagit fram den, men att
elevradet kanske har.

Rektorn uppger att det ar hen som har tagit fram skolans plan mot krankande be-
handling utifran en revidering av fjolarets plan mot krankande behandling. Rektorn
sager vidare att elevhalsan har fatt tycka till om planen och att eleverna har fatt se
den. Rektorn uppger att de har tagit upp detta i elevradet ocksa, men att hen vet
att ingen dar har last den. Rektorn uppger vidare att det inte av den nya planen
framgar nagot om uppfoljningen av fjolarets insatser och att det ar nagot de far
gora tillsammans med den nya huvudmannen.

Skolans ordningsregler

| samtliga intervjuer med elever och representanter for elevradet, uppger eleverna
att de inte har varit med och utarbetat, flojt upp eller omarbetat ordningsreglerna i
sina klasser eller pa elevradet. De uppger dock att ordningsreglerna har presente-
rats och diskuterats i klasserna, men sager att de inte har fatt lamna forslag eller ha
synpunkter pa dessa. Nagon elev uppger dock att hen lamnat synpunkter till rek-
torn pa en regel som darefter togs bort.

Larare uppger att elevradet har varit med och tagit fram ordningsreglerna. De
sager att de tagit upp reglerna pa mentorstiden och reflekterat éver dem, men
sager att de inte har diskuterat med eleverna om det &r bra regler. Larare sager att
nar de har pratat med eleverna om ordningsreglerna har fokus varit pa att
presentera dem och férklara vilka regler som géller.

Personal fran elevhalsan uppger att ordningsreglerna har tagits fram av personalen
i hostas och att de har gatts igenom i klasserna.

Pa fraga om vem som har tagit fram ordningsreglerna uppger rektorn att de har
reviderat dem tillsammans i arbetslagen och i klasserna. Rektorn uppger att
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eleverna har fatt fa igenom ordningsreglerna pa mentorstiden, men att de nog inte
har fatt komma med nagra egna forslag.

Rutiner fér omhdndertagande av mobiltelefoner

Av de ordningsregler som lamnats in till Skolinspektionen infor besdket framgar att
mobiltelefoner ska ldmnas in under lektionstid samt sattas pa ljudlost lage.

Nagon larare uppger att det ibland tar tid att samla in elevernas mobiltelefoner,
medan andra larare sager att elevernas mobiltelefoner inte &r ett problem. Pa
fraga om det finns nagra skriftliga rutiner for omhandertagande av mobiltelefoner
sager ldrare att det finns i ordningsreglerna.

Rektorn uppger att hen inte kanner till om det finns nagon skriftlig rutin fér omhan-
dertagande av mobiltelefoner.

Representanter for huvudmannen uppger att de inte kdnner till om det finns nagra
skriftliga rutiner fér omhandertagande av mobiltelefoner for skolenheten, att hu-
vudmannen inte har tagit fram nagra och att de inte vet om rektorn har skrivit
nagra sadana rutiner med att de ska hjalpa rektorn att fatta de besluten.

Rattslig reglering
Skolans plan mot kréinkande behandling

Enligt 6 kap. 8 § skollagen ska huvudmannen se till att det varje ar upprattas en
plan med en oversikt dver de atgarder som behovs for att forebygga och forhindra
krankande behandling av barn och elever. Planen ska innehalla en redogérelse for
vilka av dessa atgarder som avses att paborjas eller genomféras under det kom-
mande aret. En redogorelse for hur de planerade atgarderna har genomforts ska
tas in i efterféljande ars plan.

Vidare framgar det av 2 § férordningen (2006:1083) om barns och elevers delta-
gande att skolans plan mot krdankande behandling ska féljas upp och ses 6ver under
medverkan av eleverna vid den verksamhet som planen géller for. Utformningen
och omfattningen av elevernas deltagande ska anpassas efter deras alder och mog-
nad.

Skolans ordningsregler

Av 5 kap. 5 § skollagen framgar att det ska finnas ordningsregler for varje skolen-
het. Ordningsreglerna och hur de féljs ska regelbundet féljas upp. Orsakerna till
uppfoljningens resultat ska analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas, féljas upp
och, vid behov, omarbetas under medverkan av eleverna. Rektorn beslutar om ord-
ningsregler.

Rutiner fér omhdndertagande av mobiltelefoner

Enligt 5 kap. 4 b § skollagen far larare omhanderta mobiltelefoner eller annan
elektronisk kommunikationsutrustning for att forebygga stérningar i
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undervisningen. Av 5 kap. 4 e § skollagen framgar vidare att det for varje skolenhet
ska finnas skriftliga rutiner for hanteringen av omhandertagande av mobiltelefoner
och annan elektronisk kommunikationsutrustning enligt 4 b-4 d §§. Rektorn
beslutar om sddana rutiner.

Skolinspektionens beddmning

Skolans plan mot krénkande behandling

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i huvudmannens arbete med skol-
enhetens plan mot krankande behandling. Av Skolinspektionens utredning framgar
visserligen att huvudmannen har en plan for innevarande lasar och att denna inne-
haller atgarder for att forebygga och forhindra krankande behandling. Daremot in-
nehaller planen inte ndgon redogorelse for hur de planerade atgarderna fran fore-
gaende ars plan genomforts. Skolinspektionens utredning visar aven att elever, 13-
rare och elevhalsopersonal inte kdnner till skolans plan mot krankande behandling
och att eleverna inte varit delaktiga i framtagande av planen eller i arbetet med att
foélja upp och se dver planen.

Skolans ordningsregler

Skolinspektionen beddmer vidare att det finns brister i skolans arbete med ord-
ningsregler. Intervjuer med elever, elevradsrepresentanter och larare visar att ele-
ver, med undantag fran nagon enstaka elev, inte har varit delaktiga i att ta fram,
folja upp eller omarbeta de ordningsregler som géller fér innevarande lasar.

Rutiner fér omhdndertagande av mobiltelefoner

Skolinspektionen beddémer slutligen att det finns brister i skolans arbete med om-
handertagande av mobiltelefoner. Skolinspektionens utredning visar att eleverna
ldmnar ifran sig sina mobiltelefoner vid varje lektion och att det framgar av skolans
ordningsregler att mobiltelefonerna ska lamnas in. Skolinspektionens utredning vi-
sar dock att det pa skolan saknas skriftliga rutiner fér omhédndertagande av mobil-
telefoner.

Beddmningar avseende 6vriga delar inom omradet skolans arbete med att skapa
trygghet och studiero redovisas nedan (s. 16).

Huvudmannens klagomailshantering

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Vissa elever uppger att de vet att de kan lamna klagomal pa verksamheten, om de
har nagra. Majoriteten av de intervjuade eleverna uppger dock att de inte kanner

till att de kan lamna klagomal pa utbildningen. Eleverna uppger att de inte har fatt
nagon information om detta och att de inte kanner till om det finns nagra sarskilda
rutiner for hur klagomal ska lamnas.
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Larare uppger att huvudmannens representanter ofta ar pa skolan och att de sager
till dem att de kan hora av sig till dem om det &r nagot. Nagon larare sager att
elever ofta gar till rektorn och att lararen séger till eleverna att om de inte ar nojda
kan de kontakta huvudmannen. Andra ldrare sager att de inte vet om eleverna
kanner till att de kan lamna klagomal till huvudmannen och att de sjélva inte har
informerat eleverna om det.

Rektorn uppger att personal och elever har informerats muntligen om att det finns
en lank pa hemsidan dar de kan lamna klagomal till huvudmannen.

Huvudmannens representanter uppger i intervju att nar ett klagomal lamnas pa
hemsidan far de ett mejl till en delad inkorg. Om det géller en kréankningsanmalan
foljs rutinen for krankningsarenden och om det &r klagomal svarar huvudmannen
den som skickat in klagomalet. Vidare uppger huvudmannen att klagomalen
dérefter skickas till rektorn for utredning. Om det &r en kvalitetsbrist genomfors
atgarder och de informerar sa langt det ar maojligt om vad som &r gjort.
Representanter for huvudmannen uppger vidare att det inte finns nadgon skriftlig
rutin for klagomalshantering, men sager att de haller pa att arbetar med intranéatet
och personalhandboken. De har gatt igenom rutinerna for klagomal med rektorn
vid sina regelbundna moten. Representanter for huvudmannen uppger vidare att
nasta steg ar att informera elever och vardnadshavare om hur man framfor
klagomal. Till nasta lasar ska de byta plattform och da ta fram elevinformation. All
information ska vara klar till nasta lasar.

Rattslig reglering

Enligt 4 kap. 8 § skollagen ska huvudmannen ta emot och utreda klagomal mot
utbildningen. Nar huvudmannen har tagit emot ett klagomal ska huvudmannen
bekrafta detta, skyndsamt géra den utredning som behovs for att kunna hantera
klagomalet och aterkoppla till den som har framfort klagomalet. Huvudmannen ska
ha skriftliga rutiner for klagomalshanteringen och aktivt verka for att rutinerna ar
kénda bland elever, vardnadshavare och personal.

Skolinspektionens beddmning

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i huvudmannens arbete med kla-
gomalshantering. Skolinspektionens utredning visar att huvudmannen inte har
nagra skriftliga rutiner for klagomalshantering. Daremot visar utredningen att hu-
vudmannen tar emot och utreder klagomal mot utbildningen samt att aterkoppling
sker till den som har framfort klagomalet.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stallet for att meddela ett forelaggande tilldela en huvudman
som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga 6vertradelser av
vad som galler for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen). Huvudmannen ar da
skyldig att inom viss tid atgarda de brister som foranlett anmarkningen. Eruditia
AB:s verksamhet vid Hvilan Gymnasium Stockholm uppfyller inte férfattningarnas
krav vad géller fjarrundervisning, atgardsprogram, betygsattning, plan mot
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krankande behandling, skolans ordningsregler, omhandertagande av
mobiltelefoner samt huvudmannens klagomalshantering.

Skolinspektionens utredning visar att elever som deltar i fjarrundervisning inte
alltid gor det i lokaler som skolenheten disponerar samt att det inte finns nagon
handledare for eleverna som deltar i fjarrundervisningen. Utredningen visar dock
att beslut om fjarrundervisning har fattats och anmalts till Skolinspektionen och att
det finns lokaler som eleverna kan anvanda under fjarrundervisningen.
Skolinspektionens utredning visar dven att det av atgardsprogram inte framgar nar
atgadrderna ska foljas upp och vem som ansvarar for uppfoljningen. | samtliga
atgardsprogram framgar behovet av sarskilt stod och hur det ska tillgodoses. Det
framgar vidare av samtliga atgdrdsprogram nar atgardsprogrammen ska utvarderas
och vem som &r ansvarig for utvarderingen. Skolinspektionens utredning visar
ocksa att en larare, som inte har lararlegitimation, ensam har fattat beslut om
betyg. Utredningen visar att detta avser betyg pa en kurs. Vidare visar utredningen
att det finns brister i huvudmannens plan mot krankande behandling och i
elevernas deltagande i framtagande av planen mot krankande behandling och
skolans ordningsregler samt att det pa skolan saknas skriftliga rutiner for
omhandertagande av mobiltelefoner. Skolinspektionens utredning visar dock att
huvudmannen i 6vrigt bedriver ett forebyggande arbete for att skapa trygghet och
studiero (se s. 16). Slutligen visar Skolinspektionens utredning att huvudmannen
inte har nagra skriftliga rutiner for klagomalshantering. Daremot visar utredningen
att huvudmannen tar emot och utreder klagomal mot utbildningen samt att
aterkoppling sker till den som har framfért klagomalet. Mot bakgrund av
ovanstaende beddémer Skolinspektionen bristerna som mindre allvarliga och
tilldelar Eruditia AB en anmarkning.

Omrdaden utan konstaterade brister
Undervisning och larande

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av inkommen dokumentation och intervjuer med elever, larare, elevhélsopersonal
och rektorn framkommer att undervisningen bedrivs under ledning av larare, att
eleverna i huvudsak ges undervisning av behoriga och legitimerade larare och att
eleverna ges sin garanterade undervisningstid. Vidare framkommer inte annat an
att undervisningen féljer och omfattar aktuellt &mnes syfte samt det centrala
innehallet i de kurser som eleverna laser samt att undervisningen ar saklig, allsidig,
bygger pa vetenskaplig grund och ar icke-konfessionell.

Vidare framkommer av intervjuer med elever och larare att elever genomfor
gymnasiearbetet inom ramen for examensmalen. Av intervjuer med elever larare
och personal i elevhélsan framgar vidare att mentorerna, pa mentorstid, arbetar
med de 6vergripande laroplansmalen utifran ett material framtaget av elevhalsan.
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Slutligen framkommer av inkommen dokumentation och av intervjuer med elever,
ldrare och rektorn att eleverna far anvanda digitala verktyg i undervisningen.
Vidare informeras elever om ratten till modersmalsundervisning och de elever som
har ratt till modersmalsundervisning erbjuds sadan undervisning.

Rattslig reglering

1 kap. 3 och 5-7 §§ skollagen

2 kap. 13, 15, 17-18 och 35 §§ skollagen

15 kap. 19 § skollagen

16 kap. 6, 17-18 och 21-22 §§ skollagen

1 kap. 3 § gymnasieforordningen (2010:2039)
4 kap. 15-20 §§ gymnasieférordningen

Forordning (2011:144) om laroplan for gymnasieskolan, Lgy 11,1. Skolans
vardegrund och uppdrag; Grundlaggande varden, Saklighet och allsidighet, En
likvardig utbildning, Rattigheter och skyldigheter samt Gymnasieskolans uppdrag,
2.1 Kunskaper, 2.6 Rektorns ansvar).

Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat dn att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfér avslutas i
denna del.

Extra anpassningar och sarskilt stod

Omstandigheter som ligger till grund fér beddémningen

Av intervjuer med elever, larare, elevhalsopersonal och rektorn framkommer att
om en larare befarar att en elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier som
minst ska uppfyllas ges eleven stdd i form av extra anpassningar inom ramen for
den ordinarie undervisningen. Om en larare, trots extra anpassningar av den
ordinarie undervisningen, befarar att en elev inte kommer att uppfylla de
betygskriterier som minst ska uppfyllas anmaler lararen detta till rektorn, som
dérefter tar ansvar for att en utredning av elevens behov av sarskilt stod startar.
Vid utredningar av elevers behov av sarskilt stod deltar personal i elevhélsan. Efter
varje genomford utredning av en elevs behov av sarskilt stod fattas beslut om att
utarbeta atgardsprogram eller om att inte utarbeta ett atgardsprogram. Eleven och
elevens vardnadshavare underréttas om innehallet i beslutet och hur det gar till att
overklaga beslutet.

Réttslig reglering
3 kap. 5, 7 och 9 §§ skollagen
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29 kap. 10 § skollagen

33 § forvaltningslagen

Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omréade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

Bedomning och betygssattning

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av insdand dokumentation och av intervjuer med elever, personal och rektorn
framgar att eleverna och deras vardnadshavare har utvecklingssamtal en gang per
termin och att de da far information om elevernas utveckling i de kurser som de
laser. Vidare framgar att betyg satt pa varje avslutad kurs, att betyg dokumenteras i
en betygskatalog och att nationella prov genomfors i enlighet med forfattningarna.
Slutligen framkommer inget annat an att lararna gér en sammantagen bedémning
av elevens kunskaper i forhallande till de betygskriterier som galler f6r &mnet och
att de satter det betyg som béast motsvarar elevens kunskaper.

Rattslig reglering

3 kap. 14 § skollagen

15 kap. 20, 22 och 24-27 §§ skollagen

8 kap. 2, 3-3 e och 8-9 §§ gymnasieférordningen

Lgy 11, 2.5 Beddomning och betyg
Skolverkets féreskrifter [SKOLFS 2011:123] om betygskatalog

Forordning [SKOLFS 2010:261] om dmnesplaner for de gymnasiegemensamma
amnena

Skolverkets féreskrifter om damnesplaner

Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat dn att verksamheten
uppfyller forfattningarnas krav inom detta omréade. Arendet ska darfér avslutas i
denna del.



Skolinspektionen
16 (19)
2023:967

Skolans arbete med att skapa trygghet och studiero

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av insdand dokumentation och av intervjuer med elever, personal, rektorn och
huvudmannen framgar bland annat féljande: Det bedrivs ett forebyggande arbete
for att skapa trygghet och alla som arbetar i skolan motverkar krankande
behandling genom att agera da en elev utsatts for krankande behandling. Personal
som far kdnnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande
behandling i samband med verksamheten anmaler detta till rektorn och
huvudmannen. For varje anmalan om krdankande behandling som huvudmannen
mottar ser huvudmannen till att det startas en utredning dar omstandigheterna
kring de uppgivna krankningarna utreds och i férekommande fall vidtas de atgarder
som kravs for att forhindra krankande behandling i framtiden. Skolan gor dven
anmalan till socialndmnden om rektorn eller personalen far kinnedom om eller
misstdnker att ett barn far illa.

Vidare framgar av intervjuer att det bedrivs ett férebyggande arbete for att skapa
studiero och rektorn ser till att det startas utredningar om elever vid upprepade
tillfallen stort ordningen eller upptratt olampligt eller om eleven gjort sig skyldig till
en allvarligare forseelse. Samrad sker med elevens vardnadshavare och med
utgangspunkt i vad som framkommit i utredningen av eleven som stort ordningen,
upptratt olampligt eller gjort sig skyldig till en allvarlig férseelse ser rektorn till att
atgarder genomfors for att fa eleven att dndra sitt beteende. Om forutsattningarna
for en utredning om sarskilt stod ar uppfyllda inleds dven en sadan utredning.
Vidare fattas beslut om disciplindra atgarder i enlighet med foérfattningarnas krav.

Vid skolenheten finns dven forum fér samrad med eleverna som behandlar fragor
som ar viktiga for verksamheten och som kan ha betydelse fér eleverna. Elever som
har utsetts till elevradsrepresentant eller som har annat uppdrag att féretrada
andra elever i fragor om utbildningen far den ledighet fran skolarbetet som behovs
for uppdraget och erbjuds kompensation for den undervisning som de gar miste
om pa grund av uppdraget.

Rattslig reglering

1 kap. 5 § skollagen

4 kap. 11 och 13 §§ skollagen

5 kap. 3, 6, 9 och 10 §§ skollagen

6 kap. 5 - 13 §§ och 17-24 §§ skollagen
29 kap. 10 och 13 §§ skollagen

Lgy 11, 2.2 Normer och varden och 2.3 Elevernas ansvar och inflytande
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Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat dn att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omréade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

Grundlaggande forutsattningar for skolenheten

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av insdand dokumentation och av intervjuer med elever, personal, rektorn och
huvudmannen framgar bland annat féljande. Endast den som har legitimation
anstalls utan tidsbegransning som larare och olegitimerade larare anstalls endast
for viss tid i enlighet med de krav som framgar av forfattningarna. Intervjuer visar
att den som erbjuds en anstallning, arbete eller praktik pa skolan visar upp ett
utdrag ur det register som fors enligt lagen (1998:620) om belastningsregister for
den som erbjuder anstéllningen. Vidare framgar att det finns tillgang till elevhélsa
for eleverna och att varje elev erbjuds minst ett halsobesok under skoltiden. Vidare
ges elever en studie- och yrkesorienterande verksamhet och vagledning infor val av
framtida utbildnings- och yrkesverksamhet. Skolenheten har dven tillgang till och
anvander dndamalsenlig utrustning och lokaler. Rektorn ser vidare till att elevens
vardnadshavare informeras samma dag om att eleven varit franvarande och att det
startas en utredning for att utreda franvaron om en elev har upprepad eller langre
franvaro. Utifran denna utredning beslutas och genomfors atgarder for att komma
till ratta med en elevens franvaro. Slutligen visar intervjuer att varje elev har en
mentor som foljer elevens kunskapsutveckling och studiesituation samt att
eleverna har individuella studieplaner.

Rattslig reglering

2 kap. 19-20, 25, 27, 29-33 samt 35 §§ skollagen
5 kap. 16 § skollagen

15 kap. 16 och 19 a §§ skollagen

16 kap. 25 § skollagen

1 kap. 7 § gymnasieférordningen (2010:2039)

Forordning (2011:144) om ldroplan for gymnasieskolan (Lgy 11), 2.4 Utbildningsval
— arbete och samhallsliv samt 2.6 Rektorns ansvar

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.
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Styrning av verksamheten

Omstéandigheter som ligger till grund for bedomningen

Av insdand dokumentation och av intervjuer med bitradande rektorer, rektorn och
huvudmannen framgar bland annat féljande. Huvudmannen ser till att rektorn som
anstéllts vid skolenheterna har gatt sarskild befattningsutbildning, eller utbildning
som kan jamstallas med denna, inom fyra ar efter tilltradesdagen. Vidare framgar
att rektorn beslutar om sin enhets inre organisation och delegerar enskilda
ledningsuppgifter och beslut endast utifran de forutsattningar som anges i
skollagen.

Rattslig reglering
2 kap. 10 och 12 §§ skollagen

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

Forutsattningar for utbildningen vid skolenheten

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av inskickad dokumentation samt av samtliga intervjuer framgar att de utbildningar
som bedrivs pa Hvilan Gymnasium Stockholm &r ekonomiprogrammet med
inriktning ekonomi och juridik, samhallsvetenskapsprogrammet med inriktning
samhallsvetenskap och beteendevetenskap samt naturvetenskapsprogrammet
med inriktning naturvetenskap samt naturvetenskap och samhalle. Utbildningen
genomfors av Eruditia AB som ocksa ar den huvudman som erhallit godkdnnande
for utbildningen vid Hvilan Gymnasium Stockholm.

Rattslig reglering
2 kap. 5 § skollagen

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstéandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.
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