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Arendet

Tillsyn av gymnasieskolan NTI Handelsgymnasiet Goteborg i Goteborgs kommun.

Beslut

Skolinspektionen avslutar drendet.

Om arendet

Skolinspektionen har varen 2023 inlett en tillsyn under forsta verksamhetsaret av
NTI Handelsgymnasiet Goteborg i Goteborgs kommun.

| tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid NTI
Handelsgymnasiet Goteborg foljer géllande bestdmmelser om undervisning och
larande, extra anpassningar och sarskilt stod, elevers ratt att gad om en kurs,
arbetsplatsforlagt larande, skolans arbete med att skapa trygghet och studiero,
anmalan och utredning om krankande behandling, elevers franvaro, grundlaggande
forutsattningar for skolenheten, styrning av verksamheten samt ekonomiska
forutsattningar.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, larare, och rektor den 4-5
april 2023. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats, bland annat
skolans plan mot krankande behandling och dokumentation dver elevernas platser
for det arbetsplatsforlagda larandet. Huvudmannen har getts tillfalle att yttra sig
over material av betydelse for beslutet.

Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Umea, Besok: Nygatan 18-20
Telefon: 08-586 080 00, E-post: skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se

www.skolinspektionen.se
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Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogdr forst for de omstandigheter som framkommit i
utredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning, darefter anges
de bestdmmelser som tillampas och slutligen redovisar Skolinspektionen sin
beddmning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stoéd av skollagen
och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar (2 kap.
8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas om
det framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Omraden utan konstaterade brister
Undervisning och larande

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av intervju med elever och larare framgar att undervisning bedrivs under ledning
av larare. Av dokumentation som Skolinspektionen har tagit del av framgar att
samtliga tillsvidareanstallda larare ar legitimerade och i huvudsak behoriga. Lararna
har genom sin utbildning tilldgnat sig ett vetenskapligt férhallningssatt. For att
sakerstalla att undervisningen ar saklig, allsidig och bygger pa vetenskaplig grund
genomfor rektorn bland annat [6pande samtal med lararna samt lektionsbesok.
Vidare framgar av ingiven dokumentation att eleverna har tillgang till varsin dator
som de anvander i undervisning och examinationer. Ldrarna uppger att
skolenheten har de lokaler och den utrustning som behdvs for att lararna ska
kunna undervisa i allt centralt innehall. Aven eleverna uppger att skolenheten har
dndamalsenliga lokaler och utrustning.

Av ingiven dokumentation och av intervjuer med larare framgar att varje elev har
en mentor som foljer elevens kunskapsutveckling och studiesituation med
utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet. Lararna uppger att de har koll pa
sina mentorselever och vilka extra anpassningar de har. Mentorerna deltar i méten
med elevhalsan.

Vidare framgar av intervjuer med larare och elever att kunskapsomradet sexualitet,
samtycke och relationer samt kunskaper om hedersrelaterat vald aterkommande
behandlas i utbildningen genom bland annat temadagar och i exempelvis
samhallskunskapsundervisningen.

Av intervjuer med larare och elever framgar att eleverna far information om ratten
till modersmalsundervisning i borjan av lasaret saval muntligt som skriftligt i
skolans larplattform, samt att det sitter informationsblad uppsatta i skolans lokaler.
Enligt ingiven dokumentation ar det sex elever som far modersmalsundervisning.

Av ingiven dokumentation framgar dven att samtliga elever pa yrkesprogram laser
kurser som ger grundlaggande behdorighet till hdgskolestudier. Rektorn uppger att
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samtliga elever i ar 2 pa handels- och administrationsprogrammet laser svenska 2
och engelska 6, och att matematik 2A ar valbar for de eleverna. Eleveriar 1 pa
forséljnings- och serviceprogrammet har mojlighet att valja tva av de tre kurserna.
Rektorn uppger vidare att elever fatt information av studie- och yrkesvagledaren
infor valen.

Av ingiven dokumentation samt intervjuer med elever och larare framgar att elever
och eventuella vardnadshavare erbjuds utvecklingssamtal med mentorer en gang
per termin dar elevens kunskapsutveckling och trivsel diskuteras.

Raéttslig reglering

En legitimerad larare ansvarar for den undervisning som han eller hon bedriver (2
kap. 15 § skollagen). Eleverna ges undervisning av behériga och legitimerade
ldrare, om inte huvudmannen har ratt att tillampa en undantagsregel (2 kap. 13,
17-18 §§ skollagen). Med begreppet undervisning avses sadana malstyrda
processer som under ledning av larare eller férskolldrare syftar till utveckling och
ldrande genom inhamtande och utvecklande av kunskaper och véarden (1 kap. 3 §
skollagen). Eleverna ska i undervisningen fa anvanda digitala verktyg (2 kap. 35 §
skollagen, Gy 11, 1. Skolans vardegrund och uppgifter, Gymnasieskolans uppdrag,
2.1 Kunskaper, 2.6 Rektorns ansvar).

Utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet (1 kap. 5 §
tredje stycket skollagen). For utbildningen ska de lokaler och den utrustning finnas
som behovs for att syftet med utbildningen ska kunna uppfyllas. (2 kap. 35 §
skollagen).

Varje elev ska ha en mentor som ska folja elevens kunskapsutveckling och
studiesituation med utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet. Mentorn ska
sarskilt uppmarksamma tecken pa att eleven kan behdva stéd och i sa fall
skyndsamt informera berérd skolpersonal (15 kap. 19 a § skollagen).

Kunskapsomradet sexualitet, samtycke och relationer samt kunskaper om
hedersrelaterat vald och fortryck behandlas aterkommande i utbildningen (Gy 11
1. Skolans vardegrund och uppdrag, Gymnasieskolans uppdrag, 2.1 Kunskaper, 2.6
Rektorns ansvar).

Eleverna ges information om ratten till modersmalsundervisning och hur den
anordnas pa skolenheten. De elever som har ratt till modersmalsundervisning
erbjuds detta och sddan undervisning anordnas utifran elevernas val med de
begransningar som framgar i forfattningarna (15 kap. 19 § skollagen, 4 kap. 15-20
§§ gymnasieférordningen och Gy 11 avsnitt 1, Rattigheter och skyldigheter).

Eleverna pa yrkesprogram ges mojlighet att uppna grundlaggande behorighet till
hogskoleutbildning pa grundniva (16 kap. 3 § skollagen; 4 kap. 7 och 23 §§
gymnasieférordningen).

Eleven och elevens vardnadshavare informeras om elevens utveckling genom
utvecklingssamtal (15 kap. 20 § skollagen, Gy 11, 2.5 Bedémning och betyg).
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Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

Exira anpassningar och elevers ratt att ga om en kurs

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Rektorn, larare och representanter for elevhalsan uppger att elever som befaras
inte kommer att na betygskriterierna for minst betyget E ges stod i form av extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen. Lararna uppger att de
testar olika former av extra anpassningar i klassrummet samt att de dven samrader
med specialpedagog vid utformandet av extra anpassningar. Elevernas extra
anpassningar dokumenteras och finns tillgangliga for alla larare i ett gemensamt
digitalt dokument.

Elever uppger att de har mojlighet att gad om en kurs om de inte uppnatt kriterierna
for minst E i en kurs. Larare och rektorn uppger att det forvisso kan vara lite svart
schematekniskt att I6sa, men rektorn sager vidare att eleverna far ldsa om kurser
om de fatt betyget F.

Rattslig reglering

Om det befaras att en elev inte kommer na betygskriterier som minst ska uppnas,
ska eleven skyndsamt ges stdd i formen av extra anpassningar inom ramen for den
ordinarie undervisningen (3 kap. 5 § skollagen).

Huvudmannen informerar eleverna under vilka férutsattningar de har ratt att ga
om en kurs. Rektorn beslutar om och mojliggor att ga om kurser for de elever som
onskar och har ratt till det (9 kap. 1 och 5 §§ gymnasieférordningen samt Gy 11, 1.
Skolans vardegrund och uppgifter, Rattigheter och skyldigheter).

Skolinspektionens beddmning
Av utredningen framkommer inte annat an att verksamheten uppfyller
forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Arbetsplatsforlagt Iarande

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av inkommen information samt intervjuer med larare och elever framgar att
eleverna pa forsaljnings- och serviceprogrammet samt handels- och
administrationsprogrammet har arbetsplatsforlagt larande (apl) fem veckor per ar.
Saval elever som ldrare uppger att alla elever har apl-platser som ar relevanta for
utbildningen.

Larare och elever uppger att det ar tydligt vilkka moment som ska avhandlas under
apl och att handledarna har bra koll pa momenten. Eleverna har sarskilda uppgifter
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som de ska utfora. Lararna uppger vidare att de besoker eleverna vid minst ett
tillfalle och att de darutover dven har kontakt med handledaren per telefon.

Vidare framgar av ingiven dokumentation att handledarna erbjuds utbildning via
huvudmannen och uppmanas att ga Skolverkets handledarutbildning.

Rattslig reglering

Ett yrkesprogram ska innehalla arbetsplatsforlagt larande (16 kap. 16 § skollagen).
Arbetsplatsforlagt larande ska forekomma pa alla yrkesprogram i gymnasieskolan i
minst 15 veckor. Huvudmannen ansvarar for att skaffa platser for det
arbetsplatsforlagda larandet och att detta uppfyller de krav som finns for
utbildningen. Rektorn beslutar om hela eller delar av kurser ska férlaggas till
arbetsplatser och om hur férdelningen 6ver lasaren ska goras (4 kap. 12 §
gymnasieforordningen).

For en elev som deltar i arbetsplatsforlagt Iarande ska det utses en handledare pa
arbetsplatsen. Som handledare far bara den anlitas som har nodvandiga kunskaper
och erfarenheter for uppdraget och som dven i dvrigt bedoms vara lamplig (4 kap.
14 § gymnasieférordningen).

Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfér avslutas i
denna del.

Information om elevers utveckling

Omstandigheter som ligger till grund fér beddémningen

Av intervjuer med elever och larare framgar att eleverna och, i forekommande fall,
elevernas vardnadshavare erbjuds utvecklingssamtal en gang per termin. Under
dessa samtal tar lararna upp elevernas kunskapsutveckling samt samtalar om
elevernas trivsel och maende.

Rattslig reglering
Eleven och elevens vardnadshavare ska informeras om elevens utveckling genom
utvecklingssamtal (15 kap. 20 § skollagen, Gy 11, 2.5 Bedomning och betyg).

Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstéandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.
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Skolans arbete med att skapa trygghet och studiero

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av intervjuer med elever och personal framgar att det dverlag ar en skolmiljé som
praglas av trygghet och studiero pa NTI Handelsgymnasiet Géteborg. Elever uppger
forvisso att det kan vara lite stokigt pa en del lektioner men att det frdmst handlar
om elever som ar ointresserade av de lektionerna. De uppger vidare att lararna
oftast har metoder for att aterstalla ordningen. Den framsta orsaken till storningar
under lektionstid som elever uppger ar att det ar daligt ljudisolerat och storande
ljud kan komma fran andra klassrum och fran korridoren. Enligt ingiven
dokumentation och intervjuer med larare, elevhalsan och rektorn framgar att det
finns ett visst forebyggande arbete for att skapa studiero pa skolenheten. Bland
annat har flera klasser bestdmda platser och larare har fatt utbildning i relationellt
ledarskap.

Av ingiven dokumentation och intervjuer med elever och personal framgar att det
genomfors en "introvecka" i starten av varje lasar dar fokus ligger pa att starka
gruppsammanhalliningen. Vidare framgar det av dokumentation och intervjuer att
skolan genomfér enkater for att fanga upp elevers upplevelse av trygghet pa
skolan. Vidare genomfor skolan skyddsronder med elevskyddsombud. Elever och
personal uppger att det finns ordningsregler pa skolan som &r framtagna i
samarbete med eleverna, framst i elev- och klassrad.

Av ingiven dokumentation samt av intervjuer med elever och personal framgar att
det pa skolan finns en plan mot krédnkande behandling som ar framtagen i
samarbete med elever i saval elev- som klassrad. Elever uppger att de har pratat
om planen pa klassrad samt att de diskuterat enkatresultat. Larare uppger att
planen foljs upp och utvarderas en gang per ar och att de later elever kommentera
forslag pa atgarder pa klassrad. Representanter for elevhélsan uppger att de
reviderar skolans plan mot kréankande behandling varje ar tillsammans med
elevradet.

| intervjuer med elever framgar det att de inte upplever att det sker krankningar
sarskilt ofta, men att nar det gor det sa tar personalen snabbt tag i det. Lararna
uppger att de agerar och samtalar med samtliga inblandade, nagot som bekraftas i
intervju med elevhélsan och rektorn.

Av intervju med larare, elevhélsan och rektorn framgar att personalen pa skolan
anmaler till socialndmnden da de misstanker att en elev far illa. Skolskoterskan gar
igenom rutinen med personalen varje ar.

Rattslig reglering

Utbildningen ska utformas pa ett sadant satt att alla elever tillforsakras en skolmiljo
som praglas av trygghet och studiero (5 kap. 3 § skollagen). Ordningsregler ska
finnas for varje skolenhet. Ordningsreglerna och hur de foljs ska regelbundet foljas
upp. Orsakerna till uppfoéljningens resultat ska analyseras. Ordningsreglerna ska
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utarbetas, foljas upp och, vid behov, omarbetas under medverkan av eleverna (5
kap. 5 § forsta stycket skollagen).

Vid skolenheten ska det finnas forum fér samrad med eleverna som behandlar
fragor som ar viktiga for verksamheten och som kan ha betydelse for eleverna, bl.a.
trygghet, studiero och elevernas arbetsmiljo i dvrigt. (4 kap. 13 § skollagen, Gy 11,
2.3 Elevernas ansvar och inflytande).

Huvudmannen ska se till att det varje ar upprattas en plan med en oversikt dver de
atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande behandling av
elever. Planen ska innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgarder som avses
att paborjas eller genomforas under det kommande aret. En redogorelse fér hur de
planerade atgarderna har genomforts ska tas in i efterféljande ars plan. Planen mot
krankande behandling ska upprattas, foljas upp och ses dver under medverkan av
eleverna vid skolan (6 kap. 7 och 8 §§ skollagen och 2 § férordningen [2006:1083]
om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot krankande
behandling).

Alla som arbetar i skolan ska motverka krankande behandling av elever genom att
agera da en elev utsatts for krankande behandling. (1 kap. 5 § skollagen, 5 kap. 6 §
och 6 kap. 5 § skollagen, Gy 11, 2.2 Normer och varden)

Skolan ska géra anmalan till socialndmnden om rektorn eller personalen far
kdnnedom om eller misstanker att ett barn far illa (29 kap. 13 § skollagen).

Skolinspektionens beddmning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat dn att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

Grundlaggande forutsattningar for verksamheten

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av ingiven dokumentation som Skolinspektionen har tagit del av framgar att
elevhéalsan bestar av kurator, specialpedagog, skolskoterska, samt studie- och
yrkesvdgledare. Skolan delar elevhdlsan med en annan av huvudmannens skolor i
narheten och elevhélsans professioner kan darmed nyttjas mer vid behov.
Skollakare ar gemensam inom huvudmannen och stéttar I[6pande skolskdterskan.
Skolpsykolog &r med pa elevhédlsans moten tva ganger per termin och traffar
dérutover pedagogerna nagon gang per termin. Av intervju med rektor, larare och
elevhéalsa framgar att elevhalsan finns tillganglig pa skolenheten varje vecka och att
de ar tillgdngliga och synliga for eleverna. Intervjuade elever uppger att elevhalsan
finns tillgdnglig for dem och att de har erbjudits halsobestk hos skolskéterskan.

Av ingiven dokumentation framgar vidare att skolenheten har tillgang till en studie-
och yrkesvagledare som informerar och végleder eleverna om bland annat
individuella val och eventuella framtida studier. Utover det ger larare viss
yrkesvdgledning genom att de berattar om sina egna branscherfarenheter samt att
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skolan bjuder in olika féreldsare. Intervjuade elever uppger att studie- och
yrkesvagledaren har pratat med elever om bland annat individuella val, och vad
man kan gora efter gymnasiet.

Av intervjuer med elever samt av ingiven dokumentation framgar att eleverna har
individuella studieplaner dar de kurser som ingar i elevernas utbildning framgar.
Vidare framgar i de individuella studieplanerna vilken studievag eleven gar samt i
forekommande fall vilka kurser som tagits bort.

Av intervjuer med elever och personal framgar att elevernas vardnadshavare
informeras direkt om eleverna ar franvarande genom att ett meddelande skickas
till vardnadshavaren direkt nar franvaron registreras i larplattformen.

Vidare framgar av ingiven dokumentation att endast larare som har legitimation ar
tillsvidareanstallda, de tva larare pa skolan som i dagslaget saknar legitimation &r
tillsvidareanstallda. Saval larare som rektor uppger att de som nyanstélls behover
visa upp ett utdrag ur belastningsregistret infor anstallningen.

Vidare har Skolinspektionen tagit del av rektorns examensbevis fran
rektorsprogrammet dar det framgar att rektorn genomgatt rektorsutbildningen.

Av Skolinspektionens beslut 2020:1064 framgar att NTI Gymnasiet Macro AB &r
godkand som huvudman for gymnasieskola pa NTI Handelsgymnasiet Goteborg.
Godkannandet géller for utbildning pa det nationella ekonomiprogrammet med
inriktningen ekonomi och handels- och administrationsprogrammet (sedan 30 juni
2022 kallat forsaljnings- och serviceprogrammet) med inriktningarna administrativ
service samt handel och service.

Rattslig reglering

For eleverna i gymnasieskolan ska det finnas elevhalsa. Elevhalsan ska omfatta
medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser. Elevhalsan
ska framst vara forebyggande och halsoframjande. Elevernas utveckling mot
utbildningens mal ska stodjas. Varje elev erbjuds minst ett halsobesok under
skoltiden (2 kap. 25 och 27 §§ skollagen).

Elever ges en studie- och yrkesorienterande verksamhet som tillgodoser deras
behov av vagledning infor val av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet (2 kap.
29 § skollagen, Gy 11, 2.4 Utbildningsval — arbete och samhallsliv, 2.6 Rektorns
ansvar).

Elever som studerar pa nationella program eller gar ett fjarde tekniskt ar har
individuella studieplaner (16 kap. 25 § och 17 a kap. 13 § skollagen, 1 kap. 7 §
gymnasieférordningen, 2 kap. 5 § forordningen [2014:854] om vidareutbildning i
form av ett fjarde tekniskt ar och statshidrag for sadan utbildning, Gy 11, 2.6
Rektorns ansvar och férordning om amnesplaner fér de gymnasiegemensamma
amnena [SKOLFS 2010:261] samt Skolverkets foreskrifter om amnesplaner).

Rektorn ser till att elevens vardnadshavare informeras samma dag om att eleven
varit franvarande. (5 kap. 16 § skollagen).
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Endast den som har legitimation anstalls utan tidsbegransning som larare, om inte
en undantagssituation foreligger, och olegitimerade larare anstalls endast for viss
tid i enlighet med de krav som framgar av forfattningarna. Den som erbjuds en
anstédllning, arbete eller praktik pa skolan ska visa upp ett utdrag ur det register
som fors enligt lagen (1998:620) om belastningsregister (2 kap. 19-21, 31-33 §§
skollagen).

Huvudmannen ser till att rektorer som anstélls vid skolenheterna har gatt sarskild
befattningsutbildning, eller utbildning som kan jamstallas med denna, inom fyra ar
efter tilltrddesdagen (2 kap. 12 § skollagen).

Utbildningen vid skolenheterna genomfoérs av den huvudman som erhallit
godkannande for utbildningen vid respektive skolenhet, samt enligt de villkor som
framgar av godkdnnandet eller sarskilda beslut (2 kap. 5 § skollagen).

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

Huvudmannens klagomailshantering

Omstandigheter som ligger till grund for bedémningen

Av ingiven dokumentation som Skolinspektionen har tagit del av framgar att
huvudmannen har rutiner for klagomalshantering pa skolan. Av intervju med
rektorn framgar att dessa rutiner ar publicerade pa skolans larplattform samt att
vardnadshavare far informationen i en tryckt bok som de far nér eleverna borjar pa
skolan.

Rattslig reglering

Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner for klagomalshanteringen och aktivt verka
for att rutinerna ar kanda bland elever, vardnadshavare och personal. (4 kap. 8 §
skollagen)

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

Ekonomiska forutsattningar

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Huvudmannen har i drendet inkommit med arsredovisning avseende rikenskaps-
aret 2021/2022 samt en balans- och resultatrapport fér samma period innan
overforing till kommittenten. Aven kommittentens, Academedia Support ABs,
arsredovisning har inkommit i drendet. Vidare har huvudmannen inkommit med en
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aktuell balans- och resultatrapport for perioden juli till och med december 2022. |
drendet har dven en kreditupplysning inhamtats fran UC. Av utredningen framgar
att huvudmannen bér sina kostnader och har ett stabilt eget kapital. Vidare finns
inget som tyder pa att huvudmannen inte kan betala sina skulder i takt med att de
forfaller till betalning.

Rattslig reglering
En enskild huvudman ska ha ekonomiska forutsattningar att folja de foreskrifter
som géller for verksamheten (2 kap. 5 § andra stycket 2 p skollagen).

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade och det har inte framkommit att
det saknas ekonomiska medel fér nodvandiga investeringar. Arendet ska darfor
avslutas i denna del.

Beslutet har fattats av utredaren Fredrik Asplén.

Utredaren Mattias Ryd har varit féredragande i drendet. | prévningen av
ekonomiska forutsattningar har ekonomen Linnea Holmstrém Svedin medverkat.



