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Inledning  
Skolinspektionen har genomfört en regelbunden kvalitetsgranskning vid 
ForshagaAkademin. Granskningen genomfördes under hösten 2022. 

Vid granskningen identifierade Skolinspektionen ett utvecklingsområde för 
huvudmannen som angetts i beslut den 25 januari 2023. 

Skolinspektionen har begärt att huvudmannen för ForshagaAkademin senast den 11 
augusti 2023 ska redovisa till Skolinspektionen vilka åtgärder som vidtagits utifrån 
identifierade utvecklingsbehov. Forshaga kommun har inkommit med en sådan 
redovisning den 13 april 2023. 

Beslut: 
Skolinspektionen bedömer redovisade åtgärder på följande sätt: 

Huvudmannens styrning och stöd 

Huvudmannen har vidtagit tillräckliga åtgärder för att höja kvaliteten på 
skolenheten.  

 Skolinspektionen avslutar härmed granskningen. 
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Bakgrund 
Huvudmannens styrning och stöd 

Författningsstöd 
2 kap. 2, 8 a, 13, 18 och 34–35 §§, 4 kap. 7–8 §§ skollagen 
3 kap. 1 och 4 §§, 5 kap. 1 § kommunallagen 
Gy11, 2.6 Rektorns ansvar 

 

Bedömningen var: Huvudmannen styr och stödjer i flera delar skolenhetens arbete 
med att ge eleverna en god och likvärdig utbildning. Ett utvecklingsarbete behövde 
inledas inom följande del: 

• Huvudmannen behöver synliggöra både för föräldrar/vårdnadshavare och för 
elever att de kan vända sig till huvudmannen med såväl klagomål som 
kränkningsanmälsningar. 

Av huvudmannens redovisning framgår att åtgärder har vidtagits för att åstadkomma 
förbättringar avseende hantering av klagomål och kränkningsanmälningar. 
Huvudmannen har tagit fram skriftliga rutiner för klagomålshantering, som grundar sig 
i Skolverkets rekommendationer för desamma. Av rutinerna framgår att elever 
och/eller vårdnadshavare har möjlighet att vända sig direkt till huvudmannen med 
klagomål. Det framgår även att rektorn ansvarar för att systematiskt redovisa inkomna 
klagomål till huvudmannen, som en del av kvalitetsarbetet, så att huvudmannen på så 
sätt får god förutsättningar för att kunna vidta adekvata åtgärder. De nya rutinerna, 
inklusive relevanta kontaktuppgifter, finns såväl publicerade på skolans hemsida samt 
på skolans digitala plattform. Därmed är rutiner och kontaktuppgifter väl synliggjorda 
för både elever och föräldrar/vårdnadshavare.  

Skolinspektionen bedömer att huvudmannen har vidtagit tillräckliga åtgärder för att 
höja kvaliteten i huvudmannens arbete. 
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På Skolinspektionens vägnar 

 

X Matilda Yvede

Beslutsfattare
Signerat av: Matilda Yvede

 

X Nina Möller

Föredragande
Signerat av: Nina Möller  
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