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Skolinspektionen, Box 330, 581 03 Linköping, Besök Storgatan 33 

Telefon: 08-586 080 00, E-post: skolinspektionen@skolinspektionen.se 

www.skolinspektionen.se 

 

Huvudman  
Eskilstuna kommun 
info@eskilstuna.se  

Ärendet 
Tillsyn av grundskolan Djurgårdsskolan F-9 i Eskilstuna kommun; nu fråga om 

uppföljning av beslut den 2 maj 2023 

___________________ 

Beslut 

Skolinspektionen avslutar ärendet. 

Om ärendet 
Skolinspektionen har våren 2023 genomfört en tillsyn av Djurgårdsskolan F-9 i 

Eskilstuna kommun. Tillsynen har omfattat bestämmelser gällande skolans arbete 

med trygghet, studiero och åtgärder mot kränkande behandling. 

Skolinspektionen har den 2 maj 2023 beslutat att förelägga Eskilstuna kommun att  

vidta åtgärder för att avhjälpa brister rörande delar av skolans arbete med 

trygghet, studiero och åtgärder mot kränkande behandling.  

Eskilstuna kommun har den 4 september 2023 inkommit med en redovisning av 

vidtagna åtgärder med anledning av föreläggandet. Två kompletterande 

redovisningar har inkommit den 5 oktober 2023 och den 10 oktober 2023. 

Skolinspektionen har i nu aktuellt ärende tagit ställning till om Eskilstuna kommun 

har följt föreläggandet och vidtagit åtgärder samt om påtalade brister har 

avhjälpts.  
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Motivering av beslutet 

Anmälan om kränkande behandling 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  

Av inkommen redovisning från huvudmannen framgår att skolledningen vid två 

tillfällen före den 21 augusti 2023 klargjort skyldigheten för all personal att vid 

kännedom om att en elev upplever sig utsatt för kränkande behandling göra en 

anmälan till rektor. Vid båda dessa tillfällen genomförde efterföljande diskussioner 

arbetslagen. Av redovisningen framgår att 93 anmälningar om kränkande 

behandling inkommit under våren 2023. Huvudmannen uppger att skolans 

kuratorer har ansvar för att följa upp anmälningarna. Genom återkoppling från 

både arbetslagsledare och kuratorer uppger huvudmannen att skolledningen 

säkerställt att all personal förstår skyldigheten att anmäla till rektorn vid kännedom 

om att en elev upplever sig utsatt för kränkande behandling.  

Rättslig reglering 

Av skollagen framgår bland annat att en lärare eller annan personal som får 

kännedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt för kränkande behandling i 

samband med verksamheten är skyldig att anmäla detta till rektorn. En rektor som 

får kännedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt för kränkande behandling i 

samband med verksamheten är skyldig att anmäla detta till huvudmannen. 

Huvudmannen är skyldig att skyndsamt utreda omständigheterna kring de 

uppgivna kränkningarna och i förekommande fall vidta de åtgärder som skäligen 

kan krävas för att förhindra kränkande behandling i framtiden. (6 kap. 10 § 

skollagen) 

Skolinspektionens bedömning 

Av ovan redovisade omständigheter framkommer inte annat än att verksamheten 

uppfyller författningarnas krav inom detta område. Ärendet ska därför avslutas i 

denna del.  

Mobiltelefoner och annan elektronisk utrustning 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  

Av inkommen redovisning från huvudmannen framgår att skolledningen den 8 

augusti 2023 gått igenom skolans ordningsregler med tillhörande plan för 

hantering av mobiltelefoner med all personal. Fortsättningsvis kommer uppföljning 

av hantering av mobiltelefoner ske veckovis i arbetslagen och månadsvis på skolans 

arbetsplatsträffar. Huvudmannen uppger att skolledningen följt upp att all personal 

nu är införstådda i sina skyldigheter att se till att mobiltelefoner och annan 

elektronisk utrustning endast används i undervisningen enligt lärarens 

instruktioner, eller om de utgör extra anpassningar alternativt särskilt stöd, eller 

om det annars finns särskilda skäl. Vidare uppger huvudmannen att skolans 
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ordningsregler med tillhörande plan för hantering av mobiltelefoner diskuteras och 

följs upp av mentorerna i mentorsklasserna varje vecka. Första diskussionstillfället i 

mentorsklasserna genomfördes den 14 augusti 2023.  

Rättslig reglering 

Av skollagen framgår att vid undervisning får endast sådan användning av 

mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning förekomma som 

sker enligt lärarens instruktioner i syfte att främja elevernas utveckling och lärande, 

eller utgör extra anpassningar eller särskilt stöd enligt 3 kap. Om det finns särskilda 

skäl får dock rektorn eller en lärare tillåta en enskild elev att använda en 

mobiltelefon eller annan elektronisk kommunikationsutrustning även i andra fall än 

som avses i första stycket. (5 kap 4a § skollagen) 

Av skollagen framgår att rektorn och en lärare får omhänderta mobiltelefoner eller 

annan elektronisk kommunikationsutrustning för att förebygga störningar i 

undervisningen. Den som får omhänderta mobiltelefoner eller annan elektronisk 

kommunikationsutrustning får även uppdra åt någon annan att göra detta. (5 kap 

4b § skollagen) 

Skolinspektionens bedömning 

Av ovan redovisade omständigheter framkommer inte annat än att verksamheten 

uppfyller författningarnas krav inom detta område. Ärendet ska därför avslutas i 

denna del.  

X Christina Hjalmarsson

Beslutsfattare

Signerat av: Christina Hjalmarsson      

X Catharina Björk

Föredragande

Signerat av: Catharina Björk

 

 


