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Huvudman

Krokoms kommun
barn-utbildning@krokom.se

Arendet

Tillsyn av grundskolan Kvarnbackskolan i Krokoms kommun; nu fraga om
uppféljning av beslut den 8 maj 2023

Beslut

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med stdd av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800) Krokoms
kommun en anmarkning avseende brist rérande skriftliga rutiner for hanteringen
av omhandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. Krokoms kommun ska senast fredag den 17 november
2023 vidta de atgdrder som huvudmannen bedémer ar nédvandiga for att avhjalpa
patalad brist. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas
for Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte 6verklagas.

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar darendet i de delar det avser sarskilt stod, studiero,
ordningsregler och utredning av orsaker till ordningsstérande beteende, atgarder
mot krdnkande behandling, elevens val och garanterad undervisningstid for nagra
elever.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektioinen.umea@skolinspektionen.se, eller per post till Skolinspektionen,
Box 3177, 903 04 Umea. Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer for drendet
(dnr S1 2023:943) i de handlingar som sands in.

Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Ume3, Besok: Nygatan 18-20
Telefon: 08-586 080 00, E-post: skolinspektionen@skolinspektionen.se

www.skolinspektionen.se
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Om arendet

Skolinspektionen har varen 2023 genomfért en tillsyn av Kvarnbackskolan i
Krokoms kommun. Tillsynen har omfattat bestammelser géllande extra
anpassningar, sarskilt stod, garanterad undervisningstid, elevens val,
ordningsregler, utredning av orsaker till ordningsstérande beteende, skyldigheten
att uppratta plan mot krankande behandling, atgarder mot krankande behandling,
regler kring mobiltelefoner och skriftliga rutiner fér hanteringen av
omhéandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk utrustning samt
studiero.

Skolinspektionen har den 8 maj 2023 beslutat att foreldgga Krokoms kommun att
senast den 31 augusti 2023 vidta atgarder for att avhjalpa brister rorande sarskilt
stod, studiero, ordningsregler och utredning av orsaker till ordningsstérande
beteende. Vidare har Skolinspektionen tilldelat Krokoms kommun en anmarkning
rorande skriftliga rutiner for hanteringen av omhéndertagande av mobiltelefoner
och annan elektronisk utrustning, atgarder mot krankande behandling, elevens val
och garanterad undervisningstid.

Krokoms kommun har den 31 augusti 2023 inkommit med en redovisning dver
vidtagna atgarder med anledning av forelaggandet. Skolinspektionen har begért
kompletterande redovisning och pamint huvudmannen om avsaknad av
redovisning 6ver vidtagna atgarder med anledning av anmarkningen. Krokoms
kommun har den 20 september respektive 12 oktober 2023 inkommit med
kompletterande redovisning.

Skolinspektionen har i nu aktuellt drende tagit stallning till om Krokoms kommun
har foljt foreldggandet och vidtagit atgarder med anledning av anmarkningen samt
om patalade brister har avhjalpts.

Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med
bestammelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av skollagen
och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar (2 kap.
8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas om
det framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Anmarkning

Skriftliga rutiner for hantering av omhandertagande av mobiltelefoner
och annan elektronisk utrustning

Omstandigheter som ligger till grund fér beddomningen

Skolinspektionen har i beslut den 8 maj 2023 tilldelat Krokoms kommun en
anmarkning da det vid skolenheten saknades skriftliga rutiner for hanteringen av



Skolinspektionen
3(9)
Dnr SI1 2023:943

omhéandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning.

| Krokom kommuns kompletterande redovisning beskriver huvudmannen att
mobiltelefoner samlas in vid skolstart, forvaras och aterlamnas efter skoldagens
slut enligt 5 kap. 4 § skollagen. Huvudmannen uppger vidare att vid misskotsel av
anvandande av mobiltelefon kontaktas rektor och vardnadshavare for bedémning
av atgard. Krokoms kommun har inte lamnat nagon ytterligare redovisning eller
inkommit med dokumenterade skriftliga rutiner.

Rattslig reglering

Av 5 kap. 4 e § skollagen framgar att det ska finnas skriftliga rutiner for
omhéandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning

| forarbetena (prop. 2021/22:160 s 235) anges att det av de skriftliga rutinerna ska
framga hur omhédndertagandet av utrusningen ska ga till, till exempel hur
foremalen ska forvaras pa ett betryggande satt och hur insamlandet av utrusningen
ska ske sa att det framgar till vem varje féremal ska aterlamnas. Det framhalls att
det inte ska foreligga ndgon osakerhet om huruvida ett féremal har
omhandertagits eller huruvida det har lamnats tillbaka. Rutinerna beslutas av
rektorn.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen kan konstatera att huvudmannen inte inkommit med
skolenhetens skriftliga rutiner och den redovisning som hittills lamnats beddms
otillracklig varfor bristen kvarstar.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stallet for att meddela ett férelaggande tilldela en huvudman
som star under dess tillsyn en anmaérkning vid mindre allvarliga 6vertradelser av
vad som galler for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen). Huvudmannen ar da
skyldig att inom viss tid atgarda de brister som féranlett anmarkningen. Krokoms
kommuns verksamhet vid Kvarnbackskolan uppfyller inte forfattningarnas krav da
det fortsatt saknas skriftliga rutiner for hanteringen av omhéandertagande av
mobiltelefoner och annan elektronisk utrusning som beslutats av rektorn.
Utredningen visar att skolenheten inte har problem med att elever anvander
mobiltelefoner under skoltid varfér bristen beddms som mindre allvarlig och
Skolinspektionen finner darfor skal att tilldela Krokoms kommun en anmarkning.

Omraden utan konstaterade brister
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Sarskilt stod

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av huvudmannens redovisning framgar att samtliga larare och 6vrig personal den
23 maj 2023 informerats om skollagens bestammelser kring sarskilt stéd och
skyldigheten att anmala utredningsbehov av sarskilt stod till rektorn. Det framgar
aven att skriftlig information finns att tillga vid skolenheten och att en analys och
utvardering av skolans rutiner kommer att aktualiseras under vecka 44, 2023.

Av huvudmannens redovisning framgar vidare att rektorn nu initierat utredningar
av sarskilt stod for elev 2, 4, 7, 8, 12 och 13 (elevforteckning aktbilaga 6).
Huvudmannen redovisar aven vilket datum utredning startats for respektive elev.
Huvudmannen beskriver att en utredning inte initierats avseende elev 14
(elevforteckning aktbilaga 6) pa grund av att eleven inte langre gar kvar pa skolan.
Det framgar av redovisningen att en éverlamning aktualiserats till mottagande
skolenhet.

Huvudmannen uppger att, utdver ovan initierade utredningar, en anmalan om
utredningsbehov av sarskilt stod inkommit till rektorn den 24 maj 2023 dér rektorn
den 25 maj 2023 initierat en utredning rorande den aktuella elevens eventuella
behov av sarskilt stod. Det framgar vidare att det under perioden 8 maj till och med
15 augusti 2023 finns flera pagdende utredningar rorande sarskilt stod dar beslut
om att uppratta eller inte uppratta atgardsprogram fattats i tva elevarenden.

Av huvudmannens redovisning framgar vidare att beslut om nytt atgardsprogram
fattats for elev 1 (elevforteckning aktbilaga 6) dar rektorn ocksa sakerstéllt att
elevens vardnadshavare delgetts beslut och informerats om majligheten att
overklaga. Huvudmannen uppger att det inte varit aktuellt att fatta nytt beslut om
atgardsprogram for elev 15 och 20 (elevférteckning aktbilaga 6) eftersom eleverna
inte langre gar kvar pa skolenheten.

Av huvudmannens redovisning och kompletterande uppgifter framgar att elev 1
(elevforteckning aktbilaga 6) inte langre ar foremal for anpassad studiegang.
Huvudmannen har inkommit med atgardsprogram och beslut om anpassad
studiegang for elev 3 (elevforteckning aktbilaga 6). Av dokumentationen framgar
bland annat vilka avvikelser som gjorts fran timplanen.

Rattslig reglering

Enligt 2 kap. 34 § skollagen ska huvudmannen se till att personalen som har hand
om utbildningen i den verksamhet som huvudmannen har ansvar for enligt denna
lag ges mojligheter till kompetensutveckling. Huvudmannen ska se till att all
personal i den verksamhet som huvudmannen har ansvar for enligt denna lag har
nodvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvdsendet.

Av 3 kap. 7 § skollagen framgar bland annat att om det inom ramen for
undervisningen, genom anvandning av ett nationellt kartlaggningsmaterial eller ett
nationellt bedomningsstod, resultatet pa ett nationellt prov eller uppgifter fran
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larare, ovrig skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare eller pa annat satt
framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att uppfylla de
betygskriterier eller kriterier fér beddémning av kunskaper som minst ska uppfyllas,
trots att stdd har getts i form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie
undervisningen enligt 5 §, ska detta anmalas till rektorn. Detsamma géller om det
finns sarskilda skal att anta att sadana anpassningar inte skulle vara tillrdckliga.
Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stdd skyndsamt utreds.

Av 3 kap. 9 § skollagen framgar bland annat att ett atgdrdsprogram ska utarbetas
for en elev som ska ges sarskilt stod. Det framgar aven att om en utredning enligt
7 § visar att eleven inte behodver sarskilt stod, ska rektorn eller den som rektorn har
overlatit beslutanderatten till i stallet besluta att ett atgardsprogram inte ska
utarbetas.

Av 3 kap. 12 § skollagen framgar att om det sarskilda stodet for en elev i
grundskolan inte i rimlig grad kan anpassas efter elevens behov och
forutsattningar, far ett beslut om sarskilt stod innebara avvikelser fran den timplan
samt de &mnen och mal som annars galler for utbildningen (anpassad studiegang).
| grundskolan ska den anpassade studiegangen utformas sa att eleven sa langt som
mojligt far forutsattningar att na behdrighet till gymnasieskolans nationella
program. Rektorn ansvarar for att en elev med anpassad studiegang far en
utbildning som sa langt det ar méjligt ar likvardig med ovrig utbildning i den
aktuella skolformen.

Av 28 kap. 16 § skollagen framgar att beslut om bland annat atgardsprogram enligt
3 kap. 9 § skollagen och anpassad studiegang enligt 3 kap. 12 § skollagen far
overklagas hos Skolvdsendets dverklagandendmnd.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

Studiero, ordningsregler och utredning av orsaker till
ordningsstorande beteende

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av huvudmannens redovisning framgar att information utgatt till samtlig personal
om skollagens bestammelser kring ordningsregler, bestdmmelsen som ror
skyldigheten att ta reda pa orsaker om en elev upprepat stor ordningen, upptrader
olampligt eller gor sig skyldig till en allvarligare forseelse, personalens
befogenheter att agera for att tillforsakra eleverna studiero samt hur disciplinéra
atgarder kan och far anvandas. Informationen har delgetts personal saval
skriftligen som muntligen. Huvudmannen uppger dven att det kommer att ske en
vidare analys och utvdrdering av arbetet kring studiero, ordningsregler och
ordningsstorande beteende under vecka 44, 2023.
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Av huvudmannens redovisning framgar att rektorn foljt upp hur skolenhetens
ordningsregler foljts genom att elever och skolpersonal fatt besvara en anonym
enkat under varterminen 2023. Resultatet har analyserats och nya rutiner kring
ordningsregler har arbetats fram. Av redovisningen framkommer dven att eleverna
involverats, dels genom att besvara sjdlva enkaten och dels genom férankring i
klass- och elevrad. Skolinspektionen har begéart in och erhallit skolans uppdaterade
ordningsregler. Av huvudmannens redovisning framkommer dven att ytterligare
uppféljning och utvardering av skolans ordningsregler och dess efterlevnad
kommer att ske vecka 44, 2023.

Huvudmannen redogor aven for en rutin som utarbetats for arbetet med att
genomfora utredningar av orsakerna om en elev vid upprepade tillfallen stor
ordningen, upptrader olampligt eller gor sig skyldig till en allvarligare forseelse.
Huvudmannen redovisar aven att det initierats en sadan utredning. Utredningen
ror elev 9 (elevforeteckning aktbilaga 6). Av redovisningen och kompletterande
uppgifter fran huvudmannen framkommer att utredningen kring elevens
upprepade ordningsstorande beteende dven medfort att forutsattningarna for en
utredning rorande elevens eventuella behov av sarskilt stdd ansetts uppfyllda
varfor dven en sadan utredning initierats.

Av huvudmannens redovisning framgar dven att det pa rektorns initiativ initierats
ett skolutvecklingsarbete i syfte att framja trygghet och studiero under ledning av
professioner inom elevhdalsan. Under varen 2023 har rektorn haft kontinuerlig
kontakt med undervisande ldrare i arskurs 4 och utvardering av situationen i
klassen har genomforts. Av huvudmannens redovisning framgar vidare att
forsteldrare kommer att placeras i arskurs 5 under hostterminen 2023 och att en
resurs kommer att fortsdtta arbete med relationsbyggande med elever och
vardnadshavare i syfte att bland annat tillforsakra elever studiero. Huvudmannen
redovisar dven att insatser aktualiserats i nuvarande arskurs 6 dar bland annat
professioner inom elevhélsan arbetat med handledning av personal. Huvudmannen
uppger dven att det genomforts riktade insatser pa bade grupp- och individniva. Av
huvudmannens redovisning framgar att vidtagna atgarder gett viss men inte
tillracklig effekt. Huvudmannen redovisar att ytterligare atgarder aktualiseras
genom att en pedagogcoach tillsatts under hostterminen 2023 i syfte att stdrka
larare i deras uppdrag. Vidare framhaller huvudmannen att tva forstelarare
anstallts vid skolenheten som pa uppdrag av rektorn bland annat ska leda arbetet
kring ett gemensamt arbets- och forhallningssatt. Huvudmannen uppger att en
forsta utvardering av de insatser som vidtagits under hostterminen 2023 kommer
att ske under vecka 44, 2023. Utifran vad som framkommer vi utvarderingstillfallet
kan det enligt huvudmannen bli aktuellt med ytterligare atgarder.

Rattslig reglering
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Enligt 2 kap. 34 § skollagen ska huvudmannen se till att personalen som har hand
om utbildningen i den verksamhet som huvudmannen har ansvar for enligt denna
lag ges mojligheter till kompetensutveckling. Huvudmannen ska se till att all
personal i den verksamhet som huvudmannen har ansvar for enligt denna lag har
nodvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvdsendet.

Av 4 kap. 3 § skollagen framgar att varje huvudman inom skolvdsendet ska pa
huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt planera och félja upp utbildningen,
analysera orsakerna till uppféljningens resultat och utifran analysen genomféra
insatser i syfte att utveckla utbildningen.

Av 5 kap. 3 § skollagen framgar att alla elever ska tillforsakras en skolmiljo dar
utbildningen praglas av trygghet och undervisningen av studiero. Med studiero
avses att det finns goda forutsattningar for eleverna att koncentrera sig pa
undervisningen. Huvudmannen ska sakerstélla att det pa skolenheten bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och studiero.

Enligt 5 kap. 5 § skollagen ska ordningsregler finnas for varje skolenhet som
beslutats av rektor. Ordningsreglerna och hur de foljs ska regelbundet foljas upp.
Orsakerna till uppfoljningens resultat ska analyseras. Ordningsreglerna ska
utarbetas, foljas upp och, vid behov, omarbetas under medverkan av eleverna.

Av 5 kap. 9-10 §§ skollagen foljer att om en elev vid upprepade tillfdllen stort
ordningen eller upptratt olampligt eller om eleven gjort sig skyldig till en
allvarligare forseelse ska rektorn se till att saken utreds. Samrad ska ske med
elevens vardnadshavare. Om forutsdttningarna fér en utredning om sarskilt stod ar
uppfyllda ska daven en sadan utredning inledas. Med utgangspunkt i vad som har
framkommit vid en utredning enligt 9 § ska rektorn se till att atgarder genomfors
for att fa eleven att andra sitt beteende.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte att Krokoms kommun bryter
mot bestdammelserna nar det géller studiero, ordningsregler och utredning av
orsaker till ordningsstérande beteende. Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Garanterad undervisningstid for nagra elever

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Huvudmannens uppger i sin redovisning att samtliga elever vid skolenheten,
undantaget en elev som ar foremal for sarskilt stod i form av anpassad studiegang,
erhaller garanterad undervisningstid. Savitt far forstas laser nu samtliga elever
amnen enligt schema och beslutad timplan.

Rattslig reglering

Enligt skollagen ska den totala undervisningstiden for varje elev i grundskolan vara
minst 6890 timmar. Av bestammelser om fordelning av den garanterade
undervisningstiden (timplan) framgar minsta undervisningstid i timmar per stadium
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och dmne (10 kap. 3-5 §§ skollagen och 9 kap. 3—4, 9 §§ och bilaga 1
skolférordningen (2011:185)).

| forarbeten anges att en viktig forutsattning for att eleverna ska kunna na
kunskapskraven ar att de far de undervisningstimmar som anges i timplanen. Den
minsta garanterade undervisningstiden i de olika @mnena har koppling till
kursplanerna och de nationella proven. Avsikten med den stadieindelade
timplanen &r att uppna en 6kad likvardighet mellan skolor (prop. 2016/17:143, s.
17 och 19).

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte att Krokoms kommun bryter
mot bestammelserna nar det géller garanterad undervisningstid for nagra elever
Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Atgérder mot krinkande behandling (anmilningsskyldigheten)
Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Huvudmannen uppger i sin redovisning att vid kinnedom om hadndelse av upplevd
krankande behandling anmals hdandelsen i ett digitalt system. Handelser anmals
vidare till huvudmannen och rektorn beslutar om vidare utredning och vilka
atgarder som ska vidtas.

Rattslig reglering

Av 6 kap. 10 § skollagen framgar bland annat att en larare eller annan personal
som far kdinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande
behandling i samband med verksamheten ar skyldig att skyndsamt anmala detta till
skolans rektor. Rektorn ar i sin tur skyldig att anmala detta till huvudmannen.

Skolinspektionens bedémning

Aven om den redovisning som ldmnats av huvudmannen ar kortfattad bedémer
Skolinspektionen att det av redovisade omstdandigheter inte framkommit att
Krokoms kommun byter mot bestammelserna nar det skyldigheten att anmala
handelser av krankande behandling. Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Elevens val
Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Huvudmannen uppger i sin redovisning att elever far komma med forslag pa vad de
onskar arbeta med pa elevens val kopplat till nagot &mne. Darefter planerar lararna
undervisningen utifran elevernas 6nskemal. Undervisningen i elevens val bedrivs i
fyraveckorsperioder. Efter fyra veckor far eleverna gora ett nytt val.

Rattslig reglering
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| 10 kap 4 § skollagen aterfinns en upprakning av de dmnen som undervisningen i
grundskolan ska omfatta. Av tredje stycket framgar att det ska finnas elevens val
dar undervisningen ska syfta till att fordjupa och bredda elevens kunskaper i ett el-
ler flera dmnen.

Av 9 kap 8 § skolférordningen (2011:185) framgar att huvudmannen ska erbjuda
eleverna ett allsidigt urval av amnen som elevens val.

| 9 kap. 11 § skolférordningen stadgas att undervisning i ett dmne inom elevens val
eller skolans val till sitt innehall och sin inriktning ska vara forenlig med kursplanen
och med kunskapskraven.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte att Krokoms kommun bryter
mot bestdimmelserna nar det giller elevens val. Arendet ska darfor avslutas i denna
del.

Beslutet har fattats av juristen Rebecka Rasmuson.

Juristen Ylva Ohlsson har varit féredragande i drendet.

| drendets slutliga handldggning har dven utredaren Anna Karlsson medverkat.



