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Huvudman

Goteborgs kommun
grundskola@grundskola.goteborg.se.

Arendet

Tillsyn av forskoleklass och grundskola arskurs 1-9 Bergumsskolan i Goteborgs
kommun.

Beslut

Foreldggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Goteborgs kommun senast den 26 april 2024 ha vidtagit nedan angivna atgarder
avseende brister rorande arbetet mot krdankande behandling De vidtagna
atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Go6teborgs kommun inte foljer detta forelaggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande galler omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje stycket
skollagen. Beslutet om foreldggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Goteborgs kommun ska vidta féljande atgarder

Arbetet mot krénkande behandling

1. Se till att rektor vid minst ett tillfalle innan den 19 april 2024 klargor
skyldigheten for all skolpersonal att de vid kdnnedom om att en elev
upplever sig utsatt for krankande behandling ska géra en anmalan till
rektorn. Huvudmannen eller den som huvudmannen utser ska
dokumentera nar informationen l[dmnats och pa vilket satt den getts.
Dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (2 kap. 34 § andra stycket
samt 6 kap. 5 - 8 och 10 §§ skollagen).
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2. Setill att personal som far kdinnedom om att en elev anser sig ha blivit
utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten anmaler
detta till rektorn. Rektorn ska dokumentera hur manga sadana
anmalningar som inkommit under perioden 9 januari — 19 april 2024.
Dokumentationen ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (6 kap. 5 och 10 §§
skollagen).

3. Setill att rektor upprattar, féljer upp och ser ¢ver planen mot krankande
behandling under medverkan av eleverna. En reviderad plan mot kran-
kande behandling med en redovisning av pa vilket satt eleverna medver-
kat, ska ges in till Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovis-
ning av vidtagna atgarder (6 kap. 6 och 8 §§ skollagen och 2 § férordningen
[2006:1083] om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot
krankande behandling).

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med stod av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800) Goéteborgs
kommun en anmarkning avseende avsaknaden av skriftliga rutiner for hanteringen
av omhandertaganden av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning enligt 4 b-4 d §§ (5 kap. 4 e § skollagen). Goteborgs
kommun ska senast den 26 april 2024 vidta de atgarder som huvudmannen
beddmer ar nodvandiga for att avhjalpa patalad brist. De vidtagna atgéarderna ska
senast samma dag skriftligen redovisas for Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte 6verklagas.

Omrdden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i delar av omradet trygghet, studiero och
atgarder mot krankande behandling. Vilka framgar nedan under rubriken
“omrdaden utan konstaterade brister”.

Redovisning av &tgdrder

Redovisningen av de vidtagna atgadrderna skickas via e-post till
dokument.goteborg@skolinspektionen.se, eller per post till Skolinspektionen Box
2320, 403 15 Goteborg. Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer,
2023:8188,for de handlingar som sands in.

Om drendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden inlett en
tillsyn av Bergumsskolan i Goteborgs kommun.
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| tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Bergumsskolan
foljer gallande bestammelser om trygghet, studiero och arbetet mot krankande
behandling.

Tillsynen har genomfdrts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhalsan och rektorer samt lektionsobservationer den 14 november 2023 och 15
november 2023. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats, bl.a.
plan mot krankande behandling, ordningsregler och ett antal dokument rérande
utredningar och krankande behandling och ett antal dokument rérande disciplinara
atgarder. Huvudmannen har getts tillfalle att yttra sig dver allt material av
betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med
bestammelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stdd av skollagen
och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar (2 kap.
8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas om
det framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldggande
Arbetet mot krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Trots att flera elevgrupper beskriver att det ar fa brak och krankningar pa skolan
finns det andra elever som berattar om olika situationer pa skolan dar elever
utsatts for exempelvis krankande kommentarer eller blivit slagna av andra elever.
Aven lararna bekraftar att det férekommer krankande sprékbruk, och dven hot och
vald mellan elever. Av intervjuer med bade elever och larare, framgar att det inte
alltid &r sa att personalen agerar nar det intraffar kréankningar. Larare uppger att
det finns larare som ar konfliktradda och kanske inte tar tag i krankningen. Rektor
bekraftar att det finns ldrare som inte alltid agerar och rektor sdger ocksa att detta
ar nagot de behover arbeta med.

Av intervjuer med larare, elevhalsa och rektor framgar det att all krankande
behandling inte anmals till rektor. Elever uppger att de bett bitradande rektor att
gora krankningsanmalan, utan att sa skett. Larare uppger att tiden inte racker till
for att anmala alla krédnkningar. Larare uppger ocksa att det ar en for stor
arbetsbérda att anmala varje gédng en krankning sker. Aven bitradande rektorer och
rektor uppger att det forekommer krdankningar som inte anmals. Bitraddande
rektorer berattar att det ar tydligt att personalen ska géra anmalningar men att det
ibland kan bli lite diskussion gallande ansvaret under skoldagen, att
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fritidspersonalen delvis slapper pa ansvaret och att krankningarna hamnar hos
lararen vilket gor att det kan falla mellan stolarna.

Huvudmannen har inkommit med skolans plan mot krdnkande behandling. Larare
uppger att de kanner till planen, men sager samtidigt att larare inte arbetar aktivt
med den. Elevhalsan uppger att planen inte ar férankrad, dven om elevhalsan arbe-
tat med delar av den. Av intervjuer med elever sa framgar det att eleverna inte va-
rit delaktiga i arbetet med planen och av intervjuer med larare, elevhalsa och bitra-
dande rektorer framgar det att eleverna inte varit med i utarbetandet eller uppfolj-
ningen av planen. Rektor uppger att skolan behdver arbeta mer pa att sprida sjélva
planen bland eleverna.

Rattslig reglering

Av 2 kap. 34 § skollagen framgar det bland annat att huvudmannen ska se till att all
personal i den verksamhet som huvudmannen har ansvar for enligt denna lag har
nddvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet.

Av 6 kap. 5 § skollagen framgar att huvudmannen ansvarar for att personalen
fullgdr de skyldigheter som anges i 6 kap. skollagen, nar den handlar i tjansten eller
inom ramen for uppdraget.

Av 6 kap. 6 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det inom ramen for
varje sarskild verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krankande
behandling av barn och elever.

Av 6 kap. 7 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det genomfors
atgarder for att forebygga och forhindra att barn och elever utsatts for krankande
behandling.

Av 6 kap. 8 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det varje ar
upprattas en plan med en oversikt over de atgarder som behovs for att forebygga
och férhindra krankande behandling av elever. Planen ska innehdlla en redogérelse
for vilka av dessa atgarder som avses att paborjas eller genomfdras under det
kommande aret. En redogorelse for hur de planerade atgarderna har genomforts
ska tas in i efterfoljande ars plan.

Av 6 kap. 10 § skollagen framgar att en larare och annan personal som far
kdnnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som
far kdnnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen.
Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de
uppgivna krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som skéligen
kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden.
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Av 2 § forordning om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan mot
krankande behandling framgar att planen mot kréankande behandling enligt 6 kap.
8 § skollagen (2010:800) ska upprattas, foljas upp och ses éver under medverkan
eleverna vid den verksamhet som planen géller fér. Utformningen och
omfattningen av barnens eller elevernas deltagande ska anpassas efter deras alder
och mognad.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i skolenhetens arbete mot
krankande behandling.

Av utredningen framgar det att det pa skolan finns elever som kranker varandra
och att det finns larare som inte agerar vid krankande behandling. Det framgar
ocksa att inte alla krdankningar anmals till rektor. Larare uttrycker att de upplever
att det inte finns utrymme for att hinna dokumentera alla krdnkningar. Detta
innebar i sin tur att det forekommer krankningar som inte anmals vidare av rektorn
till huvudmannen. Nar uppgifter om krankande behandling inte anmals medfor det
att huvudmannen inte kan agera for att sakerstalla att en utredning skyndsamt
startas och da finns heller inte moéjligheter for huvudmannen att vidta de atgarder
som behovs for att forhindra krankningar i framtiden. Det ar ocksa viktigt att
skolans personal ges de forutsattningar som behdvs for att kunna fullgdra sin
skyldighet att gora en anmalan till rektor i samtliga de fall de far kinnedom om att
en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling.

Av utredningen framkommer det ocksa att elever inte har medverkat i arbetet med
att ta fram skolans plan mot krédnkande behandling eller med att félja upp och
utvardera planen. Aven detta &r en brist som skolan behdver atgarda. Det ar viktigt
att elever pa en skola ar delaktiga i arbetet med skolans plan mot krankande
behandling eftersom det kan ge eleverna en kansla av dgarskap och ansvar.
Dessutom ger elevernas delaktighet en insikt i de specifika utmaningar och
situationer som de sjdlva och deras kamrater kan mota. Detta kan leda till en mer
nyanserad och effektiv plan som tar hansyn till skolans olika behov och perspektiv.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att fullgora
sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som foéljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 § skollagen).

Goteborgs kommuns verksamhet vid Bergumsskolan uppfyller inte férfattningarnas
krav vad géller arbetet mot krankande behandling. Det finns darfor skal att
foreldgga Goteborgs kommun att fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for
att avhjalpa bristerna.
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Anmarkning

Skriftliga rutiner for hanteringen av omhandertagande av
mobiltelefoner och annan elekironisk kommunikationsutrustning

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Larare berattar att de har en mobilfri skola. Elever och larare for arskurs 1-6
berattar att eleverna lamnar in mobilen pa morgonen, i mobillddor. Elever och
larare for arskurs 7-9 berattar att mobilen ska lamnas i skapet under dagen. Det
framkommer vidare att mobiler ibland behover tas om hand. Larare uttrycker att
det hade varit bra med en storre samsyn i arbetslagen gallande omhandertagande
av mobiler. Av intervju med rektor framgar att skolan inte har nagra skriftliga
rutiner fér omhadndertagande av mobiler. Det ska tas fram en sadan rutin som
berdknas vara fardig i januari 2024.

Rattslig reglering

Av skollagen framgar att det for varje skolenhet ska finnas skriftliga rutiner for
hanteringen av omhandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning enligt 5 kap. 4 b-4 d §§ skollagen. Rektorn beslutar om
sadana rutiner (5 kap. 4 e § skollagen).

Av forarbetena framgar vidare att det ar skolans ansvar att forvara omhandertagna
foremal pa ett sakert satt till dess att de lamnas tillbaka. Av rutinerna bér bland
annat framga hur omhandertagandet av utrustningen ska ga till, till exempel hur
foremalen ska forvaras pa ett betryggande satt och hur insamlandet av
utrustningen ska ske sa att det framgar till vem varje féremal ska dterlamnas. Det
ska inte foreligga nagon osdkerhet om huruvida ett féremal har omhéandertagits
eller huruvida det har lamnats tillbaka. (Prop. 2021/22:160, s. 235)

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddmer att Bergumsskolan inte uppfyller lagens krav om att ha
upprdttade skriftliga rutiner for hanteringen av omhéandertagande av
mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning. Tydliga regler
skapar en gemensam forstaelse for forvdantningarna kring anvdandningen av
elektroniska enheter i skolan och det hjalper till att skapa en konsekvent
tillampning av reglerna mellan olika larare och elever.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stallet for att meddela ett forelaggande tilldela en huvudman
som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga 6vertradelser av
vad som géller for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen). Huvudmannen &r da
skyldig att inom viss tid atgarda de brister som féranlett anmarkningen. Goteborgs
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kommuns verksamhet vid Bergumsskolan uppfyller inte forfattningarnas krav vad
galler rutiner for hanteringen av omhdndertagande av mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning. Utredningen visar att skolan avser ta fram
sadana regler inom en snar framtid. Vid en sammantagen bedémning och
beaktande av de insatser som planeras anser Skolinspektionen att bristen far anses
mindre allvarlig och finner darfor skal att tilldela Goteborgs kommun en
anmarkning.

Omrdden utan konstaterade brister

Trygghet, studiero och arbetet mot krankande behandling

Som ovan framgar har Skolinspektionen funnit brister inom detta omrade. Nedan
redovisas omstandigheterna avseende delar som ocksa bedémts, men dar Skolin-
spektionen inte funnit brister.

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av intervjuerna framgar att det finns flera pagaende atgarder for att starka
tryggheten for eleverna i skolan. Exempelvis berattar lararna att de har delat upp
skolgarden i olika omraden for de olika arskurserna och att de &r atta till tio larare
ute pa rasterna pa samma gang. Bade larare, elevhalsa och rektorer beskriver
vidare hur man dagligen arbetar med att komma tillratta med ett negativt
sprakbruk, exempelvis i form av konkretiserande rollspel.

Av intervjuerna framgar att studieron kan variera, beroende pa tid pa dagen, amne
och larare. Som strategier for att eleverna ska kunna koncentrera sig pa lektionerna
uppger rektor att vissa arskurser arbetar med en tydlig struktur pa lektionerna, sa
att eleverna vet vad de ska gora. Vid lektionsobservationer som genomforts vid
Skolinspektionens besdk framkommer det att lararna har liknande strategier for att
uppratthalla ordning, exempelvis genom att markera direkt nar nagon elev
anvander ett icke accepterat sprakbruk.

Huvudmannen har inkommit med skolans ordningsregler, benamnda Ordnings- och
trivselregler, for respektive stadium. Eleverna berattar att det ocksa finns
klassrumsregler och att eleverna dr med och bestammer om de olika reglerna dels
via klasserna men ocksa via skolans elevrad.

Elever, larare, elevhalsa och rektorer uppger samstammigt att det finns elever,
oftast samma, som upprepat stor ordningen eller upptrader olampligt. De
vanligaste atgarderna vid ordningsstorande beteende ar tillsdgelse och att eleven
far ga fran lektionen for att ta en paus. Larare beréattar att skolan forsoker arbeta
med positiv forstarkning, att lyssna pa vilka foérslag eleven sjalv har for att sluta
med det ordningsstérande beteendet och att fokusera pa det positiva, det som
fungerar for eleven. Rektor uppger att larare kan gora lite olika avseende
disciplindra atgarder och att ldrarna borde vara mer samkérda. Huvudmannen har
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inkommit med dokumentation fér de senast vidtagna disciplindra atgarderna. Av
dokumentationen framgar det att de disciplinara atgarderna har foregatts av
utredning, att atgarder har vidtagits och att samrad skett med vardnadshavare.

Rattslig reglering

Av 5 kap. 3 § skollagen framgar att alla elever ska tillférsdkras en skolmiljo dar
utbildningen praglas av trygghet och undervisningen av studiero. Med studiero
avses att det finns goda férutsattningar for eleverna att koncentrera sig pa
undervisningen. Huvudmannen ska sakerstélla att det pa skolenheten bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och studiero.

Av 5 kap. 5 § skollagen framgar att det ska finnas ordningsregler for varje skolen-
het. Ordningsreglerna och hur de foljs ska regelbundet f6ljas upp. Orsakerna till
uppfoéljningens resultat ska analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas, foljas upp
och, vid behov, omarbetas under medverkan av eleverna. Rektorn beslutar om
ordningsregler.

Av 5 kap. 9 och 10 §§ skollagen framgar det att rektor med utgangspunkt i vad som
framkommit i utredningen av eleven som stort ordningen, upptratt olampligt eller
gjort sig skyldig till en allvarlig forseelse, ska se till att atgarder genomfors for att fa
eleven att andra sitt beteende. Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt
stod ar uppfyllda ska dven en sadan utredning inledas.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat dn att verksamheten
uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.

X Frida Eek

Beslutsfattare
Signerat av: Frida Eek

X Eva Hansson

Foredragande
Signerat av: Eva Hansson

| arendets slutliga handlaggning har dven utredare Kajsa Akesson medverkat.
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