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UMEA KOMMUN

utbildningskontoret@umea.se

Arendet

Tillsyn av Stylistgymnasiet Dragonskolan (dnr SI 2023:7307) och Frisérgymnasiet
Dragonskolan (dnr S1 2023:9181) i Umea kommun.

Beslut

Foreldggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800) Umea
kommun att senast den mandag den 9 september 2024 ha vidtagit nedan angivna
atgarder avseende brister rorande uppfoljning och utredning av elevers franvaro,
signering av och innehallet i betygskataloger, anméalan om och utredning av
krankande behandling samt anvandning av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Umea kommun inte foljer detta forelaggande kan mer ingripande sanktioner
komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande galler omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje stycket
skollagen. Beslutet om foreldggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Umed kommun ska vidta féljande atgarder

Uppfdljning och utredning av elevers franvaro

1. Setill att vid minst ett tillfalle innan den 26 augusti 2024 informera alla
larare som undervisar elever vid Stylistgymnasiet Dragonskolan och
Frisdrgymnasiet Dragonskolan om skolenheternas rutiner for att registrera
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all franvaro inklusive franvaro i form av sen ankomst samma dag som den
intraffat samt om skollagens krav pa att informera omyndiga elevers
vardnadshavare samma dag som eleven varit franvarande. Huvudmannen
ska dokumentera hur, nar och till vilka informationen har formed|ats.
Denna dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (2 kap. 34 § och 15 kap.
16 § 2 st. skollagen).

Se till att rektorn inleder en utredning om en elevs franvaro om elev
beddms ha upprepad eller langre franvaro, om skollagens krav pa
obehovlighet att inleda en franvaroutredning inte ar uppfyllt. Utredningen
ska genomforas i samrdd med eleven och elevens vardnadshavare samt
med elevhalsan. Om férutsattningarna for en utredning om sarskilt stod
enligt 3 kap. 7 § skollagen &r uppfyllda ska dven en sadan utredning
inledas. Huvudmannen ska inkomma med en dokumentation dar det
framgar vilka elever vid skolenheterna under perioden den 10 maj till den
6 september 2024 som rektorn har bedémt har upprepad eller langre
franvaro. Vidare ska huvudmannen inkomma med uppgifter om i vilka fall
och vid vilken tidpunkt utredningar om franvaro inletts. Huvudmannen ska
ocksa inkomma med uppgifter om, och i vilka fall utredningar om franvaro
beddmts som obehdvliga, och redogora orsakerna till detta. Om rektorn i
samband med franvaroutredningar bedomt att forutsattningarna for en
utredning om sarskilt stod ar uppfyllda ska det av huvudmannens
redovisning dven framga dessa vilka fall (7 kap. 19 a § skollagen).

Signering av och innehallet i betygskataloger

3.

Se till att rektorn tillser att betygskatalogerna fors i enlighet med, och har
det innehall som foéreskrivs i Skolverkets féreskrifter om betygskatalog. |
detta ingar att se till att den eller de som beslutar om betyg, forser
betygskatalogen med datum och egenhéandig eller elektronisk signatur.
Betygskatalogerna ska vara forsedda med Skolverkets skolenhetskod,
skolform, namn pa huvudmannen, skolenhet och den kommun dar
skolenheten ar beldagen, namn pa eleven och elevens personnummer eller
motsvarande, namn och titel pa den eller de som har beslutat om betyg,
namn pa klass eller motsvarande, kursens namn, poang och kurskod,
elevens betyg efter genomgangen kurs och betyg efter provning samt i
forekommande fall namn pd program och studievag i gymnasieskolan.
Huvudmannen ska inkomma med betygskatalogerna for samtliga kurser
som getts och avslutats under varterminen 2024 vid de aktuella
skolenheterna (3 kap. 14 och 16 §§ skollagen, 8 kap. 8 §
gymnasieférordningen (2010:2039) och 7-8 och 12 §§ Skolverkets
foreskrifter om betygskatalog (SKOLFS 2011:123)).

Se till att senast den 31 maj 2024 informera alla larare som undervisar
elever vid Stylistgymnasiet Dragonskolan och Frisérgymnasiet
Dragonskolan om att den eller de ldrare som beslutar om ett betyg ska
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datera uppgiften i betygskatalogen och forse uppgiften med egenhandig
eller elektronisk signatur samt namn och titel. Huvudmannen ska
dokumentera hur, nar och till vilka informationen har férmedl|ats. Denna
dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (2 kap. 34 § skollagen och
7—-8 §§ Skolverkets foreskrifter om betygskatalog).

Anmalan om och utredning av krankande behandling

5.

Se till att vid minst ett tillfalle innan den 26 augusti 2024 tydliggora for all
personal vid Stylistgymnasiet Dragonskolan och Frisérgymnasiet
Dragonskolan om skollagens krav om att all personal som far kinnedom
om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till rektorn. Vidare
ska huvudmannen se till att informera personalen om skolenheternas
gemensamma rutiner for anmalan om krankningar géllande hur och till
vem anmadlan ska géras. Huvudmannen ska dokumentera hur, nar och till
vilka informationen har férmedlats. Denna dokumentation ska ges in till
Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning av vidtagna
atgarder (2 kap. 34 § och 6 kap. 10 § skollagen).

Se till att en utredning sker i samtliga fall som anmalts dar en elev anser sig
ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten.
For att sakerstalla detta behdver huvudmannen se till att rektorn tar emot
och anmaler alla missténkta fall av krankningar som sker pa skolenheterna
och anmaler detta till huvudmannen. Huvudmannen ska innan den 26
augusti 2024 tydliggora for skolenheternas rektor att alla fall av missténkta
krankningar behover delges huvudmannen och utredas. Huvudmannen ska
dokumentera vilken information som lamnats till rektorn och nar den
formedlats. Rektorn ska dokumentera hur manga anmalningar som gjorts
under perioden mellan den 10 maj till den 6 september 2024.
Huvudmannen ska dokumentera hur manga utredningar om krankande
behandling som gjorts under samma period for de bada skolenheterna.
Denna dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (2 kap. 34 § och 6 kap. 10
§ skollagen).

Anvandning av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning

7.

Se till att vid minst ett tillfalle innan den 26 augusti 2024 informera all
personal och alla elever vid Stylistgymnasiet Dragonskolan och
Frisdrgymnasiet Dragonskolan om att mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning endast far anvandas i
undervisningen enligt lararens instruktioner, eller om de utgor extra
anpassningar alternativt sarskilt stod, eller om det annars finns sarskilda
skal. Huvudmannen ska dokumentera hur, nar och till vilka informationen
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har formedlats. Denna dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i
samband med huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (2 kap. 34
§ och 5 kap. 4 a § skollagen).

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med stod av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800) Umea
kommun en anmarkning avseende brister rérande Stylistgymnasiet Dragonskolans
och Frisérgymnasiet Dragonskolans anvandning av rektorstiteln och tydliggérande
om vem som ar skolenheternas rektor. Umed kommun ska senast

mandag den 9 september 2024 vidta de atgarder som huvudmannen bedémer ar
nddvandiga for att avhjalpa patalade brister. De vidtagna atgarderna ska senast
samma dag skriftligen redovisas fér Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte 6verklagas.

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser Stylistgymnasiet
Dragonskolans och Frisorgymnasiet Dragonskolans forebyggande arbete for att
skapa trygghet och studiero och motverka krankande behandling, elevernas
inflytande 6ver sin arbetsmiljo, ordningsregler samt utredning och vidtagande av
atgarder mot ordningsstorande beteende .

Redovisning av &tgdrder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se, eller per post till Skolinspektionen,
Box 3177, 903 04 Umea. Hanvisa till Skolinspektionens diarienummer for arendena
(dnr S1 2023:7307 och SI 2023:9181) i de handlingar som sands in.

Om drendet

Skolinspektionen har utifran myndighetens risk- och vasentlighetsanalys hésten
2023 inlett en tillsyn av de tva skolenheterna Frisérgymnasiet Dragonskolan samt
Stylistgymnasiet Dragonskolan i Umea kommun. Vid bada skolenheterna bedrivs
utbildning inom det nationella gymnasieprogrammet Hantverkverksprogrammet
med inriktningen Frisor, barberare och har- och makeupstylist i arkurserna 1-3.
Huvudmannen har delat upp Hantverksprogrammet i tva olika skolenheter med tva
yrkesutgangar, Frisor och barberare respektive Har- och makeupstylist. Eleverna
fran de bada skolenheterna laser och undervisas av samma larare i de
gymnasiegemensamma dmnena samt i vissa andra kurser.

| tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Frisérgymnasiet
Dragonskolan och Stylistgymnasiet Dragonskolan féljer gallande bestdmmelser
avseende uppfoljning och utredning av elevers franvaro, signering av och
innehallet i betygskataloger, skolenheternas férebyggande samt atgardande arbete
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med att skapa trygghet och studiero samt motverka och férebygga krankande
behandling, anmalan om och utredning av krankande behandling, elevernas
inflytande 6ver sin arbetsmiljo, rutiner fér hanteringen av omhéandertagande av
mobiltelefoner och annan elektronisk utrustning, anvandningen av mobiltelefoner
och annan elektronisk utrustning, ordningsregler, utredning och vidtagande av
atgarder mot ordningsstdrande beteende samt anvandning av rektorstiteln och
tydliggdrande om vem som ar skolenheternas rektor.

Tillsynen har genomforts genom ett besdk pa skolenheterna den 4-8 december
2023. Vid besoket genomfordes lektionsobservationer och intervjuer med elever,
larare, personal i elevhalsan, den bitradande rektorn samt rektorn. Som en del av
tillsynen har dven dokumentation fran skolenheterna och fran huvudmannen
granskats. Huvudmannen har yttrat sig over allt material av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning, darefter
anges de bestammelser som tilldmpas och slutligen redovisar Skolinspektionen sin
beddmning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av skollagen
och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra forfattningar (2 kap.
8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas om
det framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

| de fall Skolinspektionen refererar till enskilda elever benamns de med siffror
enligt bilaga till detta beslut.

Foreldggande
Uppfdljning och utredning av elevers franvaro
Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Registrering av franvaro samt information till vardnadshavare

Skolenheterna har en gemensam handlingsplan vid elevers franvaro enligt vilken
den undervisande lararen senast vid skoldagens slut ska registrera all franvaro for
de elever som lararen undervisat under dagen. Vid franvaroregistreringen
genereras ett automatiskt e-postmeddelande till omyndiga elevers vardnadshavare
om elevens franvaro. Elever fran bada skolenheterna uppger i intervju att
omyndiga elevers vardnadshavare far ett meddelande fran skolans franvarosystem
samma dag som franvaron skett, i de fall aktuell ldrare registrerat franvaron i
skolans system for franvarohantering.

Bade larare och elever fran de bada skolenheterna uppger att det beroende pa
orsak till franvaron varierar mellan larare om franvaron éverhuvudtaget
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rapporteras in i skolans franvarosystem. Enstaka sena ankomster eller franvaro
som beror pa ovader rapporteras inte av vissa larare, medan andra orsaker sasom
forsovning rapporteras in av de flesta lararna. Vissa ldrare uppger att de alltid
rapporterar sen ankomst, medan andra larare uppger att de inte registrerar sen
ankomst om det avser enstaka tillfdllen. En larare uppger i intervju att eleverna far
flera chanser att battra sig, innan hen rapporterar sena ankomster. Den bitrddande
rektorn bekraftar att lararna har olika satt att se pa nar franvaro ska rapporteras
gédllande sen ankomst.

Larare fran bada skolenheterna samt den bitrddande rektorn uppger i intervjuer att
det finns ett par ldrare som arbetar pa skolenheterna som i vissa fall inte tar nagon
narvaro alls. Den bitrddande rektorn uppger att det resulterar i att vardnadshavare
till omyndiga elever inte far nagot meddelande om franvaron samma dag som
franvaron skett eftersom ett sddant meddelande forutsatter att franvaron
rapporterats in i systemet.

Skolenheternas arbete mot upprepad och langre franvaro

Rektorn hariintervju uppgett att han delegerat uppgiften att utreda franvaro for
elever pa de bada skolenheterna till den bitradande rektorn. Den bitradande
rektorn uppger att hon ansvarar for att franvaron utreds for de elever som har en
langre eller orovackande franvaro. Vidare ansvarar hon for att inleda utredningar
om sdrskilt stod. Larare, mentorer, personal ur elevhalsan och den bitradande
rektorn uppger i intervjuer att den bitrddande rektorn ansvarar for att varje manad
sammanstélla skolenheternas rapporterade elevfranvaro genom att samla
statistiken i ett sarskilt dokument. Dar féljer den bitradande rektorn dven upp
eventuella monster i franvaron under enskilda manader samt over tid.
Sammanstallningen skickas ut av den bitradande rektorn till lararna. Eleverna
uppger att de far ta del av sin egen individuella franvarostatistik varje manad.

Larare, mentorer, personal inom elevhalsan och den bitradande rektorn uppger
vidare att om en elev har langre, orovackande hog eller spretig frdnvaro, ansvarar
elevens mentor for att ta upp elevens franvaroproblematik pa nastkommande
elevhalsoteammote. Dar diskuterar elevhilsoteamet om vilka utredningsatgarder
som behdver vidtas. Den bitrddande rektorn uppger att hon ansvarar for att fora
protokoll dver vad elevhalsoteamet kommit fram till under métet, samt for att
besluta om vem eller vilka i elevhalsoteamet som ska ansvara for en férdjupad
kartlaggning av orsakerna till franvaron for de elever som tagits upp pa motet.

Av intervjuer med rektorn, den bitrédande rektorn och larare framgar att de ser
franvaron som hog eller problematisk nar en elevs franvaro uppgar till 20 procent
eller dver. Den bitradande rektorn uppger att skolenheterna har en schablon for
vad som anses vara omfattande eller aterkommande franvaro. Det handlar om fyra
timmars ogiltig franvaro eller mer, eller mer &@n 20 procent anmald franvaro pa en
manad. Rektorn uppger att det generellt sett ar en problematisk franvaro om
elever har 20 procents franvaro och 6éver men att den gransen egentligen ar for
hogt satt och att det kan bli en annan grans framover.
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Den bitrddande rektorn uppger att det inte finns nagra sarskilda rutiner pa skolan
for vad som ska inga i en franvaroutredning men att skolenheterna anvander ett
samlat skolgemensamt dokumentationssystem dar det gar att ldgga in uppgifter
som tillhor en franvaroutredning. Rektorn bekréaftar den bitradande rektorns
uppgifter. Han tilldgger att han har upptackt att det ar |6sa rutiner kring franvaro
pa Frisdrgymnasiet Dragonskolan och Stylistgymnasiet Dragonskolan. Det utgor ett
utvecklingsomrade men han har annu inte initierat nagot arbete med det. Vidare
har huvudmannen gett in ett formular for handlingsplan for elever med
problematisk franvaro som finns i det skolgemensamma dokumentationssystemet,
men har uppgett att handlingsplanen inte anvands av de tva aktuella
skolenheterna.

Huvudmannen har gett in handlingar som utgoér skolenheternas
franvaroutredningar for aren 2022 till och med 2023 samt de utredningar som har
startats tidigare men som fortfarande ar 6ppna drenden. Det totalt finns atta
franvaroutredningar pa bada skolenheterna for aren 2022 och 2023 samt
ytterligare tva pagaende arenden fran tidigare ar.

Inleda och utreda franvaro och utredning av elevens behov av sérskilt stéd i
samband med franvaroutredningar

Den bitradande rektorn har rérande elev nummer 1 iintervju uppgett att hon
beddmt det som obehovligt att inleda en franvaroutredning. Av intervjuer med
larare och den bitrddande rektorn framgar att eleven behover arbeta vid sidan av
skolan for att forsorja sig och att eleven prioriterar det framfor skolan. | den
franvarostatistik som Skolinspektionen tagit del av framgar att eleven under
perioden mellan den 21 augusti 2023 och den 4 december 2023 hade en franvaro
om 22,9 procent. Enligt den bitradande rektorn har eleven inte pavisat nagra
studiesvarigheter utan uppfyller malen i samtliga kurser. En larare uppger att
eleven hade hoga ambitioner med skolan nar hen borjade gymnasiet men pa grund
av behovet av egen ekonomisk forsorjning, nojer sig eleven med de lagre
betygsstegen. Den bitrddande rektorn uppger att eleven ar strategisk och vet vilken
grans hen behover klara for att uppfylla malen. Vidare uppger hon att den enda
insats som skolan genomfort for att 6ka elevens narvaro ar kuratorssamtal med
eleven under hostterminen 2023 men samtalen ledde inte till mindre franvaro i
skolan.

Den bitrddande har dven géllande elev nummer 2 uppgett att hon bedémt det som
obehovligt att inleda en franvaroutredning. Av franvarostatistiken framgar att
eleven hade en franvaro om 23,4 procent mellan den 21 augusti 2023 och den 4
december 2023 och for varterminen 2023 var franvaron 21 procent. Vidare
framgar av handlingar som Skolinspektionen tagit del av att eleven har tre F i betyg
fran varterminen 2023 i kurserna Fotografisk bild 1, Historia 1al och Svenska 2 och
att elevens eventuella behov av sarskilt stod inte ar utredda. Enligt utredningen har
elevens orsaker till franvaron varierat 6ver tid. Enligt en larare var en av orsakerna
till elevens franvaro att eleven egentligen inte ville ga pa aktuellt program och
tyckte att kraven var for hoga i vissa kurser samt att det intraffat vissa personliga
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omstandigheter som lett till franvaro. Den bitradande rektorn har skriftligen
uppgett att eleven haft en sammanhangande sjukfranvaro under en period men att
eleven inte har haft problem att klara studierna. Under hostterminen 2023 har
eleven beviljats fem dagar ledigt och fran borjan av oktober 2023 har eleven haft
hog franvaro pa grund av den bitradande rektorn kianda personliga
omstandigheter. De atgarder som eleven erbjudits av skolan under hésten 2023
har enligt den bitradande rektorn varit samtal med kuratorn och att fa hjalp av
mentorn att ta igen missade studier.

Rattslig reglering

Av 15 kap. 16 § skollagen framgar att elev i gymnasieskolan ska delta i den
verksamhet som anordnas for att ge den avsedda utbildningen, om eleven inte har
giltigt skal att utebli. Om eleven i gymnasieskolan utan giltigt skal uteblir fran den
verksamhet som anordnas for att ge den avsedda utbildningen, ska rektorn se till
att elevens vardnadshavare, for det fall det ror sig om omyndiga elever, samma dag
informeras om att eleven har varit franvarande. Om det finns sarskilda skal
behover elevens vardnadshavare inte informeras samma dag.

Vid upprepad eller langre franvaro ska rektorn, oavsett om det ar fraga om giltig
eller ogiltig franvaro, se till att franvaron skyndsamt utreds om det inte ar
obehovligt. Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod enligt 3 kap. 7 §
skollagen ar uppfyllda ska dven en sadan utredning inledas och rektorn ska se till
att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds om eleven uppvisar andra
svarigheter i sin skolsituation.

Av proposition 2017/18:183 s. 139 framgar att rektorn inte ar skyldig att inleda en
franvaroutredning i fall dar det ar obehovligt sasom till exempel vid en beviljad
langre ledighet eller om rektorn redan har kdnnedom om aterkommande behov av
vardbesok for eleven i fraga.

Av proposition 2009/10:165 s. 287 och 664 framgar att med uttrycket andra
svarigheter i sin skolsituation avses sadana situationer dar en elev behover sarskilt
stod dven om det just da inte finns anledning befara att han eller hon inte ska na
de kunskapskrav som minst ska nas men som skolan befarar kan leda till stérre
problem pa sikt om inte situationen utreds.

Av proposition 2017/18:183 s. 74—75 framgar att det inte ar givet att en elev som
ar franvarande inledningsvis bedéms ha svarigheter i sin skolsituation eller bedéms
behova sarskilt stod, daven om elevens franvaro pa sikt kan leda till just detta. Elever
med omfattande franvaro kan tvartom i vissa fall inledningsvis beddmas ha goda
forutsattningar att na kunskapskraven och traffas darmed inte alltid av
bestammelserna om sarskilt stéd fran borjan. Franvaron kan dock leda till att
eleven inte far sa goda betyg som eleven skulle ha kunnat fa. | férlangningen kan
franvaron leda till att eleven far problem med att fa godkant resultat eller att
skolan beddémer att det saknas underlag for bedémning av elevens kunskaper och
att betyg darfor inte kan sattas vilket i sin tur kan innebéra att eleven till slut
hoppar av utbildningen.
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Vidare framgar av propositionen att det inte finns nagra detaljerade krav eller
formkrav pa hur utredningen om franvaro ska genomforas. Fokus bor vara pa att i
samrad med elev, och i férekommande fall med vardnadshavare, satta in atgarder
som gor att eleven kan bryta ett negativt franvaromonster. Pa sa satt kan arbetet
med att tidigt fdnga upp elever som |dper risk att avbryta studier eller som mar
daligt starkas. | detta arbete ar det viktigt att samrad sker med elevhélsan. Det ar
ocksa viktigt att skolan dokumenterar arbetet med att atgarda franvaro och att det
finns goda rutiner for uppfoljning av franvaron, till exempel sa att elever inte kan
vara franvarande utan att det framgar av skolans franvarorapportering. Regeringen
anser att det i vissa fall kan racka med en enklare utredning, till exempel att vid en
langre anmald sjukfranvaro begéra in sjukintyg fran eleven eller elevens
vardnadshavare. | andra fall kan det behdva utredas om elevens franvaro beror pa
en for eleven otillfredsstallande larandemiljo, till exempel bristande bemoétande
eller behov av sarskilt stod.

Av proposition 2017/18:183 s. 138-139 framgar att upprepad eller langre franvaro
skyndsamt ska utredas oavsett om den ar giltig eller ogiltig. Detta beror pa att
franvaro, som visserligen anmalts men som egentligen borde betraktas som ogiltig,
kan missas om rektorns utredningsansvar begransas till att endast omfatta ogiltig
franvaro. En omfattande franvaro har vidare negativ inverkan pa elevens
kunskapsutveckling oavsett orsak och kan ytterst leda till att eleven inte far betyg.

Skolinspektionens beddémning

Skolinspektionens bedémning ar att Stylistgymnasiet Dragonskolans och
Frisorgymnasiet Dragonskolans arbete med uppfoljning av elevernas franvaro och
information om elevens franvaro till omyndiga elevers vardnadshavare inte
uppfyller férfattningarnas krav. Skolinspektionens utredning visar att ldrarna inte
alltid registrerar elevernas franvaro i skolans system for franvaro. Det resulterar i
att vardnadshavare till omyndiga elever inte far nagot meddelande om franvaron
samma dag som franvaron skett. Dessutom leder utebliven registrering av franvaro
for eleverna till missvisande franvarostatistik och risken finns att utredningar om
franvaro inte inleds i tid eller dverhuvudtaget.

Vidare ar Skolinspektionens beddmning att Stylistgymnasiet Dragonskolans och
Frisorgymnasiet Dragonskolans arbete med utredning av elevers langre franvaro
inte uppfyller forfattningarnas krav. Utredningen visar att eleverna 1 och 2 under
hostterminen 2023 hade mer dn 20 procent ackumulerad franvaro. Den bitrddande
rektorn har trots det inte inlett nagra utredningar av elevernas franvaro men
hanvisning till att hon beddmt det som obehovligt.

Av forarbetena till gdllande bestammelser om franvaroutredning raknas tva
situationer upp som definierar begreppet obehdvligt vilka handlar om fall av en
beviljad langre ledighet eller om rektorn redan har kannedom om aterkommande
behov av vardbesok. Skolinspektionens bedémning ar att det visserligen kan ha
varit obehovligt att utreda vissa delar av den franvaro som rapporterats in gallande
eleven 2 sdsom en beviljad ledighet om fem dagar under hdsten 2023, men att sa
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pass langvarig och omfattande franvaro som det sammantaget varit fraga om, inte
ar en sadan situation som lagstiftaren avsett vara undantagen en
franvaroutredning.

Vidare ar Skolinspektionens beddmning att Stylistgymnasiet Dragonskolan och
Frisdrgymnasiet Dragonskolan inte uppfyller férfattningarnas krav pa att skyndsamt
inleda elevers behov av sarskilt stod pa grund av andra svarigheter i elevens
skolsituation. Utredningen visar att det finns indikationer pa att elev 1 under en
langre period inte fatt sa goda betyg som eleven hade kunnat fa, pa grund av
omfattande franvaro. Vidare visar utredningen att elev 2 pa grund av omfattande
franvaro under en langre period inte uppfyllt de betygskriterier som minst ska
uppfyllas i tre kurser. Den bitrddande rektorn har trots dessa omstdndigheter inte
inlett nagra utredningar av elevernas behov av sarskilt stod utifran att eleverna
uppvisat andra svarigheter i sin skolsituation, i form av omfattande franvaro.

Vidare framgar det av de franvaroutredningar som Skolinspektionen tagit del av att
de har ett spretigt innehall, gors pa olika satt och att vissa av utredningarna
innehaller vaga beskrivningar av orsakerna till frdnvaron. Skolinspektionen
uppmanar darfor skolenheterna att se dver sina rutiner for franvaroutredningar
och dokumentation av dessa samt att tydliggdra for personalen vilka rutiner som
galler. Utredningarnas fokus bor vara att kartlagga orsakerna till franvaron, och att
kartlaggningen ska utgora ett underlag for att satta in atgérder som gor att eleven
kan bryta ett negativt franvaromonster.

Signering av och innehdllet i betygskataloger
Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Beslut om betyg pa kurs é&r inte dokumenterat péa féreskrivet sétt i
betygskatalogen

Av huvudmannen ingivna delegationsordningar for Frisorgymnasiet Dragonskolan
och Stylistgymnasiet Dragonskolan framgar att rektorn har delegerat uppgiften att
se till att betygskatalog fors enligt lag, till den bitradande rektorn.

Den bitrddande rektorn har gett in en forteckning 6ver de kurser pa
Stylistgymnasiet Dragonskolan och Frisérgymnasiet Dragonskolan under lasaret
2022/23 dar fler an en larare varit med om att besluta om betyg. Av den
forteckningen, samt av intervjuer med larare framgar att beslut om betyg i
kurserna beslutas av flera larare i kurserna Hantverk-introduktion, Tradition och
utveckling, Frisor 1, 2 och 3, Entreprendrskap, Material och miljé samt Har- och
makeupstylist 2 och 3. Vid en jamforelse av uppgifterna i betygskatalogerna for
hostterminen 2022 och varterminen 2023 med uppgifterna i forteckningen
framgar att det saknas signaturer i betygskatalogen fran vissa av de larare som varit
med om att fatta besluten i kurserna. | alla fall utom tva har endast en av de larare
som fattat beslut om betyg signerat uppgiften i katalogen trots att tva eller fler
larare varit med om att besluta om betyget. | tva fall har betygskatalogen signerats
av tva av totalt tre larare som varit med om att besluta om betyget. Av utredningen
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framgar vidare att alla larare som ar angivna i forteckningen over kurser dar fler an
en larare varit med om att besluta om betyg, ocksa ar behoriga att undervisa i
dessa kurser.

Ovriga uppgifter i betygskatalogen

Skolinspektionen har tagit del av de betygskataloger for lasaret 2022/23 dar de
elever som laser vid de bada skolenheterna ingar. | flera fall omfattar
betygskatalogerna for de olika kurserna elever fran bada skolenheterna. | vissa fall
omfattar betygskatalogerna dven elever fran andra skolenheter. Vissa av
betygskatalogerna ar férsedda med andra skolenhetskoder an Frisérgymnasiet
Dragonskolans (skolenhetskod 80951860) och Stylistgymnasiet Dragonskolans
(skolenhetskod 98894655) skolenhetskoder. Det férekommer dven betygskataloger
som enbart avser elever fran en skolenhet déar skolenhetskoden ar korrekt angiven.

| betygskatalogerna for kurserna Service och bemotande 1, Historia 1a2, Svenska 2,
Engelska 5, Engelska 6, Bild och form 1b, Fotografisk bild 1 och Psykologi 1 framgar
istallet helt andra skolenhetskoder an nagon av de tva aktuella skolenheternas. | de
kurser dar elever fran bada skolenheterna undervisas i samma klass, sasom
exempelvis Naturkunskap 1al, anvands endast en av de tva aktuella
skolenhetskoderna, trots att det i betygskatalogen finns elever fran bada
skolenheterna.

Vidare framgar av betygskatalogerna datum, aktuell skolform samt i de flesta fallen
namnet pa huvudmannen. | nagra fall &r det ofullstandigt angivet med "Umea”.
Daremot framgar inte fullstdndiga namnen pa de aktuella skolenheterna i ndgot
fall. Istéllet star det angivet "Dragonskolan”. Elevens namn och elevens
personnummer framgar i samtliga inskickade betygskataloger. | vissa fall ar det
otydligt vilken klass eller motsvarande som betygskatalogen avser.
Betygskatalogerna innehaller namn pa aktuella kurser inklusive kurskoder och
poang samt elevernas betyg efter genomgangen kurs och betyg efter prévning.
Beslut om att inte satta betyg dar markerat med ett horisontellt streck.

Rattslig reglering

Av 3 kap. 14 § skollagen foljer att rektorn ska se till att betyg satts i enlighet med
skollagen och andra forfattningar. Vidare framgar av 3 kap. 16 § 1 st. skollagen att
betyg ska beslutas av den eller de larare som bedriver undervisningen vid den
tidpunkt ndr betyg ska sattas.

Av 8 kap 8 § gymnasieférordningen framgar bland annat att beslut om betyg ska
dokumenteras i en betygskatalog och att beslut om att inte satta betyg ska
markeras med ett horisontellt streck. Av 8 kap. 28 § gymnasieférordningen foljer
att Statens skolverk far meddela foreskrifter om utformningen av betygskatalogen.

Av 4 § Skolverkets foreskrifter om betygskatalog foljer att varje skolenhet ska ha
rutiner for att sakerstalla att samtliga beslut om betyg i betygskatalogen har fattats
av den eller de som enligt 3 kap. 16 § skollagen ska besluta om betyg. Enligt 7 §
Skolverkets foreskrifter om betygskatalog ska den eller de som beslutar om ett
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betyg ska datera uppgiften i betygskatalogen och férse uppgiften med egenhandig
eller elektronisk signatur. Enligt 8 § i foreskrifterna ska betygskatalogen innehalla
Skolverkets skolenhetskod, skolform, namn pa huvudmannen, skolenhet och den
kommun dar skolenheten ar beldgen, namn pa eleven och elevens personnummer
eller motsvarande, namn och titel pa den eller de som har beslutat om betyg,
namn pa klass eller motsvarande, och i forekommande fall namn pa program och
studievdg i gymnasieskolan. Enligt 12 § i foreskrifterna ska betygskatalogen vidare
innehalla kursens namn, podng och kurskod, elevens betyg efter genomgangen
kurs och betyg efter prévning.

Skolinspektionens beddémning

Skolinspektionens beddémning ar att Stylistgymnasiet Dragonskolans och
Frisdrgymnasiet Dragonskolans rektor inte sett till att betygskatalogen fors i
enlighet med forfattningarnas krav. Utredningen visar att det finns flertalet kurser
dar fler an en larare beslutar om betyg men dar det saknas en eller flera larares
egenhandiga eller elektroniska signaturer i de betygskataloger dar de varit med och
beslutat om betyg i kurser. | de fallen saknas ocksa namn och titel pa en eller flera
larare som varit med och beslutat om betyg i kurser.

Skolinspektionen beddémer vidare att betygskatalogerna inte innehaller samtliga av
de uppgifter som foreskrivs enligt forfattningarna. Utredningen visar att det i
flertalet fall forekommer att fel skolenhetskoder angivet i Frisérgymnasiet
Dragonskolans och Stylistgymnasiet Dragonskolans betygskataloger. Vidare finns
det flera exempel pa elever som gar pa den ena skolenheten men som ingarien
betygskatalog som har den andra skolenhetens skolenhetskod angiven. Dartill
saknas angivelse av respektive namn pa de aktuella skolenheterna i samtliga
ingivna betygskataloger, i nagra fall &r huvudmannens namn ofullstandigt angivet
med “Umed” och det ar i flera fall otydligt vilken klass eller motsvarande som
betygskatalogen avser. Gallande 6vriga uppgifter som enligt forfattningarna ska
finnas med i betygskatalogerna ar Skolinspektionens beddémning att de ar korrekt
angivna i de granskade katalogerna.

Anmalan om och utredning av krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Skolinspektionen har tagit del av de senaste 12 manadernas
krankningsanmalningar for respektive skolenhet. Det har inkommit en anmalan om
krankande behandling per skolenhet. Av intervju med den bitrddande rektorn
framgar bland annat att hon ansvarar for att ta emot anmélan om krankningar
samt att utreda och besluta om atgarder vid fall av krdnkande behandling. Hon har
delegerats den uppgiften i det skolgemensamma dokumentationssystemet
Prorenata. Nar ett drende om krankande behandling har initierats av den
bitradande rektorn i dokumentationssystemet, skickas en signal om drendet direkt
till huvudmannen. Rektorn har i intervju uppgett att dven han far en signal om att
ett drende om krankande behandling har inletts.
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Av skolenheternas gemensamma plan mot krdnkande behandling framgar bland
annat féljande. Rutinen vid misstankt krankande behandling ar att personal pa
skolan som upptéacker eller far kdannedom om att en elev upplever sig utsatt ska
meddela rektorn och rektorn ska meddela huvudmannen. Darefter ska rektorn
skyndsamt initiera en utredning for att klarlagga vad som héant. All dokumentation
ska vara skriftlig och en blankett bendmnd “Anmalan om kréankande behandling”
som finns tillgdnglig pa intranatet ska fyllas i vid varje fall av krdnkande behandling.
| rutinen star att blanketten skapas direkt nar drendet initieras och rektorn eller
kuratorn skapar ett drende i det skolgemensamma dokumentationssystemet
Prorenata. Insatser och samtal dokumenteras sedan fortlépande i Prorenata.

Av intervjuer med elever, representanter for elevhalsan, larare, den bitrddande
rektorn och rektorn framgar att det i bada skolenheternas nuvarande arskurs 3
aterkommande forekommit ett grovt sprakbruk, hard jargong, konflikter samt
problematiskt bemdtande mellan larare och elever. | vissa fall har skolenheterna
utrett dessa handelser som ordningsstérande beteenden. Personal fran elevhalsan
har i intervju uppgett att deras uppfattning ar att larare och mentorer tack vare ett
proaktivt arbete forhindrat flera fall av krankningar innan det gatt for Iangt och att
anmalningar av krdnkande behandling darmed inte behdvt goras.

Elever har i intervju uppgett att det finns grupperingar bland elever i arskurs 2 pa
bada skolenheterna samt i arskurs 3 pa Stylistgymnasiet Dragonskolan. Pa
Stylistgymnasiet Dragonskolan finns det elever som ar utanfor, sitter ensamma, blir
uttittade och saknar kamrater att umgas med och arbeta med i skolan. En elev
berattar att hen har delgivit larare dessa iakttagelser. Den bitradande rektorn har i
intervju uppgett att det framfoérallt i nuvarande arskurs 3 har framkommit att vissa
elever av olika orsaker inte vill arbeta med varandra. Hon har beddémt att det da
inte handlat om krankningar och inte upprattat ndgon anmalan. Hon har vidare
uppgett att det finns andra fall dar skolans personal eller hon sjalv borde ha
dokumenterat handelser som krankningsarenden. Kuratorn har i vissa fall pratat
direkt med bertrda elever och utrett misstankta krankningar utan att det gjorts en
formell anmélan om krankande behandling. Rektorn fér bada skolenheterna har i
intervju uppgett att hans uppfattning ar att det sker fler fall av krankande
behandling pa de tva skolenheterna dn som faktiskt anmals. Han anser darfor att
personalen pa skolenheterna borde anmala fler fall av krankande behandling for
formell utredning én vad som ar fallet i dagslaget.

Den bitradande rektorn har i intervju uppgett att larare ofta tar upp drenden om
eventuella krankningar pa elevhalsoteammaten alternativt att de kontaktar henne
eller kuratorn och delger vad de kdnner till om en viss handelse, men att det
kanske inte gar hela vagen till en anmalan. Hon har i intervju pa fraga om vem
anmalan ska goras till, svarat att personalen i princip alltid hor av sig till henne eller
kuratorn och att det framgar av skolenheternas plan mot krankande behandling.
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Specialpedagogen har i intervju uppgett att det hander att larare kommer till hen
for att beratta om en viss hdandelse som skulle kunna utgdra krankande behandling,
istallet for att sjalv anmala den som ett fall av krankande behandling. Hen menar
att det finns behov av att tydliggdra att det ar den som sett en krdankning, eller som
fatt kdinnedom om en krénkning som ska anmala den. Skolskdterskan uppger att
anmalan ska goras i det skolgemensamma dokumentationssystemet Prorenata.
Nar en anmalan ar gjord far bitrddande rektorn en notis om detta. Skolskoterskan
ar ofta iblandad i utredningen for att ta reda pa vad som skett. Samarbete sker
aven med kuratorn.

Larare uppger i intervju att de inte vet vem som tar emot anmalan om krankningar.
En ldrare sager att hen tror att hen ska ga in i det skolgemensamma
dokumentationssystemet Prorenata. En annan larare har sjalv sokt upp och hittat
information pa intranatet dar det stod att anmalan skulle géras dar. En larare
uppger att hen inte kanner till innehallet i skolenheternas plan mot krankande
behandling, dar bland annat rutinen fér anmalan finns.

Rattslig reglering

Av 6 kap. 3 § skollagen foljer att med krdnkande behandling avses ett upptradande
som utan att vara diskriminering enligt diskrimineringslagen (2008:567) kranker ett
barns eller en elevs vardighet.

Av 6 kap. 5 § skollagen framgar att det 4r huvudmannen som ansvarar for att
personalen fullgdr de skyldigheter som anges i skollagens kapitel om atgarder mot
krankande behandling, nar den handlar i tjansten eller inom ramen fér uppdraget.

Av 6 kap. 10 § skollagen foljer att en personal som far kdnnedom om att en elev
anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar
skyldig att anmala detta till rektorn som i sin tur ar skyldig att anmala det till
huvudmannen. For varje anmalan om krdnkande behandling som huvudmannen
mottager, ska huvudmannen skyndsamt utreda omstandigheterna kring de
uppgivna krankningarna och i forekommande fall, vidta de atgarder som skéligen
kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden.

Av proposition 2009/10:165 s. 693 framgar att med krankande behandling avses
mobbing och liknande beteenden som har sin grund i att ndgon exempelvis ar
overviktig, har en viss harfarg eller ar en ”plugghdast” eller utan att den som kranker
anger nagon specifik egenskap alls hos den elev som utsatts for krankningar. Att
man utan verbala nedsattande omddémen ger uttryck for sitt missnoje genom att
till exempel knuffas eller psykiska krankningar genom till exempel utfrysning
omfattas av uttrycket krankande behandling.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddmer att det finns brister i Stylistgymnasiet Dragonskolans
och Frisérgymnasiet Dragonskolans arbete med att anmala krankande behandling.
Utredningen visar att det finns personal som fatt kannedom om misstankta fall av
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krankande behandling i samband med verksamheten men som inte har anmalt det
till den bitrddande rektorn enligt skolenheternas rutiner. Det framgar vidare att
krankande behandling anmals till olika personer pa skolenheterna sasom till
specialpedagogen, kuratorn eller diskuteras pa elevhalsoteammaéten, istallet for att
anmalas till den bitrddande rektorn enligt skolenheternas gemensamma rutin. Den
bitradande rektorn har till och med uppgett att anmalan kan goéras till kuratorn och
att det ar i enlighet med rutinen, vilket inte ar i enlighet med den skriftliga rutin
som Skolinspektionen tagit del av. Det framgar vidare att det finns personal som
undervisar pa skolenheterna som har begransad eller ingen kinnedom om
innehallet i skolenheternas rutiner for anmalan och utredning om krankande
behandling och hur en anmalan om krankande behandling praktiskt ska ga till.

Skolinspektionen beddmer vidare att det finns brister i arbetet gallande
huvudmannens skyldighet att se till att utreda misstankta fall av krankande
behandling och rektorns skyldighet att anmala sddana fall till huvudmannen. Av
utredningen framgar att vissa fall av misstankta krankningar inte blir utredda pa
grund av att den bitradande rektorn och personalen i forvag varderar hur allvarlig
en handelse ar innan de avgdr om det ska upprattas en anmaélan. Detta innebar att
fallen inte anmals till huvudmannen och att huvudmannen inte kunnat uppfylla sitt
ansvar att se till att skyndsamt inleda utredningar om krankande behandling.
Vidare begransar detta huvudmannens underlag for att vidta atgarder for att
forhindra krankande behandling i framtiden.

Anvadndningen av mobiltelefoner och annan elektronisk utrustning

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Huvudmannen gett in en skriftlig rutin for hantering av mobiltelefoner och annan
elektronisk utrustning som bland annat har beslutats av rektorn for de tva aktuella
skolenheterna. Rutinen avser omhandertaganden av mobiltelefoner och annan
elektronisk utrustning i férebyggande syfte for att undvika stérningar i
undervisningen. | rutinen framgar att det ar rektorn som beslutar om rutinen och
att om den inte foljs kan rektorn besluta om disciplinara atgarder. Av intervju med
den bitradande rektorn framgar att enligt skolenheternas skriftliga rutin galler att
mobiltelefoner ska samlas in i borjan av varje lektion i samtliga klasser. Vidare foljer
av de skriftliga ordningsreglerna som galler for skolenheterna, att detta galler
sdvida inte ldraren instruerat eleverna att mobiltelefonerna ska anvandas i
undervisningen.

Av intervju med elever framgar att vissa larare inte samlar in mobiltelefoner vid
lektionsstart och att det férekommer att elever anvander mobiltelefonen till annat
an skolarbete pa vissa lektioner. Av vissa lektionsobservationer dér elever fran
bada skolenheterna undervisas framkommer att det finns flera elever per som
anvander mobiltelefoner och datorer till annat &n skolarbete, som till exempel att
spegla sig, surfa, spela spel, lasa meddelanden och titta pa sociala medier.
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Av intervju med larare framgar att mobiltelefoner inte alltid samlas in och det inte
alltid ar mojligt att uppratthalla forbudet mot anvandning av mobiltelefon i
undervisningen till annat an skolarbete. Detta bland annat pa grund av att andra
atgarder for studiero har prioriterats, som exempelvis att uppratthalla elevernas
fasta placeringar i klassrummet.

Av en lektionsobservation framgar att vissa elever lamnat sina mobiltelefoner i
avsedd mobilldada, medan andra inte gjort det. Den bitradande rektorn uppger i
intervju att hon kdnner till att det finns problem pa skolenheterna med att elever
vagrat att lamna in sina mobiltelefoner infor lektionsstart. Hon kanner till att alla
ldrare inte uppratthaller mobiltelefonférbudet for att det tar mycket kraft och ork
att se till att alla eleverna foljer reglerna.

Rattslig reglering

Av 5 kap. 4 e § skollagen foljer att det for varje skolenhet ska finnas skriftliga
rutiner for hanteringen av omhéandertagande av mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning och att rektorn beslutar om sadana rutiner.

Av 5 kap. 4 a § skollagen foljer att vid undervisning far endast sddan anvandning av
mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning férekomma som
sker enligt lararens instruktioner i syfte att framja elevernas utveckling och larande,
eller utgodr extra anpassningar eller sarskilt stdd. Om det finns sarskilda skal far
dock rektorn eller en larare tillata en enskild elev att anvanda en mobiltelefon eller
annan elektronisk kommunikationsutrustning dven i andra fall.

Skolinspektionens beddémning

Skolinspektionens beddémning ar att mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning inte anvands i enlighet med skollagens krav vid de bada
skolenheterna. Forvisso har skolenheterna skriftliga rutiner for hanteringen av
omhandertaganden av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning, som har beslutats av rektorn. Dock visar utredningen
att det féorekommer mobiltelefonanvandning och anvdandning av datorer som sker i
strid med lararens instruktioner samt i strid med skolenheternas egna
ordningsregler och rutiner. Anvandningen sker inte heller alltid som ett medel i
undervisningen.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foéreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att fullgora
sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som foéljer av de
foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 § skollagen).

Umed kommuns verksamhet vid Frisérgymnasiet Dragonskolan och
Stylistgymnasiet Dragonskolan uppfyller inte forfattningarnas krav vad galler
uppfoéljning och utredning av elevers franvaro, signering av och innehallet i
betygskataloger, anméalan om och utredning av krankande behandling samt
anvandning av mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning.
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Det finns darfor skal att forelagga Umea kommun att fullgéra sina skyldigheter och
vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Anmarkning

Anvdndning av rektorstiteln och tydliggéorande om vem som ar
skolenheternas rektor

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av intervjuer med rektorn och den bitrddande rektorn samt av
delegationsordningar for skolenheterna framgar att rektorn har delegerat en
mangd ledningsuppgifter och beslutanderatt i flertalet fragor som ror
utbildningen vid skolenheterna, till den bitradande rektorn.

Av delegationsordningarna framgar bland annat att rektorn till den bitradande
rektorn har delegerat uppgiften att arbeta med det systematiska kvalitetsarbetet
enligt 4 kap. 4 § skollagen, uppgiften att utveckla formerna foér barn- och
elevinflytande och féraldrasamverkan enligt 4 kap. 13 § skollagen, beslut om
atgardsprogram enligt 3 kap. 9 § skollagen, beslut om betygsattning vid oenighet
mellan betygsattande larare enligt 3 kap. 16 § skollagen, beslut om andring av
uppenbart oriktiga betyg enligt 3 kap. 20 § skollagen, beslut att tilldela elev en
skriftlig varning enligt 5 kap. 11 § skollagen, beslut om utdkat program for enskild
elev enligt 4 kap. 23 § gymnasieférordningen, ansvar for att betygskatalog fors
enligt 8 kap. 8 § gymnasieférordningen samt beslut om vissa stodatgarder enligt
9 kap. 5 § gymnasieférordningen.

Av intervjuer med rektorn och den bitrddande rektorn samt av skolenheternas plan
mot krankande behandling framgar att rektorn till den bitradande rektorn har
delegerat uppgifterna att ta emot anmalan om krankningar och att utreda och
vidta atgarder vid fall av krankande behandling enligt 6 kap. 10 § skollagen. Vidare
framgar att rektorn till den bitrddande rektorn muntligen delegerat féljande
uppgifter: att utreda franvaro for elever pa de bada skolenheterna, att tillse att
undervisningen, elevhéalsan och studie- och yrkesvagledningen utformas sa att
eleverna far den ledning och stimulans, de extra anpassningar, sarskilt stéd samt
andra stodatgarder som de behover, att planera, félja upp, utvardera och utveckla
utbildningen i forhallande till de nationella malen, att tillse att amneslararna inom
hantverk far mojligheter till kompetensutveckling, att tillse att studie- och
yrkesvagledningen fér eleverna pa de bada skolenheterna organiseras sa att
eleverna far information om och végledning infor de olika val som skolan erbjuder
och infor val av framtida utbildning och yrke, att tillse att eleverna pa de bada
skolenheterna far information infor utbildningens bérjan, far en val utformad
introduktion i utbildningen, i amnen och kurser samt far stod att formulera mal for
sina studier, att tillse att skolbibliotekets verksamhet anvands som en del i
undervisningen och for att starka elevernas sprakliga och digitala kompetens samt
att leda arbetet i skolenheternas elevhalsoteam.
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Den bitrddande rektorn har i intervju uppgett att det ar rektorn som formellt ar
skolans pedagogiska ledare men att hon i praktiken fullgoér uppgifterna att planera,
folja upp, utvardera och utveckla utbildningen i férhallande till de nationella malen
och att hon som pedagogisk ledare for skolenheterna och som chef for lararna har
ansvar for skolans resultat. Rektorn har i intervju bekraftat den bitrddande rektorns
utsaga, med tillagget att han har det 6vergripande ekonomiska ansvaret, det
overgripande pedagogiska ansvaret samt det 6vergripande personalansvaret. Han
traffar dock endast lararna i arbetslagen vid de bada skolenheterna vid i ett storre
sammanhang i samband med terminsstarten.

Av intervjuer med de ldrare som ingar i skolenheternas gemensamma arbetslag
och representanter for elevhalsan som arbetar pa skolenheterna framgar att de
uppfattar den bitrddande rektorn som skolenheternas pedagogiska ledare. En
larare som undervisar aktuella elever men som inte ingar i arbetslaget vid
skolenheterna uppger i intervju att hen inte tycker det ar tydligt vem som ansvarar
for vad, av den bitradande rektorn och rektorn, men att hen kan fraga dem vem
som ansvarar for vad.

Det framgar vidare av utredningen att det inte alltid ar tydligt vem som bar den
forfattningsreglerade rektorstiteln. Av intervjuer med elever fran samtliga
arskurser pa bada skolenheterna framgar att de uppfattar den bitradande rektorn
som skolenheternas rektor och att flera elever inte kanner igen rektorns namn. |
intervju med ldrare och personal ur elevhalsan benamns den bitradande rektor
som rektor, vid flertalet tillfallen. Av planen mot krankande behandling for lasaret
2023/24 tituleras den bitrddande rektorn som rektor utan att vara det.

Rattslig reglering

Av 2 kap. 9 § skollagen framgar att det pedagogiska arbetet vid en skolenhet ska
ledas och samordnas av en rektor. Rektorn ska sarskilt verka for att utbildningen
utvecklas. Rektorn ska bendmnas pa detta satt. Benamningen ska forbehallas den
som har en anstallning som rektor.

Enligt 2 kap. 10 § skollagen ska rektorn besluta om sin enhets inre organisation och
ansvara for att fordela resurser inom enheten efter barnens och elevernas olika
forutsattningar och behov. Rektorn fattar i 6vrigt de beslut och har det ansvar som
framgar av sarskilda foreskrifter i denna lag eller andra forfattningar.

Rektorn far uppdra at en anstalld eller en uppdragstagare vid forskole- eller
skolenheten som har tillracklig kompetens och erfarenhet att fullgdra enskilda
ledningsuppgifter och besluta i fragor som avses i forsta stycket, om inte annat
anges.

Av laroplan for gymnasiet (Lgy11) avsnitt 2.6 Rektors ansvar, framgar att det
pedagogiska arbetet vid en skolenhet leds och samordnas av en rektor. Rektorn
ansvarar for att planera, félja upp, utvardera och utveckla utbildningen i
forhallande till de nationella malen. Som pedagogisk ledare for skolan och som chef
for lararna och ovrig personal i skolan har rektorn ansvar for skolans resultat och
har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for vissa utpekade omraden som till
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exempel att alla elever tillférsakras en skolmiljo som praglas av trygghet och
studiero och att organisera studie- och yrkesvadgledningen s att eleverna far
information om och vagledning infor de olika val som skolan erbjuder och infor val
av framtida utbildning och yrke.

Av proposition 2009/10:165 s. 250-251 och s. 647 framgar att det ar viktigt att
varje skolenhet leds av en enda rektor och att det ar tydligt vem som har ansvar for
ledningen och samordningen av det pedagogiska arbetet pa skolenheten.
Ledningsansvaret far darfor inte delas av flera. Rektorn far delegera enskilda
ledningsuppgifter och beslutanderatt i vissa fragor och det maojliggor en
omfattande frihet vid utformningen av den inre organisationen i skolor men
ledningsansvaret for verksamheten ska tydligt avila rektorn. Det ska vara tydligt for
saval skolans personal som for eleverna och elevernas féraldrar, vem som har
ansvaret for ledningen och samordningen av det pedagogiska arbetet, liksom for
verksamhetens inre organisation och vad detta ansvar innebar. En elev ska aldrig
kunna ha mer an en rektor. Rektorn benamnas med sin forfattningsreglerade titel
i den dagliga verksamheten och det ar bara rektorer som far uppratthalla dessa
bendmningar. Andra anstallda far med andra ord inte i tjansten kallas for rektor.

Av proposition 2009/10:165 s. 648 framgar vidare att i det ansvar som rektorn
har enligt 2 kap. 9 § skollagen att fungera som ledare och samordnare av det
pedagogiska arbetet ingar att rektorn ocksa fattar de beslut som ett sddant
ansvar kraver. Bestammelsen om att rektor beslutar om enhetens inre
organisation ska enligt lagstiftaren ldsas mot denna bakgrund. 2 kap. 10 § andra
stycket skollagen innehaller bestammelser om rektorns mojlighet att delegera sin
beslutanderatt. Delegationen ska avse vissa avgransade ledningsuppgifter eller
beslutanderatt i vissa fragor.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionens beddémning ar att det finns brister rérande anvandningen av
rektorns forfattningsreglerade titel och att det ar otydligt for elever och personal
vem som ar skolenheternas rektor. Den bitradande rektorn kallas i tjansten for
rektor i skolenheternas plan mot krankande behandling och av skolenheternas
personal samt elever. Av utredningen framgar att de flesta eleverna inte vet vem
som ar skolenheternas rektor och att de ser den bitradande rektorn som rektor.
Vid flera tillfallen under intervju med personal och larare pa skolenheterna
bendmner de den bitradande rektorn som rektor. Vidare framgar att
skolenheternas personal ser den bitradande rektorn som deras pedagogiska ledare.
Saval rektorn som den bitradande rektorn uppger att det inte ar rektorn som
utodvar det pedagogiska ledarskapet pa skolenheterna i fraga, utan den bitrddande
rektorn.

Skolinspektionen vill i sammanhanget uppmarksamma huvudmannen pa att det
faktum att rektorn har delegerat en stor méangd ledningsuppgifter och
beslutanderatt i fragor till den bitradande rektorn, bidrar till att den bitradande
rektorn av personalen uppfattas som skolenheternas pedagogiska ledare samt att
eleverna uppfattar den bitrddande rektor som sin rektor. Skolinspektionen féreslar
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darfor att huvudmannen och rektorn for skolenheterna ser dver rektorns
delegation av uppgifter till den bitradande rektorn, med beaktande av att enbart
vissa avgransade ledningsuppgifter eller beslutanderatt i vissa fragor far
delegeras enligt gallande lagstiftning. Gallande rektorns ledningsansvar och
utdvande av det pedagogiska ledarskapet hanvisar Skolinspektionen till den
forfattningstext och de forarbeten som aterges i avsnittet Rattslig reglering ovan.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stallet for att meddela ett féreldggande tilldela en huvudman
som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga 6vertradelser av
vad som géller for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen). Huvudmannen &r da
skyldig att inom viss tid atgarda de brister som féranlett anmarkningen. Ume3a
kommuns verksamhet vid Frisdrgymnasiet Dragonskolan och Stylistgymnasiet
Dragonskolan uppfyller inte forfattningarnas krav vad galler anvdandning av
rektorstiteln och tydliggbrande om vem som &r skolenheternas rektor.
Skolinspektionen beddmer att bristen ar mindre allvarlig och finner darfor skal att
tilldela Umea kommun en anmarkning.

Omrdden utan konstaterade brister

Forebyggande arbete for att skapa trygghet och studiero och
forebygga krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av intervjuer med bitradande rektorn, larare, representanter fran elevhéalsan och
elever framgar att det bedrivs ett forebyggande arbete for trygghet och studiero pa
skolenheterna med att skapa sdkra miljoer, att motverka krankande behandling
och att skapa en gemensam vardegrund. Den bitrddande rektorn har uppgett att
eleverna vid bada skolenheterna varje ar far besvara en elevenkdt som
huvudmannen tagit fram, utéver Skolenkaten fran Skolinspektionen. Resultatet av
enkaterna analyseras inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet. Utifran
resultaten har skolenheterna genomfort flera férebyggande och
trygghetsframjande aktiviteter bland annat 5-minuterssamtal som sker mellan elev
och mentor i syfte att stdmma av fragor om trivsel, samhorighet, trygghet och
studiero. Eleverna deltar pa schemalagda Vi-timmar dar elever fran bada
skolenheterna mots och talar om till exempel bemdtande mellan elever. Vidare har
varje arskurs pa skolenheterna tagit fram egna trivselregler. For att dka studieron
bland eleverna pa skolenheterna har elevhélsan uppdragits att genomféra en
kartlaggning och analys av studieron pa lektionerna och eleverna har deltagit i en
workshop pa det temat. Den bitradande rektorn uppger att lararna arbetar mycket
med att skapa en kultur av gott bemoétande i klasserna.

Huvudmannen tar kontinuerligt del av del av det dokumenterade systematiska
kvalitetsarbetet som skolenheterna bedriver och som bland annat ror omradena
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trygghet och studiero och det sker arliga kvalitetsdialoger mellan huvudman och
skolenheterna dar resultaten analyseras.

De tva senaste ldsarens planer mot krankande behandling har getts in till
Skolinspektionen. Av dem framgar att skolenheterna har ett gemensamt framjande
och férebyggande arbete i syfte att férebygga och forhindra att elever pa
skolenheterna utséatts for krdnkande behandling och att planerna baseras pa
underlag fran bada skolenheterna. Den innehaller en 6versikt 6ver de atgarder som
ska genomforas under lasaret 2023/24 samt en sammanfattning av hur det
foregdende lasarets planerade atgarder har genomforts. Av intervjuer med elever,
larare och representanter fran elevhéalsan framgar att det i planen beskrivna
arbetet ocksa i praktiken genomfoérs. Planen revideras arligen av den bitradande
rektorn samt av kuratorn under medverkan av elever genom att ta del av svar om
trygghet, studiero och trivsel fran bland annat elevenkater, klassrumsdiskussioner
och diskussioner fran forum dar elever fran skolenheterna och politiker mots.

Rattslig reglering

Av 5 kap. 3 § 2 st. skollagen framgar huvudmannen ska sakerstélla att det pa
skolenheten bedrivs ett férebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och
studiero.

Av 6 kap. 7-8 §§ skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det bedrivs ett
malinriktat arbete for att motverka krankande behandling av elever och att det
genomfors atgarder for att forebygga det. Huvudmannen ska adven se till att det
varje ar upprattas en plan med en oversikt dver de atgarder som behovs for att
forebygga och forhindra krankande behandling av elever. Planen ska innehalla en
redogorelse for vilka av dessa atgarder som huvudmannen avser att paborja eller
genomfora under det kommande aret. En redogorelse for hur de planerade
atgarderna har genomforts ska tas in i efterfoljande ars plan.

Av 2 § forordning (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet med en
plan mot krankande behandling) framgar att planen ska upprattas, féljas upp och
ses dver under medverkan av eleverna vid de verksamheter som planen galler for.
Utformningen och omfattningen av elevernas deltagande ska anpassas efter deras
alder och mognad.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionens beddémning ar att huvudmannen ser till att det bedrivs ett
forebyggande arbete for att skapa trygghet och studiero pa skolenheterna.
Huvudmannen tar del av och analyserar skolenheternas systematiska
kvalitetsarbete och ser till att skolenheterna erhaller de resurser som kravs for att
tillforsakra eleverna trygghet och studiero. Huvudmannen ser ocksa till att det finns
underlag for att analyser av tryggheten ska kunna goras genom till exempel
elevenkater samt genom forum dar elever och skolpolitiker méts for att tala om
bland annat frdgor om trygghet och studiero.
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Skolinspektionen beddémer vidare att skolenheterna varje ar upprattat en plan mot
krankande behandling i enlighet med skollagens krav. Eleverna har medverkat vid
framtagande, uppféljning och Gversyn av planerna. De innehadller en 6versikt 6ver
de atgarder som behdvs och de atgarder som genomforts. Av ovan redovisade
omstandigheter framkommer inte annat an att verksamheten uppfyller
forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Gallande plan mot krankande behandling, se dven avsnittet Anmalan om och
utredning av krankande behandling.

Elevernas inflytande over sin arbetsmiljo

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Den bitradande rektorn samt elever och larare har i intervjuer uppgett att det finns
klassrad i samtliga klasser pa skolenheterna och att lararna ser till att elevernas
synpunkter fors vidare till ledningen for skolenheterna i de fall det behdvs. Av
skolenheternas plan mot krdnkande behandling framgar att fragor om psykosocial
arbetsmiljo ar en fast punkt pa klassraden. Av intervjuer med den bitrddande
rektorn, elever samt av rektorns skriftliga redogorelse till Skolinspektionen framgar
att samtliga klasser pa de bada skolenheterna ar representerade vid ett forum som
sammantrader tva ganger per termin. Da finns tillfdlle for eleverna att framféra och
diskutera synpunkter pa utbildningen, trivsel och arbetsmiljo. Den bitradande
rektorn uppger att representanterna fran forumet ocksa fungerar som
referensgrupp for analyser av elevenkaterna. Det finns ocksa ett tillfdlle per termin
dar elever fran skolenheterna far mota skolpolitiker for att diskutera fragor som ror
elevernas utbildning. Det finns ocksa ett forum for diskussioner mellan elever fran
samtliga skolenheter i skolbyggnaden, dar tva elever fran de tva granskade
skolenheterna bland annat ar representerade.

Rattslig reglering

Av 4 kap. 13 § skollagen foljer att det vid varje skolenhet ska det finnas ett eller
flera forum fér samrad med eleverna. Dar ska sadana fragor behandlas som ar
viktiga for enhetens verksamhet och som kan ha betydelse for eleverna. Inom
ramen for sadant forum ska eleverna informeras om forslag till beslut i sddana
fragor som ska behandlas dar och ges tillfalle att komma med synpunkter innan
beslut fattas. Rektorn ansvarar for att det finns ett forum for samrad och for att
informations- och samradsskyldigheten fullgors.

Av laroplan (Gy 11) for gymnasieskolan 2.3 foljer att de demokratiska principerna
att kunna paverka, ta ansvar och vara delaktig ska omfatta alla elever. Elever ska
ges inflytande dver utbildningen. De ska fortldpande stimuleras att ta aktiv del i
arbetet med att vidareutveckla utbildningen och hallas informerade i fragor som
ror dem. Informationen och formerna for elevernas inflytande ska anpassas efter
deras alder och mognad. Eleverna ska alltid ha mojlighet att ta initiativ till fragor
som ska behandlas inom ramen for deras inflytande dver utbildningen.
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Skolinspektionens beddémning

Av utredningen framgar att det finns flera olika forum for eleverna att pa flera olika
nivaer ta upp fragor som ror verksamheten, arbetsmiljon och som kan ha betydelse
for eleverna. Av ovan redovisade omstdandigheter framkommer inte annat an att
verksamheten uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet ska
darfor avslutas i denna del.

Ordningsregler

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Huvudmannen har gett in skriftliga ordningsregler som galler for flera skolenheter i
skolbyggnaden. Av intervju med rektorn, den bitradande rektorn, lararna och
eleverna pa skolenheterna framgar att ordningsreglerna som huvudmannen gett in
ar de ordningsregler som aven galler for Frisérgymnasiet Dragonskolan och
Stylistgymnasiet Dragonskolan. Rektorn uppger att han tillsammans med de tva
andra rektorerna i for skolenheterna i skolbyggnaden gemensamt har beslutat om
dem.

Av ordningsreglerna samt av intervju med den bitradande rektorn framgar att
ordningsreglerna revideras arligen i samband med ett forum dar tva elever fran
varje skolenhet i skolbyggnaden ar representerade. Av intervju med bitrddande
rektorn framgar att eleverna har diskuterat ordningsreglerna i elevsammansatta
forum och i klasserna. Den bitrddande rektorn uppger vidare att ordningsreglerna
foljs upp systematiskt i samband med att rektorerna och elevhalsoteamet ses en
gang i veckan och att resultatet av uppféljningen leder till riktade insatser mot
exempelvis sena ankomster, problem med attityder och att mobiltelefonférbudet
inte efterlevs. Samtliga intervjuade elever pa skolenheterna uppger att de kdnner
till innehallet i ordningsreglerna och att de gar igenom dem i borjan av terminen.

Rattslig reglering

Av 5 kap. 5 § skollagen framgar att det ska finnas ordningsregler for varje
skolenhet. Ordningsreglerna och hur de féljs, ska regelbundet féljas upp. Dartill ska
orsakerna till uppféljningens resultat analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas
foljas upp och, vid behov, omarbetas under medverkan av eleverna. Rektorn
beslutar om ordningsreglerna.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionens bedémning ar att det finns ordningsregler pa skolenheterna i
enlighet med skollagens krav. Rektorn for skolenheterna har varit med och beslutat
om dem. Utredningen visar att ordningsreglerna omfattas av regelbunden
uppfoéljning och analys som leder till dtgarder och revidering och att det sker under
medverkan av bland annat eleverna vid Stylistgymnasiet Dragonskolan och
Frisorgymnasiet Dragonskolan. Av ovan redovisade omstandigheter framkommer
inte annat an att verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade.
Arendet ska darfér avslutas i denna del.



Skolinspektionen
24 (25)
Dnr SI 2023:7307 och S12023:9181

Utredning och vidtagande av atgérder mot ordningsstérande
beteende

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av utredningen framkommer att den bitradande rektorn ansvarar for att
tillsammans med undervisande larare eller mentor samt personal fran elevhalsan
genomféra utredningar om ordningsstérande beteende. Av ingiven
delegationsordning for respektive skolenhet framgar att den bitradande rektorn
delegerats beslutanderatten att tilldela en elev en skriftlig varning enligt 5 kap. 11 §
skollagen.

Elever och den bitrddande rektorn har i intervju uppgett att vid fall av
ordningsstorande beteende haller den bitradande rektorn forst i ett tillrattavisande
samtal med eleven. Om det inte racker uppger den bitradande rektorn att en
skriftlig varning kan tilldelas av henne. Samrad sker med eventuella
vardnadshavare.

Den bitradande rektorn uppger att det har féorekommit utredningar om
ordningsstdrande beteende i klasserna i nuvarande arskurs 3 pa grund av att med
elever inte kommit i tid till lektioner, att elever inte har haft med sig ratt material
till lektionerna samt pa grund av elevers bristfélliga bemdtande mot larare.
Atgarder har vidtagits for att fa eleverna att dndra sitt ordningsstérande beteende,
bland annat i form ett projekt kring vardegrund, attityder och medmansklighet
tillsammans med en skolprast.

Rattslig reglering

Av 5 kap. 9 § skollagen foljer att om en elev vid upprepade tillféllen stort
ordningen eller upptratt olampligt eller om eleven gjort sig skyldig till en
allvarligare forseelse, ska rektorn se till att saken utreds. Samrad ska ske med
elevens vardnadshavare.

Enligt 5 kap. 10 § skollagen ska rektorn med utgangspunkt i vad som har
framkommit vid utredningen se till att dtgarder genomfors for att fa eleven att
andra sitt beteende.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionens bedémning ar att arbetet med utredning och vidtagande av
atgarder mot ordningsstorande beteende uppfyller skollagens krav. Den
bitraddande rektorn utreder elever som vid upprepade tillfallen stort ordningen eller
upptratt olampligt eller om elever gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse samt
vidtar atgarder for att fa elever att dndra sitt beteende. Samrad sker med
eventuella vardnadshavare. Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte
annat dn att verksamheten uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade.
Arendet ska darfor avslutas i denna del.
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Beslutet har fattats av utredaren Stina Johansson.

Utredaren Josefin Eriksson Hedstréom har varit foredragande i arendet.
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