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Arendet

Tillsyn av grundskolan Higgen3s skola i Ostersunds kommun.

Beslut

Forelaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Ostersunds kommun att senast onsdag den 16 oktober 2024 ha vidtagit
nedan angivna atgirder avseende brister rorande extra anpassningar och
sarskilt stdd. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas till Skolinspektionen.

Om Ostersunds kommun inte féljer detta foreliggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande giller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Ostersunds kommun ska vidta féljande atgérder

1. Setill att vid minst ett tillfdlle innan den 22 augusti 2024 informera
rektorn, larare och 6vrig skolpersonal om skollagens bestdmmelser
kring sarskilt stod vad galler skyldigheten att anmala till rektorn att
en elev kan vara i behov av sarskilt stod samt skyldigheten att
initiera en utredning om en elevs behov av sarskilt stod.
Huvudmannen ska dokumentera skriftligt nar och hur
informationen har formedlats. Denna dokumentation ska ges in till
Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning (2
kap. 34 § och 3 kap. 7 § skollagen).

2. Forvarje anmalan om behov av sarskilt stod som inkommer till
rektorn ska rektorn se till att starta en utredning. Rektorn ska
dokumentera hur manga sddana anmalningar som inkommer till
rektorn under perioden den 27 maj till den 9 oktober 2024 samt
vilket datum en utredning har startats for respektive elev. Denna
dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning (3 kap. 7 § skollagen).
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3. Rektorn ska se till att starta utredningar avseende behovet av
sarskilt stod for eleverna 7, 9, 26 och 28 . Rektorn ska dokumentera
vilket datum utredningar har startats for respektive elev. Denna
dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning (3 kap. 7 § skollagen).

4. For varje sddan utredning om sarskilt stod som avslutats innan den
9 oktober 2024, ska rektorn eller den rektorn overlatit
beslutanderatten till, fatta beslut om att utarbeta atgardsprogram
eller beslut om att inte utarbeta atgardsprogram. Samtliga beslut
om atgirdsprogram eller beslut om att inte utarbeta
atgardsprogram ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning. For de elever som byter skolenhet vid
overgang till rskurs 7 ska huvudmannen istillet redovisa om
overlamning av uppgifter i paborjad eller avslutad utredning om
sarskilt stod skett till mottagande skolenhet (3 kap. 7,9 och 12 j §§
skollagen).

5. Rektorn ska se till att fardigstalla utredningen av elev 29:s behov av
sarskilt stdd. Utredningen och det beslut som fattas med anledning
av resultatet av utredningen ska ges in till Skolinspektionen i
samband med huvudmannens redovisning (3 kap. 7 och 9 §§
skollagen).

6. Se till att det av beslut om sarskilt stod i form av anpassad
studiegang framgar vilka avvikelser som gjorts fran timplanen och
de dmnen och mal som annars géller for utbildningen samt att
besluten innehaller en klargérande motivering. Huvudmannen ska
inkomma med samtliga beslut om anpassad studiegang som fattats
under perioden den 27 maj till den 9 oktober 2024 (3 kap. 9 och 12
§§ och 29 kap. 10 § skollagen samt 31 och 32 §§ férvaltningslagen
(2017:900)).

7. Forvarje beslut om atgardsprogram som utvarderas innan den 9
oktober 2024, ska rektorn eller den rektorn 6verlatit
beslutanderatten till fatta ett nytt beslut om atgirdsprogram eller
ett beslut om att avsluta atgardsprogram. Rektorn ska
dokumentera vilka atgardsprogram som utvarderats under
perioden, vilket datum utvardering skett samt vilket beslut som
fattats med anledning av resultatet av utredningen. Denna
dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
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huvudmannens redovisning (3 kap. 9 § och 29 kap. 10 § skollagen
samt 31 § forvaltningslagen).

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med st6d av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800)
Ostersunds kommun en anmirkning avseende brister rérande arbetet med
trygghet och krinkande behandling. Ostersunds kommun ska senast
onsdag den 16 oktober 2024 vidta de dtgarder som huvudmannen
bedomer dr nédvandiga for att avhjilpa patalade brister. De vidtagna
atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for
Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.
Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i den del det avser garantin for tidiga
stodinsatser.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till:
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se eller per post till
Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Umea. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2024:1973) i de handlingar som sénds in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden
varen 2024 inlett en tillsyn av Higgends skola i Ostersunds kommun

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid
Haggenas skola foljer gallande bestimmelser om garantin for tidiga
stodinsatser, extra anpassningar och sarskilt stod samt skolans arbete med
trygghet, studiero och krankande behandling.

Tillsynen har genomfoérts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhélsan och rektorn samt lektionsobservationer mellan den 25 mars och
11 april 2024. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats,
bland annat aktuella dtgardsprogram, sammanstéllning av betyg for arskurs
6 hostterminen 2023 och plan mot krankande behandling. Huvudmannen
har getts tillfalle att yttra sig 6ver allt material av betydelse for beslutet.
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Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund for myndighetens bedémning,
darefter anges de bestaimmelser som tilldimpas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin bedémning i det har fallet. I de fall Skolinspektionen
refererar till enskilda elever bendmns de med siffror i den elevforteckning
(aktbilaga 6) som myndigheten har sammanstallt. Elevforteckningen har
kommunicerats med huvudmannen.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestammelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
skollagen och de bestdmmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvindiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldaggande

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

Extra anpassningar

[ intervju med larare framkommer att det finns manga elever vid
skolenheten som ar i behov av och erhaller extra anpassningar. Utifran
analyser av resultat fran kartlaggningar och beddmningar samt kinnedom
kring svarigheter kopplat till diagnoser aktualiseras ménga anpassningar
pa gruppniva. Utover generella anpassningar erhéller vissa elever extra
anpassningar i form av bland annat arbete i mindre grupp, extra
instruktioner eller insatser i ldsning under perioder. Larare berattar att de
aven erhaller stod av varandra och fran elevhilsan i arbetet med extra
anpassningar. Larare beréattar att extra anpassningar foljs upp for att se att
de ger effekt.

[ intervju med elevhalsan framkommer att skolan forst arbetar med extra
anpassningar och sedan intensifierade extra anpassningar, i form av bland
annat lasinsatser i perioder. Larare kan boka tid pa méten med
elevhalsoteamet for att diskutera oro och insatser for elever. Insatserna kan
handla om handledning av professioner i elevhilsan eller i form av direkt
stdd till elever. I varje klass finns en extra vuxen/resurs sa elever kan fa
stod i form av anpassningar bade socialt och kunskapsmassigt pa
gruppniva.

Anmala och utreda behov av sirskilt stod

Larare och elevhalsan uppger att larare kan boka moten med
elevhilsoteamet for att diskutera oro for en elev, men att detta inte ar en
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anmalan om sarskilt stod. Det handlar enligt elevhdlsan om att larare lyfter
en problematik som diskuteras och utifran vad som framkommer bedémer
elevhilsan om det behover startas en utredning av sarskilt stod eller inte.
Om elevhélsan beslutar att en utredning av sarskilt stod ska initieras
aterkopplas det till lararen som startar en pedagogisk kartlaggning.

Flera larare uppger att de inte ar sdkra pa vem som anmaler
utredningsbehov av sarskilt stdd och till vem. Larare uttrycker dven
osdkerhet kring vilka elever som har anmalts for utredningsbehov av
sarskilt stod.

Rektorn uppger att en anmalan om utredningsbehov av sarskilt stod for en
elev kan ske pa flera olika satt, larare kan komma till rektorn eller
specialpedagogen eller boka en tid pd mote med elevhilsoteamet. Rektorn
sdger att det kanske ar otydligt vad som utgor en anmalan om sarskilt stod
men att skolan dndd har fangat upp eleverna.

Av intervju med larare och elevhilsan framkommer att elev 26 har haft
extra anpassningar under flera &r men att eleven trots detta riskerar att
inte nd betygskriterierna. Eleven har dven under lang tid haft ett
ordningsstorande beteende. Elevhidlsan uppger att eleven anmalts for
utredning om sarskilt stod tidigare, men elevhalsan och rektorn uppger att
det inte finns ndgon utredning om sarskilt stod for eleven. Rektorn uppger
att skolan har férsokt utreda eleven men att det varit svart eftersom eleven
inte samarbetar. Av elevens betyg for hostterminen 2023 framgar att eleven
hade tva betyg som inte var godkanda.

Larare uppger vid intervju att elev 28 har erhallit extra anpassningar under
flera ar, men att problematiken eskalerat kring eleven under foregaende
och innevarande lasér. Lararna uppger vidare att eleven varit uppe for
diskussion pa moten med elevhilsoteamet ett flertal ganger. Elevhilsan och
rektorn uppger vid intervju att elev 28 inte har anmalts for
utredningsbehov av sarskilt stod, att eleven har insatser fran centrala
elevhilsan samt att kurator finns inkopplad utifran bland annat elevens
héga franvaro. Av elevens betyg for hostterminen 2023 framgar att eleven
har nio inte godkanda betyg.

Larare, elevhalsan och rektorn uppger i slutet av mars och bérjan av april
2024 att elev 29 har en paborjad utredning kring behov av sarskilt stod.
Anmalan om utredningsbehov av sarskilt stod gjordes enligt representant
for elevhalsan for lange sedan och den pedagogiska kartlaggningen
paborjades ndgon ging i september 2023. Representanten uppger att det
finns dokumenterat en anteckning om att skynda pa den pedagogiska
kartlaggningen den 16 november 2023 och att utredning om sarskilt stod
inte har genomforts skyndsamt i detta fall.
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Larare och elevhalsan uppger vid intervju att elev 7 och 9 har extra
anpassningar i form av ldsning med specialpedagog. Elevhilsan uppger
vidare att detta stod har fortlopt sedan hostterminens start 2023.

Utformning och dokumentation av sarskilt stéd

Specialpedagogen berattar vid intervju att skolan fattar beslut om att
utarbeta atgardsprogram och beslut om att inte utarbeta atgardsprogram
efter genomforda utredningar om sarskilt stod.

Huvudmannen har vid informationsinhdmtningen infor tillsynen uppgett
att det finns tre elever som erhaller sarskilt stod och har atgardsprogram,
elev 12, 15 och 22. Skolinspektionen har vid tillsynsbesoket tagit del av
elevernas utredning om sarskilt stéd samt beslut om atgardsprogram.
Atgardsprogrammen ar utformade med 6verklagandehanvisning. I samtliga
atgirdsprogram finns beskrivning av elevens behov av sarskilt stod, datum
for ndr uppféljningar och utvarderingar ar genomférda eller planerade
samt uppgift om vem som ar ansvarig for atgarder, uppfoljningar och
utvarderingar av atgardsprogrammet. Atgirderna i atgiardsprogrammen ar
en l6pande lista med olika datum dér det forefaller att nya atgarder laggs in
och beslutas om l6pande. Datum for nar uppféljningar och utvarderingar i
atgardsprogrammen genomfors och planeras ligger som en lista med namn
pa ansvarig for att f6lja upp och utvardera. I atgardsprogram for elev 12 ar
beslutsdatum den 1 november 2021 och beslutsfattare dr en annan rektor
an den nuvarande. For elev 15 finns ett nytt beslut om atgardsprogram
efter det att det gamla atgardsprogrammet utvirderats.

Specialpedagogen berittar att specialpedagogen "arvt” atgardsprogram och
att specialpedagogen da skrivit ut nya behov och atgarder i de befintliga
atgardsprogrammen. Specialpedagogen uppger sig dock vara medveten om
att ett nytt atgardsprogram borde ha utarbetats i dessa fall.

[ tva av de tre atgardsprogram som Skolinspektionen tagit del av ar det
ikryssat att elevens vardnadshavare inte har deltagit vid utarbetandet av
atgardsprogrammen. Elevhilsan och rektorn sdger emellertid att detta har
blivit fel i dokumentationen och att vardnadshavare har varit delaktiga.

Beslut om sarsKilt stéd i form av anpassad studiegang

Av dokumentationen framgar att tva elever har beslut om anpassad
studiegang, elev 12 och elev 15. Besluten har fattats av rektorn.

Av atgardsprogram for elev 12 framgar att eleven &r i behov av anpassad
studiegang utan nirmare motivering. Vad galler den anpassade
studiegangens utformning framgar endast att eleven ar ledig pa onsdagar.

Av atgardsprogram for elev 15 framgar att eleven &r i behov av anpassad
studiegang utifran att eleven behover lasa ett mindre antal &mnen for att
tillgodogora sig dessa. Det framgar att eleven ldser sex uppraknade dmnen.
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Rittslig reglering

Av 2 kap. 34 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att all
personal som huvudmannen har ansvar for har nédvandiga insikter i de
foreskrifter som galler for skolvdsendet.

Av 3 kap. 5 § skollagen framgar att om det framkommer att det kan befaras
att en elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for
beddmning av kunskaper som minst ska uppfyllas, och inte annat foljer av 7
§, ska eleven skyndsamt ges stod i form av extra anpassningar inom ramen
for den ordinarie undervisningen. Stodet ska ges med utgédngspunkt i
elevens utbildning i dess helhet, om det inte &r uppenbart obehévligt.

Av 3 kap. 7 § skollagen framgar att om det framkommer att det kan befaras
att en elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for
bedémning av kunskaper som minst ska uppfyllas, trots att stéd har getts i
form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen
enligt 5 §, ska detta anmalas till rektorn. Detsamma galler om det finns
sarskilda skal att anta att sidana anpassningar inte skulle vara tillrackliga.
Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds.
Behovet av sdrskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra
svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med elevhéalsan, om det inte
ar uppenbart obehdvligt. Om en utredning visar att en elev ar i behov av
sarskilt stdd, ska han eller hon ges sadant stdd. Stodet ska ges med
utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet, om det inte ar uppenbart
obehovligt.

Av 3 kap. 9 § skollagen framgar bland annat att ett atgardsprogram ska
utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod. Av programmet ska behovet
av sarskilt stod och hur det ska tillgodoses framga. Av programmet ska det
ocksa framga nar atgarderna ska f6ljas upp och utvirderas och vem som ar
ansvarig for uppfoljningen respektive utvarderingen. Eleven och elevens
vardnadshavare ska ges mojlighet att delta nar ett atgardsprogram
utarbetas. Atgiardsprogrammet beslutas av rektorn. Om beslutet innebar att
sarskilt stod ska ges i en annan elevgrupp eller enskilt enligt 11 § eller i
form av anpassad studiegang enligt 12 § far rektorn inte dverlata sin
beslutanderitt till ndgon annan. Om en utredning enligt 7 § visar att eleven
inte behover sarskilt stod, ska rektorn eller den som rektorn har 6verlatit
beslutanderatten till i stéllet besluta att ett dtgardsprogram inte ska
utarbetas.

Av 3 kap. 12 § skollagen framgar att om det sarskilda stodet for en elev i
grundskolan inte i rimlig grad kan anpassas efter elevens behov och
forutsattningar, far ett beslut om sarskilt stod innebara avvikelser fran den
timplan samt de &mnen och mal som annars galler for utbildningen
(anpassad studiegang). I grundskolan ska den anpassade studiegdngen
utformas sa att eleven sa langt som maojligt far forutsattningar att na
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behorighet till gymnasieskolans nationella program. Rektorn ansvarar for
att en elev med anpassad studiegang far en utbildning som sa langt det ar
moijligt ar likvardig med ovrig utbildning i den aktuella skolformen.

Av 3 kap. 12 j § skollagen framgar att nar en elev byter skolenhet ska den
skolenhet som eleven lamnar 6verlamna sddana uppgifter om eleven som
behdovs for att underldtta 6vergangen for eleven till den mottagande
skolenheten.

Av 28 kap. 16 § skollagen framgar att beslut om bland annat
atgardsprogram enligt 3 kap. 9 § skollagen och anpassad studiegang enligt
3 kap. 12 § skollagen far 6verklagas hos Skolvasendets
overklagandenamnd.

I 29 kap. 10 § skollagen framgar att i drenden som avser
myndighetsutévning mot ndgon enskild tillimpas bland annat 31 och 32 §§
forvaltningslagen. Enligt forarbetena géller paragrafen bland annat nar
beslut fattas i drenden om sarskilt stod (prop. 2009/10:165 s. 928).

Enligt 31 § forvaltningslagen ska det for varje skriftligt beslut finnas en
handling som visar dagen for beslutet, vad beslutet innehaller, vem eller
vilka som har fattat beslutet, vem eller vilka som har varit foredragande och
vem eller vilka som har medverkat vid den slutliga handlaggningen utan att
delta i avgorandet.

Enligt 32 § férvaltningslagen ska ett beslut som kan antas paverka nagons
situation pa ett inte obetydligt sitt innehalla en klargérande motivering om
det inte ar uppenbart obehovligt. En sddan motivering ska innehalla
uppgifter om vilka foreskrifter som har tillampats och vilka omstiandigheter
som varit avgorande for myndighetens stallningstagande.

[ forarbetena till skollagen anges att en utredning om sarskilt stéd ibland
kan goras snabbt och enkelt, medan det i andra fall kan behoévas en mer
omfattande utredning. Nagon tidsgrans for hur lang tid utredningen far ta
kan darfor inte anges. Huvudprincipen maste dock vara att det ska ske
skyndsamt, sd att eleven far det stéd hon eller han behover sa fort som
mojligt (prop. 2009/10:165 s. 291).

[ forarbetena anges att stdd i form av extra anpassningar ar t.ex. att hjalpa
en elev med att planera och strukturera sina studier. Det kan t.ex. ske med
hjalp av ett sarskilt schema 6ver skoldagen, extra tydliga instruktioner eller
stod for att sitta igdng arbetet. Aven hjilp med att forsta texter, att forklara
ett Amnesomrade pa annat satt eller extra fardighetstraning inom ramen for
den ordinarie undervisningen, sisom lastraning eller mattestugor, ar att
anse som stdd i form av extra anpassningar. Till stod i form av extra
anpassningar hor dven enstaka specialpedagogiska insatser under en
kortare tid, t.ex. tvA manader. Likasa kan sarskilda liromedel eller
utrustning i form av t.ex. tidsstod, dvs. hjalpmedel for att férstd och passa
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tider, samt digital teknik med anpassade programvaror som huvudregel
anses falla inom ramen for stod i form av extra anpassningar (prop.
2013/14:160s. 21).

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedémer att det finns vissa brister i skolenhetens arbete
med extra anpassningar och sarskilt stod.

Det kan konstateras att det ar otydligt vad som utgor en anmélan om
utredningsbehov av sarskilt stod. Det framkommer vidare att rektorn inte
alltid startar utredningar om sarskilt stod vid kinnedom om att
forutsattningarna for en sddan utredning ar uppfyllda, vilket utgér en brist.
Detta galler i vart fall elev 26 och 28. Betriffande elev 26 framgar att eleven
har anmalts for utredning om sarskilt stéd utan att en utredning har
genomforts, och betraffande elev 28 framgar att eleven trots extra
anpassningar inte ndr betygskriterierna i flertalet &mnen, att eleven haft en
eskalerande problematik under foregaende och innevarande lasar samt att
eleven dartill har andra svarigheter i sin skolsituation i form av en
franvaroproblematik. Vidare utgor det en brist att det finns elever som haft
lasinsatser med specialpedagog inom ramen for extra anpassningar under
sa pass lang tid, fran borjan av hostterminen 2023 till Skolinspektionens
besok pa skolan i mars/april 2024, att stodet ar att betrakta som en sarskild
stodatgird som sadledes borde ha foregatts av en utredning om sarskilt stod
och ett beslut om atgardsprogram. Detta géller i vart fall elev 7 och 9.
Vidare utgor det en brist att utredningar om sarskilt stod inte alltid
genomfors skyndsamt, da det finns i vart fall en elev pa skolan, elev 29, dar
en utredning om sarskilt stod paborjades i september 2023 men fortsatt
inte var fardigstalld i borjan av april 2024.

Utredningen visar dven att skolenheten inte alltid fattar ett nytt beslut om
atgardsprogram efter utvardering av tidigare atgardsprogram. Detta dr en
brist.

Skolinspektionen bedémer vidare att det finns brister i skolenhetens beslut
om sarskilt stdd i form av anpassad studiegang. Detta giller elev 12:s beslut.
Av beslutet framgar inte vilka avvikelser som gjorts fran timplanen och de
amnen och mal som annars galler for utbildningen och beslutet saknar en
klargérande motivering. Detta utgor brister.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).
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Ostersunds kommuns verksamhet vid Higgenas skola uppfyller inte
forfattningarnas krav vad géller extra anpassningar och sarskilt stod. Det
finns darfor skl att féreligga Ostersunds kommun att fullgora sina
skyldigheter och vidta atgarder for att avhjilpa bristerna.

Anmarkning

Omstindigheter som ligger till grund féor bedémningen

Plan mot kridnkande behandling

Av inkommen dokumentation i form av innevarande lasars plan mot
krankande behandling och diskriminering finns utvardering av insatser
fran tidigare lasars plan, resultat och analys fran utbildningsférvaltningens
elevenkit samt forebyggande insatser under nuvarande lasar.

[ intervju med eleverna framkommer att ingen av eleverna kanner till
planen mot krdankande behandling. I intervju med larare framkommer att
en larare inte vet om planen mot krankande behandling har setts 6ver
under medverkan av eleverna och flera larare uppger att eleverna inte har
deltagit i utvardering av planen. Lararna och elevhalsan berattar vidare att
personalen, elevhilsan inrdknad, vid nagra tillfallen under lasaret 2023 /24
arbetat med planen mot krankande behandling som ett utvecklingsarbete.
Syftet har varit att férnya vissa delar i planen och diskutera krankande
behandling.

Anmadla och utreda krdnkande behandling samt utredning av
ordningsstérande beteende

[ intervju med larare framkommer att personal upplever att det ar tydligt
hur personal ska agera vid kinnedom om krankande behandling. Larare
berattar att hdndelser ska anmalas till rektorn via ett digitalt system och att
personal pratar med inblandade elever for att utréna vad som hént och att
berdrda vardnadshavare informeras. Det finns specifika utredare bland
personalen som har i uppgift att samtala och utreda vad som hant.

Vidare framkommer vid intervju med larare att det finns elever som vid
upprepade tillfillen stor ordningen och paverkar tryggheten eller studieron
negativt. Lararna sager att de i sddana situationer pratar med eleverna och
kontaktar vardnadshavarna.

[ intervju med elevhalsan framkommer att elevhilsoteamet under méten
diskuterat atgarder for de elever som dterkommande stér ordningen eller
kranker andra elever. Det kan exempelvis handla om att en elev behover
forberedas for rast. En representant sager att skolan inte alltid utreder
upprepade eller enstaka konflikter som sker, det dr ett forbattringsarbete.
Representanter fran elevhilsan uppger att det ar battre och lugnare pa
skolan nu jamfoért med tidigare.
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Rektorn uppger att anmalan om kriankande behandling gar till rektorn,
verksamhetschef och huvudmannen. Rektorn uppger vidare att rektorn ser
till att anmalan utreds med hjalp av de specifika utredare som finns i
personalen och att det sedan ar rektorn som avlutar ett krankningsarende.
Rektorn uppger att skolan utreder elever som stor ordningen, upptrader
olampligt eller gjort sig skyldiga till allvarliga forseelser for att sedan kunna
sitta in de atgiarder som behovs for att eleven ska dndra sitt beteende.
Rektorn beréattar vidare att en anmalan om krankande behandling f6ljs upp
inom en vecka av personal som innehar uppdraget som utredare.

Ordningsregler och férebyggande arbete kring trygghet och studiero

Eleverna uppger att det nog finns elever som ar otrygga pa skolan eftersom
det ar mycket brak. En elev uppger att larare fragar upp om eleverna ar
trygga och att det ocksa finns fragor om det i en enkit som eleverna gor.
Eleverna uppger vidare att det inte alltid ar studiero pa lektionerna och att
det ofta &r samma elever som stor studieron. Eleverna berdttar vidare att
larare sager till men att vissa elever inte lyssnar pa tillsagelse. Eleverna
uppger att de pratar om studiero i klasserna och en elev sager att de
genomfort en enkidt som behandlat omraden som trygghet och studiero.
Flera elever ar dock osédkra pa om de vid tiden fér Skolinspektionens besok
genomfort ndgon saddan enkét.

Eleverna berdttar att det finns ordningsregler, regler om att lamna in
mobiltelefonerna och klassregler pa skolan. Reglerna for klassen
bestimmer eleverna och mentorn tillsammans. Eleverna uppger att
ordningsreglerna har bestamts av rektorn och att de brukar ta upp regler
som de vill ha pa skolan pa elevradet. Nagra elever uppger att de inte varit
med och tagit fram ordningsregler. Vid intervju framkommer att det finns
ordningsregler som inte foljs av vissa elever, sdsom reglerna om att inte
anvanda fult sprak och att inte slass. Om eleverna bryter mot
ordningsreglerna sager larare till eller ringer eventuellt hem till aktuell
elevs vardnadshavare. Eleverna uppger vidare att brak intraffar pa
rasterna, och dven om det finns vuxna ute pa rasterna ar det flera elever
som uppger att det kan vara svart att hitta ndgon vuxen om det skulle
hdnda ngot pa en rast. En elev berattar att de vuxna som ar ute brukar
vara pd samma sida om skolbyggnaden och att det da kan bli brdk pa den
andra sidan. En elev sager ocksa att det kan vara brak pa fotbollsplanen och
att vuxna inte brukar vara dar. Flera elever uppger vid intervju att elever
ibland gar emellan yngre elever som &r i slagsmal och en elev berattar att
eleven gatt emellan ett fysiskt brak mellan tva elever pd uppmaning av en
larare. Eleverna sager att larare inte alltid ingriper om det ar brak eller om
ndgon elev siager nagot taskigt till ndgon annan elev.

I intervju med larare bekraftas elevernas utsagor om att det finns klassens
regler och skolans regler pa skolan och att det arligen genomfoérs enkater pa
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skolan som behandlar trygghet och studiero. Larare uppger att de gar
igenom ordningsreglerna med eleverna vid hostterminens start men att det
ar regeln om att inte braka som varit det stora problemet. Nagra larare
uppger att eleverna inte ar med och uppdaterar ordningsreglerna men att
eleverna dr med i det arbetet med klassreglerna. Nagra andra larare uppger
vid intervju att eleverna ar med och diskuterar ordningsreglerna och att for
att ordningsreglerna ska fungera s maste eleverna "dga” dem. Lararna
berattar att ordningsreglerna sitter uppe i klassrummen. Lararna berattar
vidare att de foljer vissa steg om ordningsregler inte foljs - samtal med elev,
samtal med vardnadshavare samt slutligen mote med elev, larare,
vardnadshavare och rektor. Flera larare uppger att larare tar tag i
incidenter som sker men att de inte alltid f6ljs upp.

[ intervju med larare framkommer att flera larare fatt utbildning pa och
anvander sig av en specifik arbetsmodell i klassrummet som syftar till att
skapa struktur och studiero. Skolan har ett fadder/kompissystem for att
eleverna ska lara kidnna varandra 6ver klasserna och skapa trygghet. Det
finns vuxna ute pa raster och ibland haller personal i rastaktiviteter. Skolan
har infort ett rastsystem som innebér att alla elever inte ar ute samtidigt.

Elever och elevhilsan uppger att kuratorn arbetat i arskurs 4 kring trygghet
och samarbete. [ intervju med rektorn framkommer vidare att skolan under
hostterminen 2023 paborjade ett forebyggande arbete som hoélls av
elevhalsan kring normer och varden med inriktningen motivation, sociala
medier och sprakbruk. Arbetet tappade fart en bit in pd hostterminen 2023
och slutférdes inte, men planen ar att det istillet ska genomforas under
lasaret 2024/25. Rektorn uppger vidare att skolan har en personal som ar
anstalld som elevvard. Elevvarden stottar i klasserna under lektioner och
befinner sig i korridoren under raster. Elevvarden kan ocksa hélla i
rastaktiviteter. Rektorn uppger vid intervju att de diskuterar
ordningsreglerna med eleverna i klasserna hela tiden nar det hdander saker
som inte stdmmer 6verens med de beslutade ordningsreglerna.
Ordningsreglerna diskuteras dven pa elevrad. Vidare uppger rektorn att
personalen tittar pa ordningsreglerna i bérjan av varje termin och larare
sedan tar med sig reglerna ut i klasserna for diskussion.

Rittslig reglering

Av 5 kap. 3 § skollagen framgar bland annat att alla elever ska tillférsiakras
en skolmiljo dar utbildningen praglas av trygghet och undervisningen av
studiero. Huvudmannen ska siakerstalla att det pa skolenheten bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och studiero.

Av 5 kap. 5 § skollagen framgar att ordningsregler ska finnas for varje
skolenhet. Ordningsreglerna och hur de foljs ska regelbundet féljas upp.
Orsakerna till uppféljningens resultat ska analyseras. Ordningsreglerna ska
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utarbetas, foljas upp och, vid behov, omarbetas under medverkan av
eleverna. Rektorn beslutar om ordningsregler.

Av 5 kap. 6 § skollagen framgar att personalen far vidta de omedelbara och
tillfalliga atgarder som &r befogade for att tillforsékra eleverna trygghet och
studiero. Detta innefattar en befogenhet att ingripa fysiskt for att avvarja
vald, krankningar eller andra ordningsstérningar. En sddan atgard far
vidtas endast om den star i rimlig proportion till sitt syfte och 6vriga
omstindigheter.

Av 6 kap. 8 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det varje ar
upprattas en plan med en oversikt 6ver de atgirder som behovs for att
forebygga och forhindra krankande behandling av barn och elever. Planen
ska innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgiarder som avses att
paborjas eller genomforas under det kommande aret. En redogorelse for
hur de planerade dtgarderna har genomfdrts ska tas in i efterfoljande ars
plan.

Enligt 6 kap. 10 § skollagen ar en larare eller annan personal som far
kdnnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande
behandling i samband med verksamheten skyldig att skyndsamt anmala
detta till skolans rektor. Rektorn ar i sin tur skyldig att anmaéla detta till
huvudmannen. Huvudmannen &r skyldig att skyndsamt utreda
omstdndigheterna kring de uppgivna krankningarna och i féorekommande
fall vidta de atgarder som skaligen kan kravas for att forhindra krankande
behandling i framtiden.

Av 2 § forordningen (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet
med en plan mot krdnkande behandling ska en sddan plan som avsesi 6
kap. 8 § skollagen upprattas, féljas upp och ses éver under medverkan av
barnen eller eleverna vid den verksamhet som planen géller for.
Utformningen och omfattningen av barnens eller elevernas deltagande ska
anpassas efter deras dlder och mognad.

Enligt forordning om laroplan for grundskolan (2010:37) 2.1 Normer och
varden ska ldraren tillsammans med eleverna utveckla regler for arbetet
och samvaron i den egna gruppen.

Enligt forordning om laroplan fér grundskolan 2.1 Normer och varden ar
skolans mal att varje elev respekterar andra ménniskors egenvirde och tar
avstand fran att manniskor utsatts for krankande behandling. Alla som
arbetar i skolan ska aktivt motverka diskriminering och krankande
behandling av individer, och dartill ska lararen uppmarksamma och i
samrad med 6vrig skolpersonal vidta nodvandiga atgarder for att forebygga
och motverka alla former av diskriminering och krankande behandling.

Av forarbetena framgar att tillsynsplikten innebér att en larare i inte
obetydlig utstrackning intar en slags garantstallning i férhallande till
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eleverna med inte endast ratt utan ocksa skyldighet att ingripa for att
hindra att elever skadar andra personer eller egendom eller sjalv blir
utsatta for skada (prop. 2009/10:165 s. 168 och Hogsta domstolens dom
den 19 november 2009 i mal nr B 1354-07).

Av forarbetena framgar att huvudmannen ska sikerstélla att det pa
skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
trygghet och studiero. Det kommer inom ramen for de foreskrifter som
meddelas att vara upp till varje huvudman att utifran de behov och
forutsattningar som rader inom huvudmannens verksamhet besluta om
den ndrmare utformningen av detta arbete. Huvudmannens
stillningstagande bor bl.a. baseras pa en analys av vilka behov och
forutsattningar som finns pa den aktuella skolenheten och vilka atgarder
som darmed beddms vara effektiva (prop. 2021/22:160 s. 49).

Av forarbetena framgar vidare att huvudmannen ska se till att rektorn har
de forutsattningar som behovs for att bedriva ett forebyggande arbete for
att skapa trygghet och studiero. Huvudmannen maéste bl.a. se till att rektorn
har de resurser som kravs for att trygghet och studiero ska kunna
tillférsakras alla elever. Vidare ska huvudmannen se till att den personal
som har hand om utbildningen i den verksamhet som huvudmannen har
ansvar for ges majligheter till kompetensutveckling och att all personal i
den verksamhet som huvudmannen har ansvar for har nédvéandiga insikter
i de foreskrifter som géller for skolvasendet (2 kap. 34 § skollagen). Ett
forebyggande arbete innebar bl.a. att skolor och huvudman féljer upp
elevernas saval trygghet som studiero. Det innebéar dven att skolor och
huvudmaén analyserar vilka hinder som finns for att elever ska vara trygga
och ha studiero och aktivt verkar for att dessa hinder undanrojs. Det kan
bl.a. innebara att skolan forebygger ordningsstérningar genom val
féorankrade ordningsregler och ett gemensamt férhallningssatt bland
personalen och utveckling av det pedagogiska ledarskapet i klassrummet.
Det kan dven innebara ett fokus pa att erbjuda en varierad undervisning av
hog kvalitet och de extra anpassningar, sarskilda stod och utmaningar som
eleverna behover. Det forebyggande arbetet omfattar dven ett aktivt arbete
med att framja de normer och varden som ska pragla utbildningen, bl.a. alla
manniskors lika virde och respekt for andra ménniskors egenvarde samt
jamstalldhet, och atgirder inriktade mot specifika problem som sexuella
trakasserier eller andra former av krankningar. Sammansattningen av
elever pa olika skolenheter kan ocksa vara en av de faktorer som ingdr i de
analyser som ska goras. Utifran en uppféljning och analys av vilka behov
som finns i verksamheten kan bade mer generella och sarskilt riktade
atgarder behova vidtas (prop. 2021/22:160 s. 229 f.).



SKOLINSPEKTIONEN Sida 15 (17)

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att det finns vissa brister i skolans férebyggande
arbete kring trygghet samt arbetet med att motverka krankande
behandling.

Av utredningen i drendet framgar att skolan har problem kopplat till
trygghet och studiero. Det framgar att det aterkommande forekommer brak
pa skolan och att eleverna inte alltid foljer de ordningsregler som finns.
Vidare framgar att det inte alltid ar bra studiero pa lektionerna och att det
aterkommande dr samma elever som stor studieron.

Skolan har genomfdrt en enkat med eleverna kring trygghet och studiero,
och det framgar att atgarder vidtagits i syfte att skapa studiero genom att
lararna fatt utbildning kring en specifik arbetsmodell. Som exempel pa
trygghetsskapande atgarder nimns emellertid enbart att skolan har ett
fadder/kompissystem, att det finns personal - diribland en elevvard - ute
pa rasterna som ibland genomfor rastaktiviteter samt att kuratorn har
genomfort ett arbete i drskurs 4. Det framgar emellertid att det inte
genomforts ndgot aktivt arbete med att frimja de normer och viarden som
ska pragla utbildningen eller atgarder inriktade mot specifika problem,
sasom till exempel forekomst av krankningar, under innevarande lasar som
omfattat samtliga arskurser pa skolan, da det arbete som planerade att
genomforas rann ut i sanden. Detta utgor en brist.

Utredningen visar vidare att personal pa skolan inte alltid arbetar for att
motverka krankande behandling, vilket dr en brist. Av utredningen framgar
att personal inte alltid ingriper vid saval fysiska brak som nar det
forekommer ett hart sprakbruk. Det framgar vidare att eleverna tycker att
det ar svart att hitta personal om nagot hiander och att den personal som ar
ute pd rasterna inte brukar befinna sig pa de platser dar brak ofta intréffar.
Utredningen visar ocksa att &ven om personal pa skolan arbetar med
planen mot krankande behandling, sa har eleverna inte deltagit i
upprattandet eller utvardering av planen under lasaret 2023 /24. Detta ar
en brist.

Skolinspektionen bedomer att det i 6vrigt inte ar visat att verksamheten vid
skolan bryter mot forfattningarnas krav vad géller trygghet, studiero och
atgarder mot krankande behandling.

Val av ingripande

Skolinspektionen far tilldela en huvudman som star under dess tillsyn en
anmarkning vid mindre allvarliga 6vertradelser av vad som géller for
verksamheten (26 kap. 11 § skollagen). Huvudmannen ar da skyldig att
inom viss tid dtgarda de brister som féranlett anmarkningen. Ostersunds
kommun verksamhet vid Haggenas skola uppfyller inte forfattningarnas
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krav vad galler forebyggande arbete kring trygghet och arbetet med att
motverka krankande behandling. Utredningen visar emellertid att skolan
delvis uppfyller forfattningarnas krav avseende omradet trygghet, studiero
och atgirder mot krankande behandling. Mot denna bakgrund bedémer
Skolinspektionen bristerna som mindre allvarliga och finner darfér skal att
tilldela Ostersunds kommun en anmérkning.

Omraden utan konstaterade brister
Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

[ intervju med en larare som undervisar i férskoleklass framkommer att
Skolverkets nationella kartlaggningsmaterial "Hitta spraket” och "Hitta
matematiken” anvands under hdstterminen i forskoleklass.

[ intervju med larare som undervisar i arskurs 1 framkommer att de
nationella beddmningsstéden i svenska, svenska som andrasprak och
matematik anvands i arskurs 1. Larare uppger vidare att de nationella
beddmningsstéden dven anvands i arskurs 2 och att nationella prov
genomfors i arskurs 3.

[ intervju med larare framkommer vidare att flera elever, utifran
genomforda sarskilda bedomningar, erhaller extra anpassningar. Det
framkommer aven att det genomfors uppféljningar av elevers extra
anpassningar och sarskilda stodatgarder innan eleverna borjar i arskurs 1
respektive 4. Infor detta lasar har emellertid klasslararen fran arskurs 3
foljt med till arskurs 4.

[ intervju med elevhalsan bekriftar specialpedagogen att Skolverkets
nationella kartlaggningsmaterial anvands i forskoleklass, att de nationella
bedémningsstéden anvands bade under host- och varterminen i arskurs 1
och att nationella prov genomfors i arskurs 3. Vidare berattar
specialpedagogen att de arligen genomfor sarskilda bedomningar vid
klasskonferenser dar klasslarare, specialpedagog och rektor deltar.
Specialpedagogen berittar att det dven genomfors en sarskild beddmning
for elever som uppmarksammas i samband med nationella prov som
genomfors i drskurs 3.

[ intervju med elevhilsan framkommer vidare att specialpedagogen deltar
vid 6verlamningar mellan olika stadier av elever med sarskilda behov.

Rittslig reglering

Enligt 3 kap. 4 § skollagen ska det géras en sarskild bedémning av en elevs
kunskapsutveckling i férskoleklassen och lagstadiet om det utifran
anvandning av ett nationellt kartldggningsmaterial eller bedémningsstod
finns en indikation pa att eleven inte kommer att uppfylla kriterierna for
beddmning av kunskaper for arskurs 1 och 3 i svenska, svenska som
andrasprak eller matematik. Om det efter en sddan beddmning kan befaras
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att eleven inte kommer att uppfylla de kriterier for beddmning av
kunskaper som giller fér grundskolan, ska det skyndsamt planeras sddant
stod som anges i 5 § eller goras en anmalan till rektorn enligt 7 §.

Enligt 4 kap. 4 a skollagen ska ansvarig forskollarare eller ldrare samrada
med personal med specialpedagogisk kompetens vid en sarskild
beddmning enligt 4 §, vid planering av stdd som anges i 5 § nir det
upptiacks att sddant stod behover ges i svenska, svenska som andrasprak
eller matematik i forskoleklassen eller lagstadiet samt vid uppfoljning enligt
4bs§.

Enligt 4 kap. 4 b § skollagen ska det i slutet av lagstadiet i grundskolan
genomforas en uppfoljning av sddant stod som getts enligt 5 § i svenska,
svenska som andrasprak och matematik. Resultatet av denna uppféljning
ska 6verforas till den larare som ska ansvara for eleven i nista arskurs.

Av 8 kap. 2 § skolférordningen (2011:185) och 3 och 5 §§ Skolverkets
foreskrifter om obligatoriska nationella kartlaggningsmaterial i spraklig
medvetenhet och i matematiskt tinkande (SKOLFS 2019:16) framgar att
Skolverkets kartlaggningsmaterial i spraklig medvetenhet och i
matematiskt tdnkande ska anviandas vid avstdmningstillfidllen under
hostterminen i férskoleklassen.

Av 9 kap. 22 b § skolforordningen och 3 och 5 §§ Skolverkets foreskrifter
om obligatoriska nationella beddmningsstdd i svenska, svenska som
andrasprak och matematik i drkurs 1 (SKOLFS 2016:66) framgar att
beddmningsstdd i las- och skrivutveckling samt taluppfattning ska
anvandas vid avstimningstillfiallen under bade hostterminen och
varterminen i arskurs 1.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Beslutet har fattats av juristen Ellen Kalman.

Utredaren Anna Karlsson har varit féredragande i drendet.



