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Huvudman 
Göteborgs kommun 
grundskola@grundskola.goteborg.se 
 

Ärendet 
Tillsyn av förskoleklass och grundskola årskurs 1–9 Bergumsskolan i 
Göteborgs kommun; nu fråga om uppföljning av beslut den 21 december 
2023 

___________________ 

Beslut 
Skolinspektionen avslutar ärendet. 

Om ärendet 
Skolinspektionen har under hösten 2023 genomfört en tillsyn av 
Bergumsskolan i Göteborgs kommun. Tillsynen har omfattat bestämmelser 
gällande trygghet, studiero och arbetet mot kränkande behandling.  

Skolinspektionen har besökt skolan vid två tillfällen, dels den 14 – 15 
november 2023, dels den 3 oktober 2024. Vid besöken har 
Skolinspektionen genomfört intervjuer med elever, lärare, personal i 
elevhälsan och rektorn samt genomfört lektionsobservationer. 

Skolinspektionen har den 21 december 2023 beslutat att förelägga 
Göteborgs kommun att senast den 26 april 2024 vidta åtgärder för att 
avhjälpa brister rörande arbetet mot kränkande behandling. Vidare har 
Skolinspektionen tilldelat Göteborgs kommun en anmärkning rörande 
avsaknaden av skriftliga rutiner för hanteringen av omhändertaganden av 
mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning. 

Göteborgs kommun har den 26 april 2024 inkommit med en redovisning av 
vidtagna åtgärder med anledning av föreläggandet och anmärkningen. Den 
8 maj 2024 begärde Skolinspektionen en komplettering, vilken Göteborgs 
kommun inkom med den 23 maj 2024. Som en del av tillsynen har även 
dokumentation granskats, bl.a. plan mot kränkande behandling, 
ordningsregler och ett antal dokument rörande kränkande behandling och 
disciplinära åtgärder. Huvudmannen har getts tillfälle att yttra sig över allt 
material av betydelse för beslutet. 

Skolinspektionen har i nu aktuellt ärende tagit ställning till om Göteborgs 
kommun har följt föreläggandet och vidtagit åtgärder med anledning av 
anmärkningen samt om påtalade brister har avhjälpts.  
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Motivering av beslutet 

Arbetet mot kränkande behandling 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  
Skolinspektionen förelade, i sitt tidigare beslut, huvudmannen att klargöra 
skyldigheten för all skolpersonal att de vid kännedom om att en elev 
upplever sig utsatt för kränkande behandling ska göra en anmälan till 
rektorn. Skolinspektionen förelade också huvudmannen att se till att 
personal som får kännedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt för 
kränkande behandling i samband med verksamheten anmäler detta till 
rektor. Dessutom skulle huvudmannen se till att rektor upprättar, följer upp 
och ser över planen mot kränkande behandling under medverkan av 
eleverna. 

Huvudmannen har i sin redovisning angett att fortbildningstillfällen 
avseende skolans skrivelser gällande skolans ansvar att motverka 
kränkande behandling, har genomförts vid två tillfällen under våren 2024. 
Huvudmannen har också redovisat att under perioden 9 januari – 19 april 
2024, har det inkommit 124 anmälningar till rektor avseende elever som 
ansett sig ha blivit utsatta för kränkande behandling. Rektor uppger i 
intervju att i samband med ledningsgruppsmötet varje fredag, går rektor 
igenom de anmälningar som kommit in. Om elever förekommer ofta i 
anmälningarna, kan de lyftas under sittande möte.  

Avseende elevers medverkan i plan mot kränkande behandling har 
huvudmannen angett att eleverna medverkat via klassråd och elevråd. För 
årskurserna F – 3 har elevrådet tagit fram bildstöd avseende de svåra orden 
i planen och i årskurs 4 – 6 har skolpersonalen arbetat tillsammans med 
eleverna och skapat planscher för ett synliggörande av begreppen i planen.  

Av huvudmannens redovisning, vilket bekräftas i intervjuerna med 
biträdande rektorer, framkommer det att grundskoleförvaltningen i 
Göteborgs Stad varit engagerad i skolan och att personal från förvaltningen 
varit på plats på skolan. Biträdande rektorer uppger att skolan har fått stöd 
och hjälp av förvaltningen. Bland annat har Bergumsskolans 
skolledningsteam och elevhälsoteam förstärkts med personal från den 
centrala förvaltningen.  

Vid intervjuerna vid det uppföljande besöket framkom det att elever, lärare, 
biträdande rektorer och rektor samstämmigt uttryckte att det skett en 
förändring till det bättre, avseende trygghet och arbetet mot kränkande 
behandling, gentemot förra läsåret. Lärare berättar att personalen, efter 
Skolinspektionens besök har haft diskussioner om kränkningar och om hur 
man upplever olika situationer. Vid intervjuerna framkom det också att 
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elever och lärare upplever att det är en bra stämning mellan eleverna och 
att det är en stor skillnad mot förra läsåret avseende detta. I intervjuerna 
berättas det att anledningen till att stämningen över lag på skolan är 
lugnare är att ordinarie personal har kommit tillbaka och att en rastvärd 
har anställts. Det framkommer också att ledarskapet har blivit tydligare och 
att kommunikationen, både internt och externt gentemot vårdnadshavare 
har blivit enklare.  

Rättslig reglering 
Av 2 kap. 34 § skollagen framgår det bland annat att huvudmannen ska se 
till att all personal i den verksamhet som huvudmannen har ansvar för 
enligt denna lag har nödvändiga insikter i de föreskrifter som gäller för 
skolväsendet.  

Av 6 kap. 5 § skollagen framgår att huvudmannen ansvarar för att 
personalen fullgör de skyldigheter som anges i 6 kap. skollagen, när den 
handlar i tjänsten eller inom ramen för uppdraget.  

Av 6 kap. 6 § skollagen framgår att huvudmannen ska se till att det inom 
ramen för varje särskild verksamhet bedrivs ett målinriktat arbete för att 
motverka kränkande behandling av barn och elever.  

Av 6 kap. 7 § skollagen framgår att huvudmannen ska se till att det 
genomförs åtgärder för att förebygga och förhindra att barn och elever 
utsätts för kränkande behandling.  

Av 6 kap. 8 § skollagen framgår att huvudmannen ska se till att det varje år 
upprättas en plan med en översikt över de åtgärder som behövs för att 
förebygga och förhindra kränkande behandling av elever. Planen ska 
innehålla en redogörelse för vilka av dessa åtgärder som avses att påbörjas 
eller genomföras under det kommande året. En redogörelse för hur de 
planerade åtgärderna har genomförts ska tas in i efterföljande års plan.  

Av 6 kap. 10 § skollagen framgår att en lärare och annan personal som får 
kännedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt för kränkande 
behandling i samband med verksamheten är skyldig att anmäla detta till 
rektorn. En rektor som får kännedom om att en elev anser sig ha blivit 
utsatt för kränkande behandling i samband med verksamheten är skyldig 
att anmäla detta till huvudmannen. Huvudmannen är skyldig att skyndsamt 
utreda omständigheterna kring de uppgivna kränkningarna och i 
förekommande fall vidta de åtgärder som skäligen kan krävas för att 
förhindra kränkande behandling i framtiden.  

Av 2 § förordning om barns och elevers deltagande i arbetet med en plan 
mot kränkande behandling framgår att planen mot kränkande behandling 
enligt 6 kap. 8 § skollagen (2010:800) ska upprättas, följas upp och ses över 
under medverkan av eleverna vid den verksamhet som planen gäller för. 



 
 

SKOLINSPEKTIONEN Sida 4 (4) 

Utformningen och omfattningen av barnens eller elevernas deltagande ska 
anpassas efter deras ålder och mognad. 

Skolinspektionens bedömning 
Mot bakgrund av ovan redovisade omständigheter bedömer 
Skolinspektionen att Göteborgs kommun har vidtagit åtgärder i enlighet 
med föreläggandet. Ärendet ska därför avslutas i denna del.  

Rutiner för omhändertagande av mobiltelefoner 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  
Skolinspektionen tilldelade, i sitt tidigare beslut, huvudmannen en 
anmärkning rörande bristen på skriftliga rutiner gällande 
omhändertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk utrustning. 
Huvudmannen har i sin redovisning gett in ett dokument benämnt ”Rutin 
för hantering av elevers mobiltelefoner och annan elektronisk utrustning 
(Skollagen 5 kap. 4 §)”. Av dokumentet framgår bland annat hur 
mobiltelefoner ska samlas in och omhändertas.  

Rättslig reglering 
Av 5 kap. 4 e § skollagen framgår att det för varje skolenhet ska finnas 
skriftliga rutiner för hanteringen av omhändertagande av mobiltelefoner 
och annan elektronisk kommunikationsutrustning enligt 4 b–4 d §§. 
Rektorn beslutar om sådana rutiner. 

Skolinspektionens bedömning 
Mot bakgrund av ovan redovisade omständigheter bedömer 
Skolinspektionen att Göteborgs kommun har vidtagit åtgärder för att 
avhjälpa påtalad brist. Ärendet ska därför avslutas i denna del.  

X Linda Lundberg

Beslutsfattare
Signerat av: Linda Lundberg

     X Eva Hansson

Föredragande
Signerat av: Eva Hansson

 

I ärendets slutliga handläggning har även utredare Kajsa Åkesson 
medverkat.  
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