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Arende

Tillsyn av gymnasieskolan Cybergymnasiet i Stockholm

Beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Cybergymnasiet i Stockholm AB att senast den 16 april 2025 ha vidtagit
nedan angivna atgarder avseende brister rorande sarskilt stod och
atgardsprogram. De vidtagna atgarderna ska senast samma dag sKriftligen
redovisas till Skolinspektionen.

Om Cybergymnasiet i Stockholm AB inte f6ljer detta foreldggande kan mer
ingripande sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande giller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte dverklagas.

Ange huvudmannens namn ska vidta foljande atgarder
Sarskilt stod

1. Se till att rektorn senast den 16 april 2025, tillsammans med
mentorer och samtliga larare som bedriver och ddrmed ansvarar
for undervisningen, identifierar och dokumenterar vilka elever
som, trots extra anpassningar inom ramen for den ordinarie
undervisningen, befaras inte uppfylla de betygskriterier som minst
ska uppfyllas. Huvudmannen ska redovisa hur manga anmalningar
om att elever befaras att inte uppfylla betygskriterierna trots extra
anpassningar som inkommit fran och med 29 november 2024 till
och med 15 april 2025 samt hur mdnga utredningar om elevers
behov av sarskilt stod som har inletts under denna tid. (3 kap. 7 §
skollagen)

2. Se till att rektorn startar en utredning om behov av sarskilt stod for
eleverna 1, 3, 4 och 7! som Skolinspektionen uppmarksammade
under tillsynen. Inkom i samband med redovisningen med uppgift

1 Enligt den elevnyckel som Skolinspektionen har kommunicerat med huvudmannen
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om ndr utredningen startats for respektive elev samt huruvida
beslut om sarskilt stod har fattats. (3 kap. 7 § skollagen)

Atgirdsprogram

1. Se till att aktuella atgardsprogram innehaller namn pa ansvarig
person och datum for bade uppfdljning och utvardering. (3 kap. 9 §
skollagen)

2. Inkom i samband med redovisningen med samtliga atgardsprogram
(utan personnummer) som har upprattats under perioden den 29
november 2024 till och med den 15 april 2025. (3 kap. 7 och 9 §§)

Avstaende fran ingripande

Skolinspektionen avstar med stéd av 26 kap. 12 § p. 1 skollagen fran att
ingripa mot Cybergymnasiet i Stockholm AB avseende brister rorande
studiero. Skolinspektionen avslutar ddrmed drendet i denna del.

Beslutet om avstdende fran ingripande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i den del det avser franvaro och arbetet
mot krdnkande behandling.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen@skolinspektionen.se, eller per post till Skolinspektionen,
Box 23069, 104 35 Stockholm. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2024:5296) i de handlingar som sénds in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran myndighetens risk- och visentlighetsanalys
hosten 2024 inlett en tillsyn av Cybergymnasiet i Stockholm.

Cybergymnasiet ar en gymnasieskola som erbjuder bade yrkesprogram (el-
och energiprogrammet samt vard- och omsorgsprogrammet) och
hogskoleférberedande program (humanistiska programmet,
ekonomiprogrammet, samhallsvetenskapliga programmet,
naturvetenskapliga programmet samt teknikprogrammet). Skolan ligger i
Stockholms innerstad och har lasaret 2024 /2025 ca 800 elever.

I Skolverkets statistik 6ver kunskapsresultaten pa Cybergymnasiet
framkommer att 43 procent av eleverna pd hogskoleférberedande program
tog gymnasieexamen inom tre ar varterminen 2023, jamfort med 81
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procent i riket. Resultatet for Cybergymnasiet ldsaret innan var 60 procent.
[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid
Cybergymnasiet foljer giallande bestimmelser om franvaro, extra
anpassningar, sarskilt stod, trygghet, studiero, krankande behandling.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhilsan och rektorn mellan den 24 september 2024 och 25 september
2024. Ett oanmalt besok genomfordes den 17 september 2024 da
lektionsobservationer genomfordes. Som en del av tillsynen har dven
dokumentation granskats, bland annat franvaroutredningar, individuella
studieplaner och atgardsprogram. Den 23 oktober och den 19 november
2024 inkom huvudmannen med flera franvaroutredningar och nagra
utredningar om sarskilt stod. Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material
av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning,
darefter anges de bestimmelser som tillampas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin bedomning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestimmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av
skollagen och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen).

Vidare ska huvudmannen se till att nddvandiga atgarder vidtas om det
framkommer att det finns brister i verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldaggande

Sarskilt stod

Omstdndigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av intervjuer med larare, representanter for elevhilsan och rektorn samt
dokumentstudier framkommer att det finns skriftliga rutiner i form av en
processkarta pa Cybergymnasiet for arbetet med extra anpassningar och
sarskilt stod. Av processkartan framgar att nar lararen har provat extra
anpassningar och det inte har gett resultat ska lararen kontakta
specialpedagogen for att fa tips om ytterliga extra anpassningar. Om dessa i
sin tur inte leder till att eleven utvecklas mot mélen, ska lararen gora en
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anmalan till rektorn for utredning om sarskilt stod och en sddan utredning
ska startas.

Vidare framgar att lararna i svenska och matematik gor en screening for att
se vilka forkunskaper eleverna har nar de bérjar i arskurs 1.

Skolan har ett digitalt system dar larare bade kan fora in elevens behov av
extra anpassningar och géra en anmaélan till rektorn fér utredning om
sarskilt stod. Av huvudmannens informationsinlamning framgar att de
extra anpassningarna ska dokumenteras och kontinuerligt utvarderas.

Av utredningen framkommer att ldrare markerar hur eleverna ligger till i
respektive kurs i det digitala systemet flera ganger under ett ldsar. Om en
elev riskerar att fa ett F i betyg markeras det med rod farg.

I de tre klasser som Skolinspektionen granskade hade 36 elever betyget F i
tva avslutade kurser eller fler. 13 av dem hade trots extra anpassningar fatt
betyget F i mellan tva och 12 avslutade kurser. Tva elever totalt var
anmalda till rektorn for utredning om sarskilt stod. Pa hela skolan hade 15
elever anmalts till rektorn for utredning om sarskilt stod de senaste 12
manaderna.

Av intervjuerna framkommer att bade larare, elevhalsans representanter
och rektorn anser att det anméls for fa elever till rektorn for utredning om
sarskilt stod pa Cybergymnasiet och att det finns flera elever som behoéver
sarskilt stod, men som inte far det. Skolinspektionen har stallt fragor
betraffande ett storre antal elever som haft F i en eller flera kurser och
larare och elevhilsan kédnner till dessa elever, men de dr inte anmalda till
rektorn for utredning om sarskilt stod.

En elev har atta F i avslutade kurser, har ADHD, men inga dokumenterade
extra anpassningar. Elevhilsans representanter uppger i intervju att denne
elev borde ha anmalts till rektorn for utredning om sarskilt stod for lange
sedan. En annan elev har fem F i betyg i avslutade kurser, har haft extra
anpassningar, men har inte blivit anmald till rektorn for utredning. En elev
har sju F i betyg, inga extra anpassningar, har dyslexi och ar inte anmald till
rektorn for utredning. Ytterligare en elev har 12 F i betyg, har extra
anpassningar, men har inte anmalts till rektorn for utredning av sarskilt
stod.

Rektorn bekraftar att det har varit fa anméalningar om behov av sarskilt stod
det foregdende lasaret och haller med om att de elever som
Skolinspektionen tar upp? och har flera F i betyg, hog sammanlagd franvaro

2Elev1,3,4,7
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och anteckningar om konstaterad dyslexi, ADHD, ADD eller depression,
borde fd en utredning snarast.

Av utredningen framkommer att nar rektorn tar emot en anmaélan om
sarskilt stod, startar rektorn en utredning. Specialpedagogen haller i
utredningen om sarskilt stod och samtliga undervisande larare bidrar med
sina erfarenheter och observationer. Efter utredningen beslutar rektorn om
ett atgardsprogram ska upprattas, och elev samt vardnadshavare
informeras om beslutet och hur det kan 6verklagas.

Huvudmannen inkommer den 19 november 2024 med tre nya utredningar
om sarskilt stod, men ingen av utredningarna har lett till beslut om
atgirdsprogram.

Rittslig reglering

Om det inom ramen for undervisningen, resultatet pa ett nationellt prov
eller uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs
vardnadshavare eller pa annat satt framkommer att det kan befaras att en
elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for
beddmning av kunskaper som minst ska uppfyllas, trots att stod har getts i
form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen
enligt 3 kap. 5 §, ska detta anmélas till rektorn. Detsamma galler om det
finns sarskilda skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara
tillrackliga. Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt
utreds. Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra
svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med elevhélsan, om det inte
ar uppenbart obehovligt. Om en utredning visar att en elev ar i behov av
sarskilt stod, ska han eller hon ges sddant stdd. Det sarskilda stodet ska ges
med utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet, om det inte ar
uppenbart obehovligt. (3 kap. 7 § skollagen)

Efter varje utredning av en elevs behov av sarskilt stod fattar rektorn beslut
om att utarbeta atgiardsprogram eller beslutar att inte utarbeta ett
atgardsprogram. Elevens och elevens vardnadshavare underrattas om det
fullstdndiga innehallet i beslutet och hur det gar till att 6verklaga beslutet
till Skolvasendets 6verklagandendmnd. (3 kap. 9 §, 28 kap. 16 §, 29 kap. 10
§ skollagen, 33 § forvaltningslagen)

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddémer att Cybergymnasiet inte uppfyller
forfattningarnas krav gillande att anmala elever till rektorn fér utredning
om sarskilt stod samt att starta en utredning.

Av utredningen framgar att elever ges extra anpassningar men endast fem
elever av de 13 elever som hade extra anpassningar och mellan tvd och 12 F
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i betyg i avslutade kurser var anmalda till rektorn for utredning om sarskilt
stod, vilket ar en brist.

Visserligen utreder rektorn elever som anmalts till rektorn for utredning
om sarsKilt stod, men betraffande fyra elever som haft bade flera F i betyg
och hog franvaro i kombination med NPF-diagnoser har inte anmalts till
rektorn, men tillfrdgad om eleverna bekraftar rektorn att en utredning
behover startas omgaende for dessa fyra elever. Att dessa elever inte
utretts ar en brist.

Att personal inte anmaler elever som trots extra anpassningar inte nar
minst E i en kurs och att det da inte startas en utredning om sarskilt stod
for denne elev, bidrar till en risk att eleven inte kommer att nd en
gymnasieexamen.

Atgardsprogram

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

Av utredningen framkommer att det finns tre aktuella atgardsprogram pa
Cybergymnasiet. Av skolans atgardsprogram framkommer visserligen
elevens behov av sarskilt stdd och hur det ska tillgodoses, men det finns
inte en ansvarig person for uppfoljning eller utvardering. Det finns heller
inte nagot datum for uppfoljningen. I ett fall saknas dven datum for
utvdrderingen.

Rattslig reglering

Ett dtgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod. Av
programmet ska behovet av sdrskilt stod och hur det ska tillgodoses
framga. Av programmet ska det ocksd framga nar atgarderna ska foljas upp
och utvirderas och vem som ar ansvarig for uppféljningen respektive
utvarderingen. (3 kap. 9 § skollagen)

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen beddémer att Cybergymnasiet inte fullt ut foljer
forfattningarnas krav pa hur ett atgardsprogram ska vara utformat. Det
saknas ansvarig person for uppféljning och utvardering samt datum fér
uppféljning i samtliga fall. I ett fall finns inte datum fér utvardering.

Val av ingripande



SKOLINSPEKTIONEN Sida 7 (14)

Skolinspektionen far féreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgdra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Cybergymnasiet i Stockholm ABs verksamhet vid Cybergymnasiet uppfyller
inte forfattningarnas krav vad galler sarskilt stod och atgdrdsprogram. Det
finns darfor skal att foreldgga Cybergymnasiet i Stockholm AB att fullgéra
sina skyldigheter och vidta dtgarder for att avhjalpa bristerna.

Avstaende fran ingripande

Studiero

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

Av utredningen framgar att det finns forum fér samrad med eleverna som
behandlar fragor som ar viktiga for verksamheten och som kan ha
betydelse for eleverna. Det framgar dven att det finns ordningsregler som
rektorn har beslutat om och som sitter anslagna i varje klassrum. Av
utredningen framgar att ordningsreglerna diskuteras i varje klass i borjan
av lasaret och tas sedan vidare till elevradet och elevradsstyrelsen for att
sedan vid behov omarbetas och beslutas av rektorn. Vidare framgar att
skolan har ett generellt mobilférbud pa lektionerna och det finns skriftliga
rutiner for hanteringen av omhandertagna mobiltelefoner. Nar elever
bryter mot skolans regler eller stér ordningen, kan elever utvisas ur
klassrum och hdndelsen rapporteras i skolans inrapporteringsprogram
varefter mentorn ringer hem. Under det senaste aret har rektorn utrett 32
ordningsstérande beteenden och utfardat ndgra skriftliga varningar samt
nagra avstangningar.

Cybergymnasiets analys av 2023 ars likabehandling- och vardegrundsenkat
visar att studieron fortsatt ar ett utvecklingsomrade. Skolenkaten 2024
besvarades av 80 procent av eleverna som gick i arskurs 2 forra lasaret pa
Cybergymnasiet. 31 procent av eleverna svarade ofta eller alltid pa fragan
"Hur ofta ar det sa stokigt pa lektionerna att du har svart att koncentrera
dig?”

Av de oanmalda observationer som Skolinspektionen gjorde framkommer
att det var studiero pa 9 av 11 lektioner. Alla larare anvinder mobillador
och uppmanar eleverna att lamna sina mobiler i dessa. Vidare har lararna
fasta placeringar i klassrummen och skriver upp dagens agenda pa tavlan.
Utredarna kunde observera att det var mdnga elever kom sent till
lektionerna och att larare da fick bérja om sin genomgang. Vidare férekom
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att elever anviande sina mobiler i smyg trots mobilférbudet pa lektioner.
Andra observationer som gjordes var att elever inte ville sitta pd sina
bestamda platser och att lararen da behovde tillrattavisa elever.

Utredarna observerade att ett flertal elever rérde sig i korridorerna under
lektionstid, men det forekom inga storande hiandelser. Nagra elever var pa
vag for att prata med studie-och yrkesvagledaren, ndgra vintade pa att
lektionen skulle borja och nagra hade rast. Skolans socialpedagog befann
sig i korridorerna och i de lokaler dar stora grupper av elever uppehéll sig,
sdsom kafeterian och utanfor matsalen och aulan. Toaletter och lokaler var
rena och hela. Det forekom lite skrdp pa golven i lektionssalarna, sdsom
snuspasar och papper.

Av intervjuer med elever, larare, elevhalsans representanter och rektorn
framkommer att studieron pa skolan varierar beroende pa elevgrupp och
undervisande larare och att brister i studieron ar kopplade till fyra klasser
pa skolan3. Enligt de elevrepresentanterna som Skolinspektionen traffade
har det varit brist pa studiero i dessa klasser sedan arskurs 1. Det som stor
studieron ar att elever kommer sent framfor allt pA morgonen och att
lararen da maste borja om sin genomgang. Det hander varje dag uppger
elever. Det dr nagra elever i varje klass som stor. Av utredningen
framkommer vidare att det finns larare som lyckas bra med att uppratthalla
studieron och andra larare som inte lyckas med det. Nar det kommer in en
ny personal blir vissa klasser oroliga och studieron férsamras. Vidare
framkommer det att nér socialpedagogen ar med i klassrummet, blir det
tystare i klassen och det fungerar bra. Eleverna sjélva efterfragar mer
disciplin i klassrummet. I tva av klasserna med lag studiero har mentorn
bytts ut nyligen och i samband med det har eleverna blivit mer oroliga.

Av utredningen framgar att skolan har satt in en rad atgirder. En stdende
punkt pa arbetslagsmotena varje vecka har inforts for att folja upp fragor
om studiero och ordningsstdrande hiandelser. Skolan har omférdelat
resurser och det finns ldrare som har tid i sin tjanst for att observera hur
elever fungerar i fem av klasserna, i syfte att forsoka identifiera vad som
hander i klassrummet. Lararna har fatt sa kallade "springscheman” som gor
att de maste ta sig till andra dnden av skolan for sina lektioner och tvingas
pa sa satt att rora sig mer bland eleverna i korridorerna. De nya eleverna i
arskurs 1 innevarande lasar blev inbjudna till uppropet tillsammans med
sina vardnadshavare for att rektorn skulle sakerstilla att bade elever och
vardnadshavare fick samma information om vilka regler som galler pa
gymnasiet och for att tidigt skapa en relation med vardnadshavarna.

3 EK23A, SA22B och TE22B



SKOLINSPEKTIONEN Sida 9 (14)

Personal gar ronder, vaning for vaning, och skolan har en socialpedagog
som bidrar till tryggheten. Personalen fikar och dter lunch med eleverna for
att skapa relationer. En ytterligare forandring ar att skolan har krympt fran
1200 till cirka 800 elever detta lasar.

Utredningen visar att insatserna har givit effekt och det ar lugnare i
klasserna, men det finns fortfarande lektioner dar det inte ar studiero och
nar det kommer in en ny personal blir vissa klasser oroliga och studieron
forsamras. Rektorn och elevhélsans representanter uppger att skolan ar pa
vag att vanda utvecklingen, men att de dr langt ifrdn malet.

Rittslig reglering

Huvudmannen ska sikerstélla att det pa skolenheten bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa studiero. (5 kap. 3 § skollagen)

Vid skolenheten finns forum for samrad med eleverna som behandlar
fragor som ar viktiga for verksamheten och som kan ha betydelse for
eleverna. (4 kap. 13 § skollagen)

Ordningsregler ska finnas for varje skolenhet. Ordningsreglerna och hur de
f6ljs ska regelbundet foljas upp. Orsakerna till uppféljningens resultat ska
analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas, foljas upp och, vid behov,
omarbetas under medverkan av eleverna. Rektorn beslutar om
ordningsregler. (5 kap. 5 § skollagen)

Vid undervisning far endast sddan anvandning av mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning forekomma som sker enligt
lararens instruktioner i syfte att framja elevernas utveckling och larande,
eller utgor extra anpassningar eller sarskilt stod. (5 kap. 4 a § skollagen)

Det ska for varje skolenhet finnas skriftliga rutiner for hanteringen av
omhdndertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. Rektorn beslutar om sddana rutiner. (5 kap. 4 e
§ skollagen)

Om en elev vid upprepade tillfillen stort ordningen eller upptratt olampligt
eller om eleven gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse, ska rektorn se
till att saken utreds. Samrad ska ske med elevens vardnadshavare. Om
forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod ar uppfyllda ska aven
en sadan utredning inledas. (5 kap. 9 § skollagen)

Med utgangspunkt i vad som har framkommit vid en utredning om
ordningsstérande beteende ska rektorn se till att dtgarder genomfors for
att fa eleven att dndra sitt beteende. (5 kap. 10 § skollagen)

Ett forebyggande arbete innebadr bland annat att skolor och huvudmaén
foljer upp elevernas saval studiero. Det innebar dven att skolor och
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huvudman analyserar vilka hinder som finns for att elever ska ha studiero
och aktivt verkar for att dessa hinder undanroéjs. Det kan bland annat
innebdra att skolan férebygger ordningsstérningar genom val forankrade
ordningsregler och ett gemensamt forhallningssatt bland personalen och
utveckling av det pedagogiska ledarskapet i klassrummet. Det kan dven
innebara ett fokus pa att erbjuda en varierad undervisning av hog kvalitet
och de extra anpassningar, sarskilda stdd och utmaningar som eleverna
behover. Det forebyggande arbetet omfattar dven ett aktivt arbete med att
framja de normer och varden som ska pragla utbildningen, bland annat alla
manniskors lika varde och respekt for andra manniskors egenviarde samt
jamstalldhet, och atgirder inriktade mot specifika problem som sexuella
trakasserier eller andra former av krankningar. Sammanséttningen av
elever pa olika skolenheter kan ocksd vara en av de faktorer som ingdr i de
analyser som ska goras. Utifran en uppféljning och analys av vilka behov
som finns i verksamverksamheten kan bade mer generella och sarskilt
riktade atgarder behova vidtas. (prop. 2021/22:160 s. 229 f)

[ forarbetena anges angaende uppfdljning och analys av ordningsregler
foljande. Det innebar att skolan ska f6lja upp i vilken utstrackning
ordningsreglerna f6ljs och, om det finns brister, ta reda pa orsaken till
dessa. (...) Om det till exempel finns ordningsregler som fungerar mindre
val ur vissa avseenden eller som foljs i 1ag utstrackning bor skolan utreda
orsakerna till detta och antingen férdndra reglerna eller implementera dem
mer kraftfullt, om det anses viktigt att ha kvar dem, eller ta bort dem, om de
vid en ndrmare analys inte anses behovas. Det ska i detta sammanhang
beaktas att om elever och personal uppfattar att eleverna pa ett
systematiskt satt inte foljer skolans ordningsregler riskerar det att skapa en
kultur dar det ar acceptabelt att bryta mot ordningsregler och andra
normer for uppférande. (prop. 2021/22:160, s. 236)

Rektorn har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for att alla elever
tillférsakras en skolmiljé som préglas av studiero och att larare far den
kompetensutveckling som kravs for att de professionellt ska kunna utféra
sina uppgifter. (Lgy 11, 2.6 Rektorns ansvar)

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att det gérs manga insatser pa Cybergymnasiet
for att skapa studiero och att detta arbete har pagatt i drygt ett lasar. Av
utredningen framkommer att extra personalresurser har satts in och skolan
har tydliga ordningsregler som omarbetas under medverkan av eleverna
och det finns en atgardstrappa. Nar elever bryter mot ordningsreglerna
rapporteras det i skolans incidentrapporteringsverktyg och
vardnadshavare kontaktas. Rektorn utreder ordningsstorande beteende
och har beslutat om varningar och avstidngningar det senaste aret. Alla
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larare ska ha mobilfria lektioner, foljer en gemensam lektionsstruktur och
har fasta placeringar for eleverna i klassrummet.

Utredningen visar att insatserna har givit effekt och det ar lugnare i
klasserna, men det finns flera klasser pa Cybergymnasiet dar det dnnu inte
rader studiero pa alla lektioner eller dar larare inte alltid lyckas
uppratthalla studieron. I vissa klasser har det inte varit studiero pa flera ar.

Val av ingripande

Skolinspektionen far enligt 26 kap. 12 § skollagen avsta fran att ingripa om
en overtradelse ar ringa (p. 1), den vars verksamhet granskas vidtar
nodvandig rattelse (p. 2), eller det i 6vrigt med hansyn till
omsténdigheterna finns sarskilda skél mot ett ingripande (p. 3).
Cybergymnasiet AB uppfyller inte forfattningarnas krav vad galler
forebyggande arbete for studiero. Som ovan anges bedémer
Skolinspektionen att Cybergymnasiet AB vidtar nddvandig rattelse nar det
galler det forebyggande arbetet for studiero och finner darfor att det finns
skal att avsta fran att ingripa.

Omraden utan konstaterade brister

Franvaroutredningar

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

Av intervjuer med ldrare, elevhalsans representanter och rektorn
framkommer att det &r mentorns uppgift att agera nar en elevs franvaro
uppgar till 15 procent under en fyraveckorsperiod eller pa annat satt
beddéms som problematisk. Skolan har ett digitalt system dar mentorn
startar en franvaroutredning. Enligt skolans skriftliga rutiner for
franvarohanteringen meddelar mentorn vardnadshavarna i samband med
att utredningen startar och kommer 6verens om insatser for att eleven ska
oka sin skolndrvaro. Om insatserna inte ger 6nskad effekt kallas elev och
vardnadshavare till ett mote med elevhalsoteamet och mentor.
Skolledningen meddelar elevens hemkommun nér en franvaroutredning
har startats.
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Av den inlimnade dokumentationen for tre klasser4 pa skolan framkommer
attien av klasserna hade 13 elever 20 procents franvaro eller mer det
senaste aret, men ingen franvaroutredning hade startats. I en annan klass
hade 12 elever haft upprepad eller langre franvaro och fem av dem hade
blivit utredda. I den tredje klassen hade fem elever mer dn 20 procents
franvaro och tre utredningar startades.

Huvudmannen inkom den 23 oktober och den 19 november 2024 med
kompletterande dokumentation som visar att samtliga elever med en
langre eller upprepad franvaro nu har fatt en franvaroutredning.

Rattslig reglering

En elev i gymnasieskolan ska delta i den verksamhet som anordnas for att
ge den avsedda utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli.

Vid upprepad eller langre franvaro ska rektorn, oavsett om det ar fraga om
giltig eller ogiltig franvaro, se till att franvaron skyndsamt utreds om det
inte ar obehovligt. Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod
ar uppfyllda ska dven en sadan utredning inledas. (15 kap. 16 § skollagen)

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstiandigheter framkommer inte annat an att
verksamheten nu uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade.
Arendet ska darfor avslutas i denna del.

Arbetet mot krankande behandling

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

Av intervjuer med elever, larare, elevhilsans representanter och rektorn
framkommer att det sker krankningar pa skolan och nar det hander kan
eleverna vanda sig till mentorn, andra ldrare, socialpedagogen och all 6vrig
personal.

Av utredningen framkommer att vissa elevgrupper har en hard jargong,
trots att de dr vanner och da ar det enligt personalen svart att avgora vad
som faktiskt ar krankningar.

+SA22B, TE22B och EK23A
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Vidare framgar att larare och socialpedagog ror sig i skolans lokaler mer dn
tidigare och om de ser eller hor nagot, sa agerar de. Om en elev anser sig
blivit utsatt for en krankande behandling anmals detta till rektorn via
skolans digitala verktyg och ndr huvudmannen direkt.

Av dokumentationen framkommer att skolan har en plan mot krankande
behandling som innehaller atgarder som behovs for att forebygga och
forhindra krankande behandling av elever. Planen innehaller 4ven en
redogorelse for vilka atgarder som genomfordes foregdende ar och hur de
foll ut. Det framgar dven att elever gors delaktiga i planen mot krankande
behandling bland annat via klassrad och elevrad.

Vidare framgar att huvudmannen de senaste 12 manaderna har tagit emot
41 krankningsanmalningar. Vardnadshavare kontaktas alltid om eleverna
ar omyndiga. Personal delar anmalan med bitradande rektor och mentor.
Bitradande rektor anmaéler krankningen till huvudmannen inom 24 timmar.
Uppféljande samtal med eleven fordelas inom arbetslaget och
dokumenteras i skolans digitala plattform. Samtliga
krankningsanmalningar har utretts av huvudmannens skoljurist.

Rittslig reglering

En larare eller annan personal som far kinnedom om att en elev anser sig
ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar
skyldig att anmala detta till rektorn. En rektor som far kinnedom om att ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krdnkande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till huvudmannen.
Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de
uppgivna krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som
skaligen kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden.

(6 kap. 10 § skollagen)

Huvudmannen ska se till att det genomfors atgarder for att forebygga och
forhindra att elever utsatts for krankande behandling. Huvudmannen ska se
till att det varje ar upprattas en plan med en dversikt 6ver de atgiarder som
behovs for att forebygga och forhindra krankande behandling av elever.
Planen ska innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgarder som avses
att paborjas eller genomforas under det kommande aret. En redogorelse for
hur de planerade atgirderna har genomforts ska tas in i efterféljande ars
plan. (6 kap. 7 och 8 §§ skollagen)

En plan mot krankande behandling enligt 6 kap. 8 § skollagen ska
uppriéttas, foljas upp och ses éver under medverkan av eleverna vid den
verksamhet som planen galler for. Utformningen och omfattningen av
elevernas deltagande ska anpassas efter deras alder och mognad. (2 §
forordningen [2006:1083] om barns och elevers deltagande i arbetet med
en plan mot krankande behandling)
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Alla som arbetar i skolan motverkar krankande behandling av elever genom
att agera da en elev utsitts for krankande behandling. (1 kap. 5 § och 5 kap.
6 § skollagen, Lgy11, 2.2 Normer och varden)

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat an att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Beslutet har fattats av utredare Anna Malmenfelt.

Utredare Anna Hogfors Lindstahl har varit foredragande i drendet.



