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Skolinspektionen Beslut
Datum 2024-12-11
Huvudman Dnr SI 2023:7307, SI 2023:9181
UMEA KOMMUN Sida1(9)

utbildningskontoret@umea.se

Arendet

Tillsyn av Stylistgymnasiet Dragonskolan (dnr SI 2023:7307) och
Frisérgymnasiet Dragonskolan (dnr SI 2023:9181) i Umed kommun,
uppfoljning av Skolinspektionens beslut den 10 maj 2024.

Beslut

Skolinspektionen avslutar drendet.

Om arendet

Skolinspektionen har under hosten 2023 genomfort en tillsyn av
Stylistgymnasiet Dragonskolan och Frisérgymnasiet Dragonskolan i Umea
kommun. Tillsynen har omfattat bestimmelser géllande Uppféljning och
utredning av elevers frdnvaro, Signering av och innehdllet i betygskataloger,
Skolenheternas férebyggande samt dtgdrdande arbete med att skapa
trygghet och studiero samt motverka och forebygga krdnkande behandling,
Elevernas inflytande éver sin arbetsmiljé, Rutiner for hanteringen av
omhdndertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk utrustning,
Ordningsregler, Utredning och vidtagande av dtgdrder mot ordningsstérande
beteende samt Anvindning av rektorstiteln och tydliggérande om vem som dr
skolenheternas rektor.

Skolinspektionen beslutade den 10 maj 2024 att forelagga Umed kommun
att senast den 9 september 2024 ha vidtagit atgarder for att avhjalpa
brister rérande uppféljning och utredning av elevers franvaro, signering av
och innehallet i betygskataloger, anmélan om och utredning av krankande
behandling samt anvdndning av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. Vidare har Skolinspektionen tilldelat Umea
kommun en anmdrkning rorande anvandning av rektorstiteln och
tydliggérande om vem som dr skolenheternas rektor.

Umed kommun har den 9 september 2024 inkommit med en redovisning av
vidtagna atgiarder med anledning av foreldggandet och anméarkningen.

Skolinspektionen har i nu aktuellt drende tagit stillning till om Umed
kommun har foljt forelaggandet och vidtagit atgarder med anledning av
anmarkningen samt om patalade brister har avhjalpts.

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se
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Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfoérs i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
skollagen och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Omraden utan konstaterade brister
Uppfdljning och utredning av elevers franvaro
Omstidndigheter som ligger till grund for bedémningen

Skolinspektionens tillsyn visade att skolenheternas arbete med uppféljning
av elevernas franvaro och information om elevens franvaro till omyndiga
elevers vardnadshavare inte uppfyllde forfattningarnas krav. Lararna
registrerade inte alltid elevernas franvaro i skolans system for franvaro
vilket medforde att virdnadshavare till omyndiga elever inte fick ndgot
meddelande om franvaron samma dag som den skett, att elevernas
franvarostatistik blev missvisande och att utredningar om franvaro
riskerade att inte inledas. Tillsynen visade ocksa att rektorn inte alltid
inledde utredningar i fall dar elever har lang och omfattande franvaro samt
att utredning av elevernas behov av sarskilt stdd inte alltid genomférdes i
fall dar elever med omfattande franvaro under en langre period inte
uppfyllt de betygskriterier som minst ska uppfyllas. Vidare visade
skolenheternas dokumentation av franvaroutredningar att utredningarna
hade ett spretigt innehall, att de gjordes pa olika satt, och att de i vissa fall
inneholl vaga beskrivningar av orsaker till franvaron.

Av huvudmannens redogorelse framgar att samtliga ldrare som undervisar
pa Stylistgymnasiet Dragonskolan och Friséorgymnasiet Dragonskolan har
informerats om vikten av att fora niarvaro pa samtliga lektioner senast
klockan 16.00 samma dag. Informationen till ldrarna har varit skriftlig och
muntlig och skett vid ett tillfalle i maj 2024 och vid ett tillfdlle i augusti
2024. Det framgar ocksa att vardnadshavarna till omyndiga elever dagligen
far information via e-post eller SMS i de fall eleverna haft franvaro.

Huvudmannens redovisning innefattar ocksa dokumentation avseende
uppfoljning av lararnas franvarorapportering respektive elevernas
rapporterade franvaro. Denna visar att andelen lektioner dar lararna inte
rapporterat in franvaro har sjunkit, fran 4 procent lasaret 23-24 till 1,7
procent perioden 19 augusti till 6 september. Dokumentationen innehaller
ocksa en redogorelse for antal elever per klass vid skolenheterna som
rektorn har bedémt har upprepad eller langre frdnvaro. Denna visar att det
under perioden 10 maj till den 13 juni 2024 géllde en elev i arskurs 1 med
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42 procents franvaro och en elev i arskurs 3 med 17,3 procents franvaro. Av
redogorelsen framgar i bada fallen att utredning av orsaker till franvaron
gjorts och foljts upp. Det framgar ocksa att rektorn i bada fallen bedémt att
forutsattningarna for en utredning om sarskilt stéd varit uppfyllda, fattat
beslut om att uppratta atgardsprogram samt foljt upp dessa. Av
redogorelsen framgér vidare att ingen elev hade upprepad eller langre
franvaro under perioden 19 augusti till 6 september 2024.

Rittslig reglering

Av 15 kap. 16 § skollagen framgar att elev i gymnasieskolan ska delta i den
verksamhet som anordnas for att ge den avsedda utbildningen, om eleven
inte har giltigt skal att utebli. Om eleven i gymnasieskolan utan giltigt skal
uteblir fran den verksamhet som anordnas for att ge den avsedda
utbildningen, ska rektorn se till att elevens vardnadshavare, for det fall det
ror sig om omyndiga elever, samma dag informeras om att eleven har varit
franvarande. Om det finns sarskilda skil behover elevens vardnadshavare
inte informeras samma dag.

Vid upprepad eller langre franvaro ska rektorn, oavsett om det ar fraga om
giltig eller ogiltig franvaro, se till att franvaron skyndsamt utreds om det
inte ar obehovligt. Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod
enligt 3 kap. 7 § skollagen ar uppfyllda ska dven en sddan utredning inledas
och rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds
om eleven uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Signering av och innehallet i betygskataloger
Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Skolinspektionens tillsyn visade att rektorn for skolenheterna inte sett till
att betygskatalogen forts i enlighet med forfattningarnas krav. I kurser dar
fler 4n en larare beslutat om betyg saknades i flera fall en eller flera av de
betygssattande lararnas namn, titel och signaturer. Det saknades ocksa
namn pa skolenhet samt i vissa fall huvudmannens fullstindiga namn, och i
flera fall angavs en skolenhetskod som ingen av eleverna pa de aktuella
skolenheterna tillhorde.

Av huvudmannens redogorelse framgar att rektorn, bitradande rektorn och
administrativ personal tillsammans har sett 6ver skolenheternas rutiner
kring betygskataloger och korrigerat felaktigheter. Justeringar har
genomforts i det system som huvudmannen anvénder for att féra
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skolkatalog, sa att kommunkod nu alltid framgar. Huvudmannen har ocksa
gett systemleverantoren i uppdrag att gora justeringar sa att namnet pa
betygssattande skolenhet alltid framgar i betygskatalogerna. Vidare har alla
som undervisar pa Stylistgymnasiet Dragonskolan och Frisérgymnasiet
Dragonskolan informerats skriftligt och muntligt i maj 2024 om att den
eller de ldrare som beslutar om ett betyg ska datera uppgiften i
betygskatalogen och férse uppgiften med egenhéndig eller elektronisk
signatur samt namn och titel. Av redovisningen framgar ocksa att
anledningen till att den skolenhetskod som anges i betygskatalogen i vissa
kurser dr en annan dn koderna for de skolenheter som eleverna tillhor ar
att undervisningen i dessa kurser ges av en annan skolenhet.

Till redogorelsen bifogar huvudmannen betygskataloger for de tva
respektive skolenheterna fran juni 2024 avseende kurserna "Frisor 1”
respektive "Musik” samt ett utdrag ur betygskatalog fran augusti 2024 som
visar sammanstallning av betyg for en enskild elev. I betygskatalogerna
framgar avseende bada kurserna huvudmannens fullstdndiga namn,
skolform, Skolverkets skolenhetskod avseende den betygssattande
skolenheten, elevernas namn och personnummer, kursens namn, podng och
kurskod, namn/beteckning pa klassen/gruppen, elevernas betyg samt
ansvariga larares namn och signaturer. P4 utdraget ut betygskatalogen
framgar namn och kod foér den skolenhet eleven tillhor.

Rittslig reglering

Av 3 kap. 14 § skollagen foljer att rektorn ska se till att betyg satts i enlighet
med skollagen och andra férfattningar. Vidare framgar av 3 kap. 16 § 1 st.
skollagen att betyg ska beslutas av den eller de larare som bedriver
undervisningen vid den tidpunkt nar betyg ska sattas.

Av 8 kap 8 § gymnasieférordningen framgar bland annat att beslut om
betyg ska dokumenteras i en betygskatalog och att beslut om att inte sitta
betyg ska markeras med ett horisontellt streck. Av 8 kap. 28 §
gymnasieférordningen foljer att Statens skolverk far meddela foreskrifter
om utformningen av betygskatalogen.

Av 4 § Skolverkets foreskrifter om betygskatalog foljer att varje skolenhet
ska ha rutiner for att sdkerstalla att samtliga beslut om betyg i
betygskatalogen har fattats av den eller de som enligt 3 kap. 16 § skollagen
ska besluta om betyg. Enligt 7 § Skolverkets foreskrifter om betygskatalog
ska den eller de som beslutar om ett betyg ska datera uppgiften i
betygskatalogen och forse uppgiften med egenhdndig eller elektronisk
signatur. Enligt 8 § i foreskrifterna ska betygskatalogen innehalla
Skolverkets skolenhetskod, skolform, namn pa huvudmannen, skolenhet
och den kommun dar skolenheten ar beldgen, namn pa eleven och elevens
personnummer eller motsvarande, namn och titel pa den eller de som har
beslutat om betyg, namn p3 klass eller motsvarande, och i forekommande
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fall namn pa program och studievag i gymnasieskolan. Enligt 12 § i
foreskrifterna ska betygskatalogen vidare innehdlla kursens namn, poang
och kurskod, elevens betyg efter genomgangen kurs och betyg efter
provning.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat &dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del. Skolinspektionen forutsatter att den
begdran om justering som huvudmannen stallt till systemleverantoren
kommer till stdnd, sa att namnet pa betygssattande skolenhet alltid framgar
i betygskatalogerna. I sammanhanget vill Skolinspektionen dven framhalla
vikten av att huvudmannen fortydligar titeln "larare” for respektive person
som varit med att besluta om betygen.

Anmadlan om och utredning av krdnkande behandling
Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Skolinspektionens tillsyn visade att det fanns brister i skolenheternas
arbete med att anmala och utreda krankande behandling. All undervisande
personal vid skolenheterna hade inte kinnedom om innehallet i
skolenheternas rutiner for anmalan och utredning av krankande
behandling. Personal som fatt kinnedom om missténkta fall av krankande
behandling i samband med verksamheten anmalde heller inte alltid det till
den bitrddande rektorn enligt skolenheternas rutiner. Vidare blev vissa fall
av misstankta krankningar varken anmalda till huvudmannen eller utredda
med anledning av att personalen avgjorde om en anmalan skulle uppréattas
utifran en egen vardering av allvaret i handelserna.

Av huvudmannens redogorelse framgar att huvudmannen genom
elevhalsochefen vid ett tillfalle i maj 2024 har tydliggjort for
Stylistgymnasiets och Frisérgymnasiets rektor och bitradande rektor att
alla fall av misstankt krankande behandling behover delges huvudmannen
och utredas. Vidare framgar att samtliga larare pa Stylistgymnasiet och
Frisorgymnasiet har informerats skriftligt och muntligt om skolenheternas
gemensamma rutiner for nar, hur och till vem anmaélan om krankande
behandling ska goras. Informationen har skett vid ett tillfille i maj 2024 och
vid ett tillfalle i augusti 2024. Av redovisningen framgar ocksa att
huvudmannen har inlett ett skolenhetsévergripande arbete for att
rutinerna gillande anmalan om kridnkande behandling ska efterlevas.
Fragan har behandlats i Dragonskolans ledningsgrupp i augusti 2024, med
ytterligare ett tillfille planerat i september 2024, och elevhélsochefen har
nu ocksa kontinuerlig dialog med kuratorerna for Dragonskolans samtliga
skolenheter kring arbetet mot krankande behandling.
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Rittslig reglering

Av 6 kap. 3 § skollagen fdljer att med krankande behandling avses ett
upptradande som utan att vara diskriminering enligt diskrimineringslagen
(2008:567) kranker ett barns eller en elevs vardighet.

Av 6 kap. 5 § skollagen framgar att det &r huvudmannen som ansvarar for
att personalen fullgor de skyldigheter som anges i skollagens kapitel om
atgarder mot krankande behandling, nar den handlar i tjdnsten eller inom
ramen for uppdraget.

Av 6 kap. 10 § skollagen fo6ljer att en personal som far kinnedom om att en
elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten ar skyldig att anmala detta till rektorn som i sin tur ar
skyldig att anmala det till huvudmannen. For varje anmélan om krankande
behandling som huvudmannen mottager, ska huvudmannen skyndsamt
utreda omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna och i
forekommande fall, vidta de atgarder som skaligen kan kravas for att
forhindra krankande behandling i framtiden.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat &dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Anvandning av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Skolinspektionens tillsyn visade att mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning inte anvindes i enlighet med skollagens krav
vid de bada skolenheterna. Under lektionstid forekom att elever anvande
mobiltelefoner och datorer utan koppling till undervisningen, i strid med
lararens instruktioner samt i strid med skolenheternas egna ordningsregler
och rutiner.

Av huvudmannens redogorelse framgar att alla larare som undervisar pa
Stylistgymnasiet och Frisorgymnasiet har informerats skriftligt och
muntligt om Skollagens bestammelser gédllande mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning. Informationen har skett vid ett
tillfalle i maj och ett tillfalle i augusti 2024. Eleverna har fatt motsvarande
information av sina mentorer i maj 2024 samt av rektorn och bitradande
rektorn i augusti 2024.
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Rittslig reglering

Av 5 kap. 4 e § skollagen foljer att det for varje skolenhet ska finnas
skriftliga rutiner for hanteringen av omhandertagande av mobiltelefoner
och annan elektronisk kommunikationsutrustning och att rektorn beslutar
om sadana rutiner.

Av 5 kap. 4 a § skollagen foljer att vid undervisning far endast sddan
anvandning av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning forekomma som sker enligt lararens
instruktioner i syfte att frimja elevernas utveckling och larande, eller utgor
extra anpassningar eller sarskilt stod. Om det finns sarskilda skal far dock
rektorn eller en larare tillata en enskild elev att anvinda en mobiltelefon
eller annan elektronisk kommunikationsutrustning dven i andra fall.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat én att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Anvandning av rektorstiteln och tydliggérande av vem som ar
skolenheternas rektor

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Skolinspektionens tillsyn visade att det fanns brister rérande anvandningen
av rektorns forfattningsreglerade titel och tydliggérandet av vem som ar
skolenheternas rektor. Den bitrddande rektorn bendmndes som rektor i
skolenheternas plan mot krankande behandling och uppfattades bland
personalen och eleverna vara skolenheternas rektor och pedagogiska
ledare. Skolinspektionen beddmde dessa brister som mindre allvarliga och
tilldelade Umed kommun en anmarkning.

Av huvudmannens redogorelse framgar bland annat att rektorn och
bitradande rektorn i samband med vialkomnandet av nya elever har
forklarat sina olika roller och explicit uttryckt att eleverna bara har en
rektor. Det felaktiga anviandandet av rektorstiteln i skolenheternas plan
mot krankande behandling har ocksa korrigerats. Vidare har huvudmannen
genom omradeschefer genomfort larande samtal med rektorerna och de
bitradande rektorerna inom organisationen kring vilka omraden som har
delegerats till de bitrddande rektorerna.

Rittslig reglering

Av 2 kap. 9 § skollagen framgar att det pedagogiska arbetet vid en
skolenhet ska ledas och samordnas av en rektor. Rektorn ska sarskilt verka
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for att utbildningen utvecklas. Rektorn ska bendmnas pa detta satt.
Benamningen ska forbehdllas den som har en anstillning som rektor.

Enligt 2 kap. 10 § skollagen ska rektorn besluta om sin enhets inre
organisation och ansvara for att fordela resurser inom enheten efter
barnens och elevernas olika forutsattningar och behov. Rektorn fattar i
ovrigt de beslut och har det ansvar som framgar av sarskilda foreskrifter i
denna lag eller andra forfattningar. Rektorn far uppdra at en anstalld eller
en uppdragstagare vid forskole- eller skolenheten som har tillracklig
kompetens och erfarenhet att fullgéra enskilda ledningsuppgifter och
besluta i frdgor som avses i forsta stycket, om inte annat anges.

Av laroplan for gymnasiet (Lgy11) avsnitt 2.6 Rektors ansvar, framgar att
det pedagogiska arbetet vid en skolenhet leds och samordnas av en rektor.
Rektorn ansvarar for att planera, félja upp, utvardera och utveckla
utbildningen i férhallande till de nationella malen. Som pedagogisk ledare
for skolan och som chef for lararna och 6vrig personal i skolan har rektorn
ansvar for skolans resultat och har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for
vissa utpekade omraden som till exempel att alla elever tillférsdkras en
skolmiljo som praglas av trygghet och studiero och att organisera studie-
och yrkesvégledningen sa att eleverna far information om och vagledning
infor de olika val som skolan erbjuder och infér val av framtida utbildning
och yrke.

Av proposition 2009/10:165 s. 250-251 och s. 647 framgar att det ar viktigt
att varje skolenhet leds av en enda rektor och att det ar tydligt vem som har
ansvar for ledningen och samordningen av det pedagogiska arbetet pa
skolenheten. Ledningsansvaret far darfor inte delas av flera. Rektorn far
delegera enskilda ledningsuppgifter och beslutanderétt i vissa fragor och
det mojliggér en omfattande frihet vid utformningen av den inre
organisationen i skolor men ledningsansvaret for verksamheten ska tydligt
avila rektorn. Det ska vara tydligt for saval skolans personal som for
eleverna och elevernas foraldrar, vem som har ansvaret for ledningen och
samordningen av det pedagogiska arbetet, liksom for verksamhetens inre
organisation och vad detta ansvar innebar. En elev ska aldrig kunna ha mer
an en rektor. Rektorn bendamnas med sin forfattningsreglerade titel i den
dagliga verksamheten och det dr bara rektorer som far uppratthalla dessa
bendmningar. Andra anstillda fir med andra ord inte i tjansten kallas for
rektor.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.
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Pa Skolinspektionens vignar,
Beslutet har fattats av Stina Johansson, beslutsfattare.

Foredragande i drendet har varit utredaren Lena Johansson.



