
 
 

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00, Fax: 08-586 080 10 
www.skolinspektionen.se 

Beslut 
Datum 2025-02-10 
Dnr SI 2025:849 
Sida 1 (4) 

Huvudman 
Östersunds kommun 

Ärendet 
Tillsyn av grundskolan Östbergsskolan i Östersunds kommun. 

___________________ 

Beslut 
Skolinspektionen avslutar ärendet. 

 

Beslutet får enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte överklagas.  

 

Om ärendet 
Skolinspektionen genomför under vårterminen 2025 en tematisk tillsyn för 
att kontrollera om verksamheten vid de skolor som ingår i tillsynen 
uppfyller författningarnas krav avseende skriftliga rutiner för hantering av 
omhändertagande av mobiltelefoner och användning av mobiltelefoner och 
annan elektronisk kommunikationsutrustning enligt lärarens instruktioner.  

Tillsynen har genomförts genom besök på skolenheten den 23 januari 
2025. Som en del av tillsynen har lektionsobservationer, samtal med lärare 
och en intervju med rektorn genomförts. Kompletterande uppgifter har 
också inkommit från lärare den 31 januari 2025. Vidare har dokumentation 
granskats, bland annat ordningsregler och skriftliga rutiner för hantering av 
omhändertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk 
kommunikationsutrustning. Huvudmannen har getts tillfälle att yttra sig 
över allt material av betydelse för beslutet.  

Motivering av beslutet 
Användning av mobiltelefoner och annan elektronisk 
kommunikationsutrustning  

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  
Skolinspektionen har genomfört fyra lektionsobservationer i årskurs 7–9. 
Lektionsobservationerna visar att elevernas mobiltelefoner insamlas 
dagens första lektion och att eleverna inte använder mobiltelefon under 
lektionstid. Lektionsobservationerna visar vidare att enstaka elever 
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använder datorer till annat än vad läraren har instruerat om, men att 
eleverna över lag arbetar med sina arbetsuppgifter och att de följer lärarnas 
instruktioner.  

Av intervju med rektorn framgår att eleverna har getts instruktioner om att 
de ska lämna in sina mobiltelefoner vid inledningen av morgonlektionen 
och att de sedan återfår dem efter skoldagens sista lektion, samt att datorer 
ska vara avstänga under genomgångar och användas enligt lärares 
instruktion. Rektorn berättar att de ordningsregler och den policy som rör 
mobiltelefoner och annan teknisk utrustning har kommunicerats med 
elever, vårdnadshavare och personal, muntligt och skriftligt, både 
fortlöpande och vid terminsstart.  

Av intervju med rektorn och av uppgifter från lärarna framgår att eleverna 
på skolan nästan alltid följer rutinerna, att det finns enstaka elever som får 
använda mobiltelefoner eller annan teknisk utrustning som extra 
anpassningar, särskilt stöd eller av särskilda skäl.  

Rektorn uppger vidare att hen följer upp hur rutinerna för insamling av 
mobiltelefoner och användande av datorer enligt lärares instruktioner 
efterlevs och att han noterat att alla lärare inte är lika noggranna med att 
försöka förmå eleverna att efterleva den policy som finns. Rektorn berättar 
vidare att han vidtagit åtgärder på basis av detta. Bland annat hölls en 
lärarkonferens med fokus på ämnet i januari. Vid konferensen diskuterade 
lärare och rektorn tillsammans mobilpolicyn och de ordningsregler som 
kopplar till detta. Vidare så har rutinerna kring insamlande av 
mobiltelefoner förtydligats, det har författats ett rutindokument och 
rektorn har även hållit enskilda samtal med lärare kring mobilpolicyn och 
vikten av att upprätthålla de ordningsregler som är beslutade. 

Rättslig reglering 
Av skollagen framgår att vid undervisning får endast sådan användning av 
mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning 
förekomma som  
1. sker enligt lärarens instruktioner i syfte att främja elevernas utveckling 

och lärande, eller 
2. utgör extra anpassningar eller särskilt stöd enligt 3 kap.  

Om det finns särskilda skäl får dock rektorn eller en lärare tillåta en enskild 
elev att använda en mobiltelefon eller annan elektronisk 
kommunikationsutrustning även i andra fall än som avses i första stycket (5 
kap. 4 a § skollagen). 
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Skolinspektionens bedömning 
Av ovan redovisade omständigheter framkommer inte att Östersunds 
kommun brutit mot bestämmelserna när det gäller användning av 
mobiltelefoner eller annan elektronisk kommunikationsutrustning. Ärendet 
ska därför avslutas i denna del. 

Skriftliga rutiner för hantering av omhändertagande av 
mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  
Skolinspektionen har i samband med tillsynsbesöket efterfrågat 
skolenhetens ordningsregler och skolenhetens rutin för hantering av 
omhändertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk 
kommunikationsutrustning. Rektorn uppger att det på skolenheten finns en 
skriftlig rutin för hantering av omhändertagande av mobiltelefoner samt en 
förtydligande instruktion som berör hur hanteringen av mobiltelefoner ska 
gå till praktiskt och som riktar sig till lärarna, samt att det finns en 
mobilpolicy och ordningsregler rörande datorer som riktar sig till elever 
och vårdnadshavare. Rutinen, instruktionen, policyn och ordningsreglerna 
är beslutade av rektorn. Rektorn uppger att de ordningsregler och den 
policy som rör mobiltelefoner och annan teknisk utrustning har 
kommunicerats med elever, vårdnadshavare och personal, muntligt och 
skriftligt, både fortlöpande och vid terminsstart. Dessa har även setts över 
under en läkarkonferens i januari innevarande år och efter detta reviderats 
av rektorn. 

Skolinspektionen har tagit del av ovanstående dokument. Av rutinen, 
instruktionen, policyn och ordningsreglerna framgår bland annat vem som 
ska samla ihop mobiltelefoner, när detta ska göras, var telefonerna ska 
förvaras och vad som händer om en elev inte lämnar in telefonen. Det 
framgår när mobiltelefonerna ska delas ut och av vem, samt vilka undantag 
från reglerna som kan göras och vem som fattar beslut om detta. Av skolans 
ordningsregler framgår även hur elevernas datorer ska användas. 

Rättslig reglering 
Av skollagen framgår att det ska för varje skolenhet finnas skriftliga rutiner 
för hanteringen av omhändertagande av mobiltelefoner och annan 
elektronisk kommunikationsutrustning enligt 4 b–4 d §§. Rektorn beslutar 
om sådana rutiner (5 kap. 4 e § skollagen). 
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Skolinspektionens bedömning 
Av ovan redovisade omständigheter framkommer inte att Östersunds 
kommun brutit mot bestämmelserna när det gäller skriftliga rutiner för 
hantering av omhändertagande av mobiltelefoner eller annan elektronisk 
kommunikationsutrustning. Ärendet ska därför avslutas i denna del. 

_________ 

 

Beslutet är fattat av utredaren Fredrik Asplén 

Utredaren Isabelle Brännlund har varit föredragande i ärendet 
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