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Skolinspektionen Beslut
Datum 2025-02-10
Huvudman Dnr SI2024:5758
Sida 1 (16)

Sundsvalls kommun

sundsvalls.kommun@sundsvall.se B )
*Rattelse av beslut enligt 36 §

forvaltningslagen (2017:900) den 11
februari 2025/Stina Johansson

Arendet

Tillsyn av Sundsvalls Gymnasium Hedbergska enhet 4 restaurang- och
livsmedelsprogrammet i Sundsvalls kommun.

Beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Sundsvalls kommun att senast den +2-mars2025 *12 maj 2025 ha
vidtagit nedan angivna atgirder avseende brister rorande anméalan om
krankande behandling De vidtagna dtgiarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Sundsvalls kommun inte foljer detta féreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande giller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om foreldggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Sundsvalls kommun ska vidta foljande atgarder

Atgirdande arbete for att skapa trygghet och anmiilan till rektorn vid
krinkande behandling

e Setill att vid minst ett tillfille innan den 28 mars 2025 klargéra
skyldigheten for all skolpersonal pa restaurang- och
livsmedelsprogrammet att nér de far kinnedom om att en elev
anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten anmala detta till rektorn. Huvudmannen ska
dokumentera hur och nér informationen har formedlats.
Dokumentationen ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (2 kap. 34 § andra
stycket samt 5 kap. 6 § forsta och andra stycket skollagen).

e Se till att nar skolpersonal pa restaurang- och
livsmedelsprogrammet far kinnedom om att en elev anser sig ha
blivit utsatt for krankande behandling i samband med
verksamheten anmaler detta till rektorn. Rektorn ska dokumentera
hur manga sddana anmalningar som inkommit under perioden den
10 februari till och med den 5 maj 2025. Denna dokumentation ska
ges in till Skolinspektionen i samband med huvudmannens

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se
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redovisning av vidtagna atgarder. Huvudmannen ska i samband
med redovisningen av vidtagna atgiarder dven inkomma med fem
krankningsanmalningar om saddana har gjorts (6 kap. 10 §
skollagen).

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med st6d av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800)
Sundsvalls kommun en anmarkning avseende brister rorande innehallet i
atgirdsprogram. Sundsvalls kommun ska senast den 12 maj 2025 vidta de
atgarder som huvudmannen bedémer dr nédvandiga for att avhjalpa
patalad brist. De vidtagna atgiarderna ska senast samma dag skriftligen
redovisas for Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser Arbetsplatsforlagt
larande, Kunskapsomradet sexualitet, samtycke och relationer, Utredning
och atgirder for att komma tillrdtta med franvaro, Extra anpassningar och
anmalan till rektorn samt Férebyggande arbete for att skapa studiero.

Redovisning av atgarder

Skicka redovisningen av de vidtagna atgiarderna via e-post till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se eller per post till
Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Umea. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer SI 2023:7311 for drendet i de handlingar som séands in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifrdn myndighetens risk- och vasentlighetsanalys
hosten 2024 inlett en tillsyn av Sundsvalls Gymnasium Hedbergska enhet 4
restaurang- och livsmedelsprogrammet i Sundsvalls kommun.

I tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten foljer
gillande bestimmelser om Arbetsplatsforlagt larande, Kunskapsomradet
sexualitet, samtycke och relationer, Utredning och dtgarder for att komma
tillratta med franvaro, Extra anpassningar och anmalan till rektorn, Beslut
om atgardsprogram, Anmalan till rektorn vid krdnkande behandling samt
Forebyggande arbete for att skapa studiero.

Skolinspektionen har intervjuat elever, larare, personal i elevhalsan,
programrektorn och rektorn samt genomfort lektionsobservationer mellan
den 27 november och den 2 december 2024. Som en del av tillsynen har
Skolinspektionen dven granskat dokumentation, bland annat inhdmtade
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underlag fran huvudmannen och skolenheten. Huvudmannen har fatt
tillfalle att yttra sig over allt material av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning,
darefter anges de bestimmelser som tillampas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin beddmning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfoérs i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, féreskrifter som har meddelats med stod av
skollagen och de bestaimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldaggande

Anmialan till rektorn vid krankande behandling

Omstindigheter som ligger till grund féor bedémningen
Personalens agerande vid kinnedom om krinkande behandling

Rektorn uppger att skolan stravar efter att alla elever ska kdnna sig trygga
oavsett vilken skolbyggnad de vistas i. Intervjuade elever berattar att
personalen agerar om ndgon utsatts for krankande behandling och att de
tar tag i situationen direkt. Detta bekraftas av larare samt av rektorn och
programrektorn. I elevintervjuerna framkommer ett par exempel pa hur
personalen agerat. Nagra elever uppger exempelvis att de en gang
meddelade sin mentor att en skolkamrat blev illa behandlad. Enligt
eleverna tog dd mentorn snabbt upp det med fordldrarna via telefon, men
holl eleverna anonyma. Mentorn kontaktade dven kuratorn och
arrangerade ett mote dar eleverna fick beréatta for kuratorn och mentorn
vad de visste.

Rutiner for att anmila kriankande behandling till rektorn

Av intervjuer med larare, personal ur elevhilsan samt rektorn och
programrektorn framgar att det finns rutiner for hur personalen ska
anmala fall av krankande behandling till rektorn. Det finns dven ett digitalt
system som personalen ska anvinda for detta. Rektorn berattar att det vid
tiden for tillsynen inte finns nigra formella anmalningar om krankande
behandling pa restaurang- och livsmedelsprogrammet. Detta framgar dven
av den verksamhetsredogorelse fran huvudmannen som Skolinspektionen
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tagit del av, dar det framgar att det inte inkommit ndgra anmélningar om
krankande behandling de senaste tolv manaderna. Enligt rektorn kan detta
vara ett resultat av skolans forebyggande arbete och snabba agerande vid
konflikter eller situationer som skulle kunna utvecklas till krankningar.

Tillimpning av rutinerna

Saval rektorn som larare uppger att nar en konflikt eller situation uppstar
agerar den undervisande lararen omedelbart genom samtal med berdrda
elever. I intervju med yrkesldrarna framkommer dock att de inte alltid
anmaler krankande behandling till rektorn utan i stillet "16ser ménga
problem direkt” genom "muntliga samtal”. Rektorn bekréftar detta och
berattar att finns ett moérkertal, att fler handelser borde rapporteras in och
att manga larare troligen arbetar med de uppkomna problemen utan att
registrera dem i systemet. Enligt rektorn beho6ver skolans personal bli
battre pa att anmala krankande behandling till rektorn och att de darfor
arbetar med att infora rutiner for att hantera detta.

Rittslig reglering

Huvudmannen ska se till att all personal i den verksamhet som
huvudmannen har ansvar for enligt denna lag har nédvandiga insikter i de
foreskrifter som galler for skolvasendet (2 kap. 34 § 2 st. skollagen).

Utbildningen ska utformas i 6verensstimmelse med grundldggande
demokratiska varderingar och de méanskliga rattigheterna som
manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet, alla
manniskors lika varde, jamstalldhet samt solidaritet mellan manniskor.
Skolans personal ska frimja de manskliga rattigheterna och aktivt
motverka alla former av krdnkande behandling (1 kap. 5 § skollagen).

Personalen far vidta de omedelbara och tillfélliga dtgiarder som ar befogade
for att tillforsdkra eleverna trygghet och studiero. Detta innefattar en
befogenhet att ingripa fysiskt for att avvarja vald, krankningar eller andra
ordningsstorningar. En saddan atgard far vidtas endast om den star i rimlig
proportion till sitt syfte och évriga omstandigheter (5 kap. 6 § 1 och 2 st.
skollagen).

En larare, forskollarare eller annan personal som far kinnedom om att ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till rektorn. En
rektor som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit
utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig
att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt
utreda omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna och i
forekommande fall vidta de atgirder som skiligen kan kravas for att
forhindra krankande behandling i framtiden (6 kap. 10 § skollagen).
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Forsta stycket forsta och andra meningarna ska tillimpas pa motsvarande
satt om ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller
sexuella trakasserier pa sitt som avses i diskrimineringslagen (2008:567).

Av forarbetena till skollagen framgar att med krankande behandling avses
ett upptradande som utan att vara diskriminering enligt
diskrimineringslagen kranker en elevs virdighet. Istéllet avses mobbning
och liknande beteenden som har sin grund i att den som kranker anger
nagon specifik egenskap hos den elev som utsitts. Krankande behandling
kan aven foreligga utan att den som kranker anger nagon specifik egenskap
hos den som utsétts for krankningar. Att ndgon utan verbala nedsattande
omdomen ger uttryck for sitt missndje genom att till exempel knuffa eller
rycka nagon i haret eller satta krokben for personen i fraga kan ocksa
utgdra kriankande behandling i lagens mening. Aven psykiska kriankningar
genom till exempel utfrysning omfattas av uttrycket krankande behandling
(proposition 2009/10:165, s. 693).

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedémer att skolans personal motverkar krankande
behandling genom att ingripa nér en elev utsatts for krankande behandling.

Skolinspektionen bedomer dock att det ar en brist att personal pa skolan
som far kinnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt fér krankande
behandling inte alltid anmaler detta till rektorn. Trots att skolan har rutiner
for hur personalen ska ga tillviga nar de anmaéler krankande behandling till
rektorn och ett digitalt system som personalen ska anvanda, féorekommer
det att larare inte anmaler krankningar utan forséker l6sa situationen pa
egen hand.

Den som arbetar inom skolan ska anmadla om en elev kan ha blivit utsatt for
krankande behandling till rektorn som i sin tur ska anmala till
huvudmannen. Eftersom rektorn inte alltid fir information om de
krdankningar som sker pa skolan, far huvudmannen inte heller information
om dessa. Huvudmannen maste fa kinnedom om sadana uppgifter dels for
att ha mojlighet inleda en utredning och vidta eventuella atgarder, dels for
att kunna registrera sddana hiandelser och f6lja utvecklingen pa skolan éver
tid.

Anmalningsplikten giller inte bara nér personalen far kinnedom om
krankande behandling, utan 4ven om personalen sjalv uppmarksammar en
handelse som kan utgéra krankande behandling. Den som blir varse om
hdndelse som kan vara krankande ska inte heller gora nagon vardering av
allvaret i handelsen fére anmaélan.
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Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgoéra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Sundsvalls kommuns verksamhet vid restaurang- och
livsmedelsprogrammet pa Sundsvalls gymnasium uppfyller inte
forfattningarnas krav vad galler anmalan till rektorn vid krankande
behandling. Det finns darfor skal att forelagga Sundsvalls kommun att
fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Anmarkning

Beslut om atgdrdsprogram

Omstindigheter som ligger till grund féor bedémningen
Rutiner for utredning om sarskilt stod och beslut om atgirdsprogram

[ huvudmannens verksamhetsredogorelse till Skolinspektionen som
rektorn fyllt i framgar att skolan har rutiner for att utreda eventuella behov
av sarskilt stod samt rutiner for beslut om atgardsprogram. I intervju med
saval larare som personal i elevhélsan och av uppgifter fran rektorn
framkommer att det dr rektorn som beslutar om att utarbeta eller inte
utarbeta ett dtgardsprogram den elev skolan har utrett. Det framkommer
aven att elever och vardnadshavare har mojlighet att delta i utarbetande av
atgardsprogram.

Innehall i atgardsprogrammen

Av intervju med rektorn och de atgardsprogram Skolinspektionen tagit del
av framgar att elevens och elevens vardnadshavare underrattas om
innehallet i beslutet och hur det gar till att 6verklaga beslutet. Det framgar
dven att lararna och personal i elevhalsan féljer upp och utvarderar
atgarderna fortlopande, vilket bekriftas av elever som Skolinspektionen
intervjuat. De atgardsprogram Skolinspektionen tagit del av anger dock inte
nar atgarderna ska foljas upp och utvirderas eller vem som ansvarar for att
folja upp och utvardera atgirderna. Detta bekraftas av rektorn som uppger
att de behdver bli mer noggranna med dessa uppgifter.

Rattslig reglering

Ett dtgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod. Av
programmet ska behovet av sarskilt stod och hur det ska tillgodoses
framga. Av programmet ska det ocksd framga nar atgarderna ska foljas upp
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och utvarderas och vem som dr ansvarig for uppféljningen respektive
utvarderingen. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges mojlighet att
delta nar ett dtgardsprogram utarbetas. Atgiardsprogrammet beslutas av
rektorn. Om en utredning enligt 7 § visar att eleven inte behéver sarskilt
stdd, ska rektorn eller den som rektorn har overlatit beslutanderatten till i
stillet besluta att ett atgardsprogram inte ska utarbetas (3 kap. 9 §
skollagen).

Beslut av en rektor i fraga om atgardsprogram enligt 3 kap. 9 § far
overklagas hos Skolvasendets 6verklagandendamnd. Elevens och elevens
vardnadshavare ska underrattas om det fullstindiga innehéllet i beslutet
och hur det gar till att 6verklaga beslutet (28 kap. 16 § och 29 kap. 10 §
skollagen samt 33 § forvaltningslagen).

Skolinspektionens bedomning

Skolinspektionen bedomer att det dr en brist att det inte framgar av
atgirdsprogrammen nar atgirderna ska foljas upp och utvarderas eller vem
som ansvarar for att félja upp och utvardera atgarderna.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stéllet for att meddela ett féreldggande tilldela en
huvudman som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga
overtradelser av vad som giller for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen).
Huvudmannen ar da skyldig att inom viss tid atgirda de brister som
foranlett anmarkningen. Sundsvalls kommuns verksamhet vid restaurang-
och livsmedelsprogrammet pd Sundsvalls ggmnasium uppfyller inte
forfattningarnas krav vad galler innehall i dtgdrdsprogrammen.

Skolinspektionens utredning visar att det handlar om en formaliabrist
eftersom lararna och personal i elevhalsan foljer upp och utvarderar
atgiarder fortlopande, men att skolan inte sett till att dokumentera dessa
uppgifter i elevernas atgiardsprogram. Mot denna bakgrund bedémer
Skolinspektionen bristen som mindre allvarlig och finner darfor skal att
tilldela Sundsvalls kommun en anmarkning.
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Omraden utan konstaterade brister

Arbetsplatsforlagt larande

Omstindigheter som ligger till grund for bedomningen
Elevernas APL-platser

Den timplan for eleverna pa restaurang- och livsmedelsprogrammet som
Skolinspektionen tagit del av anger att eleverna har 1055 timmar
arbetsplatsforlagt larande (APL) under de tre aren pa gymnasiet. Detta
innebadr 26 veckor APL. Intervjuer med elever, programrektorn och rektorn
visar att det som framkommer huvudmannens underlag ar korrekt.
Skolinspektionen har stamt av listan med APL-platser med intervjuade
elever vilka bekraftar att listan stdimmer. Eleverna berattar att de under ar
2 har fyra veckor APL under hostterminen och att de har ytterligare fem
veckor APL under varterminen. De har ytterligare mer APL under ar 3.
Enligt larare och elever har alla elever APL. Eleverna berdttar att skolan
hjalpt till med att ordna APL-platser, men att elevernas ansvar for detta
okar under utbildningens gang.

Handledare pa APL-platserna

Enligt det underlag som huvudmannen skickat till Skolinspektionen i
samband med tillsynen baserar sig skolans val av handledare bland annat
pa lararnas kontakter och erfarenheter av att arbeta med handledarna
sedan tidigare. Skolan rekommenderar ocksa nya handledare att ga
Skolverkets handledarutbildning. Intervjuade elever ar néjda med sina
handledare och anvander ord som "snélla”, ” rattvisa” och "hansynsfulla”
nar de beskriver dem. I elev-, larar- och rektorsintervjuer framkommer att
handledarna deltar i den ansvarige lararens bedémning av de kunskaper
elever far pd APL-platsen genom att bidra med skriftligt underlag till
lararen. Av intervjuerna framgar dven att lararna besoker eleverna pa deras
APL-platser och att de vid dessa tillfallen bland annat stimmer av elevens
prestationer i dialog med eleven och handledaren.

Rittslig reglering

Arbetsplatsforlagt larande ska forekomma pa alla yrkesprogram i
gymnasieskolan i minst 15 veckor. Varje vecka som genomfdrs pa en
arbetsplats ska for en elev i ggymnasieskolan anses motsvara 23 timmars
garanterad undervisningstid. Huvudmannen ansvarar for att skaffa platser
for det arbetsplatsforlagda larandet och att detta uppfyller de krav som
finns for utbildningen. Rektorn beslutar om att hela eller delar av nivaer i
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amnen ska forlaggas till arbetsplatser och om hur fordelningen 6ver lasaren
ska goras (4 kap. 12 § gymnasieférordningen [2023:654]).

For en elev som deltar i arbetsplatsforlagt larande ska det utses en
handledare pa arbetsplatsen. Som handledare far bara den anlitas som har
nodvandiga kunskaper och erfarenheter fér uppdraget och som dven i
ovrigt bedoms vara lamplig (4 kap. 14 § gymnasieférordningen).

Skolinspektionens bedomning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Kunskapsomradet sexualitet, samtycke och relationer

Omstindigheter som ligger till grund féor bedémningen

Programrektorn uppger att arbetslaget for restaurang- och
livsmedelsprogrammet vid inledningen pa hostterminen 2024 planerade
for hur kunskapsomradet sexualitet, samtycke och relationer samt
kunskaper om hedersrelaterat vald och fortryck ska behandlas. Det skulle
ske dterkommande dels i kurser, dels pd mentorstid dar kurator och
skolskoterska deltar. Aven lirarna i gymnasiegemensamma dmnen berittar
att de inlett ett arbete med kunskapsomrddet och uppger att de under
hosten gatt igenom hur de ska géra omradet till en del i undervisningen.
Exempelvis har ett par larare i svenska samarbetat och kommit fram till att
de kan arbeta med dessa teman i samband med moment som ror litteratur,
bland annat med fragor som handlar om sexualitet och hedersproblematik.

Av intervjuer med yrkeslarare och elever framgar ocksa att
kunskapsomradet sedan tidigare varit en del undervisningen. Sdval
yrkesldrare som personal i elevhilsan berattar att eleverna i ar 1-3 I6pande
moter detta omrade i undervisningen och att lararna kopplar fragorna till
branschkunskap. Det kan exempelvis handla om sexuella trakasserier och
gransoverskridande beteende. Intervjuade elever bekréaftar delvis
personalens beskrivningar. Eleverna i ar 1 uppger att de vid tiden for
tillsynen dnnu inte haft ndgon undervisning med koppling till sexualitet,
samtycke och relationer medan elevernai ar 2 och 3 berattar att de haft
inslag om kunskapsomradet i amnet naturkunskap samt pa mentorstid och
bland annat berort fragor om samtycke, hedersfragor och sexuella
laggningar.
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Rattslig reglering

Skolan har ett ansvar for att eleverna aterkommande i utbildningen far
mota fragor som ror sexualitet, samtycke och relationer. Utbildningen ska
darigenom framja alla elevers hélsa och vilbefinnande samt stiarka deras
forutsattningar att gora medvetna och sjalvstandiga val. Skolan ska bidra
till att eleverna utvecklar forstaelse for egna och andras rattigheter och
formedla betydelsen av att sexualitet och relationer préglas av samtycke.
utbildningen ska maktstrukturer kopplade till kon och hedersrelaterat vald
och fortryck kritiskt granskas. Eleverna ska dven ges mojlighet att utveckla
ett kritiskt forhallningssatt till hur relationer och sexualitet framstalls i
olika medier och sammanhang, bland annat i pornografi (Laroplanen fér
gymnasieskolan [SKOLFS 2011:144], nedan Lgy 11, 1 Skolans vardegrund
och uppgifter, Gymnasieskolans uppdrag).

Det ar dven skolans ansvar att varje elev som har slutfort ett nationellt
program eller annan nationellt faststélld utbildning med eget examensmal
inom gymnasieskolan eller ett introduktionsprogram i den utstrackning det
framgar av elevens individuella studieplan har kunskaper inom omradet
sexualitet, samtycke och relationer samt om hedersrelaterat vald och
fortryck (Lgy11, 2 Overgripande mal och riktlinjer, 2.1 Kunskaper).

Som pedagogisk ledare for skolan och som chef for lararna och 6vrig
personal i skolan har rektorn ansvar for skolans resultat och har, inom
givna ramar, ett sarskilt ansvar for att kunskapsomradet sexualitet,
samtycke och relationer samt kunskaper om hedersrelaterat vald och
fortryck behandlas &terkommande i utbildningen (Lgy11, 2 Overgripande
mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns ansvar).

Skolinspektionens bedomning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat &dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Utredning och atgarder for att komma tillratta med
franvaro

Omstindigheter som ligger till grund féor bedémningen
Information till omyndiga elevers vardnadshavare vid franvaro

Enligt programrektorn dr det mentorns uppdrag att forst agera vid ogiltig

franvaro genom att kontakta elev och i forekommande fall virdnadshavare.
Intervjuade elever och larare bekraftar programrektorns bild. En elevi ar 1
berattar att vid ogiltig franvaro sa far vardnadshavarna meddelande direkt
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via sms. Eleveri ar 2 uppger att lararna ar valdigt snabba pa att notera
narvaro och fora logg i skolans digitala system for franvarohantering. Enligt
eleverna ar det handledaren som ser till att eleverna checkar in pa APL-
platsen och som ansvarar for franvarorapporteringen dér.

Skolans franvaroutredningar

Av dokumentation fran huvudmannen som Skolinspektionen tagit del av
samt av intervju med rektorn och bitrddande rektorn framgar att skolan vid
tiden for tillsynen gjort elva franvaroutredningar de senaste tolv
manaderna. Programrektorn uppger att féretradare for skolan har
regelbundna méten med bade vardnadshavare och elever for att hantera
hog franvaro.

Lararna uppger att de fortlopande far information fran skolans digitala
system som visar hur ndrvaron ser ut per vecka. Den personal som arbetar
med franvaroutredning for in all information med koppling till utredningen
i skolans digitala system. Personalen dokumenterar samtliga insatser for att
komma tillratta med en elevs franvaro, detta i syfte att sdakerstilla
transparens och mojliggora uppfoljning. Programrektorn berattar att det
aven ar mentorns uppgift att vid hog franvaro inleda utredningsarbetet
genom att kartlagga orsaker franvaron. Mentorn undersoker da varfor
eleven ar borta, om det exempelvis beror pa hur eleven mar eller om det ar
nagot pa skolan eller i hemmet som paverkar. Intervjuade elever bekraftar
detta. Enligt programrektorn och personal i elevhilsan involveras
elevhilsoteamet vid behov i arbetet med att utreda franvaro. [ samrad med
larare och studie- och yrkesvégledaren bedémer de dd om en dnnu djupare
utredning av franvaron behovs. I dessa fall tar ocksa elevhalsan fram och
planerar for individuella stodinsatser utifran elevens behov.

Infor tillsynen skickade huvudmannen en forteckning éver elevers franvaro
inom restaurang- och livsmedelsprogrammet under en tolvmanadersperiod
till Skolinspektionen. Flera elever i forteckningen hade en giltig franvaro pa
over 25 procent. Skolinspektionen har begart en redogérelse éver hur
skolan agerat i dessa fall. | huvudmannens svar till Skolinspektionen
framkommer att for samtliga dessa elever har skolan inlett
franvaroutredningar. Tva av dessa elever har dock vid tiden for tillsynen
valt att avsluta sin utbildning pa skolan.

Skolans rutiner fér hantering av franvaro

Huvudmannens anger till Skolinspektionen att vid skolans beddmning av
hog eller upprepad franvaro utgar de fran skollagens krav pa narvaro och
skolans ansvar for att tidigt identifiera och utreda franvaro. Enligt
huvudmannen ar det centralt att anpassa uppféljningen efter varje elevs
situation och behov samtidigt som det finns en tydlig struktur fér hantering
av franvaro. I praktiken innebar detta att skolan gor en individuell
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beddmning av varje elevs franvaromonster diar mentorn noterar upprepad
frdnvaro om en elev vid flera tillfillen ar borta fran enstaka lektioner eller
skoldagar utan tydlig anledning, exempelvis om franvaron féljer ett
monster som att eleven ofta dr franvarande vid samma dmne, tidpunkt eller
veckodag.

Huvudmannens definition av hog franvaro ar ifall elevs franvaro ar sa
omfattande att den riskerar att paverka studieresultaten och mojligheten
att nd kunskapskraven, om en elev ar franvarande under en langre
sammanhadngande period eller om skolan uppfattar en oroande 6kning av
franvaron under en kortare tidsperiod.

Av uppgifter fran huvudmannen framgar vidare att skolan har en
dokumenterad rutin for franvarohantering. Skolinspektionen har tagit del
av rutinen. Den bekraftar det som rektorn, den bitrddande rektorn och
personalen uppger i intervjuer. [ rutinen framgar att skolan arbetar enligt
en trestegsprocess for kontroll 6ver narvaro och hantering av franvaro. Steg
1 innebdr ett "Framjande och forebyggande arbete med néarvaro géllande
alla elever” dar mentorerna har uttalade roller. Steg 2 handlar om
"Forebyggande och dtgiardande arbete med nérvaro géllande enskild elev”
dar mentorerna kan ta hjalp av elevhélsan ifall ndgon elev har upprepad
franvaro. Steg 3 innebar "Atgirdande arbete med nirvaro gillande enskild
elev” som bland annat handlar om att mentorn och elevhalsan traffar elev
och vardnadshavare och gor en plan for hur narvaron ska forbattras for
eleven.

Orsaker till franvaro pa skolan

Rektorn uppger att franvaroutredningarna pa skolan ar viktiga bland annat
for att konstatera om orsakerna till franvaron finns i skolans verksamhet
eller i hemmet. Larare och personal i elevhilsan beréattar att det ibland ar
hemfdrhallanden som stéller till det och att franvaron inte séllan beror pa
faktorer som sémnbrist, for mycket datorspelande, 6verdriven anvandning
av skdrmar, hog press hemifran eller i vissa fall brist pa press och ansvar.
De anger dven ndgra exempel pa insatser fran skolans sida for att komma
tillratta med enskilda elevers franvaro. Exempelvis far elever som har
angest for att g till skolan sarskild uppmarksamhet och stod fran skolan. I
individuella mdten med elever lyfter personalen ocksa vikten av
skolnirvaro och maluppfyllelse samt vikten av att vara i ett sammanhang
och en del av en gemenskap.

Rattslig reglering

En elev i ggymnasieskolan ska delta i den verksamhet som anordnas for att
ge den avsedda utbildningen, om eleven inte har giltigt skl att utebli.
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Om en elev i gymnasieskolan utan giltigt skal uteblir fran den verksamhet
som anordnas for att ge den avsedda utbildningen, ska rektorn se till att
elevens vdrdnadshavare samma dag informeras om att eleven har varit
franvarande. Om det finns sarskilda skil behover elevens vardnadshavare
inte informeras samma dag.

Vid upprepad eller langre franvaro ska rektorn, oavsett om det ar fraga om
giltig eller ogiltig franvaro, se till att frdnvaron skyndsamt utreds om det
inte dr obehovligt. Om férutsattningarna for en utredning om sarskilt stod
enligt 3 kap. 7 § ar uppfyllda ska dven en sddan utredning inledas (15 kap.
16 § skollagen).

Skolinspektionens bedomning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Extra anpassningar och anmalan till rektorn

Omstindigheter som ligger till grund fér bedéomningen
Extra anpassningar inom ramen for undervisningen

Rektorn och programrektorn uppger att nér en elev riskerar att fa betyget F
arbetar undervisande larare aktivt med extra anpassningar inom ramen for
den ordinarie undervisningen. Exempel pa insatser till enskilda elever som
forekommer ar forlangd provtid, muntliga redovisningar, uppdelning av
uppgifter i mindre steg samt stodmaterial. Eleverna berattar att de far stod
och hjilp om de behover det och att de flesta larare ar bra pa det &ven om
det kan variera. Enligt eleverna kommer hjilpen ofta tidigt. Saval
yrkeslarare som larare i ggymnasiegemensamma dmnen berittar att det
finns rutiner for hur de ska agera om de befarar att en elev inte kommer att
uppfylla betygskriterierna i ndgon kurs. Yrkeslararna berittar att de snabbt
upptidcker behov hos eleverna och att de har ett bra samarbete med
specialpedagogen och dvriga personer i elevhilsan. Nagra larare uppger att
elevhélsan ger snabb hjélp och att samarbetet fungerar valdigt bra. Enligt
lararna ger elevhalsan tips pa hur de kan motivera eleverna och gora
anpassningar for dem.

[ lararintervjuerna framkommer dven mer konkreta exempel pa hur de
fangar upp elever och arbetar med extra anpassningar. Enligt en larare syns
det i undervisningen om en elev exempelvis har problem med lasningen. En
annan larare uppger att i amnet matematik far eleverna alltid inleda med
ett diagnostiskt test som fangar upp de som kan behdva extra anpassningar.
En larare som undervisar i historia berattar att det marks ganska fort om
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elever behover sddana insatser. Lararna kan dven ga in i skolans system och
ldsa om varje elev dar, exempelvis vad specialpedagogen dokumenterat.
Larare i gymnasiegemensamma dmnen ger i intervju en redogorelse for
vilka elever i aren 1-3 som i nuliget har extra anpassningar och vad
anpassningarna bestar i. Det handlar exempelvis om elever med dyslexi och
som har svarigheter med att komma igang, elever som behdver trana pa
framfoérande, elever som behéver nedbrutna uppgifter och som far redovisa
muntligt eller elever som i matematik behover hjalp att komma igdng med
tydliga instruktioner.

Anmalan till rektorn om elevers behov av sarskilt stod

Enligt rektorn och programrektorn arbetar skolan strukturerat och
systematiskt for att sdkerstélla att elever med hog franvaro eller som
riskerar att fa betyget F far det stdd de har ratt. De berattar att om extra
anpassningar inte ar tillrackliga sa anmaler ansvarig larare detta till
veckans mote med elevhilsoteamet dar rektorn ingar. Elevhilsoteamets
moten innefattar ett tvarprofessionellt samtal som utmynnar i ndgon form
av beddmning och beslut av rektorn. Larare och representanter for
elevhalsan bekréftar att ldrarna anmaler elever som trots extra
anpassningar riskerar att inte nd kunskapskraven till rektorn. De uppger att
inga elever faller mellan stolarna. Lararna berattar att de har en process
med tre steg vid extra anpassningar. Det innebdr att ansvarig larare
markerar i skolans system med gront, gult eller rott for varje elev. Vid rod
markering noterar elevens mentor detta och anméler till rektorn.

Rattslig reglering

Om det inom ramen for undervisningen, resultatet pa ett nationellt prov
eller uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs
vardnadshavare eller pa annat sitt framkommer att det kan befaras att en
elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for
bedémning av kunskaper som minst ska uppfyllas, och inte annat fdljer av 7
§, ska eleven skyndsamt ges stod i form av extra anpassningar inom ramen
for den ordinarie undervisningen. Stodet ska ges med utgangspunkt i
elevens utbildning i dess helhet, om det inte dr uppenbart obehdovligt (3
kap. 5 § skollagen).

Om det inom ramen for undervisningen, resultatet pa ett nationellt prov
eller uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs
vardnadshavare eller pa annat sitt framkommer att det kan befaras att en
elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for
beddmning av kunskaper som minst ska uppfyllas, trots att stod har getts i
form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen
enligt 5 §, ska detta anmalas till rektorn. Detsamma géller om det finns
sarskilda skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara tillrackliga.
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Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt utreds.
Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra
svarigheter i sin skolsituation (3 kap. 7 § skollagen).

Skolinspektionens bedomning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Forebyggande arbete for att skapa studiero

Omstindigheter som ligger till grund for bedomningen

[ intervjuer med elever, larare, personal i elevhdlsan samt rektorn och
programrektorn framkommer att det finns insatser for att fraimja studieron
pa skolan. Skolan har klassrumsregler och rutiner for att ta hand om
elevernas mobiltelefoner innan lektionen startar. Eleverna har dven
bestdmda platser i klassrummet, vilket ska bidra till lugn. Enligt rektorn och
programrektorn har de ett ndra samarbete med elevhalsan for att
sdkerstalla att larmiljon framjar bade fysisk och psykisk hélsa.

Vid de lektioner Skolinspektionen observerat arbetade alla elever med sina
skoluppgifter. Ansvariga larare arbetade stddjande och vagledande.
Ljudnivaerna i klassrummet skiftade beroende pa moment och vilken
uppgift eleverna arbetade med. Savél elever som larare berattar att
lektionerna brukar ga till ungefar sa pa restaurang- och
livsmedelsprogrammet. Enligt intervjuade elever rader ingen storre brist
pa studiero, &ven om nagra elever uppger att det pa vissa lektioner kan vara
lite mer stokigt 4n pa andra men att det finns mojlighet for de elever som
behdver mer lugn att sétta sig avsides med skolarbetet. Av elevintervjuerna
framgar att det tidigare funnits problem med st6k och hdrda ord i samband
med lektionerna inom ar 3 pa restaurang- och livsmedelsprogrammet men
att det blivit battre under aret, bland annat sedan polisen besékt skolan och
berattat om hur man ska bete sig.

Rattslig reglering

Alla elever ska tillférsakras en skolmiljo dar undervisningen praglas av
studiero. Med studiero avses att det finns goda forutsattningar for eleverna
att koncentrera sig pa undervisningen. Huvudmannen ska sédkerstilla att
det pa skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
studiero (5 kap. 3 § andra stycket skollagen).
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Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Skolan
har ett forebyggande arbete for att skapa studiero och de lektioner
Skolinspektionen observerat praglades av detta.

Pa Skolinspektionens vignar,
Beslutet har fattats av Stina Johansson, beslutsfattare.

Foredragande i arendet har varit Marcus Ronnegard, utredare.





