)\

Skolinspektionen Beslut
Datum 2025-02-17
Huvudman Dnr 2024:2198
Kunskapsskolan i Sverige Aktiebolag Sida 1(9)

Organisationsnummer 556566—-1815
info@kunskapsskolan.se

Arendet

Tillsyn av Kunskapsgymnasiet Goteborg i Géteborgs kommun; nu fraga om
uppféljning av beslut den 18 juni 2024

Beslut

Forelaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Kunskapsskolan i Sverige Aktiebolag att senast fredag den 16 maj 2025 ha
vidtagit nedan angivna atgarder avseende brister rorande utredning och
beslut om sarskilt stod. De vidtagna dtgiarderna ska senast samma dag
skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Kunskapsskolan i Sverige Aktiebolag inte foljer detta foreldggande kan
mer ingripande sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande géller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte dverklagas.

Kunskapsskolan i Sverige Aktiebolag ska vidta foljande atgarder

Utredning och beslut om behov av sarskilt stod

1. For varje anmalan om behov av sarskilt stod for en elev som inkommer
till rektorn ska rektorn starta en utredning. Rektorn ska dven starta en
utredning fér anmalningar om en elevs behov av sarskilt stod som
redan har inkommit men dar utredning 4nnu inte har paborjats.
Rektorn ska dokumentera hur manga sidana anmalningar som
inkommit under perioden den 17 februari 2025 och med den 14 maj
2025 och vilket datum en utredning har startats for respektive elev.
Denna dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder den 16 maj 2025. (3
kap. 7 § skollagen)

2. Setill att eleven och elevens vardnadshavare underrittas om beslut om
atgardsprogram i sin helhet samt hur det gar till att 6verklaga beslutet
till Skolvasendets ansvarsndmnd. Rektorn ska redovisa hur eleven och
vardnadshavaren underrattas om beslut om att utarbeta eller att inte
utarbeta dtgardsprogram. Denna dokumentation ska ges in i samband
med huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder. (3 kap. 9 §
skollagen)

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00, Fax: 08-586 080 10
www.skolinspektionen.se
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Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i de delar det avser frdnvaroutredning
och ratten att gd om en kurs.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.stockholm@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Hanvisa till
Skolinspektionens diarienummer for drendet (dnr 2024:2198) i de
handlingar som siands in.

Om arendet

Skolinspektionen har varterminen 2024genomfort en tillsyn av
Kunskapsgymnasiet Goteborg i Goteborgs kommun. Tillsynen har omfattat
bestimmelser gillande franvaro, extra anpassningar, sarskilt stod, ritten
att gd om en kurs och studiehandledning pa modersmalet.

Skolinspektionen har den 18 juni 2024 beslutat att foreldgga
Kunskapsskolan i Sverige Aktiebolag att senast den 28 oktober 2024 vidta
atgarder for att avhjilpa brister rorande franvaroutredning, utredning och
beslut om behov av sarskilt stéd samt ratten att gd om en kurs.

Kunskapsskolan i Sverige Aktiebolag har den 28 oktober 2024 inkommit
med en redovisning av vidtagna atgirder med anledning av férelaggandet.

Skolinspektionen har den 21-22 januari 2025 genomfort intervjuer med
elever, larare, personal i elevhilsan och rektorn. Som en del av tillsynen har
aven dokumentation granskats, bl.a. franvaroutredningar, utdrag ur
betygskatalogen sammanstéllningar av de elever som rektorn under
hostterminen 2024 anser har haft upprepad eller langre franvaro samt
sammanstillning éver undervisande personal. Huvudmannen har yttrat sig
over allt material av betydelse for beslutet.

Skolinspektionen har i nu aktuellt drende tagit stallning till om
Kunskapsskolan i Sverige Aktiebolag har f6ljt foreldaggandet samt om
patalade brister har avhjalpts.

Motivering av beslutet

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestammelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av
skollagen och de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
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forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldaggande

Utredning och beslut om behov av sarskilt stod

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

I beslut den 18 juni 2024 beddmde Skolinspektionen att verksamheten vid
Kunskapsgymnasiet Goteborg inte uppfyllde skollagens krav vad giller
utredning av- och beslut om sarskilt stod. Detta da rektorn inte alltid
skyndsamt startade en utredning om elevers eventuella behov av sarskilt
stod nér larare lamnat en anmalan om att de befarar att en elev, trots extra
anpassningar, inte kommer att uppfylla betygskriterierna. Vidare delgavs
vardnadshavare, eller myndig elev inte alltid ett skriftligt beslut med
overklagandehdnvisning nir en utredning av sarskilt stod avslutats med ett
beslut om att en elev inte ar i behov av sarskilt stod.

Huvudmannen uppger i sin redovisning av vidtagna atgarder med
anledning av férelaggandet att ingen larare har anmaélt att ndgon elev pa
skolan skulle ha ett eventuellt behov av sarskilt stod fram till den 19
oktober 2024. Darfor har ingen utredning startat eller avslutats. Det har
ddrmed inte heller fattats beslut om att utarbeta eller inte utarbeta ett
atgardsprogram for nagon elev fram till datumet fér redovisningen av
vidtagna atgarder.

Utredning om behov av sdrskilt stod

Larare, elevhalsans representanter och rektorn uppger vid intervjuer att
ndr en larare befarar att en elev inte kommer att uppfylla betygskriterierna
i en kurs trots att eleven getts stdd i form av extra anpassningar ska det
anmalas till rektorn via en blankett. Blanketten anvdnds bade for att anmala
att en elev har problematisk skolfranvaro och for att anméla en elevs
eventuella behov av sarskilt stod. Galler anmadlan ett eventuellt behov av
sarskilt stod ska lararen kryssa i att lararen kianner oro for elevens
maluppfyllelse. I elevhilsoteamet som leds av rektorn fattas det sedan
beslut om det ska startas en utredning av sarskilt stod for eleven. Rektorn
uppger vid intervjun att innan lararen lamnar en anmalan ska lararen forst
ha gett eleven stdd i form av extra anpassningar och utvarderat dem.
Rektorn uppger vidare att specialpedagogen har relativt fria hander vad
galler sarskilt stodprocessen och ar den som gor utredningar om eventuellt
behov av sarskilt stod. Rektorn fattar dock beslutet efter genomford
utredning.
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Larare uppger vid intervjuer att de anmalt till rektorn att de befarar att elva
namngivna elever inte kommer att uppfylla betygskriterierna i kurser de
gar nu trots att eleverna getts stod i form av extra anpassningar. Anmalan
har i de flesta fall lamnats i samband med en betygsprognos som
genomfordes i november 2024. Specialpedagogen bekréftar vid intervjun
att hen tagit emot anmalningar for sex av de namngivna eleverna. [ 6vrigt
kan inte specialpedagogen svara pa om de sex resterande eleverna anmalts
formellt eller inte da de anmélningar som inkom i samband med
betygsprognosen hanterades pa ett annat sitt dn den vanliga rutinen. Det
inkom totalt 200 anmélningar av undervisande larare vid betygsprognosen
och dessa hanterade specialpedagogen sjdlv. Rektorn och specialpedagogen
uppger att det skiljer mellan hur anmalningar om sarskilt stod hanteras om
de inkommer vid betygsprognosen eller Idpande under lasaret

Rektorn och specialpedagogen uppger vid intervjuer att det inte har
startats ndgon utredning om behov av sarskilt stdd for ndgon av de elva
eleverna. Anledningen till det dr att det i vissa fall finns ett behov av
stodinsatser pa gruppniva i och med att manga elever inte Klarar
betygskriterierna och da satts insatser in pa gruppniva istéllet. [ andra fall
har anmalan géllt bade oro for franvaro och for maluppfyllelse och da gor
skolan forst en franvaroutredning for eleven. Specialpedagogen uppger
vidare att rektorn inte godkant att en utredning av sarskilt stod ska startas
for ndgra av eleverna. Rektorn uppger vid intervjun att alla anmalningar
som inkom vid betygsprognosen i november inte har skannats in i
elevernas elevakt varvid rektorn inte kan se alla anmalningar som
inkommit. I elevakterna finns uppgift om att tre av de elva eleverna har
anmalts av larare for oro for maluppfyllelse. For samtliga tre elever géller
anmalan att eleverna inte féorvantas nd godkdnda betyg i kursen engelska 5.
En elev har anmalts i september 2024, en i november 2024 och en i januari
2025. Den elev som anmaldes i januari 2025 hade inte godkant i
grundskoleamnet engelska. Rektorn uppger vid intervjun att eleven tagits
emot till gymnasiet pa dispens och att rektorn darmed vet om att eleven
behdver stdd och en langsiktig plan. Rektorn uppger vidare att fem av de
nio elever for vilka ndgon formell anmalan inte finns i elevakten hade
betyget F vid betygsprognosen i november 2024. Det rdknas pa satt och vis
ocksd som en anmalan om att en elev kan vara i behov av sarskilt stod.

Specialpedagogen uppger vid intervjun att en av de elva eleverna som har
bristande maluppfyllelse och franvaro har gatt om ett ar. Specialpedagogen
har traffat eleven for att hjalpa eleven med dess studieteknik da eleven haft
svarigheter att komma igdng med sina uppgifter.

Huvudmannen inkom i en skriftlig komplettering till Skolinspektionen den
11 februari 2025 med de anmalningar om sarskilt stdd som ldrarna ingivit
for de elva eleverna. Av kompletteringen framgar att samtliga elva elever
anmalts av larare via skolans blankett fér anmalan av sarskilt stod under
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perioden 28 november 2024 till och med 3 december 2024. For samtliga
elva elever har lararen angivit att lararen kdnner oro for elevens
maluppfyllelse samt vilken kurs eleven befaras inte uppfylla
betygskriterierna i. For nio elever anges pa blanketten att lararen inte
kanner oro for elevens franvaro. For tva elever har tva separata
anmalningar lamnats av tva olika larare avseende olika kurser.

Beslut om sdrskilt stod

Specialpedagogen uppger vid intervjun att hen nyligen utarbetat ett
atgardsprogram for en myndig elev pa skolan. Eleven delgavs
atgardsprogrammet genom att specialpedagogen visade eleven
sammanfattningsdelen av atgardsprogrammet pa datorn och fragade eleven
om det kdndes ok for eleven. Eleven fick dock inte ndgon utskriven version
av atgiardsprogrammet dar resten av informationen, inklusive
overklagandehanvisningen, finns med. Rektorn uppger vid intervjun att det
ar specialpedagogen som ansvarar for att delge eleven beslutet om sarskilt
stod efter det har fattats.

Rittslig reglering

Om det kan befaras att en elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier
som minst ska uppfyllas, trots att stod har getts i form av extra
anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen ska detta
anmalas till rektorn. Detsamma galler om det finns sarskilda skl att anta
att sidana anpassningar inte skulle vara tillrackliga. Rektorn ska se till att
elevens eventuella behov av sarskilt stod skyndsamt utreds. Behovet av
sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra svarigheter i sin
skolsituation. Samrad ska ske med elevhélsan, om det inte dr uppenbart
obehdvligt. Om en utredning visar att en elev ar i behov av sarskilt stod, ska
han eller hon ges sddant stod. (3 kap. 7 § skollagen)

Ett atgardsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod. Av
programmet ska behovet av sarskilt stdd och hur det ska tillgodoses
framga. Av programmet ska det ocksa framga nar atgiarderna ska foljas upp
och utvarderas och vem som ar ansvarig for uppfoljningen respektive
utvdrderingen. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges mojlighet att
delta nar ett atgardsprogram utarbetas. Atgiardsprogrammet beslutas av
rektorn. Om en utredning enligt 3 kap. 7 § visar att eleven inte behdver
sarskilt stod, ska rektorn eller den som rektorn har dverlatit
beslutanderatten till i stéllet besluta att ett dtgardsprogram inte ska
utarbetas. (3 kap. 9 §)

Eleven och elevens vardnadshavare ska underrittas om det fullstindiga
innehallet i beslutet och hur det gar till att 6verklaga beslutet till
Skolvasendets dverklagandendmnd. (29 kap. 10 § skollagen och 33 §
forvaltningslagen [2017:900])
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Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i Kunskapsgymnasiet
Goteborgs arbete med att utreda elevers behov av sarskilt stod. Av
utredningen framgar att bristen kvarstar vad galler att rektorn inte alltid
startar en utredning av sarskilt stod ndr en larare anmalt att denne befarar
att eleven, trots att eleven getts stdd i form av extra anpassningar, inte
kommer att uppfylla betygskriterierna. Vidare kvarstar dven bristen att
eleven eller elevens vardnadshavare inte alltid underrattas om det
fullstandiga innehallet i beslut om sarskilt stod och hur det gar till att
overklaga beslutet.

Utredning av behov om sdrskilt stod

Av Skolinspektionens utredning framgar att det finns elva namngivna
elever som anmalts till rektorn under senhdsten 2024, dar rektorn inte
startat en utredning om behov av sarskilt stod.

Darutover finns ett mycket stort antal elever, ca 200 elever, som dr anmalda
till rektorn i samband med betygsprognosen i november 2024 men dar
anmadlningar om att en elev kan vara i behov av sarskilt stéd dnnu inte lett
till att en utredning av sarskilt stod startats. Skolinspektionen konstaterar
att det inte ar mojligt att avvakta med att starta en utredning om sarskilt
stod pa grund av att manga anmalningar inkommer vid ett och samma
tillfalle, sdsom skolan gjort avseende de elever som anmalts av larare i
samband med betygsprognosen hostterminen 2024. Skolinspektionen
bedomer ocksa att rektorn nar denne mottagit en elev som inte haft
godkinda betyg i grundskoledmnet engelska pa dispens darmed fatt
information som maste anses medfora att det finns sarskilda skél att anta
att extra anpassningar inte kommer vara tillrackliga och att
férutsattningarna for en utredning om sarskilt stéd darmed har uppfyllts.
Det ar ocksd uppenbart att forutséttningar fér en utredning om sarskilt stod
har uppfyllts nar det giller en elev dar rektorn fattat beslut om att eleven
ska ga om ett ar pa grund av hog franvaro och bristande maluppfyllelse.

En rektor, eller den som uppgiften ar delegerad till, ar alltid skyldig att
starta en utredning efter att denne har mottagit en anmélan om utredning
av behov av sarskilt stod. Enligt Skolinspektionen foreligger det mot denna
bakgrund brister i skolans arbete med utredningsskyldigheten. Om en elevs
behov inte utreds alls, eller inte utreds skyndsamt, riskerar eleven helt eller
i vart fall under en viss tid, bli utan det sarskilda stéd som eleven kan ha
ratt till.

Beslut om sdrskilt stod

Utredningen visar att virdnadshavare, eller myndig elev inte alltid
underrattas om beslutet om atgardsprogram i sin helhet och hur det gar till
att 6verklaga beslutet. Detta ar en brist dd vardnadshavaren, eller myndig
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elev da kan ga miste om ratten att 6verklaga beslutet till Skolviasendets
overklagandenamnd.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgéra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Kunskapsskolan i Sverige Aktiebolag verksamhet vid Kunskapsgymnasiet
Goteborg uppfyller inte forfattningarnas krav vad galler utredning och
beslut om sarskilt stdd. Det finns darfor skal att foreldgga Kunskapsskolan i
Sverige Aktiebolag att fullgora sina skyldigheter och vidta atgarder for att
avhjalpa bristerna.

Omraden utan konstaterade brister

Franvaroutredning

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

I beslut den 18 juni 2024 bedémde Skolinspektionen att verksamheten vid
Kunskapsgymnasiet Goteborg inte uppfyllde skollagens krav vad galler
franvaroutredningar. Detta da rektorn inte alltid skyndsamt startade en
franvaroutredning nar rektorn konstaterat att en elev hade upprepad eller
langvarig franvaro.

Skolinspektionen har i samband med huvudmannens redovisning av
vidtagna atgiarder med anledning av forelaggandet tagit del av och granskat
en sammanstallning 6ver de elever som rektorn under perioden 19 augusti
2024-19 oktober 2024 startat franvaroutredningar fér. Sammanstallningen
bestar av 38 elevnamn. [ en skriftlig komplettering som inkom till
Skolinspektionen den 14 november 2024 uppger huvudmannen att det
finns 69 elever pa skolan som rektorn konstaterat hade upprepad eller
langvarig franvaro under hdstterminen 2024. Rektorn har startat
franvaroutredningar for 68 av de eleverna. Av dessa har 41
franvaroutredningar genomforts av elevens mentor. Vidare har kuratorn
genomfort 23 franvaroutredningar och rektorn tillsammans med
bitradande rektorn har genomfort fyra franvaroutredningar. For en av
eleverna har inte ndgon franvaroutredning startats. Detta med anledning av
att eleven vid tidpunkten fér sammanstallningen gatt pa skolan i enbart en
vecka och varit sjuk under denna vecka. Darav den procentuellt hoga
franvaron for eleven. Vid tillsynsbesoket tog Skolinspektionen del av tio
franvaroutredningar som genomforts pa skolan.
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Av dokumentstudier samt intervjuer med larare, elevhilsa och rektorn
framgar att eleven och mentorn veckovis gar igenom elevens eventuella
franvaro vid ett mentorsmote. I de fall da elevens franvaro uppgar till vad
skola definierar som upprepad eller langvarig franvaro genomfors en
franvaroutredning for eleven. Beroende pa omfattningen av franvaron s
genomfor antingen mentorn, kuratorn eller rektorn franvaroutredningen. I
samtliga franvaroutredningar utreds orsaken till franvaron. I de flesta fall
formuleras dven atgiarder som kan vara aktuella for att 6ka elevens narvaro.
Undantaget dr om elevens franvaro beror pa kortvarig sjukdom och att
franvaron efter det inte upprepar sig. Eleven och vardnadshavaren, om
eleven ar omyndig, ar delaktiga i utredningen och franvaroutredningen
dokumenteras alltid skriftligt. Franvaroutredningen skickas till skolans
elevhélsoteam som leds av rektorn fér beddmning om nagon av
kompetenserna i elevhalsan ska kopplas in i arendet eller om den som
utfort franvaroutredningen behéver komplettera med ndgot i utredningen.

Rattslig reglering

En elev i ggymnasieskolan ska delta i den verksamhet som anordnas for att
ge den avsedda utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli [...]
Vid upprepad eller langre franvaro ska rektorn, oavsett om det ar fraga om
giltig eller ogiltig franvaro, se till att franvaron skyndsamt utreds om det
inte dr obehovligt. Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt stod
enligt 3 kap. 7 § skollagen ar uppfyllda ska dven en sddan utredning inledas.
(15 kap. 16 § skollagen)

Av forarbetena till skollagen framgar bland annat féljande. Rektor har en
skyldighet att skyndsamt utreda upprepad eller langre franvaro. Tillfallen
da en franvaroutredning kan anses vara obehévlig ar t.ex. vid redan beviljad
ledighet eller om rektorn redan har kinnedom om att eleven har
aterkommande behov av vardbesok. Fokus i franvaroutredningen bor enligt
forarbetena till skollagen vara pa att i samrad med elev, och i
forekommande fall med vardnadshavare, sitta in atgarder som gor att
eleven kan bryta ett negativt frinvaromonster. Pa sa sitt kan arbetet med
att tidigt fanga upp elever som loper risk att avbryta studier eller som mar
daligt stiarkas. I detta arbete ar det viktigt att samrad sker med elevhélsan.
Det ar ocksa viktigt att skolan dokumenterar arbetet med att atgarda
franvaro och att det finns goda rutiner for uppféljning av franvaron, t.ex. sa
att elever inte kan vara franvarande utan att det framgar av skolans
franvarorapportering. (prop. 2017/18:183 s. 75 ft.)

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdandigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller férfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.
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Ratten att ga om en kurs

Omstindigheter som ligger till grund for bedémningen

[ beslut den 18 juni 2024 bedémde Skolinspektionen att verksamheten vid
Kunskapsgymnasiet Goteborg inte uppfyllde skollagens krav vad galler
ratten att ga om en kurs. Detta da elever som hade ratt till att gd om en kurs
inte alltid gavs mojlighet att gora det.

Huvudmannen uppger i redovisningen av vidtagna atgarder att alla elever
som varterminen 2024 fitt betyget F i en kurs informerats om rétten att ga
om kursen. Huvudmannen har till redovisningen bifogat den blankett som
anvants for att informera eleverna samt en lista ver de elever som antagit
erbjudandet om att gd om kursen. Av listan framgar att 166 elever gar om
en kurs de fatt F i.

Vid intervjuer med elever, larare och rektorn framkommer att alla elever
som far betyget F i en kurs automatiskt skrivs in i en omlasningskurs som
vanligtvis organiseras lasaret efter att kursen avslutats. Eleven far sedan
aktivt tacka nej till erbjudandet. De flesta elever accepterar erbjudandet om
att gd om kursen och fler antal elever klarar kursen nér de gar om den
jamfort med de elever som viljer att gora en provning i kursen istllet.

Rittslig reglering

Om en elev inte har fatt lagst betyget E pa en kurs, har eleven ratt att gd om
kursen en gang. Har eleven slutfért kursen tva ganger och inte fatt lagst
betyget E far eleven ga om kursen ytterligare en gang, om det finns
sarskilda skal. En elev som inte har fatt betyget E pa gymnasiearbetet har
ratt att gora om arbetet en gang. Om en elev har fatt betyget F pa en stor
andel av kurserna under ett lasar far eleven, om det finns sarskilda skél, ga
om ocksa sddana kurser som eleven fatt lagst betyget E pa under lasaret. (9
kap. 1 § gymnasiefdrordningen (2010:2039))

Rektorn fattar beslut enligt 1 § efter det att eleven och berdrda larare har
fatt yttra sig. Om eleven inte har fyllt 18 ar ska dven elevens
vardnadshavare yttra sig. (9 kap. 5 § gymnasieforordningen)

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstandigheter framkommer inte annat an att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Beslutet har fattats av utredaren Anna Malmenfelt. Utredaren Maria
Klasson har varit foredragande i drendet.



