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Ärendet 
Tillsyn av grundskolan Helleborusskolan i Täby kommun; nu fråga om 
uppföljning av beslut den 18 november 2024 

___________________ 

Beslut 
Skolinspektionen avslutar ärendet. 

Om ärendet 
Skolinspektionen har hösten 2024 genomfört en tillsyn av 
Helleborusskolan Täby i Täby kommun. Tillsynen har omfattat 
bestämmelser gällande lärare, extra studietid, underrättelse om beslut om 
åtgärdsprogram, att särskilt stöd ges enligt åtgärdsprogram, frånvaro, 
utredning om särskilt stöd samt åtgärdande arbete för att förhindra 
kränkande behandling. 

Skolinspektionen har den 18 november 2024 beslutat att förelägga 
Helleborusskolan i Täby att senast den 31 mars 2025 vidta åtgärder för att 
avhjälpa brister rörande anmälan om kränkande behandling och 
underrättelse om beslut om åtgärdsprogram.  

Helleborusskolan Täby AB har den 26 mars 2025 inkommit med en 
redovisning av vidtagna åtgärder med anledning av föreläggandet.  

Skolinspektionen har i nu aktuellt ärende tagit ställning till om 
Helleborusskolan Täby AB har följt föreläggandet samt om påtalade brister 
har avhjälpts.  

Motivering av beslutet 

Anmälan om kränkande behandling 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  

Av huvudmannens redovisning framgår att skolledningen har gått igenom 
Skolinspektionens beslut med samtlig personal och genomfört dialog med 
medarbetarna gällande skyldigheten att anmäla kränkande behandling. 
Skolans rutiner för anmälan om kränkande behandling har förtydligats och 
skolkuratorerna har föreläst för hela personalgruppen om kränkningar. 
Vidare har kränkningsanmälningar införts som en punkt på 
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arbetslagsmötenas dagordning. Anmälningsförfarandet har även förenklats 
genom att det skapats en QR-kod till anmälningslänken vilken sitter uppe i 
samtliga personalutrymmen. Huvudmannen uppger att det under de fyra 
månader som gått sedan Skolinspektionens beslut har inkommit åtta 
anmälningar om kränkande behandling till rektorn, som i sin tur anmält 
vidare till huvudmannen. Detta är samma antal anmälningar om kränkande 
behandling som anmäldes under hela läsåret 2023/2024. 

Rättslig reglering 

En lärare, förskollärare eller annan personal som får kännedom om att ett 
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt för kränkande behandling i 
samband med verksamheten är skyldig att anmäla detta till rektorn. En 
rektor som får kännedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit 
utsatt för kränkande behandling i samband med verksamheten är skyldig 
att anmäla detta till huvudmannen. Huvudmannen är skyldig att skyndsamt 
utreda omständigheterna kring de uppgivna kränkningarna och i 
förekommande fall vidta de åtgärder som skäligen kan krävas för att 
förhindra kränkande behandling i framtiden. (6 kap. 10 § skollagen) 

Skolinspektionens bedömning 

Av ovan redovisade omständigheter framkommer inte annat än att 
verksamheten uppfyller författningarnas krav inom detta område. Ärendet 
ska därför avslutas i denna del.  

Underrättelse om beslut om åtgärdsprogram 

Omständigheter som ligger till grund för bedömningen  

Av huvudmannens redovisning framgår att samtliga åtgärdsprogram som 
upprättas på skolan kommer vårdnadshavarna till del och de informeras 
om rätten att överklaga beslutet. På kort sikt har huvudmannen avhjälpt 
bristen genom att posta de åtgärdsprogram som upprättats till 
vårdnadshavarna. Till nästa läsår, 2025/2026, kommer vårdnadshavarna 
att aviseras digitalt genom skolans elektroniska dokumentationssystem när 
ett beslut om åtgärdsprogram upprättats. Härigenom kommer de kunna ta 
del av åtgärdsprogrammet i sin helhet. 

Rättslig reglering 

Ett åtgärdsprogram ska utarbetas för en elev som ska ges särskilt stöd. (3 
kap. 9 § skollagen.) 

Beslut av en rektor får överklagas hos Skolväsendets överklagandenämnd i 
fråga om åtgärdsprogram enligt 3 kap. 9 §, särskilt stöd i en särskild 
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undervisningsgrupp eller enskilt enligt 3 kap. 11 §, anpassad studiegång 
enligt 3 kap. 12 §, eller att gå om en årskurs enligt 7 kap. 11 c §. 

Vid prövning av ett överklagande ska nämnden antingen fastställa eller 
upphäva det överklagade beslutet. Om det överklagade beslutet upphävs 
ska ärendet, om det behövs, visas åter till rektorn för ny prövning. (28 kap. 
16 § skollagen) 

I ärenden som avser myndighetsutövning mot någon enskild enligt denna 
lag hos en kommun, en region eller en enskild huvudman tillämpas följande 
bestämmelser i förvaltningslagen (2017:900): 31 § om dokumentation av 
beslut, 32 § om motivering av beslut och 33 och 34 §§ om underrättelse om 
innehållet i beslut och hur ett överklagande går till. (29 kap. 10 § skollagen) 

En myndighet som meddelar ett beslut i ett ärende ska så snart som möjligt 
underrätta den som är part om det fullständiga innehållet i beslutet, om det 
inte är uppenbart obehövligt. Om parten får överklaga beslutet ska han eller 
hon även underrättas om hur det går till. En underrättelse om hur man 
överklagar ska innehålla information om vilka krav som ställs på 
överklagandets form och innehåll och vad som gäller i fråga om ingivande 
och överklagandetid. Myndigheten bestämmer hur underrättelsen ska ske. 
En underrättelse ska dock alltid vara skriftlig om en part begär det. 
Underrättelse får ske genom delgivning. (33 § förvaltningslagen) 

Skolinspektionens bedömning 

Av ovan redovisade omständigheter framkommer inte annat än att 
verksamheten uppfyller författningarnas krav inom detta område. Ärendet 
ska därför avslutas i denna del.  

      

Beslutet är fattat av utredaren Erik Almqvist.  

Utredaren Terese Westin har varit föredragande i ärendet. 

  

 


