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Arendet

Tillsyn av gymnasieskolan Sundsvalls Gymnasium Hedbergska enhet 4
restaurang- och livsmedelsprogrammet i Sundsvalls kommun; uppf6ljning
av beslut den 10 februari 2025.

Beslut

Skolinspektionen avslutar drendet.

Om arendet

Skolinspektionen har hosten 2024 genomfort en tillsyn av Sundsvalls
Gymnasium Hedbergska enhet 4 restaurang- och livsmedelsprogrammet i
Sundsvalls kommun. Tillsynen har omfattat bestimmelser gillande
Arbetsplatsforlagt ldrande, Kunskapsomrddet sexualitet, samtycke och
relationer, Utredning och dtgdrder for att komma tillrdtta med frdanvaro,
Extra anpassningar och anmdlan till rektorn, Beslut om dtgdrdsprogram,
Anmdilan till rektorn vid krdnkande behandling samt Forebyggande arbete
f6r att skapa studiero.

Skolinspektionen har den 10 februari 2025 beslutat att forelagga
Sundsvalls kommun att senast den 12 maj 2025 vidta atgarder for att
avhjalpa brister réorande anmalan till rektorn vid krankande behandling.
Vidare har Skolinspektionen tilldelat Sundsvalls kommun en anméarkning
avseende brister rorande innehéllet i tgdrdsprogram.

Sundsvalls kommun har den 12 maj 2025 inkommit med en redovisning av
vidtagna atgiarder med anledning av foreldggandet och anméarkningen.

Skolinspektionen har i nu aktuellt drende tagit stéllning till om Sundsvalls
kommun har f6ljt foreladggandet och vidtagit atgarder med anledning av
anmdarkningen samt om patalade brister har avhjalpts.

Motivering av beslutet
Anmalan till rektorn vid krankande behandling
Omstdndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Skolinspektionens tillsyn visade att skolenhetens arbete med att anmala
krankande behandling till rektorn inte uppfyllde forfattningarnas krav.
Personalen anmalde inte alltid fall av krdnkande behandling till rektorn.
Detta medforde att rektorn inte heller kunde uppfylla sin skyldighet att
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anmala dessa fall till huvudmannen. Darmed fick huvudmannen inte
kdnnedom om uppgifter som ska ligga till grund fér mojligheten att inleda
en utredning, vidta eventuella atgérder, och f6lja utvecklingen pa skolan
over tid.

Av huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder framgar att en
informationsinsats genomforts den 18 februari 2025 for all personal pa
restaurang- och livsmedelsprogrammet inklusive elevhalsoteamet.
Personalen informerades da bland annat om hur de ska ga till vaga for att
anmala krankande behandling och om att det vid misstanke om krdankning
ar varje medarbetares skyldighet att gora en anmalan utan att forst sjalv
vardera handelsen. Darutover har skolpsykologen under varterminen 2025
genomfort tre forelasningstillfillen for personalen med fokus pa arbetet
mot krankande behandling. Programrektorn och skolkuratorn har ocksa
genomfort klassvisa samtal med eleverna for att tydliggora deras
rattigheter enligt skollagen samt informera om skolenhetens plan mot
krankande behandling och rutiner for krankningsanmalningar.

Av redovisningen framgar vidare att uppfdljning av arbetet med
anmalningar om krankande behandling genomfors under elevhilsoteamets
moten varje vecka. Huvudmannen framhaller ocksa att rektorn och
programrektorn sdkerstaller att anmalningar om kridnkande behandling
gors enligt skolans rutiner, dels genom intervjuer med personalen och dels
genom att kontrollera registreringen och hanteringen av anmalningarna.

Huvudmannen redovisar att de vidtagna atgarderna resulterat i att
personalen nu har 6kad kunskap om anmalningsskyldigheten och kan
hantera skolans digitala system for anmalan av krdnkande behandling.
Under perioden 10 februari till 5 maj 2025 har tva anmalningar om
krankande behandling registrerats, vilka bifogas redovisningen. Atgirderna
har ocksa resulterat i att eleverna i hgre grad har kinnedom om sina
rattigheter och om hur de kan anmala krankande behandling. Resultatet av
en elevenkit som skolan genomfor regelbundet indikerar ocksa att
elevernas upplevelse av trygghet har 6kat jamfort med foregaende lasar.

Rittslig reglering

Huvudmannen ska se till att all personal i den verksamhet som
huvudmannen har ansvar for enligt denna lag har nédvandiga insikter i de
foreskrifter som galler for skolvasendet (2 kap. 34 § 2 st. skollagen).

Utbildningen ska utformas i 6verensstimmelse med grundlaggande
demokratiska varderingar och de manskliga rattigheterna som
manniskolivets okrdankbarhet, individens frihet och integritet, alla
manniskors lika varde, jamstalldhet samt solidaritet mellan manniskor.
Skolans personal ska framja de manskliga rattigheterna och aktivt
motverka alla former av krankande behandling (1 kap. 5 § skollagen).



SKOLINSPEKTIONEN Sida 3 (4)

Personalen far vidta de omedelbara och tillfélliga atgarder som ar befogade
for att tillforsdkra eleverna trygghet och studiero. Detta innefattar en
befogenhet att ingripa fysiskt for att avvarja vald, krankningar eller andra
ordningsstérningar. En saddan atgard far vidtas endast om den star i rimlig
proportion till sitt syfte och 6vriga omstandigheter (5 kap. 6 § 1 och 2 st.
skollagen).

En larare, forskollarare eller annan personal som far kinnedom om att ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i
samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till rektorn. En
rektor som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit
utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig
att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt
utreda omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna och i
forekommande fall vidta de atgirder som skiligen kan kravas for att
forhindra krankande behandling i framtiden (6 kap. 10 § skollagen). Forsta
stycket férsta och andra meningarna ska tillimpas p&d motsvarande satt om
ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella
trakasserier pa sitt som avses i diskrimineringslagen (2008:567).

Av forarbetena till skollagen framgar att med krankande behandling avses
ett upptradande som utan att vara diskriminering enligt
diskrimineringslagen kranker en elevs vardighet. Istéllet avses mobbning
och liknande beteenden som har sin grund i att den som kranker anger
nagon specifik egenskap hos den elev som utsétts. Krankande behandling
kan dven foreligga utan att den som kranker anger nagon specifik egenskap
hos den som utsétts for krankningar. Att ndgon utan verbala nedsattande
omdomen ger uttryck for sitt missnoje genom att till exempel knuffa eller
rycka ndgon i haret eller sitta krokben for personen i frdga kan ocksa
utgéra krankande behandling i lagens mening. Aven psykiska krankningar
genom till exempel utfrysning omfattas av uttrycket krankande behandling
(proposition 2009/10:165, s. 693).

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Beslut om atgardsprogram

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Skolinspektionens tillsyn visade att skolenhetens arbete med att uppratta
atgardsprogram inte uppfyllde forfattningarnas krav. Av
atgardsprogrammen framgick inte nar atgarderna skulle foljas upp och
utvarderas eller vem som ansvarade for detta. Skolinspektionens utredning
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visade samtidigt att lararna och personal i elevhilsan fortlopande foljde
upp och utvirderade beslutade atgarder. Eftersom bristen sdledes handlade
om formalia bedémde Skolinspektionen den som mindre allvarlig och
tilldelade Sundsvalls kommun en anmarkning.

Av huvudmannens redovisning framgar att rektorn tillsammans med en
specialpedagog samt systemansvarig personal har kontrollerat innehallet i
skolenhetens atgardsprogram samt mallen for dessa. Rektorn har
darigenom sdkerstallt att mallen tydliggor att datum och ansvarig for
utvardering av insatserna ska dokumenteras och att dessa uppgifter ocksa
framgar i samtliga av skolenhetens aktuella atgardsprogram. Av
redovisningen framgar att atgdrden genomfordes i januari 2025 och att
rektorn dven fortsattningsvis kontrollerar atgardsprogrammens innehall
infor beslut.

Rittslig reglering

Ett atgdrdsprogram ska utarbetas for en elev som ska ges sarskilt stod. Av
programmet ska behovet av sarskilt stéd och hur det ska tillgodoses
framga. Av programmet ska det ocksa framga nar atgarderna ska foljas upp
och utvarderas och vem som ar ansvarig for uppféljningen respektive
utvarderingen. Eleven och elevens vardnadshavare ska ges mojlighet att
delta nar ett dtgiardsprogram utarbetas. Atgirdsprogrammet beslutas av
rektorn. Om en utredning enligt 7 § visar att eleven inte behdver sarskilt
stod, ska rektorn eller den som rektorn har 6verlatit beslutanderatten till i
stéllet besluta att ett atgardsprogram inte ska utarbetas (3 kap. 9 §
skollagen).

Beslut av en rektor i friga om atgirdsprogram enligt 3 kap. 9 § far
overklagas hos Skolvasendets dverklagandendamnd. Elevens och elevens
vardnadshavare ska underrattas om det fullstindiga innehallet i beslutet
och hur det gar till att 6verklaga beslutet (28 kap. 16 § och 29 kap. 10 §
skollagen samt 33 § forvaltningslagen).

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat &n att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Pa Skolinspektionens vignar,
Beslutet har fattats av Stina Johansson, beslutsfattare.

Foredragande i arendet har varit Lena Johansson, utredare.



