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Skolinspektionen Beslut
Datum 2025-11-21
Huvudman Dnr S| 2025:8890
Umea kommun Sida1(19)

umea.kommun@umea.se

Arendet

Tillsyn av grundskolan Sodra Alidhemsskolan F-5 i Umea kommun.

Beslut

Forelaggande

Skolinspektionen forelagger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Umed kommun att senast den 2 mars 2026 ha vidtagit nedan angivna
atgirder avseende brister rorande sarskilt stod, forebyggande arbete med
trygghet och studiero och utredningar om ordningsstérande beteende. De
vidtagna atgiarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till
Skolinspektionen.

Om Umed kommun inte fdljer detta féreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande giller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

Umea kommun ska vidta féljande atgarder
Sdrskilt stod

1. Se till att vid minst ett tillfdlle informera samtlig personal om
skollagens krav kring nar de ska anmala till rektorn (eller den
rektorn delegerat uppgiften att ta emot anmalningar till) att en elev
kan vara i behov av sarskilt stdd, rektorns skyldighet att skyndsamt
initiera en utredning utifran en sddan anmalan samt skolans rutiner
for detta. Inkom med en redogorelse for nar och hur informationen
har férmedlats. (2 kap. 34 a § skollagen § samt 3 kap. 7 § skollagen).

2. Se till att rektorn startar utredningar om behov av sarskilt stod
varje inkommen anmalan. Rektorn ska dokumentera hur manga
sddana anmalningar som inkommit till rektorn under perioden 28
november 2025 till och med den 23 februari 2026, samt vilket
datum en utredning har startats for respektive elev. Denna
dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (3 kap. 7 §
skollagen).

3. Setill att rektorn startar utredningar av elevers behov av sarskilt
stod avseende elev 14, elev 16, elev 39 och elev 56. Inkom med en
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redogorelse for vilket datum en utredning har startats for
respektive elev samt, for det fall utredningen avslutats, de beslut
som fattats med anledning av utredningen (3 kap. 7 § skollagen).

Se till att rektorn eller den rektorn dverlatit beslutanderatten till,
fattar beslut att utarbeta eller inte utarbeta atgardsprogram for
varje genomford utredning om en elevs behov av sarskilt stod.
Besluten, inklusive 6verklagandehdnvisning, ska delges eleven och
dennes vardnadshavare. Inkom med tre senaste besluten gillande
atgardsprogram som fattas under perioden 28 november 2025 till
och med den 23 februari 2026, samt redogor for hur och néar
besluten delgivits eleven och dennes vardnadshavare (3 kap. 9 §, 28
kap. 16 § och 29 kap. 10 § skollagen samt 31 och 33 §
forvaltningslagen (2017:900)).

Se till att sarskilt stod tillhandahalls utifran utredda behov och i den
omfattning som behdvs for att eleven ska ha mojlighet att uppfylla
de kriterier for bedémning av kunskaper som minst ska uppfyllas.
Detta innebar att de behov som framkommer i utredningen av
elevens behov av sarskilt stod ska vara avgérande for vilka
sarskilda stodatgarder som skrivs in i elevens atgardsprogram samt
omfattningen av dessa. Inkom med utredningar om sarskilt stod
samt beslut om att upprétta eller inte uppratta atgardsprogram for
elev 12 och elev 46, samt en redogorelse over vilka eventuella
sarskilda stodatgarder respektive elev erhallit under
redovisningsperioden (3 kap. 7 och 9 §§ skollagen).

Férebyggande arbete med trygghet och studiero

6.

Se till att rektorn foljer upp elevernas trygghet i skolmiljon och
studiero i undervisningen, analysera vilka hinder som finns for att
elever ska vara trygga och ha studiero samt, utifrdn uppféljningen
och analysen av vilka behov som finns i verksamheten, beslutar om
atgarder som ska vidtas. Uppfoljningen och analysen ska omfatta
personalens gemensamma arbetssatt och forhallningssatt avseende
trygghet och studiero och brott mot ordningsreglerna, anvidndandet
av disciplinéra atgarder, elevhilsans medverkan i arbetet med
trygghet och studiero samt andra omsténdigheter som kan ha
betydelse for tryggheten och studieron pa skolan. En redogorelse
for uppféljningen, analysen och beslutade atgarder ska ges in till
Skolinspektionen (4 kap. 4 § och 5 kap. 3 § skollagen).

Utredning av ordningsstorande beteende

7.

Se till att huvudmannen vid minst ett tillfille informerar rektorn
om skollagens krav att se till att saken utreds om en elev vid
upprepade tillfillen stort ordningen, upptratt olampligt eller gjort
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sig skyldig till en allvarlig forseelse. Inkom med en redogorelse for
nar och hur informationen har féormedlats (2 kap. 34 a § samt 9 och
10 §§ skollagen).

8. Rektorn ska se till att saken utreds om en elev vid upprepade
tillfallen stort ordningen, upptratt olampligt eller gjort sig skyldig
till en allvarlig forseelse. Utifrdn resultatet av utredningen ska
rektorn se till att atgarder genomfors for att fa eleven att dndra sitt
beteende. For varje sddan utredning som startas ska samrad ske
med elevens vardnadshavare. Rektorn ska dokumentera hur manga
utredningar som startats under perioden 27 november 2025 till
och med den 23 februari 2026. Denna dokumentation ska ges in till
Skolinspektionen i samband med huvudmannens redovisning av
vidtagna atgarder (5 kap. 9 och 10 §§ skollagen).

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i delar det avser extra anpassningar,
studiehandledning pd modersmalet, arbetet med planen mot krankande
behandling samt anmalan av krankande behandling.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Umea. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2025:8890) i de handlingar som sénds in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran uppgifter om eventuella missforhallanden
varen 2025 inlett en tillsyn av Sédra Alidhemsskolan F-5 i Ume& kommun .

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Sédra
Alidhemsskolan F-5 foljer gillande bestimmelser kring sarskilt stod,
forebyggande arbete avseende trygghet och studiero, utredning av
ordningsstérande beteende, extra anpassningar, studiehandledning pa
modersmalet, arbetet med planen mot krankande behandling samt anmalan
av krankande behandling.

Tillsynen har genomforts genom intervjuer med elever och larare samt
lektionsobservationer den 30 september och den 1 oktober 2025. Dartill
har digitala intervjuer genomforts med representanter for skolans
elevhalsa samt med rektorn och den bitrddande rektorn den 6 och 8
oktober 2025. Som en del av tillsynen har dven dokumentation granskats,
bland annat uppgifter om vilka elever som ar foremal for sarskilt stod och
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atgardsprogram, antal inkomna krankningsanmalningar fran starten av
varterminen 2025 till den 30 september 2025, skolans fem senaste
utredningar om krankande behandling samt skolans plan mot krankande
behandling for lasaren 2023/24 och 2024/25.

Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund fér myndighetens bedémning,
darefter anges de bestimmelser som tillampas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin bedomning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestdmmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
skollagen och de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

I de fall Skolinspektionen refererar till enskilda elever bendamns de med
siffror enligt elevforteckning (se aktbilaga 9). Elevforteckningen har
kommunicerats med huvudmannen.

Foreldaggande
Sarskilt stod

Omstidndigheter som ligger till grund for bedémningen

Anmidlan av behov av sdrskilt stod

Pa frdga hur en anmalan om behov av sarskilt stod gar till, uppger larare
och representanter fran elevhalsan att detta kan ske pa tva olika sitt. Elever
kan antingen anmalas for behov av sarskilt stod pa elevhilsomoten for
varje klass pd 1ag- och mellanstadiet. Vid dessa mdten traffas ldrarna och
elevhilsan och rektorn, och gar igenom eleverna en och en, med fokus pa
att uppmarksamma de elever som inte nar kriterier for bedomning av
kunskaper som minst ska uppfyllas. Utover dessa schemalagda moten kan
elever dven anmalas for behov av sarskilt stod genom att lararen kontaktar
specialpedagog eller specialldrare vid behov, genom informella samtal i
korridoren.
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Larare har uppgett namnet pa flera elever som de har anmalt fér behov av
sarskilt stod, daribland elev 14, elev 16, elev 39 och elev 56. Elevhilsan
uppger pa fraga att dessa elever inte har anmalts for utredningsbehov av
sarskilt stod.

Starta utredningar om behov av sdrskilt stod

Representanter fran elevhalsan uppger att det ar rektorn som beslutar om
huruvida en utredning om sarskilt stod ska initieras. Rektorn uppger att en
utredning inte alltid startar efter en anmaélan fran undervisande personal.
Rektorn berittar att det kravs en bedomning om skolan ska ga vidare med
arenden, och att de forst maste granska hur ledning och stimulans har
fungerat, hur extra anpassningar ser ut och om dessa har utvarderats.

Arbetet med dtgdrdsprogram
Beslut att upprdtta eller inte uppridtta dtgdrdsprogram

Larare uppger att ett atgardsprogram ska skrivas nar en utredning visar att
en elev behover sarskilt stod. Huvudmannen fortydligar i sina synpunkter
pa den kommunicerade tjansteanteckningen att skolan inte alltid uppréattar
ett atgardsprogram efter att en utredning om behov av sarskilt stod visar
att en elev dr i behov av sarskilt stod. Huvudmannen uppger vidare i
yttrandet att atgardsprogram ar en prioriteringsfraga, och att endast elever
med mycket stora svarigheter kan beviljas stod.

En ldrare beréttar, att om en utredning visar att en elev inte dr behov av
sarskilt stdd, fattas ett beslut om att inte upprétta ett atgardsprogram. En
specialpedagog berattar dock att hen under sin tid pa skolan inte varit med
om att ett sddant beslut har fattats. Rektorn uppger att beslut om att inte
utarbeta atgardsprogram ibland forekommer i elevhélsoteamet, men att
detta sker mycket sillan. Rektorn uppger dartill att formella beslut sillan
fattas i dessa fall, samt att beslutet i frdga sallan dokumenteras formellt i
skolans journalsystem. Huvudmannen anfor i yttrandet éver
tjdnsteanteckningen att om ett beslut om att inte utarbeta ett
atgardsprogram efter en utredning om sarskilt stod fattas, sa ska detta
antecknas i skolans journalsystem. Huvudmannen uppger ocksa att
elevhalsoteamet inte varit i den situationen att en utredning visat att
atgardsprogram inte ska upprattas. Om det skulle intriffa finns en
beslutsmall fér detta inlagd i journalsystemet.

Larare och representanter fran elevhilsan uppger att vardnadshavare alltid
far ta del av beslutet om att ett atgardsprogram uppréttas. Pa frdgan om
vardnadshavare informeras om sin ratt att 6verklaga ett beslut svarar
rektorn att det inte dr hen som ansvarar for detta, utan att informationen
formedlas av speciallarare eller specialpedagog. Rektorn kan darfor inte
sdga om detta alltid sker. Representanter fran elevhalsan uppger att
vardnadshavaren far information om mojligheten att 6verklaga ett beslut
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om atgardsprogram muntligen eller skriftligen. Ddremot kan de inte svara
pa om vardnadshavare informeras om ratten att 6verklaga ett beslut om att
inte uppratta ett atgdrdsprogram, eftersom specialpedagogen inte varit
med om ett sddant fall under sin tid pa skolan.

Utformningen av dtgdrdsprogram

Skolinspektionen har vid sitt besok pa skolan tagit del av de tre senast
upprattade atgardsprogrammen pa skolan. I samtliga atgardsprogram ar ett
datum for utvardering samt vem som ansvarar for utvarderingen angivet.
Vidare framgar vilket stodbehov eleverna har, samt hur detta ska
tillgodoses.

Larare och representanter fran elevhilsan uppger att vardnadshavare ar
delaktiga pa olika satt i utformningen av ett atgardsprogram.

Foljande har framkommit avseende enskilda elever.

I elev 46:s atgardsprogram finns flera olika datum inskrivna.
Atgardsprogrammet ar hogst upp daterat 9 september 2025. Vidare anges
att atgardsprogrammet beslutades den 17 september 2024.
Atgirdsprogrammet ar undertecknat av rektor den 22 september 2025. Det
framgar vidare att utvardering av atgardsprogrammet ska ske den 29 maj
2025, samt att vardnadshavarna delgavs beslutet den 17 december 2024.
Pa frdgan om varfor det forekommer flera olika datum i
atgardsprogrammet svarar representanter fran elevhilsan att det sannolikt
beror pa ett manskligt fel, dar felaktiga datum kopierats in fran ett tidigare
atgardsprogram.

Sdirskilt stdd i enlighet med beslutade dtgdrdsprogram
Foljande framkommer avseende enskilda elever.

En larare uppger i intervju att elev 12:s stdd har pausats och eleven darfor
inte far det st6d som finns beslutat i atgdrdsprogrammet. Representanter
fran elevhalsan tillbakavisar dock detta, och uppger att enbart en mindre
del av elevens beslutade atgarder har "pausats”. Rektorn bekréaftar att
eleven inte far allt det stod som finns beslutat i &tgardsprogrammet och
forklarar att stodet har pausats tills vidare da eleven har gjort framsteg.
Rektorn uppger att inget nytt beslut om atgardsprogram har fattats for
eleven.

I elev 46:s dtgardsprogram framgar att eleven ska fa stdd, samt vilken
pedagog som ansvarar for genomforandet av detta. | huvudmannens
inkomna synpunkter pd den kommunicerade tjansteanteckningen framgar
att det, pd grund av begransade resurser, inte alltid 4r mojligt att samma
personal stottar elev 46. Huvudmannen uppger vidare att om personal ar
franvarande pa grund av sjukdom, sa genomfors inte de planerade
insatserna for eleven. Huvudmannen uppger att eleven har stérre behov av



SKOLINSPEKTIONEN Sida 7 (19)

stod dn vad som framgar av atgardsprogrammet. [ intervju med larare
uppger larare att eleven har storre behov av sarskilt stod an vad hen far och
att atgardsprogrammet har reviderats for att kunna genomforas i
praktiken. En representant fran elevhilsan uppger i intervju att eleven far
sarskilt stdd utifran de férutsattningar som finns pa skolan.

Rittslig reglering

Enligt 2 kap. 34 a § skollagen ska huvudmannen se till att all personal i den
verksamhet som huvudmannen har ansvar for enligt lag denna lag har
nodvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet.

Enligt 3 kap. 7 § skollagen framgar att om det kan befaras att en elev inte
kommer att uppfylla de kriterier for beddmning av kunskaper som minst
ska uppnas, trots att stdd har getts i form av extra anpassningar inom
ramen for den ordinarie undervisningen, ska rektorn se till att elevens
behov av sarskilt stdd skyndsamt utreds. Detsamma galler om det finns
sarskilda skal att anta att sddana anpassningar inte skulle vara tillrackliga.
Behovet av sdrskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra
svarigheter i sin skolsituation. Samrad med elevhélsan ska ske om det inte
ar uppenbart obehovligt. Om en utredning visar att eleven ar i behov av
sarskilt stod ska eleven ges sadant stod.

Enligt 3 kap. 9 § skollagen ska ett dtgardsprogram utarbetas for en elev som
ges sarskilt stod. Av atgardsprogrammet ska behovet av sarskilt stéd och
hur det ska tillgodoses framga. Av dtgardsprogrammet ska det d&ven framga
ndr atgirderna ska féljas upp och utvarderas och vem som ar ansvarig for
uppfoljning respektive utvarderingen.

Av 3 kap 7 § skollagen om en utredning visar att en elev inte behover
sarskilt stod, ska rektorn eller den som rektorn har éverlatit
beslutanderatten till i stéllet besluta att ett dtgardsprogram inte ska
utarbetas.

Av 28 kap. 16 § skollagen framgar att beslut i fraga om atgardsprogram
enligt 3 kap. 9 § far 6verklagas hos Skolverkets 6verklagandenamnd.

Av 29 kap. 10 § skollagen framgar att i drenden som avser
myndighetsutévning mot nagon enskild tillimpas bland annat 31 och 33 §§
forvaltningslagen. Enligt forarbetena galler paragrafen bland annat nér
beslut fattas i drenden som sarskilt stod (prop. 2009/10:165 s. 928).

I 31 och 33 §§ forvaltningslagen anges att for varje skriftligt beslut ska
finnas en handling som bland annat visar dagen for beslutet. En myndighet
som meddelar ett beslut i ett &rende ska sa snart som mdjligt underratta
den som ar part om det fullstindiga innehallet i beslutet, om det inte ar
uppenbart obehovligt. Om parten far 6verklaga beslutet ska han eller hon
dven underréttas om hur det gar till.
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Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedomer att det foreligger brister avseende skolenhetens
arbete med att anmala och starta utredningar for elever i behov av sarskilt
stod, arbetet med atgiardsprogram samt tillhandahallande av sarskilt stod.

Brister i anmdlan om behov av sdrskilt stéd

Skolinspektionen bedomer att det foreligger brister i skolans arbete med
att anmala elever i behov av sarskilt stod. Utredningen visar att skolans
rutiner avseende anmaélan av behov av sérskilt stod inte fungerar. Av
utredningen framgar att det finns ett flertal elever, dar larare uppgett att de
anmalt eleverna for utredningsbehov av sarskilt stdd, men dar en
elevhilsans personal inte uppfattat att eleverna dr anmalda. Detta géller i
vart fall elev 14, elev 16, elev 39 och elev 56. Det faktum att elevhalsan inte
uppfattat att en anmalan ar gjord har sedermera gett f6ljden att en
utredning inte har startats. Detta ar en brist.

Brister i att starta utredningar gdllande elevers behov av sdrskilt stéd

Utredningen visar vidare att det finns situationer, dar rektor och elevhélsan
har kdinnedom om att elever ar anmalda for behov av sarskilt stod, utan att
en utredning skyndsamt har pabdrjats. Detta dr en brist. Genom rektorns
uttalanden star det klart att rektorn inte alltid fattar beslut om en utredning
ska initieras efter en anmalan om utredningsbehov av sarskilt stéd har
inkommit. En utredning om behov av sarskilt stod ska pdborjas skyndsamt
efter det att en anmalan om utredningsbehov inkommit till rektorn, eller
ndr rektorn pa annat satt far kinnedom om att férutsattningarna for en
utredning om sarskilt stod ar uppfyllda.

Brister i arbetet med dtgdrdsprogram
Beslut om att uppridtta eller inte upprdtta dtgdrdsprogram

Skolinspektionen bedémer vidare att det finns brister i skolans arbete med
att besluta om att utarbeta atgardsprogram for de elever som ar i behov av
det. Genom huvudmannens uttalande star det klart att atgardsprogram
enbart utarbetas for eleverna med mycket stora svarigheter, trots att en
utredning om sarskilt stod visat att eleven har behov av detta. Detta ar en
brist som Skolinspektionen ser allvarligt pa. Om en utredning visar att en
elev ar i behov av sarskilt stdd, ska han eller hon ges sadant stdd, och ett
atgardsprogram ska utarbetas for eleven.

Skolinspektionen konstaterar vidare att det ar en brist att skolan inte fattar
formella beslut om att inte utarbeta atgardsprogram nir en utredning om
behov av sérskilt stdd visar att en elev inte dr i behov av sarskilt stod.
Huvudmannen har visserligen anfort att sddana beslut ska skrivas in i
skolans journalsystem, men att det inte forekommit pa skolenheten. Av
uttalanden fran rektor framkommer dock att beslut om att inte uppratta
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atgardsprogram ibland forekommer i elevhilsoteamet, och att ett formellt
beslut sillan fattas 6verhuvudtaget i dessa fall. Det faktum att beslut om att
inte uppratta atgardsprogram inte fattas pa skolan ger sedermera foljden
att vardnadshavare inte underrittas om innehallet i beslutet, samt deras
méjlighet att 6verklaga beslutet i friga. Aven detta dr en brist.

Utformningen av dtgdrdsprogram

Skolinspektionen konstaterar inledningsvis att skolan uppfyller
forfattningens krav i nar det galler dokumentation av datum foér
utvardering, stod behov och hur behovet ska tillgodoses. Vidare uppfyller
verksamheten forfattningarnas krav avseende att vardnadshavare far vara
delaktiga i utformningen av atgardsprogram.

Skolinspektionen bedomer dock att datum for beslut om atgardsprogram
inte alltid framgar av beslutshandlingen, vilket ar en brist. Detta géller i vart
fall for elev 46, dar flertalet olika datum for beslut star angivna.
Skolinspektionen vill patala att datum for beslut ar viktigt utifran en
rattssakerhetsaspekt, da det bland annat reglerar tidsfristen for ratten att
overklaga.

Brister i tillhandahdllande av sdrskilt stod i enlighet med beslutade
dtgdrdsprogram

Skolinspektionen beddémer att det finns brister i tillhandahallande av stod
pa skolan. Utredningen visar att det finns elever som inte alltid fullt ut
erhaller de atgarder som finns beslutade i elevens atgardsprogram, vilket ar
en brist. Detta géller i vart fall fér elev 12 och elev 46.

Vidare framgar genom att det sdrskilda stodet for elever inte alltid baseras
pa elevens behov av stdd, utan i stéllet vilka resursmassiga forutsattningar
som finns pa skolan. Detta géller i vart fall for elev 46, dar det genom
samstdmmiga uppgifter fran larare, elevhilsa och huvudman framgar att
atgarder som beslutas i ett atgdrdsprogram baserats i skolans
forutsattningar och inte utifran elevens behov av sarskilt stod, vilket
Skolinspektionen ser allvarligt pd. Om en utredning visar att en elev ar i
behov av sarskilt stod, ska han eller hon ges sddant stdd. Det sarskilda
stodet ges pa det sitt och i den omfattning som behdovs for att eleven ska ha
moijlighet att uppfylla de kriterier for bedomning av kunskaper som minst
ska uppfyllas. Skollagen ger inget utrymme for att ekonomiska eller andra
hdnsynstaganden paverkar vilka stodinsatser som ska tillhandahallas.

Trygghet och studiero

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen
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Férebyggande arbete avseende trygghet och studiero
Den rddande situationen avseende trygghet och studiero pd skolan

Elever och larare uppger att det finns elever som inte kianner sig trygga i
skolmiljon. En larare berattar att elever stindigt dr pa sin vakt eftersom de
inte vet vad kan hianda. Lararen berattar vidare att manga elever ar radda
for andra elever, men dven for vissa vuxna som arbetar pa skolan. Larare
och representanter fran elevhalsan uppger vidare att det forekommer
mycket “skojbrak” i arskurs 4, vilket ofta leder till konflikter. Larare uppger
att det forekommit bade hot och vald riktat mot saval elever som larare.

Av inhdmtad dokumentation framgar att 60 anmalningar om krankande
behandling har uppréttats under varterminen 2025. Fran hostterminens
start fram till den 30 september samma ar registrerade skolan ytterligare
20 anmaélningar.

Flera elever, larare och representanter fran elevhilsan uppger att det rader
en bristande studiero pa skolan. Larare och representanter fran elevhalsan
uppger att det ar "stokigt” och bristande studiero, sarskilt pa ldgstadiet och
i synnerhet i arskurs 3. Larare uppger att det fraimst ar vissa elever som
stor ordningen, men att studieron 6ver lag har forbattrats sedan foregaende
termin. Bade larare, rektorer och representanter fran elevhélsan uppger att
det saknas samsyn kring anvandning av disciplindra atgérder.

Elever i en klass pa lagstadiet beskriver att det dr oroligt flera gdnger i
veckan och att lektionerna praglas av hoga ljudnivaer. En larare som
undervisar i denna klass uppger att den bristande studieron aterkommande
paverkar elevernas koncentration negativt. En annan larare beréttar att
studieron i klassen har varit problematisk under de senaste tre aren. Flera
elever i andra klasser uppger dock att studieron generellt ar god. En elev
beskriver dock att ljudnivan i dennes klass ar mycket hog flera dagar i
veckan och att et ar svart att koncentrera sig, da vissa elever pratar med
varandra om dmnen som inte ror undervisningen. Vid Skolinspektionens
observation vandrade elever runt och pratade medan andra elever férsokte
arbeta.

Uppféljning och analys av tryggheten och studiero pd skolan

Av likabehandlingsplanen for lasaret 2024 /25 framgar att det pa skolan
genomforts observationer, elevenkater och incidentrapporter. Den
sammantagna slutsatsen i likabehandlingsplanen ar att eleverna upplever
skolan som trygg. I planen anges dven centrala behov infor det fortsatta
arbetet med att skapa trygghet, bland annat att arbeta vidare utifran de
incidenter som forekommer, att skapa en gemensam samsyn kring
ordningsregler och deras konsekvenser, att trygga de omraden som upplevs
som otrygga samt att motverka skojbrak, krankande sprakbruk och
nedskrdpning. Vidare framgar att skolan, for att 6ka tryggheten behéver
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fortsitta ge stod vid 6vergangar i arskurser F-5, hantera den hoga
vuxenfranvaron samt fortydliga vad rastsamvaro innebar och vilket ansvar
som galler for personalen vid pedagogisk lunch.

Rektorn och en larare berattar att kommunens pedagogiska stodteam
under foregdende lasar genomforde en kartlaggning och analys av
problemen i en specifik klass och gav personalen rad om hur de kunde
arbeta vidare. Representanter fran elevhalsan beréattar att de analyserade
davarande arskurs 2 med sarsKkilt fokus pa studiero. De uppger vidare att
det under innevarande inte har genomforts ndgon generell analys av
tryggheten eller studieron, varken skolévergripande eller avseende
specifika klasser.

Huvudmannen har inkommit med riskbedémningar och handlingsplaner
for davarande arskurs 2, dels fran 2024, dels fran borjan av 2025. 1
riskbedomningen fran 2024 framgar utdtagerande elever paverkar
lektionsinnehall och struktur. Detta leder till att undervisning inte kan
genomforas pa grund av bristande arbetsro.

Vidtagna dtgdrder for att éka tryggheten och studieron

Larare, rektor och elevhilsan ndmner att flera dtgarder har vidtagits for att
forbattra tryggheten och studieron. Bland annat har extra fordldramoten
skett under foregdende ar, huvudmannens pedagogiska stodteam har
observerat davarande arskurs 2. Vidare har skolan genomfort en
utbildningsinsats for personalen i hur man uppréattar en anmalan om
krankande behandling.

[ handlingsplanen avseende de identifierade bristerna avseende tryggheten
och studieron i nuvarande arskurs 3 framgar att olika atgarder ska
genomforas i klassen, bland annat extra fordldramdten samt en 6versyn av
schematekniska 16sningar. I handlingsplanen anges dven, som atgird pa att
larare upplever en stress 6ver maluppfyllelse da utdtagerande elever
dikterar lektionsinnehall och struktur vilket leder till att undervisningen att
Vi har de elever vi har. Det ar svart med utatagerande elever och det finns
inget quick-fix, utan vi maste halla i och halla ut.”.

Larare, elevhalsa och rektorer berattar i intervju att skolans ordningsregler
diskuteras och revideras utifran inkomna synpunkter samt hur reglerna
efterlevs i praktiken. Flera larare uppger att det behovs tydligare
konsekvenser nar regler bryts, medan elevhalsan och rektorn lyfter fram
samtal som det framsta verktyget.

Elevhilsan beréattar att de under innevarande ldsar inte har hunnit med
nagra sarskilda trygghetsframjande insatser utover det dagliga arbetet.
Larare uppger i intervju att trygghetsteamet pa skolan har skickat ut forslag
pa vad man kan arbeta med kring trygghet och studiero. Lararna beréttar
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vidare det inte har genomforts nagot skolovergripande arbete kopplat till
trygghet och studiero pa skolan.

Huvudmannen beskriver att trygghetsteamet, som dven inkluderar delar av
elevhilsoteamet, under foregaende lasar skickade manadsbrev till all
personal med material bland annat kring sprakbruk. Dessutom genomforde
huvudmannen en utbildningsinsats for personal med fokus pa
traumamedveten omsorg.

Utredning av ordningsstérande eller oldmpligt beteende

Elever och larare berattar att vissa elever dterkommande paverkar
tryggheten och studieron negativt for andra. Det handlar bland annat om
olampligt sprakbruk, krankningar, storande beteende samt vald under bade
lektioner och raster. Larare uppger namnet pa ett tiotal elever som
aterkommande paverkar tryggheten eller studieron negativt.

Rektorn uppger att det inte finns ndgon sarskild mall vid skolan for att
utreda ordningsstorande beteende, utan att klasslararen oftast samtalar
med de elever som stor ordningen. Ibland kan det bli aktuellt med samrad
och da ar rektorn med.

Lararna kdnner inte till att ndgra formella utredningar av ordningsstérande
beteende genomfors pa skolan, utan hanteringen sker i huvudsak genom
samtal med den berdrda eleven. Vid behov kan dven elevens
vardnadshavare kallas till moéte eller att rektorn for ett samtal med eleven
om vad som har hant i skolan. En larare uppger att denne varken hort talas
om eller genomfort nagon utredning avseende ordningsstorande beteende
pa skolan. Lararen uppger att skolan i stillet fokuserar pa att se till
elevgruppen.

Rektorn uppger att ett ordningsstérande beteende kan utredas inom ramen
for de pedagogiska kartlaggningarna. Pedagogiska kartlaggningar
genomfors inom ramen fér en utredning om behov av sarskilt stod, om
eleven uppvisar kunskapsmassiga svarigheter. Representanter fran
elevhilsan framhaller att ndgon sarskild utredning av upprepat
ordningsstérande beteende inte har gjorts vid skolan.

Huvudmannen uppger i sitt yttrande over tjdnsteanteckningen att en
utredning om ordningsstdrande beteende genomfors i samband med
disciplinara dtgirder, men att detta inte forekommit pa skolenheten F-5.

Rittslig reglering
Férebyggande arbete for trygghet och studiero
Av 4 kap. 3 och 4 §§ skollagen framgar att varje huvudman inom

skolvasendet systematiskt och kontinuerligt ska planera och félja upp
utbildningen, bdde pa huvudmannaniva och pa skolenhetsniva.
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Huvudmannen ska dven analysera orsakerna till uppféljningens resultat
och utifrdn analysen genomfora insatser i syfte att utveckla utbildningen.

Enligt 5 kap. 3 § skollagen ska alla elever tillforsdkras en skolmiljo dar
utbildningen praglas av trygghet och undervisningen av studiero. Med
studiero avses att det finns goda forutsattningar for eleverna att
koncentrera sig pa undervisningen. Huvudmannen ska sikerstalla att det pa
skolenheten bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa
trygghet och studiero.

Av forarbetena, prop. 2021/22:160 s. 49 ff. och 229 f,, framgar att
stallningstaganden som huvudmannen gor i det forebyggande arbetet kring
trygghet och studiero ska baseras pa en analys av vilka behov och
forutsattningar som finns pa skolenheten, samt vilka atgarder som mot
bakgrund av analysen bedoms som effektiva. (...) Det framgar vidare att
huvudmannen ska forsdkra att rektorn har de férutsattningar som behovs
for att bedriva ett forebyggande arbete for att skapa trygghet och studiero.
Med detta &syftat bland annat att huvudmannen ska se till att rektorn har
tillgdng till nddvéandiga resurser som kravs for att trygghet och studiero ska
kunna tillférsdkras alla elever. (...) Ett forebyggande arbete med att
tillforsdkra elever trygghet och studiero innebér att skolor och huvudman
analyserar vilka hinder som finns for att elever ska vara trygga och ha
studiero och aktivt verkar for att dessa hinder undanrdjs. Detta kan bland
annat innebara att skolan férebygger ordningsstorningar genom val
forankrade ordningsregler och ett gemensamt forhallningssatt bland
personalen och utveckling av det pedagogiska ledarskapet i klassrummet.
Det kan dven innebara ett fokus pa att erbjuda en varierad undervisning av
hog kvalitet och de extra anpassningar, sarskilda stod och utmaningar som
eleverna behover. Det forebyggande arbetet omfattar dven ett aktivt arbete
med att framja de normer och viarden som ska prégla utbildningen, bland
annat alla manniskors lika varde och respekt for andra manniskors
egenvarde samt jamstilldhet, och atgarder inriktade mot specifika problem
som sexuella trakasserier eller andra former av krankningar. Utifrdn en
uppfoljning och analys av vilka behov som finns i verksamheten kan bade
mer generella och sarskilt riktade atgarder behéva vidtas.

Utredning av ordningsstérningar eller oldmpligt beteende

Enligt 5 kap. 9 och 10 §§ skollagen ska rektorn se till att saken utreds om en
elev vid upprepade tillfallen stért ordningen eller upptratt olampligt eller
om eleven gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse. Samrad ska ske med
elevens vardnadshavare. Om foérutsattningar for en utredning om sarskilt
stod enligt 3 kap. 7 § skollagen ar uppfyllda ska dven en sadan utredning
inledas. Med utgangspunkt i vad som har framkommit vid utredningen ska
rektorn se till att dtgarder genomfors for att fa eleven att dndra sitt
beteende.
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Skolinspektionens bedémning
Brister i skolans férebyggande arbete avseende trygghet och studiero

Skolinspektionen konstaterar att det foreligger brister i skolans arbete med
att skapa trygghet och studiero. Bristerna bestar dels i skolans
analyserande arbete avseende studieron, dels att tillrackliga och adekvata
atgarder for att 0ka tryggheten och studieron inte vidtagits.

Skolinspektionen konstaterar inledningsvis att det genom utredningen star
klart att det finns en bristande trygghet och studiero pa skolan. Elever och
personal vittnar om att det finns elever som inte kinner sig trygga i skolan.
Det forekommer slagsmal, konflikter och krankningar mellan elever, och i
vissa klasser saknas regelbunden studiero. Detta leder till en stokig miljo
dar undervisningen stors i sddan omfattning att det blir svart for eleverna
att koncentrera sig.

Av utredningen framgar forvisso att skolan har foljt upp elevernas
upplevelse av trygghet och studiero, genom exempelvis elevenkater, samt
att skolan har genomfort analyser av hinder for att eleverna ska
tillforsakras trygghet pa skolan. Det framgar dven att skolan har genomfort
analyser av hinder for studieron betraffande en enskild klass pa skolan.
Utredningen visar dock att det inte genomforts nagon skolévergripande
analys betraffande studieron pa skolan. Ett forebyggande arbetet kring
studiero ska baseras pa en analys av vilka behov och forutsattningar som
finns pa skolenheten. Att en sddan analys inte gjorts pd skolenheten
betraffande studiero, bortsett avseende en enskild klass, utgér diarmed en
brist.

Skolinspektionen konstaterar vidare att skolan inte vidtagit tillrackliga eller
adekvata atgarder for att 6ka elevernas trygghet eller studiero i skolan.

Utredningen visar forvisso att skolan har vidtagit vissa atgarder for att
forbattra tryggheten och studieron, som exempelvis relationsbyggande
arbete och en informationsinsats kring rutinen fér anmaélan av krankande
behandling. Dessa atgéarder korresponderar dock inte med de problem som
framkommit i analysen och far inte anses tillrackliga utifran den
problematik som foreligger pa skolan. Det framgar exempelvis att skolan i
analysen kommit fram till “skojbrak” maste upphora och att det kravs en
gemensam samsyn kring ordningsregler och de konsekvenser som foljer
om dessa bryts. Av utredningen star det dock klart att adekvata
forebyggande dtgirder avseende "skojbrak” detta inte vidtagits, annat dn
att personal agerar atgirdande nar nagot redan har hdnt. Avseende bristen
pa samsyn pa ordningsregler har skolan forvisso fort vissa samtal kring
dessa. Dessa samtal har dock visat sig otillrdackliga utifran den langtgdende
oenighet betréffande tillimpningen av ordningsregler som rader bland
personalen pa skolan. Utredningen visar darutover att skolan inte har
genomfort nagra skoloévergripande insatser alls i syfte att 6ka tryggheten
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eller studieron. Avslutningsvis konstaterar Skolinspektionen att det faktum
att en fullgod analys av studieron saknas, ofrankomligen medfor att
adekvata atgarder med stdd i en sddan analys inte kan sattas in.

Brister i skolans arbete med utredning av ordningsstérande eller
oldmpligt beteende

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i skolans arbete med att
utreda bakomliggande orsaker till elevers ordningsstérande beteende.

Skolinspektionen konstaterar inledningsvis att det av utredningen star Kklart
att det finns flera elever pa skolan som vid upprepade tillfallen stor
ordningen eller uppvisar ett olampligt beteende. Rektorn har, trots att
denne har haft kinnedom om att eleverna upprepat stér ordningen, dock
inte utrett orsaker till elevers ordningsstorande beteende, vilket ar en brist.

Rektorn redogor forvisso kring att klasslararna genomfér en typ av
utredning avseende ordningsstérande beteende genom samtal med
eleverna. Tillfragade larare kanner dock inte till att utredningar kring
ordningsstorande beteende har forekommit eller genomfors i skolans
verksamhet. Skolinspektionen bedémer harav att det ar visat att de samtal
som klasslararna genomfor med eleverna inte kan anses utgoéra en
utredning om de bakomliggande orsakerna till elevernas ordningsstoérande
beteende.

Rektorn uppger vidare att skolan forvisso i vissa fall genomfor utredningar
om ordningsstorande beteende, inom ramen for en pedagogisk
kartlaggning. Av utredningen star dock klart att detta enbart genomfors for
elever som uppvisar kunskapsmassiga svarigheter. Skolinspektionen vill i
sammanhanget betona vikten av att upprepat ordningsstérande beteende
utreds dven i de situationer da forutsattningar for en utredning om elevens
stdd inte ar uppfyllda.

Att en elevs ordningsstérande beteende uppméarksammas och utreds ar
viktigt for att komma fram till vilka atgarder som behovs for att mota
elevens behov och stotta eleven i att fordndra sitt beteende. Orsakerna till
ett ordningsstérande beteende ar individuella och behover utredas och
analyseras utifran elevens individuella situation. Skolinspektionen vill &ven
i sammanhanget framhava skyldigheten for rektorn att, om det vid en
utredning om ordningsstérande beteende, framkommer att forutsattningar
for en utredning av elevers behov av sarskilt stéd ar uppfyllda ska aven en
sadan utredning inledas.

Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgora sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
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foljer av de foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Umea kommun verksamhet vid Sédra Alidhemsskolan F-5 uppfyller inte
forfattningarnas krav vad galler sarskilt stod, forebyggande arbete for
trygghet och studiero samt utredning av ordningsstérande beteende. Det
finns darfor skal att foreldgga Umed kommun att fullgora sina skyldigheter
och vidta atgarder for att avhjalpa bristerna.

Omraden utan konstaterade brister
Extra anpassningar

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Samtliga tillfragade larare uppger att de ger elever extra anpassningar for
de fall lararen befarar att eleven riskerar att inte na de kriterier for
bedémning av kunskaper som minst ska uppfyllas. Som exempel pé extra
anpassningar namner larare bildstod, skdrmar, horselkapor och teckenstdd.
Vidare berattar representanter fran elevhalsan att de ar behjalpliga med
lararna om extra anpassningar och fungerar som ett bollplank.

Rittslig reglering

Av 3 kap. 5 § skollagen framgar att om det framkommer att det kan befaras
att en elev inte kommer att uppfylla de kriterier for bedomning av
kunskaper som minst ska uppfyllas, och inte annat foljer av 7 §, ska eleven
skyndsamt ges stdd i form av extra anpassningar inom ramen for den
ordinarie undervisningen.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstiandigheter framkommer inte annat dn att Umea
kommuns verksamhet vid Sodra Alidhemsskolan F-5 uppfyller
forfattningarnas krav avseende bestimmelserna géllande extra
anpassningar. Arendet ska dirmed avslutas i denna del.

Studiehandledning pa modersmalet

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Larare uppger att det finns manga nyanlinda elever i varje klass pa skolan.
Dessa elever far studiehandledning pd modersmal en gang i veckan. En
larare berattar vidare att om skolan upptécker att en elev har behov av
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fortsatt studiehandledning efter att denne inte langre raknas som nyanland,
sa forlangs stodet med studiehandledning pa modersmal.

Rittslig reglering

Enligt 5 kap. 4 § skolférordningen ska en elev fa studiehandledning pa sitt
modersmal, om eleven behover det. En elev som ska erbjudas
modersmalsundervisning och som fore sin ankomst till Sverige har
undervisats pa ett annat sprak dn modersmalet far ges studiehandledning
pa det spraket i stillet for pa modersmalet, om det finns sarskilda skal.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att Umea
kommuns verksamhet vid Sodra Alidhemsskolan F-5 uppfyller
forfattningarnas krav avseende bestimmelserna géllande
studiehandledning pa modersmal.

Planen mot krédnkande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Skolinspektionen har tagit del av skolenhetens plan mot krankande
behandling for lasdret 2024 /25. Planen innehdller en redogdrelse 6ver de
atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande behandling
av elever, samt vilka av dessa atgiarder som avses paborjas eller genomforas
under det kommande aret. Planen innehaller vidare en redogorelse for hur
de planerade atgarderna fran foregaende ars plan har genomforts. Eleverna
far vara med och svara pa enkater och grunden for planen mot krankande
behandling har tagits upp pa elevradet.

Rittslig reglering

Enligt 6 kap. 8 § skollagen framgar att huvudmannen ska se till att det varje
ar upprattas en plan med en dversikt dver de atgarder som behovs for att
forebygga en plan med en 6versikt 6ver de atgarder som behdvs for att
forebygga och forhindra krankande behandling av barn och elever. Planen
ska innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgiarder som avses att
paborjas eller genomfoéras under kommande aret. En redogorelse for hur de
planerade atgirderna har genomforts ska tas in i efterféljande ars plan.

Enligt 2 § forordning (2006:1083) om barns och elevers deltagande i
arbetet med en plan mot krankande behandling ska planen mot krankande
behandling upprattas, féljas upp och ses 6ver under medverkan av barnen
eller eleverna vid den verksamhet som planen géller for. Utformningen och
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omfattningen av barnens eller elevernas deltagande ska anpassas efter
deras alder och mognad.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstiandigheter framkommer inte annat dn att Umea
kommuns verksamhet vid Sodra Alidhemsskolan F-5 uppfyller
forfattningarnas krav avseende bestimmelserna gillande planen mot
krankande behandling. Arendet ska dirmed avslutas i denna del.

Anmadlan av krankande behandling

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen

Skolinspektionen har tagit del av en sammanstallning 6ver upprattade
anmalningar om krdankande behandling. Av sammanstallningen framgar att
60 anmalningar om krdankande behandling har upprattats under
varterminen 2025. Fran hostterminens start fram till den 30 september
samma ar registrerade skolan ytterligare 20 anmalningar.

Rektorn uppger att samtliga anmélningar som upprattas av personal till
rektorn per automatik direkt anmals till huvudmannen.

Rittslig reglering

Enligt 6 kap. 10 § skollagen ar personal som far kinnedom om att ett barn
eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband
med verksamheten skyldig att anmaéla detta till rektorn. Rektorn har
sedermera skyldighet att anmaéla handelsen till huvudmannen.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat 4n att Umea
kommuns verksamhet vid Sodra Alidhemsskolan F-5 uppfyller
forfattningarnas krav avseende bestimmelserna gillande anmalan om
kriankande behandling. Arendet ska dirmed avslutas i denna del.
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X Maja Flood

Juristen Maja Flood
Beslutsfattare
Sianerat av: Maja Flood

X Andreas Naslund

Utredaren Andreas Naslund
Foredragande
Sianerat av: Andreas Naslund

[ drendets slutliga handlaggning har dven juristen Johannes Behndig
deltagit.



