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uppsala.kommun@uppsala.se

Arendet

Tillsyn av Ellen Fries gymnasium i Uppsala kommun; nu fraga om
forelaggande med vite

Beslutet i korthet

Skolinspektionen har under hosten 2025 inlett en tillsyn av Ellen Fries
gymnasium i Uppsala kommun och har besokt skolan den 4-5 november
2025. Granskningen omfattar ekonomiprogrammet och férsaljnings- och
serviceprogrammet.

Skolinspektionen beddomer att det foreligger omfattade brister i arbetet
med sarskilt stod, trygghet och studiero och franvaro.

Skolinspektionen konstaterar att det foreligger flera brister i skolans arbete
med sarskilt stod. Larare anmaler inte till rektorn att det finns behov av
utredning om sarskilt stdd nar elever befaras att inte nd malen och trots att
extra anpassningar har provats. Rektorn ser inte heller till att elevers behov
av sarskilt stod skyndsamt utreds, och beslut om bade dtgardsprogram och
reducerat program fattas i vissa fall utan att en utredning av elevens
stodbehov ligger till grund for beslutet. Bristerna medfor att ett flertal
elever vid Ellen Fries ggmnasium inte far eller riskerar att inte fa det stod
de har ratt till. Skolinspektionen konstaterar vidare att elevernas
arbetsmiljo praglas av ordningsstérningar som gor att de inte kan
koncentrera sig pa undervisningen. Skolans ordningsregler foljs inte upp
och utvirderas i samrad med eleverna. Det foreligger dven brister vad
galler att utreda orsaker till elevers skolfranvaro och att sitta in adekvata
atgarder i syfte att minska elevers franvaro.

Skolinspektionen bedomer att bristerna allvarligt forsvarar
férutsattningarna for eleverna att nd malen for utbildningen. Mot denna
bakgrund féreldgger Skolinspektionen huvudmannen att vid vite vidta
atgarder for att avhjalpa de patalade bristerna.

Beslut

Foreldaggande vid vite

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 och 27 §§ skollagen
(2010:800) Uppsala kommun att vid vite av 4 500 000 kronor senast 27
augusti 2026 ha vidtagit nedan angivna atgiarder avseende brister rorande
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sarskilt stdd, trygghet och studiero samt franvaro. De vidtagna atgarderna
ska senast samma dag skriftligen redovisas till Skolinspektionen.

Om Uppsala kommun inte foljer detta foreldggande kan Skolinspektionen
ansoka hos forvaltningsratten om utdémande av vitet, dartill kan mer
ingripande sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande vid vite giller omedelbart enligt 26 kap. 10 §
tredje stycket skollagen. Beslutet om forelaggande vid vite far enligt 28
kap. 2 § skollagen 6verklagas, se bilagan.

Uppsala kommun ska vidta foljande atgarder

Utbildningen pa ekonomiprogrammet och férséljnings- och
serviceprogrammet

Sdrskilt stod

1. Setill att vid minst ett tillfille informera samtliga larare och
elevhélsans personal om skollagens krav kring nar skolpersonal ska
anmala till rektorn att en elev kan vara i behov av sarskilt stod och
skolans rutiner for detta. Inkom med en redogorelse for nar och hur
informationen har formedlats (2 kap. 34 a § skollagen samt 3 kap. 5
och 7 §§ skollagen).

2. Rektorn ska se till att en utredning om en elevs behov av sarskilt
stod inleds for varje anmalan om behov av sérskilt stéd som gors
till rektorn eller den rektorn har delegerat uppgiften att ta emot
anmalningar till. [ varje utredning av behov av sarskilt stod som
startas ska samrad ske med elevhilsan, savida det inte ar
uppenbart obehovligt. Rektorn ska dokumentera hur manga sddana
anmalningar som inkommit till rektorn under perioden 27
februari 2026-20 augusti 2026 samt vilket datum en utredning
har startats for respektive elev. Inkom med ovan angivna
dokumentation (3 kap. 7 § skollagen).

3. Rektorn ska se till att utredning om sarskilt stod genomfors innan
beslut om atgardsprogram fattas. Inkom med uppgift om vilket
datum en utredning om sarskilt stod fardigstallts for respektive
elev dar atgardsprogram fattats under perioden 27 februari 2026-
20 augusti 2026 (3 kap. 7 och 9 §§ skollagen).

4. Setill att elevers beslutade atgardsprogram féljs upp och
utvarderas i enlighet med vad som framgar i dtgdrdsprogrammen.
En utvardering ska resultera i att skolan pa nytt tar stallning till
elevens stodbehov och fattar nytt beslut om atgardsprogram eller
att avsluta dtgiardsprogrammet om eleven inte langre bedoms vara i
behov av sérskilt stod. Rektorn ska dokumentera vilka
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atgardsprogram som har foljts upp och utvarderats under perioden
27 februari 2026-20 augusti 2026 samt vad det resulterat i.
Inkom med ovan angivna dokumentation (3 kap. 9 § skollagen).

Trygghet och studiero

5.

10.

Se till att rektorn vid minst ett tillfalle foljer upp ordningsreglerna
och hur de f6ljs och analyserar orsakerna till uppféljningens
resultat. Eleverna ska medverka vid uppféljningen. Inkom med vad
som framkommit vid uppfoljningen, en redogorelse for hur
uppféljningen har gatt till och resultatet av analysen (5 kap. 5 §
skollagen).

Se till att rektorn fattar beslut om skriftliga rutiner for
omhdndertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. Rutinerna ska ges in till
Skolinspektionen i samband med redovisningen (5 kap. 4 e §
skollagen).

Se till att larare vid minst ett tillfille informeras om att
mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning,
sasom datorer, endast fir anvindas i undervisningen enligt
lararens instruktioner eller om de utgoér extra anpassningar eller
sarskilt stod, eller i annat fall om det finns sarskilda skil. Inkom
med en redogorelse for ndr och hur information om sarskilt stéd
har féormedlats till personal (2 kap.34a§och5kap.4a§
skollagen).

Se till att vid minst ett tillfalle informera larare och elevhélsa om
skyldigheten att utreda orsaker till att en elev vid upprepade
tillfallen stort ordningen, upptratt olampligt eller gjort sig skyldig
till en allvarlig forseelse. Inkom med en redogorelse for hur och nar
informationen har férmedlats (2 kap. 34 a § skollagen, 3 kap. 7 §
skollagen och 5 kap. 9-10 §§ skollagen).

Rektorn ska se till att saken utreds om en elev vid upprepade
tillfallen stort ordningen, upptratt olampligt eller gjort sig skyldig
till en allvarlig forseelse. Vid utredningen ska samrad ske med
elevens vardnadshavare. Utifran resultatet av utredningen ska
rektorn se till att dtgarder genomfors for att fa eleven att dndra sitt
beteende. Rektorn ska dokumentera hur manga utredningar som
startats under perioden 27 februari 2026-20 augusti 2026.
Inkom med ovan angivna dokumentation. (5 kap. 9-10 §§
skollagen).

Se till att beslut om avstdngning vid Ellen Fries ggmnasium
uppfyller forfattningarnas krav. Detta innebdr att eleven och
elevens vardnadshavare ska ges mojlighet att yttra sig innan beslut
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om avstangning fattats. Eventuella beslut om avstiangning som
vidtagits under perioden 27 februari 2026-20 augusti 2026 ska
bifogas huvudmannens redovisning (5 kap. 17 och 21 §§ skollagen).

11. Se till rektorn organiserar och infor ett forum for samrad dar
eleverna ges mojlighet att yttra sig i fragor som ar av betydelse for
dem (4 kap. 13 § skollagen).

Frdanvaro

12. Rektorn ska se till att de bakomliggande orsakerna till franvaro
skyndsamt utreds for elever med upprepad eller langre tids
franvaro om det inte ar uppenbart obehovligt. Dokumentation i
form av en redogorelse 6ver vilka elever som bedéms ha upprepad
eller langre franvaro under perioden 27 februari 2026-20
augusti 2026 samt de franvaroutredningar som genomforts under
samma period ska ges in till Skolinspektionen i samband med
huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (15 kap. 16 §
skollagen).

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.umea@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 3177, 903 04 Umea. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2025:9632) i de handlingar som sédnds in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran myndighetens risk- och visentlighetsanalys
hosten 2025 och utifran uppgifter om eventuella missférhallanden inlett en
tillsyn av Ellen Fries gymnasium i Uppsala kommun. Utbildningen vid
skolan omfattar hogskoleféreberande program, yrkesprogram samt
introduktionsprogram. Det gar cirka 600 elever vid skolan.

[ tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten vid Ellen
Fries gymnasium f6ljer gdllande bestdmmelser om extra anpassningar och
sarskilt stdd, ordningsregler, disciplinara atgarder och utredning av
ordningsstorande beteende, arbetet med planen om krankande behandling
samt franvaro. Utredningen ar begransad till ekonomiprogrammet och
forsaljnings- och serviceprogrammet, elever som laser ar 2 och 3.

Tillsynen har genomfoérts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhilsan pa ekonomiprogrammet och forséljnings- och
serviceprogrammet och intervjuer med skolans rektor och tva bitrddande
rektorer (nedan kallade programrektorer) samt genom
lektionsobservationer mellan den 4 november och 17 november 2025. Som
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en del av tillsynen har dven dokumentation granskats, bland annat planen
mot krankande behandling, dtgardsprogram, utredningar om sarskilt stod,
disciplinara dtgarder, skolans ordningsregler, franvarostatistik och
betygskatalogen. Huvudmannen har yttrat sig 6ver allt material av
betydelse for beslutet.

I de fall Skolinspektionen refererar till enskilda elever bendamns de med
siffror enligt elevférteckningen (se aktbilaga 12).

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund for myndighetens bedémning,
darefter anges de bestammelser som tilldimpas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin bedomning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestimmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stod av
skollagen och de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Forelaggande vid vite
Sarskilt stod

Omstidndigheter som ligger till grund féor bedémningen
Anmalan till rektorn om att en elev kan vara i behov av sarskilt st6d

Larare uppger att extra anpassningar anvands i undervisningen och
namner bland annat att upplasta instruktioner och fasta platser for elever
ar extra anpassningar som lararna anvander sig av. Manga anpassningar
genomfors pa gruppniva, enligt lararna. Lararna uppger vidare att flera
elever inte nar malen trots extra anpassningar. Nar Skolinspektionen fragar
om elever som inte nar mélen trots extra anpassningar har anmalts till
rektorn for utredning om sarskilt stdd, uppger nagra larare att de inte vet
hur en anmalan gors eller att de dnnu inte har gjort ndgon sddan anmalan. [
betygskatalogerna fran varen 2025 framgar att ett flertal elever inte uppnar
godkidnda betyg i kurser i flera @mnen. Nar Skolinspektionen fragar
personal i elevhilsan om ett tiotal av dessa elever! framkommer att
eleverna inte ar anmaélda for utredning av sarskilt stod.

1Eleverna 3,6,7,9,10,11,12,13 14,16 och 17.
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Nar Skolinspektionen fragar hur en anmalan om sarskilt stod gar till
beskriver larare att skolan anordnar sa kallade "minikonferenser” dar
lararna triffar elevhalsan och diskuterar eleverna frimst pd gruppniva.
Skolan genomfér dven sa kallade "samarbetsméten” dar mentorer, skolans
elevhilsoteam och programrektorer bland annat diskuterar elever som ar i
behov av stod. Larare uppger ocksd att de kan gora markeringar i skolans
larplattform efter att lararen har provat extra anpassningar och eleven
anda befaras att inte na gillande betygskriterier. Markeringarna fungerar
som en signal om att ytterligare insatser krdvs. Liarare uppger vidare att det
ar svart att forsta vad stjdrnmarkeringarna betyder, da de kan grunda sig i
uppgifter av olika slag, exempelvis franvaro, sociala utmaningar eller
kunskapsmassiga svarigheter.

Personal i elevhilsan uppger att skolan saknar en tydlig rutin for anmaélan
om sarskilt stod. En personal i elevhalsan uppger att lararna inte alltid vet
hur de ska ga till viaga for att anmala en elev. Rektorn och
programrektorerna uppger att skolan inte har ndgon blankett for anmalan
om sarskilt stod, men att skolan héller tita moten kring elever med
stodbehov. Rektorn och en programrektor uppger att skolan féljer upp
eleverna pd minikonferenserna och tillagger att om elevhilsan upplever att
rutinen inte fungerar, behoéver skolan fortydliga den. Bada
programrektorerna uppger att skolan har kontroll 6ver elevernas
stodbehov pa individniva.

Nedan redogors for exempel pa uppgifter som framkommit om enskilda
elever.

Betriffande en elev? framgar i intervjuer med larare, elevhilsa och rektor
att eleven inte har anmalts for utredning av sarskilt stod. En larare uppger
dock att elevens utredningsbehov har anmalts. Nagra larare tror att eleven
ges extra anpassningar sdsom muntliga prov.

Larare uppger att en elev? tidigare hade extra anpassningar men att eleven
nu har valdigt hog franvaro. Nagra larare tror att eleven har anmalts for
utredning av sarskilt stod. Andra larare uppger att de inte vet om
utredningsbehov anmalts. Elevhalsan och elevens programrektor uppger
att elevens utredningsbehov inte har anmalts.

Betriffande en elev* uppger larare att eleven dterkommande fir stod av
speciallarare. Elevens programrektor och elevhalsan uppger att elevens
utredningsbehov inte har anmalts.

2Elev 3.
3Elevo.
4Elev 13.
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Lirare beréattar att en elev® har vildig hog franvaro. Programrektor for
eleven uppger att eleven har anmalts for utredning om sarskilt stod.
Elevhalsan uppger daremot att utredningsbehov for eleven inte har
anmalts, att samtal och méten genomfdrs men att en formell utredning om
sarskilt stdd inte har gjorts.

Utredningar om behov av sérskilt stéd

Personal i elevhédlsan uppger att det ar programrektorn som fattar beslut
om att starta en utredning om behov av sarskilt stod. Rektorn och
programrektorerna instimmer att det ar rektorerna som tar beslut om att
starta en utredning om sarskilt stod. Pa fragan om det alltid startas en
utredning om behov av sdrskilt stéd ndr en anmalan inkommer svarar en
programrektor att skolan alltid 6vervager om de ska starta en utredning om
sarskilt stod eller inte, efter inkommen anmalan. Skolan kan besluta att
lararna ska fa tips om extra anpassningar om lararna inte har provat det
tidigare.

Personal i elevhdlsan uppger att det ar specialpedagog och specialldrare
som genomfor utredningar om sarskilt stdd. Vid analys av den insamlade
informationen involveras flera olika professioner inom elevhalsan. Hela
elevhilsan samlas inte for att arbeta fram atgardsprogram utan endast de
professioner som ar relevanta for den aktuella utredningen, berattar
elevhalsan. Personalen i elevhdlsan som ar knuten till férsaljnings- och
serviceprogrammet kan inte svara pa hur en utredning om sarskilt stod
utformas eller vilka inom elevhélsan som deltar vid en sddan utredning.
Personal i elevhalsan uppger vidare att det inte har gjorts ndgon utredning
om en elevs behov av sarskilt stod pa férsiljnings- och serviceprogrammet.

Personal i elevhdlsan uppger att utredning om sarskilt stod genomfors i
vissa fall ndr det beslutas att en elev ska fdlja ett reducerat program.
Utredning om sarskilt stod sker dock enligt elevhilsan inte vid varje sddan
situation utan det varierar utifran omstandigheterna. Innan det beslutas om
reducerat program sker 6verviaganden utifran elevens situation, som kan
handla om elevens maende och hélsa eller om eleven klarar av att vara i
skolan. Det kan dven vara pa elevens egna initiativ att en 6nskan om
reducerat program kommer fram, uppger personal i elevhalsan. En
programrektor uppger att det ar ett ganska stort ingrepp for en elev att ta
bort en kurs och att flera andra atgarder behdver provas innan det blir
fraga om reducerat program. Programrektorerna berattar att elever
informeras noga innan skolan beslutar om reducerat program och att
studie- och yrkesvagledare alltid brukar vara med nar elever ska
informeras om vad ett reducerat program innebar.

5 Elev 14.
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Betriffande en elev® som har reducerat program uppger en programrektor i
intervju den 17 november 2025 att skolan har utformat ett atgardsprogram
for eleven, men att atgardsprogrammet vid tidpunkten for intervjun inte ar
upprattat och darfor inte inskannat i skolans digitala system.
Programrektorn berattar vidare att utredning om elevens behov av sarskilt
stod avslutades i februari 2025 i samband med ett méte med elevens
vardnadshavare. Skolinspektionen har begért att huvudmannen ska
inkomma med utredning om sarskilt stod samt atgardsprogram for eleven.
Huvudmannen har inkommit med en utredning om sarskilt stod, daterad
den 27 november 2025 dar det framgar att eleven inte tidigare har utretts
for sarskilt stod. Atgardsprogrammet ar beslutat av programrektor den 27
november 2025.

Gallande en elev’ som har reducerat program rader olika uppfattningar om
eleven har ett aktuellt atgardsprogram, se under nésta rubrik.

Arbetet med dtgardsprogram

Av intervjusvaren framgar att det finns elever som har atgardsprogram vid
skolans ekonomiprogram, men att det inte finns nagra elever som har
atgardsprogram vid forsaljnings- och serviceprogrammet.

Skolinspektionen har tagit del av sex stycken atgardsprogram. [ varje
atgardsprogram finns det information om hur behovet av sarskilt stod ser
ut och vem som dr ansvarig for uppféljning och utvardering, samt ett datum
for nar atgardsprogrammet ska utvarderas.

Skolinspektionen har stallt frigor om hur skolan hanterar atgardsprogram
efter utvardering nar det sarskilda stodet ska fortsatta oférandrat, men fatt
olika och delvis motstridiga uppgifter fran de intervjuade. En personal i
elevhalsan uppger att om utvardering visar att det sarskilda stodet ska
fortsitta oforandrat, fortsatter skolan att anvanda det befintliga
atgiardsprogrammet utan att uppratta ett nytt eller uppdatera programmet
med nya datum. En annan personal i elevhadlsan uppger att skolan anvander
det gamla atgirdsprogrammet men dndrar datum och satter ett nytt
utvarderingsdatum, dven nar innehallet i programmet ar oférandrat. En
programrektor uppger att det gamla atgardsprogrammet kan lépa vidare
men ar osdker pa om nytt datum satts. En annan programrektor uppger att
skolan fattar beslut om ett nytt atgdrdsprogram om utvarderingen visar att
stodet ska fortsatta ofdrandrat.

Skolinspektionen har tagit del av atgirdsprogram for en elev®. Elevhilsan
uppger att atgdrdsprogrammet ar aktuellt. En programrektor uppger
daremot att dtgdrdsprogram inte ar aktuellt. Atgadrdsprogrammet

6 Elev 12.
7 Elev 29.
8 Elev 29.
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beslutades den 13 januari 2025 med inplanerad utvardering den 15 april
2025. Vid tidpunkten var eleven utskriven fran skolan, men eleven har
sedan skrivits in igen, uppger en personal i elevhélsan.

Rittslig reglering

Den 1 juli 2025 tradde amnesbetygsreformen (Gy25) i kraft, vilket ar en
reform som innebér att kursbetyg ersatts med dmnesbetyg i all gymnasial
utbildning och kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva. Elever som
paborjat sin utbildning fére den 1 juli 2025 omfattas inte av férandringen.
For elever som pabdrjat sin utbildning fore den 1 juli 2025 galler dldre
bestdmmelser fortfarande och de far kursbetyg.

Utredningar om behov av sarskilt stod

Enligt 3 kap. 7 § skollagen framgar att om det inom ramen for
undervisningen eller pd annat satt framkommer att det kan befaras att en
elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier som minst ska uppfyllas,
trots att stod har getts i form av extra anpassningar inom ramen for den
ordinarie undervisningen, ska detta anmalas till rektorn. Detsamma galler
om det finns sarskilda skél att anta att sddana anpassningar inte skulle vara
tillrackliga. Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt stod skyndsamt
utreds. Behovet av sarskilt stod ska dven utredas om eleven uppvisar andra
svarigheter i sin skolsituation. Samrad ska ske med elevhéilsan, om det inte
ar uppenbart obehovligt. Om en utredning visar att en elev ar i behov av
sarskilt stod, ska han eller hon ges sadant stod.

Arbetet med atgdrdsprogram

Enligt 3 kap. 9 § skollagen ska ett dtgdrdsprogram utarbetas for en elev som
ska ges sarskilt. Av programmet ska behovet av sarskilt stod och hur det ska
tillgodoses framga. Av programmet ska det ocksa framga nar dtgirderna
ska f6ljas upp och utvirderas och vem som ar ansvarig for uppféljningen
respektive utvarderingen.

Atgirdsprogrammet beslutas av rektorn. Om en utredning enligt 7 § visar
att eleven inte behover sarskilt stdd, ska rektorn eller den som rektorn har
overlatit beslutanderétten till i stillet besluta att ett atgardsprogram inte
ska utarbetas.

Av 9 kap. 6 § gymnasieférordningen (2010:2039) i dess lydelse enligt SFS
2022:1617 foljer att en elev i ggmnasieskolan far befrias fran undervisning i
en eller flera kurser eller ggymnasiearbetet om eleven dnskar det och har
patagliga studiesvarigheter som inte kan l6sas pd nagot annat satt.
Reducerat program beslutas inom ett atgardsprogram.

Av 28 kap. 16 § skollagen framgar att beslut i fraga om atgardsprogram
enligt 3 kap. 9 § far 6verklagas hos Skolverkets 6verklagandenamnd.
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Av 29 kap. 10 § skollagen framgar att i drenden som avser
myndighetsutévning mot ndgon enskild enligt skollagen tillimpas bland
annat 31 och 33 §§ forvaltningslagen. Enligt forarbetena géllen paragrafen
bland annat nér beslut fattas i &renden som sarskilt stéd (prop.
2009/10:165 5. 928).

131 och 33 §§ forvaltningslagen anges att for varje skriftligt beslut ska
finnas en handling som bland annat visar dagen for beslutet. En myndighet
som meddelar ett beslut i ett &rende ska sa snart som mojligt underratta
den som ar part om det fullstindiga innehallet i beslutet, om det inte ar
uppenbart obehovligt. Om parten far 6verklaga beslutet ska han eller hon
aven underrattas om hur det gar till.

Huvudmannens ansvar

Enligt 2 kap. 34 a § skollagen ska huvudmannen se till att all personal i den
verksamhet som huvudmannen har ansvar for enligt skollagen har
noddvandiga insikter i de foreskrifter som géller for skolvasendet.

Skolinspektionens bedémning
Anmala utredningsbehov av sarskilt stod

Skolinspektionen bedomer att skolan uppfyller forfattningarnas krav nar
det géller extra anpassningar.

Skolinspektionen bedomer dock att skolan inte uppfyller skollagens krav pa
anmalan till rektorn nar forutsattningar for en utredning om sarskilt stod ar
uppfyllda. Skolinspektionens utredning visar att larare inte anmaler till
rektorn nar larare befarar att en elev inte kommer att uppfylla géillande
betygskriterier, trots att eleven har getts extra anpassningar. Utredningen
visar att anmalan om utredning av sarskilt stdd inte gjorts for flera elever
som inte uppnar betygskriterierna i flera kurser. Det framkommer
exempelvis betraffande en elev® , som dven dterkommande ges individuellt
stdd av specialldrare, vilket talar for att information om att eleven kan vara
i behov av sarskilt stod borde ha anmalts till rektorn. I flera fall’® rader
olika uppfattning bland larare, elevhilsa och programrektorer om
elevernas behov av utredning om sarskilt stod har anmalts till rektorn eller
inte. Sammantaget visar utredningen att personal pa skolan inte anmaler
elevers eventuella behov av sarskilt stdd till rektorn i situationer dar det
finns en skyldighet att gora det. Konsekvensen blir att elevers behov av
sarskilt stdd inte utreds och darmed risk att nédvandiga stodinsatser inte
satts in.

9Elev 13.
10 Exempelvis elev 3,9, 12 och 14.
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Det finns flera larare pa skolan som beskriver att de inte kianner till hur en
anmaélan om sarsKilt stod ska goras. De forum som skolan anvinder sdsom
minikonferenser, samarbetsméten och markeringar i larplattform fungerar
framst som forum for diskussion kring elever, men leder inte till att
anmaélan om utredning av sarskilt stod gors nar elever befaras att inte na
malen. Elevhalsan uppger dessutom att skolan saknar en tydlig process for
anmélan och att lararna inte alltid vet hur det ska ga till viga for att
upprétta en anmalan. Skolinspektionen bedémer att personalen saknar
kunskap saval om skollagens bestimmelser om anmalan och utredning av
sarskilt stdd som om skolans rutiner for arbetet med sarskilt stéd. De
motstridiga uppgifterna om enskilda elever ar anmalda for sarskilt stod
eller vilka elever som har beslutade stodinsatser visar att personalen
saknar kunskap om vilka elever som omfattas av sarskilt stod. For att
sakerstilla att elever i behov av sarskilt stod uppmarksammas i tid behéver
skolan se till att all personal kdnner till i vilka situationer en anmalan ska
goras och nar en utredning ska inledas. Skolan behover aven se till att
personalen vet hur en anmalan ska goras och i 6vrigt kdnner till rutinerna
for arbetet med sarskilt stod och atgardsprogram.

Utredningar om behov av sarskilt stod

Skolinspektionen bedomer att skolan inte uppfyller skollagens krav pa att
skyndsamt utreda elevers behov av sarskilt stod. Utredningen visar att
skolan i flera situationer avstar fran att starta en utredning om sarskilt stod
trots att forutsittningarna ar uppfyllda. Det framgar att skolan inte alltid
genomfor en utredning om en elevs behov av sérskilt stdd innan beslut om
reducerat program fattas. For en elev!! som har reducerat program har
utredning genomforts efter Skolinspektionens tillsynsbesok. Elevhalsan
beskriver att sddana utredningar gors i vissa fall men inte konsekvent,
vilket innebar att beslut om reducerat program ibland fattas utan att skolan
forst har utrett om eleven ar i behov av sarskilt stod och om elevens
studiesvarigheter kan l6sas pa ndgot annat sétt.

Skolinspektionens utredning visar att det, betraffande férsaljnings- och
serviceprogrammet, inte har genomforts en enda utredning om sarskilt
stod och att det inte finns ndgon elev som har dtgardsprogram, trots att
flera elever inte uppnar betygskriterierna i kurser i flera &mnen.
Elevhalsans personal uppger att de saknar kunskap om hur en utredning
ska utformas och vilka professioner som ska delta. Sammantaget innebar
ovanstdende att elever som kan vara i behov av sarskilt stod inte utreds i
enlighet med skollagens krav, och att beslut om stodinsatser i vissa fall
fattas utan ett tillrackligt underlag. Det medfor att ett flertal elever vid Ellen
Fries gymnasium far inte eller riskerar att inte fa det stod de har ratt till
samt att nddvandiga stodatgirder inte kommer pa plats i tid.

1 Elev 12.
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Arbetet med atgardsprogram

Skolinspektionen kan inledningsvis konstatera att granskade
atgirdsprogram innehaller uppgifter om elevens stodbehov och hur det ska
tillgodoses, vem som ar ansvarig samt nar atgardsprogrammet ska
utvarderas.

Skolinspektionens utredning visar att skolans arbete brister betraffande
hantering av atgardsprogram efter utviardering, nar bedémningen &r att det
sarskilda stodet ska fortsatta oférandrat. Det framgar att skolan saknar
fungerande rutiner for hur dtgardsprogram ska hanteras efter utvirdering.
De intervjuade lamnar olika och delvis motstridiga uppgifter om hur skolan
arbetar med atgardsprogrammet efter att det utvarderats. Det forekommer
att skolan inte fattar ett nytt beslut om atgardsprogram, trots att det
sarskilda stodet ska fortsatta oférandrat efter utvarderingen. Ett beslut om
atgardsprogram ar ett 6verklagbart beslut. Detta innebar att skolan
behover se till att formella beslut fattas samt att eleven och/eller
vardnadshavaren underrattas om beslutets innehall och hur det kan
overklagas. Nar skolan later ett tidigare atgardsprogram "l6pa vidare” utan
nytt beslut, eller endast dndrar datum i ett befintligt dokument utan att
vardnadshavare underrittas, uppfylls inte dessa krav. Efter utvardering
behover atgardsprogrammet uppdateras s att det ger en aktuell bild av det
stod eleven ges och att det anges nya och aktuella datum fér uppféljning
och utvardering. Darefter ska det upprattade beslutet kommuniceras till
minderarig elev och dennes vardnadshavare, alternativt till eleven om
denne ar myndig.

Trygghet och studiero

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen
Situationen ndr det géller studiero

Flera elever uppger i intervju att det ar svart att koncentrera sig under
lektionerna och menar att storningar sker nastan varje lektion och det ar fa
lektioner dar det rader full studiero. Det ar elever som vandrar runt i
klassrummet och pratar med varandra samt anvander mobiltelefonerna.

Lararna beskriver att det ofta ar svart att genomfora undervisningen pa
grund av aterkommande ordningsstérande beteende fran vissa elever.

Ordningsregler, mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning

Skolan har bade trivselregler och gemensamma forhallningssatt som
tillsammans utgor skolans ordningsregler. Eleverna far information om
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ordningsreglerna nar de borjar ar 1. De intervjuade eleverna uppger att de
darefter inte gar igenom reglerna vid nagot annat tillfille. Elever beskriver
ocksa att de ar osdkra pa vilka regler som giller. Elever beskriver ocksa att
vissa regler som tillimpas i praktiken inte finns i de ordningsregler som
Skolinspektionen tagit del av, exempelvis att elever inte far slappa in elever
fran andra skolor i skolbyggnaden.

Larare uppger att ordningsreglerna fraimst kommer fran skolledningen och
att eventuella dndringar diskuteras i arbetslagen vid lasarsstart. Larare
berattar vidare att skolan foljer upp och utviarderar reglerna infor
terminsstart. Rektorn uppger att uppfoljning sker vid varje lasarsstart.
Elevhalsan berattar att reglerna revideras med mindre justeringar varje
lasar samt presenteras for eleverna. Elevhalsan ar dock osdker pa om négon
systematisk uppfoljning sker.

De intervjuade eleverna uppger att de inte har varit delaktiga i att utforma,
utvardera eller folja upp ordningsreglerna. En representant fran elevkaren
berattar att elevkaren arbetar med fragor om trivsel och aktiviteter pa
raster, men inte med ordningsregler eller studiero. Personal i elevhalsan
uppger att arbetet med elevradet inte har kommit i gang, vilket innebar att
eleverna inte deltar i uppféljningen av ordningsreglerna pa ett strukturerat
satt. En larare sager att eleverna deltog i utformningen av ordningsreglerna
ndr skolan startade 2020, men inte ddrefter.

Elever uppger att ordningsregler bryts dagligen, bland annat regler om
mobilfria lektioner och forbud mot att &ta eller dricka under lektionstid.
Elever beskriver att vissa larare ingriper nar reglerna bryts, medan andra
inte gor det. Larare uppger att det finns ordningsregler som inte fdljs,
sarskilt regler om mobilanvandning och fortaring under lektioner. Skolans
programrektorer berattar att det finns ordningsregler som fungerar mindre
bra, exempelvis skolans regel om en tobaksfri miljo. En programrektor
berattar att skolan har analyserat detta och kommit fram till att det ar ett
storre samhallsproblem kring tobakskonsumtion och att skolan kan ha haft
fel fokus pa "vejp” i stéllet for "det vita snuset”. Rektorn sager att skolan nu
gor ett omtag kring detta och kommer ga ut med information till eleverna.

En av skolans ordningsregler ar att lektionerna ska vara mobilfria. Vid
observationer under utredningen har mobiltelefoner anvants av elever till
annat an skolarbete. Elever och larare uppger att bade mobiltelefoner och
datorer anvands till icke-skolrelaterade aktiviteter under lektionstid.

Nar Skolinspektionen fragar om det finns en skriftlig rutin for
omhédndertagande av mobiltelefoner eller annan elektronisk
kommunikationsutrustning uppger rektorn att skolan inte har nagon sadan
rutin.

Utredning av upprepat ordningsstérande beteende
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Vid en klassrumsobservation som Skolinspektionen genomfort i samband
med skolbesoket noterades ordningsstorande beteende i ett klassrum.
Elever gick runt i klassrummet, stérde andra, anvande olampligt sprakbruk
och en elev slog en annan elev under arbetet med en skoluppgift. Larare
uppger att flera elever uppvisar ett ordningsstoérande beteende, exempelvis
att prata under lektionerna, vandra omkring i klassrummet, ga pa bankar
och anvinda ett daligt sprakbruk. Lararna ndmner bland annat att ett tiotal
elever!? uppvisar ett beteende som innebir dterkommande stérningar i
studieron. Larare uppger att ingen formell utredning om ordningsstérande
beteende har genomforts for ndgon av dessa elever, men att samtal har
hallits med eleverna.

Personal i elevhdlsan uppger att skolan saknar en konsekvent hantering av
ordningsstérande beteenden och inte genomfor ndgra utredningar. Fallen
beddms individuellt, vilket enligt elevhélsan leder till att ordningsstérande
beteende ibland moéts av tydliga atgarder men att liknande situationer inte
leder till insatser. Elevhalsan uppger vidare att skolan inte foljer en
faststalld process och att dokumentation brister. Rektorn och
programrektorer uppger att utredningar om ordningsstérande beteende
oftast genomfors av programrektor eller elevhilsan. Programrektorn
genomfor moéten tillsammans med elev och mentor samt kontaktar
vardnadshavare for att informera om vad som skett och hur skolan ska
arbeta for att beteendet inte ska upprepas.

Skolinspektionen har begért in skolans fem senaste utredningar om
ordningsstérande beteende. Huvudmannen har inkommit med sju
utredningar!?® som bendmns som "utredning generell disciplinir atgird”. En
utredning ar fran 2023, fyra fran januari 2025, en fran februari 2025 samt
en fran november 2025. I utredningarna beskrivs vad som intréffat, vilka
atgarder som tidigare har genomforts samt om det skett samverkan med
vardnadshavare. I utredningarna ingar det inte ndgon genomgang av
orsaker till det ordningsstérande beteendet. Det framgar inte heller ndgra
atgarder som ska genomforas for att fa eleven att dndra sitt beteende.

Skolinspektionen har vid intervjuerna stéllt fragor kring enskilda elever.
Vad som framkommit kring ngra av dessa elever redovisas nedan.

Betriffande en elev!* beskriver larare att eleven dterkommande stor
studieron och att eleven tidigare varit avstangd fran skolan. Flera larare och
elevhilsan uppger att det inte har genomforts ndgon formell utredning om
ordningsstorande beteende, att moten dterkommande genomforts med
vardnadshavarna och rektorn men att detta inte hjilper. Rektorn uppger att
elevens ordningsstorande beteende har utretts och att skolan har

12 Eleverna 1, 4, 16,17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 och 24.
13 Utredningarna géller elev 4, 8, 16, 17, 18, 20 och 25.
14 Elev 16.
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kontinuerlig kontakt med vardnadshavare eftersom kommunikationen med
eleven ar svar. Programrektorn uppger att det inte funnits behov av
utredning om sarskilt stod da eleven ndr mélen i sina &mnen.

Nagra intervjuade larare uppger att en elev'® ofta stor studieron och att
beteendet har forsamrats jamfort med foregaende lasar. Lararna uppger att
skolan inte har genomfort ndgon utredning om ordningsstérande beteende.

Lirarna berittar att en elev!® uppvisar ett ordningsstérande beteende
genom att aterkommande stora pa lektionerna samt att eleven har varit
avstangd fran skolan nagra dagar under foregdende lasar. Det
ordningsstérande beteendet beskrivs av en larare ha blivit varre under aret
utan att nagon utredning genomforts. Elevhélsan kan inte svara pa om det
skett en utredning om ordningsstérande beteende for eleven. En
programrektor uppger att ordningsstorande beteende har utretts genom
arbetsanteckningar och att eleven sjalv har 6nskat sig en utredning, men
inte kommit till bokade tider hos elevhalsan. En programrektor bedomer
att det inte funnits behov av att starta utredning om sarskilt stod da eleven
nar malen i sina &mnen.

Disciplindra atgiarder

Programrektorerna uppger att skolan anvander en atgardstrappa vid
upprepade regelbrott eller olampligt beteende, dar utvisning f6ljs av
muntlig och skriftlig varning, och darefter avstangning. Elever berattar att
utvisningar sker dagligen och ibland flera ganger per dag. Elever berittar
att en utvisning skedde samma dag som Skolinspektionen var pa plats, dd
en elev fick ldmna klassrummet de sista 15 minuterna av lektionen och inte
fick komma tillbaka. Eleverna ndmner dven att elever visats ut under
hostterminen 2025. Larare uppger daremot att utvisningar senast forekom
under varterminen 2025, och att det da var ett stort problem i en Kklass.

Lararna uppger att skolans larare gor olika nar det kommer till utvisning.
Vissa sager till eleven flera ganger innan utvisning sker, medan andra foljer
en ordning med tva varningar innan eleven behéver lamna klassrummet
och placeras i ett annat rum tillsammans med antingen programrektorn
eller en larare. Lararna berattar att utvisningar ibland dokumenteras via
mejl till programrektorn och ibland via sarskilda dokument som lamnas till
rektorn. Rektor uppger att rutinen vid en utvisning &r att ldraren ska
meddela programrektor och att mentor ska kontakta vardnadshavare.
Rektorn uppger vidare att utvisningar endast dokumenteras som
arbetsmaterial som kan anviands som underlag vid andra disciplindra
atgarder.

15 Elev 19.
16 Elev 20.
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Rektorn och programrektorer uppger att skolan anvander avstangning som
en disciplinar atgard vid allvarliga incidenter, till exempel slagsmal. Skolan
genomfor samtal med berorda elever och kan dven vidta atgarder innan det
blir frdga om avstangning, sdsom handlingsplaner som begransar elevens
tilltrade till vissa platser eller att eleven anvisas att ga hem direkt efter
skoldagen.

Rektorn och programrektorerna uppger att virdnadshavare far mojlighet
att yttra sig innan beslut om avstidngning fattas, med undantag for
situationer som ror slagsmal. Rektorn fattar beslut om avstiangning.

Forum for samrad

Under intervjun uppger en elevradsrepresentant att det finns en elevkar vid
skolan. Elevkaren forsoker hdlla moten minst en gang i veckan dar de
diskuterar hur elever upplever skolan. Elevkaren har ocksa nyligen borjat
arrangera moten med klassradsrepresentanterna. Rektor forklarar att
elevkaren ar en fristdende organisation som drivs av eleverna och att
skolan har en elevkdr men inget elevrad.

Plan mot kriankande behandling

Huvudmannen har skickat in skolans plan mot krdnkande behandling fér
perioden 2024-2025 och skolans plan mot krankande behandling for
perioden 2021-2022. Rektorn uppger att skolan inte har ndgon plan mot
krankande behandling for lasaren 2022-2023 och 2023-2024.

Planen for 2024-2025 innehaller en beskrivning av insatser som syftar till
att minska krankande behandling. Det handlar exempelvis om att bjuda in
nya elever fore skolstart till skolan, att mentorer intervjuar elever om
erfarenheter fran tidigare skolor, trivselregler samt bestdmda platser i
klassrummet. [ planen framgar att flera omstandigheter paverkar elevernas
upplevelse av trygghet. Elever beskriver svarigheter att arbeta i lugn och ro
i klassrummet och upplever dven matsalen som otrygg pa grund av den
stora mangden samlade elever. Aven vissa platser for arbetsplatsforlagt
larande upplevs som otrygga, liksom omraden pa skolan dar
personaltdtheten &r 13g. Planen innehéller vidare en redogorelse for olika
insatser som genomforts under foregaende lasar.

Rittslig reglering

Ordningsregler, mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning

Enligt 5 kap. 5 § skollagen ska ordningsregler finnas for varje skolenhet.
Ordningsreglerna och hur de f6ljs ska regelbundet foljas upp. Orsakerna till
uppfoljningens resultat ska analyseras. Ordningsreglerna ska utarbetas,
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foljas upp och, vid behov, omarbetas under medverkan av eleverna. Rektorn
beslutar om ordningsregler.

I 5 kap. 4 a-4 c §§ skollagen finns bestimmelser om anvindning av och
omhédndertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. Av bestimmelserna framgar bland annat vid
undervisning far endast sddan anviandning av mobiltelefoner och annan
elektronisk kommunikationsutrustning forekomma som 1. sker enligt
lararens instruktioner i syfte att fraimja elevernas utveckling och larande,
eller 2. utgdr extra anpassningar eller sarskilt stod samt att rektorn eller en
larare far omhanderta mobiltelefoner eller annan elektronisk
kommunikationsutrustning for att férebygga stérningar i undervisningen.

Av 5 kap. 4 e § skollagen framgar att det ska finnas skriftliga rutiner for
hanteringen av omhandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning. Rektorn beslutar om sddana rutiner.

Utredning om upprepat ordningsstérande beteende

Enligt 5 kap. 9 och 10 §§ skollagen ska rektorn se till att saken utreds om en
elev vid upprepade tillfallen stort ordningen eller upptratt olampligt eller
om eleven gjort sig skyldig till en allvarligare forseelse. Samrad ska ske med
elevens vardnadshavare. Om forutsattningarna for en utredning om sarskilt
stod enligt 3 kap. 7 § skollagen ar uppfyllda ska dven en sadan utredning
inledas. Med utgangspunkt i vad som har framkommit vid utredningen ska
rektorn se till att atgarder genomfors for att fa eleven att dndra sitt
beteende.

Av forarbetena, prop. 2009/10:165 s. 324 och 683, framgar att rektorn ska
se till att orsaken till oldmpligt upptradande utreds och att atgarder vidtas
for att fa eleven att dndra sitt beteende samt att atgarderna ska utformas
utifran vad som framkommit vid utredningen och darfor ska vara
anpassade till den enskilde elevens behov och forhallanden. Vidare framgar
att uppgifter som framkommer vid utredningen sjalvklart bor
dokumenteras skriftligt.

Disciplindra atgirder

Enligt 5 kap. 6 § skollagen far personal vidta de omedelbara och tillfalliga
atgarder som ar befogade for att tillforsiakra eleverna trygghet och studiero.
Detta innefattar en befogenhet att ingripa fysiskt for att avvarja vald,
krankningar, eller andra ordningsstorningar. En sddan atgard far vidtas
endast om den star i rimlig proportion till sitt syfte och 6vriga
omstidndigheter.

Enligt 5 kap. 7 § skollagen far en larare visa ut en elev fran
undervisningslokalen for hogst aterstoden av ett undervisningspass, om
eleven stor undervisningen eller pd annat satt upptrader olampligt, och
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eleven inte har dndrat sitt uppférande efter uppmaning fran lararen.
Disciplinara atgarder, daribland utvisning ur undervisningslokalen, ska
enligt 5 kap. 24 § skollagen dokumenteras skriftligt av den som genomfort
atgéarden.

Under de forutsattningar som anges i 5 kap. 17 och 19 §§ skollagen far
huvudmannen eller rektorn besluta att stinga av en elev helt eller delvis.
Enligt 5 kap. 21 § skollagen ska eleven och elevens vardnadshavare beredas
tillfalle att yttra sig innan ett sidant beslut fattas. Rektorn ska darefter
informera huvudmannen om beslutet.

Forum for samrad

Av 4 kap. 13 § skollagen framgar att rektorn ansvarar for att det vid varje
skolenhet finns ett eller flera forum for samrad med eleverna. Dar ska
sddana fragor behandlas som ar viktiga for enhetens verksamhet och som
kan ha betydelse for eleverna. Inom ramen for ett eller flera sddana forum
ska eleverna informeras om forslag till beslut i sddana fragor som ska
behandlas dar och ges tillfalle att komma med synpunkter innan beslut
fattas.

Plan mot krankande behandling

Av 6 kap. 7 och 8 §§ framgar att huvudmannen ska se till att det varje ar
upprattas en plan med en oversikt 6ver de atgarder som behovs for att
forebygga och forhindra krankande behandling av elever. Planen ska
innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgarder som avses att paborjas
eller genomféras under det kommande aret. En redogorelse for hur de
planerade atgarderna har genomforts ska tas in i efterfoljande ars plan.

Enligt 6 kap. 8 § skollagen samt 2 § forordningen (2006:1083) om barns
och elevers deltagande i arbetet med en plan mot krankande behandling
framgar att planen mot krankande behandling ska upprattas, foljas upp och
ses 0ver under medverkan av elever vid skolan.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen konstaterar, utifran intervjuer med elever och larare, att
elevernas arbetsmiljo praglas av ordningsstorningar som gor att de inte kan
koncentrera sig pa undervisningen. Skolinspektionen bedémer vidare att
det foreligger flera brister i arbetet med arbetsmiljo, ordningsregler och
disciplinéra atgarder.

Ordningsregler, mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning

Skolinspektionen bedémer att skolan inte uppfyller skollagens krav
betradffande arbetet med ordningsregler. Av Skolinspektionens utredning
framgar att det finns bristande kinnedom om ordningsreglerna och
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bristande efterlevnad av ordningsreglerna. Eleverna far endast information
om ordningsreglerna vid skolstart. Vidare uppger flera intervjuade elever
att de ar osdkra pa vilka regler som géller. Det framkommer dven att vissa
regler tillimpas vid skolan utan att de finns dokumenterade. Avsaknaden av
tydliga, kdnda och konsekvent tillimpade ordningsregler dr en bidragande
orsak till den otillrackliga studieron vid skolan. Nar regler inte ar
dokumenterade, inte kommuniceras dterkommande och inte f6ljs upp
systematiskt skapas otydlighet och osdkerhet kring vad som géller. Detta
paverkar elevernas majlighet att forsta och forhélla sig till ordningsreglerna
och leder till en larmilj6 dar studieron inte uppratthalls.

Skolinspektionen konstaterar att skolan f6ljer upp ordningsreglerna infor
varje lasar. Utifran uppgifter fran elever och larare kan Skolinspektionen
dock se att flera ordningsregler, exempelvis regler om mobiltelefoner och
om att ata och dricka under lektionstid, inte f6ljs. Trots detta har skolan inte
analyserat orsakerna bakom varfor dessa regler inte foljs vilket utgor en
brist. Utredningen visar vidare att eleverna inte ges det inflytande som
skollagen kraver da eleverna varken deltar i utarbetande, uppféljning eller
omarbetning av ordningsreglerna.

Av Skolinspektionens utredning framgar aven att mobiltelefoner och
datorer anvands under lektioner utan att det sker enligt lararens
instruktioner i syfte att frimja elevernas utveckling och larande.
Skolinspektionen konstaterar vidare att skolan saknar skriftliga rutiner for
omhandertagande av mobiltelefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning, vilket dr en brist. Skolinspektionen bedémer
att bristerna i denna del bidrar till bristande studiero.

Utredning om upprepat ordningsstérande beteende

Skolinspektionen beddmer att skolan inte uppfyller skollagens krav
avseende utredning vid upprepat ordningsstorande eller olampligt
beteende. Skolinspektionen bedémer att skolan inte alltid genomfor
utredningar i de situationer dir sa ska ske enligt skollagen samt att de
utredningar som genomfors inte lever upp till skollagens krav.

Skolinspektionens utredning visar att flera elever aterkommande stor
studieron, vilket leder till att elever inte kan koncentrera sig pa
undervisningen och att larare inte kan bedriva undervisningen fullt ut.
Larare uppger att ingen formell utredning om ordningsstérande beteende
har genomforts for de elever som stor ordningen. Detta framgar vidare av
uppgifter fran elevhilsan om att skolan inte genomfor utredningar om
upprepat ordningsstérande beteende och att dokumentationen brister. I
fragan rader skilda uppfattningar, da rektorn och programrektorer menar
att sidana utredningar genomfors. Ett exempel pa detta r en elev'” dir

17 Elev 16.
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flerai personalen uppger att utredning inte gjorts, samtidigt som rektorn
uppger att utredning har gjorts. Huvudmannen har inkommit med nagra
utredningar om upprepat ordningsstérande beteende. Skolinspektionen
konstaterar att dessa utredningar inte undersoker orsaker till elevens
ordningsstorande eller olampliga beteende och inte heller innefattar vilka
atgarder som ska sittas in for att dndra elevens beteende utifran vad som
framkommit om elevens behov och férhéallanden. Skolinspektionen
bedomer utifran dessa omstandigheter att de utredningar som har gjorts
vid skolan inte uppfyller skollagens krav.

Vidare framgar att flera elever som under langre tid uppvisat upprepat
ordningsstorande beteende inte har utretts, trots att beteendet i vissa fall
lett till avstangning. I flera fall har endast samtal hallits med elev och
vardnadshavare, utan att detta dokumenterats. Det framkommer aven i
intervju med elevhalsan att det saknas en konsekvent arbetsgang for nar
och hur utredningar ska initieras och dokumenteras. Mot bakgrund av
detta, och sarskilt med beaktande av det stora antal elever som enligt
lararna uppvisar aterkommande ordningsstérande beteende, bedomer
Skolinspektionen att forutsattningarna for att genomfora sddana
utredningar varit uppfyllda i fler fall &n de utredningar som redovisats. Att
elever inte utreds for ordningsstérande beteende ar i Skolinspektionens
mening en bidragande orsak till den otillrackliga studieron.
Skolinspektionen vill i sammanhanget dven erinra om att en utredning om
sarskilt stdd inte forutsatter att eleven inte nar mélen for utbildningen utan
aven kan aktualiseras om eleven uppvisar andra svarigheter i sin
skolsituation.

Disciplinéra atgiarder

Utredning i drendet visar att skolan anvander sig av utvisning som
disciplinar atgird och att utvisningar dokumenteras. Annat har inte
framkommit dn att skolan féljer skollagens bestammelser i denna del. Mot
bakgrund av uppgifter om att hanteringen av utvisningar varierar mellan
larare vill Skolinspektionen dock framhalla betydelsen av tydliga och
enhetliga rutiner. Det ar viktigt att skolan sdkerstéller att utvisningar
genomfors och dokumenteras pa ett likvardigt satt av alla larare.

Skolinspektionen beddmer att skolan inte hanterat avstdngning av elever i
enlighet med forfattningarnas krav. Eleven och vardnadshavare ska ges
moijlighet att yttra sig innan beslut fattas, vilket Skolinspektionen
konstaterar inte skett i situationer dér det varit nddvandigt.

Samrad med eleverna

Utredningen visar att skolan har en aktiv elevkar, men att det saknas ett
organiserat forum dar elever regelbundet mots for att diskutera fragor av
betydelse for verksamheten och for eleverna. Detta utgor en brist.



SKOLINSPEKTIONEN Sida 21 (25)

Elevkarens arbete ersatter inte behovet av ett strukturerat samrad mellan
skolan och eleverna. Rektorn behover se till att det finns ett fungerande
forum dar eleverna ges mojlighet att féra fram synpunkter och bidra i
fragor som ror skolans utveckling, till exempel arbete med skolmiljo.

Plan mot kriankande behandling

Skolinspektionen konstaterar att huvudmannen har saknat en plan mot
krankande behandling for lasaren 2022/23 och 2023 /24, vilket innebar att
arbetet inte har genomforts arligen pa det satt som foreskrivs.
Skolinspektionen bedomer att den plan som har uppréttats for lasaret
2024/25 innehaller de centrala delar som krévs for ett systematiskt och
forebyggande arbete. Planen beskriver relevanta insatser, identifierar
riskmilj6éer och redovisar hur atgarder har foljts upp. Det framgar dven att
elever har medverkat i arbetet.

Mot bakgrund av att den aktuella planen uppfyller de krav som stélls
beddmer Skolinspektionen att bristen avseende avsaknad av planer under
tva foregdende lasaren inte foranleder ndgon atgard och att drendet
avslutas i denna del.

Franvaro

Omstidndigheter som ligger till grund for bedémningen

Elevhilsan beskriver att rutinerna for att hantera hog franvaro skiljer sig
mellan ekonomiprogrammet och forsiljnings- och serviceprogrammet. Pa
ekonomiprogrammet arbetar frdn och med lasaret 2025/26 en
nadrvarocoach med att tidigt uppméarksamma elever med hog franvaro och
gora en forsta kartlaggning av franvaro tillsammans med mentorerna. Pa
forsaljnings- och serviceprogrammet gors motsvarande forsta steg
gemensamt av personalen, dar mentorerna har huvudansvaret. I bada
programmen vidtas darefter insatser utifran kartlaggningen, och om dessa
inte far avsedd effekt gar drendet vidare till kurator for en férdjupad
kartlaggning.

En programrektor beskriver att mentorerna ansvarar for att bevaka elevers
franvaro och uppmarksamma om den blir problematisk. Lararna kan ta
fram franvarostatistik i skolans digitala system, men programrektorn
uppger att inte alla mentorer gor detta. En gang i veckan skickas
automatiska mejl till virdnadshavare och elever 6ver 18 ar nar franvaron
nar tio procent under perioden. Vid en personalkonferens som halls var
tredje eller fjarde vecka, gar personalen igenom elevernas franvaro och
diskuterar eventuella monster i franvaron.

Elevhalsan uppger att skolan saknar en faststalld grans for vad som
betraktas som problematisk franvaro, och i stillet bevakar elevernas
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strofranvaro och reagerar nar den 6kar markant. Om franvaron saknar
forklararing beddms den som mer problematisk. En anmalan om
problematisk franvaro gors nar tidigare insatser inte racker, exempelvis
moten och samtal med eleven. Rektorn och programrektorerna uppger att
skolan utgar fran tio procent som gréns for vad som riaknas som
problematisk frénvaro.

En personal i elevhilsan uppger att skolan prioriterar franvaroutredningar
for eleveriar 1 och 2, eftersom arbetet kring elever med hog franvaro blir
svarare nar eleverna gar ar 3, har fyllt arton ar och vardnadshavare inte
langre ar lika delaktiga. En annan personal i elevhilsan uppger att skolan
skulle behdva ytterligare en kurator pd grund av det stora antalet elever
med hog franvaro.

Rektorn uppger att huvudmannen tar del av skolans franvarostatistik och
manadsvis aterkopplar kring franvaron, bade per program och fér skolan
som helhet.

Skolinspektionen har tagit del av franvarostatisk for eleveri ar 2 och 3 pa
ekonomiprogrammet och forsaljnings- och serviceprogrammet. Totalt har
29 elever haft mer dn 20 procent franvaro under perioden fran borjan av
hostterminen 2025 till och med den 15 november 2025. For dessa 29 elever
kan franvaron beskrivas pa foljande satt:

16 elever 20-30 procent franvaro

6 elever 30 - 40 procent franvaro
e 3elever med 40 - 50 procent franvaro
e 4 elever mer dn 50 procent franvaro

Skolinspektionen har begirt in franvaroutredningar for tre elever!® med
hég franvaro samt de tre senaste utredningarna inom de aktuella
programmen och arskurserna. I den inskickade dokumentationen uppger
skolan att franvaroutredning genomforts for féljande elever:

e Elev 5 har en utredning som avser franvaro under perioden 2025-
09-15 - 2025-09-30

e Elev 22 har en utredning som avser franvaro under perioden 2025-
09-15-2025-10-15

e Elev 29 har en utredning som avser franvaro under perioden 2024-
09-06 - 2024-11-07

Huvudmannen har inte bifogat nagon skriftlig utredning utan uppger att
genomforda utredningar kommer att redovisas muntligt vid intervju.

18 Eleverna 5, 9 och 14.
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Elevhilsan uppger att nagra elever!® har haft samtal om franvaro, men att
dessa inte nodvandigtvis raknas som formella utredningar. Rektorn och
programrektorerna uppger att skolan inte har skriftliga
franvaroutredningar att 1amna till Skolinspektionen. De beskriver att det
endast finns arbetsmaterial och att anteckningar om franvaro ibland fors i
protokoll fran samarbetskonferenser, men att dessa inte liggs in i en elevs
akt.

Rittslig reglering

Av 15 kap. 16 § skollagen framgar att en elev i ggymnasieskolan ska delta i
den verksamhet som anordnas for att ge den avsedda utbildningen, om
eleven inte har giltigt skal att utebli. Vid upprepad eller langre franvaro ska
rektorn, oavsett om det ar fraga om giltig eller ogiltig franvaro, se till att
franvaro skyndsamt utreds om det inte ar obehdovligt. Om forutsattningarna
for en utredning om sarskilt stod enligt 3 kap. 7 § ar uppfyllda ska dven en
sddan utredning inledas.

[ forarbeten (prop. 2017/18:183 s. 73 ff.) anges att det ar viktigt att arbeta
forebyggande och att det ar viktigt att utreda bakomliggande orsaker till
elevers franvaro och bristande maluppfyllelse, sa att lampliga atgarder i god
tid kan vidtas s3 att eleverna ska uppna utbildningsmalen. (...) En utredning
ska dock inte behova goras i de fall en utredning ar obehovlig, som t.ex. vid
redan beviljad ledighet eller om rektorn redan har kinnedom om
aterkommande behov av vardbesok. (...) Fragan om hur omfattande en
utredning av franvaro behdver vara maste avgoras i det enskilda fallet. I
vissa fall kan det racka med en enklare utredning, t.ex. att vid en ldngre
anmald sjukfranvaro begara in sjukintyg fran eleven eller elevens
vardnadshavare. I andra fall kan det beh6va utredas om elevens franvaro
beror pa en for eleven otillfredsstallande larandemiljo, t.ex. bristande
bemotande eller behov av sarskilt stod. Fokus bor vara pa att i samrad med
elev, och i forekommande fall med vdrdnadshavare, satta in tgarder som
gor att eleven kan bryta ett negativt frainvaromonster. Pa sa sitt kan arbetet
med att tidigt fanga upp elever som loper risk att avbryta studier eller som
mar daligt stiarkas. I detta arbete ar det viktigt att samrad sker med
elevhalsan. Det dr ocksa viktigt att skolan dokumenterar arbetet med att
atgirda franvaro.

Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionens bedémning ar att skolan inte foljer gallande
bestimmelser om arbetet kring elevers skolfranvaro. Det handlar om att
skolan inte inleder franvaroutredningar nar forutsattningarna fér en sddan

19 Eleverna 6, 9, 14 och 24.
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utredning ar uppfyllda samt att skolan inte dokumenterar utredningar och
atgarder.

Skolinspektionens utredning visar att skolan inte genomfor
franvaroutredningar i alla fall nar forutsattningarna for en sddan utredning
ar uppfyllda. Trots att ett stort antal elever har upprepad eller langre
franvaro uppger skolan att endast tre utredningar genomforts, tva under
héstterminen 2025 och en under hostterminen 2024. Problematisk
skolfranvaro utreds inte for elever som gar ar 3 pa skolan, utan skolans
fokus ligger pa elever som gar ar 1 och 2 trots att skollagen inte medger
nagra sddana undantag. Skolinspektionen beddmer att skolan inte arbetar
systematiskt och skyndsamt med att utreda orsakerna till franvaro.
Skolinspektionen bedémer, mot bakgrund av den h6ga andelen elever med
omfattande franvaro, att det forelegat skyldighet att initiera betydligt fler
franvaroutredningar dn vad som framkommit har genomforts i arendet. Nar
franvaro inte utreds riskerar elever att sta utan nodvéndiga insatser, att
franvaron fordjupas och i forlangningen att elever inte ges den utbildning
som de har ratt till.

Enligt Skolinspektionen behdver skolan dokumentera en utredning om
franvaro, aven om det inte foreligger nagra formkrav. Av uppgifter fran
rektorn och programrektorer framgar att skolan inte dokumenterar
utredning om franvaro. Avsaknaden av dokumentation gor att skolan
saknar underlag for att bedéma om insatser som vidtas i syfte att minska en
elevs franvaro har avsedd effekt eller om ytterligare atgarder behovs. Nar
skolan inte genomfér och dokumenterar franvaroutredningar ges heller
inte elever och vardnadshavare mojlighet att vara delaktiga i processen
eller paverka vilka atgarder som ska sattas in.

Val av ingripande

Skolinspektionen far férelagga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgoéra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som géller for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen). Ett foreldggande far forenas med vite. Ett forelaggande ska
forenas med vite om foreldggandet avser en eller flera brister som allvarligt
forsvarar forutsdttningarna for eleverna att nd malen for utbildningen, om
det inte av sarskilda skal ar obehovligt (26 kap. 27 § skollagen).

Eftersom Uppsala kommuns verksamhet vid Ellen Fries gymnasium inte
uppfyller de krav som foljer av foreskrifter som géller for verksamheten
finns det skal att forelagga Uppsala kommun att fullgéra sina skyldigheter
och vidta atgarder for att uppfylla forfattningarnas krav.

Skolinspektionen bedomer sammantaget att de patalade bristerna allvarligt
férsvarar forutsattningarna for eleverna att nd malen for utbildningen. Det
foreligger brister inom flera omraden som ar centrala for elevernas
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mojligheter att nd malen for utbildningen. Det handlar om allvarliga brister
som medfor att ett flertal elever vid Ellen Fries ggmnasium inte far eller
riskerar att inte fa det sarskilda stdd de har ratt till, vilket ar avgérande for
elevernas maluppfyllelse. Aven vad giller arbetet for att skapa trygghet och
studiero finns brister som férsvarar larande och kunskapsutveckling.
Bristerna i arbetet med franvaroutredningar innebar att elever med
upprepad eller langre franvaro inte far sina behov utredda eller atgiardade i
tid. Detta medfor en pataglig risk for att franvaron fordjupas och att
elevernas mojligheter att tillgodogora sig undervisningen forsdmras
ytterligare. Skolinspektionen bedémer ocksa att bristerna har pagatt under
en langre tid. Det har inte framkommit nagot sarskilt skl som gor vitet
obehovligt. Forelaggandet ska darfor forenas med vite.

Ett vitesbelopp ska enligt 3 § viteslagen (1985:206) faststéllas till ett belopp
som med hénsyn till vad som ar kdnt om adressatens ekonomiska
forhallanden och till omstandigheterna i 6vrigt kan antas forma honom att
folja det foreldggande som ar forenat med vitet, Med hansyn till
huvudmannens ekonomiska forhallanden och omstdndigheter i ovrigt
beddmer Skolinspektionen att vitesbeloppet ska bestimmas till 4 500 000
kronor.

X Andreas Naslund

Foredragande
Signerat av: Andreas Naslund

X Agneta Broberg

Regionchef
Signerat av: Agneta Broberg

[ drendets slutliga handlaggning har &ven regionjurist Linnéa Lundberg
medverkat.



