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Skolinspektionen Beslut
Datum 2026-04-27
Huvudman Dnr $I2025:12 073
MALMO KOMMUN Sida1(11)

kommunstyrelsen@malmo.se

Arendet

Tillsyn av gymnasieskolan Malmo Citadellsgymnasium i Malmé kommun.

Beslut

Foreldaggande

Skolinspektionen foreldgger med stod av 26 kap. 10 § skollagen (2010:800)
Malmoé kommun att senast den 6 november 2026 ha vidtagit nedan
angivna atgarder avseende brister rorande extra anpassningar, att anmala
behov av sarskilt stod och att anmaéla krankande behandling. De vidtagna
atgarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas till
Skolinspektionen.

Om Malm6 kommun inte foljer detta foreldggande kan mer ingripande
sanktioner komma att aktualiseras.

Beslutet om foreldggande giller omedelbart enligt 26 kap. 10 § tredje
stycket skollagen. Beslutet om forelaggande far enligt 28 kap. 2 och 18 §§
skollagen inte 6verklagas.

MALMO KOMMUN ska vidta féljande atgirder

Extra anpassningar och anmdla behov av sdrskilt stod

1. Se till att de elever som av larare har identifierats vara i behov av
extra anpassningar ges sadant stod inom ramen for den ordinarie
undervisningen. Rektorn ska under perioden den 4 maj 2026 till
den 31 oktober 2026 dokumentera vilka elever som har beddmts
vara i behov av extra anpassningar, vilka deras behov av extra
anpassningar ar samt vilka anpassningar de har fatt. Denna
dokumentation ska ges in i samband med huvudmannens
redovisning av vidtagna atgarder (3 kap. 5 § skollagen).

2. Setill att larare, i de fall de befarar att en elev riskerar att inte
uppfylla betygskriterierna, trots extra anpassningar i den ordinarie
undervisningen, anmaler till rektorn eller den rektorn har delegerat
det till att elevens behov av sarskilt stod behover utredas (3 kap. 7
§ skollagen).

Skolinspektionen, Box 23069, 104 35 Stockholm. Telefon: 08-586 080 00
www.skolinspektionen.se
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Anmila kridnkande behandling

1. Setill att all personal som far kinnedom om att en elev anser sig ha
blivit utsatt for krankande behandling, eller om det pa ndgot annat
satt kommit fram att eleven kan kdnna sig utsatt for krankande
behandling i samband med verksamheten anmaler detta till
rektorn. Rektorn ska dokumentera skriftligt hur manga sddana
anmaélningar som inkommit fran 4 maj 2026 till den 31 oktober
2026 Denna dokumentation ska ges in till Skolinspektionen i
samband med huvudmannens redovisning av vidtagna atgarder (6
kap. 5 och 10 §§ skollagen).

Anmarkning

Skolinspektionen tilldelar med stod av 26 kap. 11 § skollagen (2010:800)
Malmé kommun en anmarkning avseende brister rorande atgardsprogram.
Malmé kommun ska senast den 6 november 2026 vidta de dtgiarder som
huvudmannen bedémer ar ndodvandiga for att avhjalpa patalad brist. De
vidtagna atgiarderna ska senast samma dag skriftligen redovisas for
Skolinspektionen.

Beslutet om anmarkning far enligt 28 kap. 2 och 18 §§ skollagen inte
overklagas.

Omraden utan konstaterade brister

Skolinspektionen avslutar drendet i den del det avser studiehandledning pa
modersmalet, utredning av elevs behov av sarskilt stod, samt att agera vid
krankande behandling.

Redovisning av atgarder

Redovisningen av de vidtagna atgarderna skickas via e-post till
skolinspektionen.lund@skolinspektionen.se, eller per post till
Skolinspektionen, Box 156, 221 00 Lund. Hanvisa till Skolinspektionens
diarienummer for drendet (dnr 2025:12 073) i de handlingar som sinds in.

Om arendet

Skolinspektionen har utifran myndighetens risk- och visentlighetsanalys
varen 2026 inlett en tillsyn av Malmd Citadellsgymnasium i Malmé
kommun.

I tillsynen har Skolinspektionen kontrollerat om verksamheten pa
ekonomiprogrammet vid Malmé Citadellsgymnasium foljer giallande
bestimmelser om studiehandledning pa modersmal, extra anpassningar,
sarskilt stod samt atgardande arbete vid krankande behandling.
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Tillsynen har genomférts genom intervjuer med elever, larare, personal i
elevhalsan och rektorn den 25 och 27 mars 2026. Som en del av tillsynen
har dven dokumentation granskats, bl.a. atgardsprogram. Huvudmannen
har yttrat sig 6ver allt material av betydelse for beslutet.

Motivering av beslutet

Skolinspektionen redogor forst for de omstandigheter som framkommit i
tillsynsutredningen och som ligger till grund for myndighetens beddmning,
darefter anges de bestimmelser som tillampas och slutligen redovisar
Skolinspektionen sin beddmning i det har fallet.

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfoérs i enlighet med
bestammelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
skollagen och de bestdmmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar (2 kap. 8 § skollagen). Vidare ska huvudmannen se till att
nodvandiga atgarder vidtas om det framkommer att det finns brister i
verksamheten (4 kap. 7 § skollagen).

Foreldaggande
Extra anpassningar och anmala behov av sarskilt stod

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen
Extra anpassningar

Eleverna sdger i intervju att ldrarna inte alltid hinner ge dem det stod de
behover under lektionerna. Eleverna uppger att det framfor allt beror pa att
det ar manga elever som behover hjalp samtidigt.

Larare uppger samstammigt att de inte kan ge eleverna alla de extra
anpassningar som de ar i behov av. Vidare sdger ldrarna att det 4&r manga
elever som har extra anpassningar och att de inte kan halla koll pa alla utan
behdover prioritera vilka elever som ska fa extra anpassningar.

Elevhélsans personal sdger att det finns elever pa skolan som inte far de
extra anpassningar som de ar i behov av. Vidare sager de att lararna har god
amneskunskap, men behdver stottas i hur undervisningen ska bedrivas for
att mota de olika elevgrupperna. Personal fran elevhélsoteamet har pratat
mycket om extra anpassningar med ldrarna, men har markt att arbetet inte
natt sa langt som ar onskvart.

Rektorn uppger i intervju att elevernas extra anpassningar finns
dokumenterade i skolans digitala plattform och att lararna ska f6lja dem.
Vidare sager rektorn att hen behover adressera detta igen till lararna da det
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framkommit under Skolinspektionens besok att alla larare inte ger eleverna
de extra anpassningar de ar i behov av.

Anmdla behov av sdrskilt stod

Lararna sager i intervju att det finns flertalet elever som trots extra
anpassningar riskerar att inte nd kriterierna fér minst E dar ingen anmalan
om elevs behov av sarskilt stod gjorts till rektorn. Vidare framgar att det ar
oklart for lararna nar och hur de ska anmala elevs behov av sarskilt stdd till
rektorn. Lararna sager att de ibland skickar in en anmalan till
elevhalsoteamet, men att det inte alltid sker nar en elev inte nar Kkriterierna
i en kurs/niva. Lararna uppger i intervju att de inte kan rutinen fér nar de
ska anmala till elevhalsoteamet respektive nar de ska skicka in en anmalan
om elevs behov av sarskilt stod till rektorn. Lararna ger flera exempel pa
elever som riskerar att inte nd Kriterierna i flertalet imnen, men dar ingen
anmalan ar gjord till rektorn for elevs behov av sarskilt stod.

Elevhalsans personal sdger att lararna inte anmaler till rektor om elevs
behov av sarskilt stdd i den utstrackning de hade velat. De sdger att om
lararna ar osdkra pa nar och hur en anmalan ska ga till kan de alltid
radfraga ndgon i elevhilsoteamet. Pa Skolinspektionens fraga om hur en
elev som riskerar att inte nd kriterierna i flertalet amne inte kan vara
anmald till rektorn om behov av sarskilt stod svarar elevhdlsans personal
att de inte vet. Gallande tva andra elever som enligt lararna borde vara
anmaélda da de har stora utmaningar i skolsituationen svarar elevhilsans
personal att badda eleverna har mer eller mindre daglig interaktion med
elevhilsan, men att eleverna uttryckligen har tackat nej till stod. De siager
att eleverna inte har anmalts till rektorn om behov av sarskilt stod.

Rektorn sager att alla elever som borde vara anmalda till hen inte har
anmalts om behov av sarskilt stod. Rektorn uppger att det borde vara fler
an fyra anmalningar om elevs behov av sarskilt stod och att alla elever inte
anmals pa ratt satt. Rektorn sdger att lararna inte forstatt skillnaden mellan
anmalan till elevhalsan och anmalan till rektorn om elevs behov av sarskilt
stod. Gallande eleven med risk att inte na Kriterierna i flertalet Amne svarar
rektorn att eleven absolut borde vara anmald till rektorn fér behov av
sarskilt stod. Gallande de andra tva eleverna svarar rektorn att det borde
gjorts en anmalan till hen om elevs behov av sarskilt stod, men att det nog
har gjorts en anmalan till elevhalsoteamet istéllet.

Rittslig reglering
Extra anpassningar

Av 3 kap. 5 § skollagen framgar att om det inom ramen for undervisningen,
resultatet pa ett nationellt prov eller uppgifter fran larare, dvrig
skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare eller pa annat satt
framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att uppfylla de
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betygskriterier som minst ska uppfyllas, ska eleven skyndsamt ges stod i
form av extra anpassningar inom ramen for den ordinarie undervisningen.

Anmdla behov av sdrskilt stod

Av 3 kap. 7 § skollagen framgar att om det framkommer att det kan befaras
att en elev inte kommer att uppfylla de betygskriterier som minst ska
uppfyllas, trots att stod har getts i form av extra anpassningar inom ramen
for den ordinarie undervisningen enligt 5 §, ska detta anmalas till rektorn.
Detsamma géaller om det finns sérskilda skal att anta att sddana
anpassningar inte skulle vara tillrackliga.

Skolinspektionens bedémning
Extra anpassningar

Skolinspektionen beddmer att skolans arbete med extra anpassningar inte
lever upp till férfattningarnas krav. I intervju med lararna och elevhalsans
personal framkommer, vilket inte motsags av rektorn, att det finns elever
som inte alltid far de extra anpassningar de bedémts vara i behov av.

Anmdla behov av sdrskilt stod

Skolinspektionen bedémer att verksamheten inte uppfyller
forfattningarnas krav vad géller skyldigheten for larare att anmala till
rektorn nar elevers behov av sarskilt stod behdver utredas. Utredningen
visar att alla elever som trots extra anpassningar riskerar att inte uppfylla
de betygskriterier som minst ska uppnas inte anmals till rektorn for
utredning om behov av sarskilt stod.

Arbetet mot krankande behandling

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen
Agera vid krinkande behandling

[ samtliga intervjuer framkommer att det forkommer krankningar mellan
elever pa skolan, men att personalen agerar nar de ser eller far kinnedom
om en krankning.

Eleverna siger att de tror att de flesta eleverna pa skolan ar trygga. De
sdger att personalen pa skolan agerar fort om nagot hander. Nagra elever
siger att det sillan ar slagsmal och mobbning, men tufft sprak sker
frekvent. Lararna marker nar det blir allvar och da agerar de enligt
eleverna.

Av intervju med lararna framgar att personal stannar upp och forsoker ta
reda pa vad som har hdnt nar det sker saker mellan eleverna. De sdger att
personalen inte bara gar forbi. Vidare sager lararna att de tar allvarligt pa
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tradkigheter som sker mellan eleverna. Om de inte kan 16sa situationerna
sjalv kan de ringa till elevkoordinator som da kommer och stottar upp.

Elevhilsans personal sdger att de utgar fran att all personal agerar nér det
sker saker och att de tror att all personal agerar vid misstanke om
krankningar.

Rektorn sadger att det ar hens uppfattning att all personal agerar vid
krankningar. Rektorn sager att de tagit upp grazoner och vad som forvéantas
av personalen vid misstanke om krankningar pa olika moéte, exempelvis pa
arbetsplatstraffar.

Anmdla kridnkande behandling

[ intervju sager lararna att de inte alltid anmaler nér de far kinnedom om
att en elev kan blivit utsatt for krankning. Vidare siager de att de uppmanar
eleverna att anmala krankande behandling men att ldrarna inte anmaler
krankningar om eleverna sager att de inte vill att hindelsen anmals. Nagra
av lararna sager att de inte vet om de kan gora en krankningsanmaélan for
en elev om de inte sjdlv sett handelsen. Vidare sdger lararna att de ofta
konsulterar bitradande rektorn nér de har en misstanke om att en
krankning har skett, och att de da ibland bli uppmanade att anmala det.
Lararna séger att de nog borde anmala fler krankningar dn vad de gor.
Ndgra av lararna sager att de hellre tar samtalet i situationen dn att anmala
s att eleverna ska lara sig. I intervju framkommer ocksa information om en
krankning som inte anmalts. Ldrarna sager att de i personalen inte har
diskussioner om vad som ska anmaélas och att det dr 6nskvart med en battre
samsyn samt att det kravs en tydlighet kring vad som ska anmalas sa att de
kan vara tydliga mot eleverna.

Elevhalsans personal svarar att den i personalen som ser eller far reda pa
krankningen ska anmala krankningen. De hoppas att det ar tydligt for all
personal. Efter ett exempel fran Skolinspektionen dar det finns en
misstanke om krankning mellan elever men lérare har dterberattat att hen
ej gjort en anmalan svarar elevhalsans personal att det inte verkar som att
alla krankningar anmals.

Rektorn svarar att lararna ska anmaéla om personalen upplevt att en
krankning skett, det ar inte eleven som avgor om det ska anmalas eller inte.
Rektorn sdger att hen tror att alla misstankar om krankning anmals.

Rittslig reglering

Enligt 1 kap. 5 § andra stycket skollagen ska var och en som verkar inom
utbildningen aktivt motverka alla former av krankande behandling.

Av 5 kap. 6 § skollagen framgar att personalen far vidta de omedelbara och
tillfalliga atgarder som ar befogade for att tillforsdkra eleverna trygghet och
studiero.
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Av 6 kap. 5 § skollagen framgar att huvudmannen ansvarar for att
personalen fullgor de skyldigheter som anges i skollagens kapitel om
atgarder mot krankande behandling, ndr den handlar i tjdnsten eller inom
ramen for uppdraget.

Av 6 kap. 10 § skollagen framgar att en larare eller annan personal som far
kdnnedom om att en elev anser sig ha blivit utsatt for krankande
behandling i samband med verksamheten ar skyldig att anmaéla detta till
rektorn. En rektor som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig
ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten ar
skyldig att anmala detta till huvudmannen.

Av forordning (2011:144) om laroplan for ggmnasieskolan (Lgy25) framgar
att alla som arbetar i skolan ska uppmarksamma och vidta nédvandiga
atgarder for att motverka, forebygga och forhindra alla former av
diskriminering, trakasserier och krankande behandling.

Av forarbeten framgar att det finns en handlingsplikt fér personer pa
samtliga nivder inom verksamheten som far kinnedom om att det
forekommit trakasserier eller annan krankande behandling. Skyldigheten
att utreda forhallandet och att verka for att krankningarna férhindras i
fortsattningen géller vare sig det forekommit ndgon anmalan av det barn
eller den elev som blivit krdankt eller forhallandet kommit fram pa annat
satt. Skyldigheten att utreda géller sa fort det kommit till skolans kinnedom
att det forekommit krankningar eller att ndgot barn eller ndgon elev kdnner
sig krankt (prop. 2005/06:38 s. 140 och 141).

Skolinspektionens bedémning
Agera vid krinkande behandling

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav nar det galler att personal
ska agera vid krdnkande behandling.

Anmidla krdnkande behandling

Skolinspektionen bedémer att det finns brister i skolenhetens arbete med
att anmala krdnkande behandling. Visserligen sdger rektorn att hen tror att
alla krankningar anmals men mot bakgrund av att intervjuade ldrare sager
att alla fall av krdankande behandling inte anmaéls samt att om eleverna
sjalva inte vill anmala sa gors det oftast inte av personal bedomer
Skolinspektionen att alla krdnkningar inte anmals. Anmalningsskyldigheten
galler alla handelser, oavsett om en elev anser sig har blivit utsatt for
krankande behandling, eller att det pa nagot annat satt framkommer att
eleven kan kédnna sig utsatt fér krankande behandling, exempelvis genom
personals observationer.
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Val av ingripande

Skolinspektionen far foreldgga en huvudman som star under dess tillsyn att
fullgoéra sina skyldigheter, om verksamheten inte uppfyller de krav som
foljer av de foreskrifter som galler for verksamheten (26 kap. 10 §
skollagen).

Malmoé kommuns verksamhet vid Malmé Citadellsgymnasium uppfyller inte
forfattningarnas krav vad géller extra anpassningar, att anmaéla behov av
sarskilt stod och att anmala krdnkande behandling. Det finns darfor skal att
forelagga Malmo kommun att fullgoéra sina skyldigheter och vidta atgarder
for att avhjalpa bristerna.

Anmarkning

Atgirdsprogram
Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av inkommen dokumentation framgar att det finns fyra aktiva
atgardsprogram for elever pa ekonomiprogrammet. I tva av dessa
atgardsprogram gar det inte att utlasa elevernas behov av sarskilt stod.
Vidare framgar av dtgadrdsprogrammen vilka dtgarder som &r beslutade,
vem som dr ansvarig for uppféljning och utvardering av
atgardsprogrammen samt nar det ska goras.

[ intervju uppger elevhilsans personal samt rektorn att det inte gar att
utldsa elevens behov av sarskilt stod i tva av atgardsprogrammen. Vidare
uppger de att de atgiarder som ar beslutade stimmer och att eleverna far
det stod som &r beslutat. De sager dven att det ar specialpedagogen som ar
ansvarig for uppfoljning och utvardering av samtliga dtgardsprogram sa
som det star pa dem.

Rittslig reglering

Enligt 3 kap. 9 § skollagen ska det framga av ett atgardsprogram elevens
behov och hur det ska tillgodoses. Det ska dven framga nar atgarderna ska
foljas upp och utvirderas och vem som ar ansvarig for uppfoljningen
respektive utvarderingen.

Av 3 kap. 7 § skollagen framgar att om en utredning visar att en elev ar i
behov av sarskilt stdd, ska han eller hon ges sddant stod. Det sarskilda
stodet ska ges med utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet, om det
inte dr uppenbart obehovligt.
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Skolinspektionens bedémning

Skolinspektionen bedomer att det finns brister i skolans dtgardsprogram.
Utredningen visar att i tva av fyra atgardsprogram saknas en beskrivning av
elevernas behov av sarskilt stod.

Av ovan redovisade omstindigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav nar det galler att eleverna far
det sdrskilda stod som framgar av dtgardsprogrammet, att det av
atgardsprogrammen framgar nar atgiarderna ska féljas upp och utvarderas
samt vem som ar ansvarig for uppfoljningen respektive utvarderingen.

Val av ingripande

Skolinspektionen far i stéllet for att meddela ett foreldggande tilldela en
huvudman som star under dess tillsyn en anmarkning vid mindre allvarliga
overtradelser av vad som géller for verksamheten (26 kap. 11 § skollagen).
Huvudmannen ar da skyldig att inom viss tid atgirda de brister som
foranlett anmarkningen. Malmé kommuns verksamhet vid Malmo
Citadellsgymnasium uppfyller inte forfattningarnas krav vad galler
dokumentation i atgardsprogram. Utredningen visar att elevernas ges det
stod som beskrivs i dtgardsprogrammen, att det av dtgardsprogrammen
framgar nar och vem som ar ansvarig for uppfoljning och utvardering av
atgarderna. Daremot saknas en beskrivning av elevernas behov av sarskilt
stod i tva av atgardsprogrammen. Mot denna bakgrund bedémer
Skolinspektionen bristen som mindre allvarlig och finner darfor skal att
tilldela ange Malm6 kommun en anmarkning.

Omraden utan konstaterade brister
Studiehandledning pa modersmalet

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av samtliga intervjuer framgar att det inte finns elever pa skolan som ar i
behov av studiehandledning pa modersmalet. Lararna, elevhalsans personal
och rektorn uppger att de elever som vid enstaka tillfalle kan behéva en
extra forklaring for att kunna ta till sig undervisningen far det av
undervisande larare eller av larare som pratar samma modersmal som
eleven.

Vidare uppger lararna, elevhilsans personal och rektorn att de fragar
eleverna om deras behov av studiehandledning pd modersmaélet pa
utvecklingssamtalen samt att skolans elevhalsoteam far information om det
genom o6verldmningar fran grundskolan. Rektorn uppger dven att det finns
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information om studiehandledning pa modersmalet i det
introduktionsmaterial som eleverna far nar de borjar pa skolan.

Rittslig reglering

Av 9 kap. 9 § gymnasieforordningen framgar att en elev ska fa
studiehandledning pa sitt modersmal, om eleven behover det.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat én att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav inom detta omrade. Arendet
ska darfor avslutas i denna del.

Starta utredning av elevs behov av sarskilt stod

Omstandigheter som ligger till grund fér bedémningen

Av inkommen dokumentation framgar att fyra elever ar anmaélda till
rektorn for behov av sarskilt stod och att det i samtliga fall startats en
utredning av elevs behov av sarskilt stod.

[ intervjuer med elevhilsans personal och rektorn framkommer att
anmalan kommer in till elevhilsoteamet genom skolans digitala
journalsystem. Arendena tas upp och férdelas mellan elevhilsans personal
pa deras aterkommande mote. Bade elevhilsans personal och rektorn
uppger i intervju att det startas utredning av elevs behov av sarskilt stod pa
alla inkomna anmalningar.

Rittslig reglering

Av 3 kap. 7 § skollagen framgar att for varje anmalan om att en elev kan
vara i behov av sarskilt stdd som rektorn mottar ska rektorn starta en
utredning av elevens behov av sarskilt stod. Rektorn startar ocksa en sddan
utredning om en elev uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation.

Skolinspektionens bedémning

Av ovan redovisade omstdndigheter framkommer inte annat dn att
verksamheten uppfyller forfattningarnas krav nar det galler att starta
utredning av elevs behov av sirskilt stéd. Arendet ska darfor avslutas i
denna del.
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X Jenny Fahlman

Beslutsfattare
Signerat av: Jenny Fahlman

X Maria Lundin

Féredragande

Signerat av: Maria Lundin

[ drendets slutliga handlaggning har dven utredare Albin Hellberg
medverkat.



